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the social factors influencing use
of marketing sports organizations
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of their marketing activity
are defined.
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Ìàðêåòèíã êàê ðûíî÷íàÿ èäåîëîãèÿ 

ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè Óêðàèíû ðåøàþò
ñëîæíóþ çàäà÷ó èíòåãðèðîâàíèÿ â íîâóþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé âñå áîëåå îò÷åòëèâî ïðîÿâëÿåòñÿ îïðå-
äåëÿþùàÿ ðîëü ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Óñïåøíàÿ àäàïòàöèÿ ê íèì
òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ôîðì è ìåòîäîâ óïðàâëå-
íèÿ. Îñîçíàâàÿ ýòî, ðóêîâîäèòåëè îòå÷åñòâåííûõ ñïîðòèâíûõ îð-
ãàíèçàöèé âñå ÷àùå îáðàùàþòñÿ ê îïûòó êîëëåã èç ðàçâèòûõ ñòðàí
ìèðà, îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿÿ ñïîðòèâíîìó ìàðêåòèíãó. È ýòî
âïîëíå çàêîíîìåðíî. Êàê îòìå÷àþò ñïåöèàëèñòû, ìàðêåòèíã íå
ïðîñòî âîøåë â ïðàêòèêó óïðàâëåíèÿ ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè ñòðàí Çàïàäà, íî è ñòàë èõ èäåîëîãèåé. Îí ïðåäïîëàãàåò òàêîå
ïîâåäåíèå ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè â ðûíî÷íîé ñðåäå, êîòîðîå
òðåáóåò ìàêñèìàëüíî ïîëíîãî ó÷åòà èíòåðåñîâ ïîêóïàòåëåé–ïîò-
ðåáèòåëåé ïðîèçâîäèìîãî åþ «ïðîäóêòà» — ñïîðòèâíî-çðåëèùíîé
óñëóãè (ÑÇÓ) [2, 4, 5, 9, 10]. 

Íà÷àëî èíòåíñèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà ñïîðòèâíû-
ìè îðãàíèçàöèÿìè ñïåöèàëèñòû îòíîñÿò ê 80-ì ãîäàì [2]. Ýòî áû-
ëî îáóñëîâëåíî ñîâîêóïíîñòüþ êàê îáúåêòèâíûõ, òàê è ñóáúåêòèâ-
íûõ ôàêòîðîâ. Òàê, ñ íà÷àëà 80-õ ãîäîâ â ÑØÀ è Çàïàäíîé Åâðî-
ïå ôóíêöèîíèðóåò ïîëíîöåííûé ðûíîê ÑÇÓ, îäíèì èç ïðèçíàêîâ
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ äîñòèæåíèå áàëàíñà ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ íà
ðûíêå çðåëèùíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ íàèáîëåå ïîïóëÿðíûìè
âèäàìè ñïîðòà, à ïî íåêîòîðûì èç íèõ — è ïðåâûøåíèå ñïðîñà
íàä ïðåäëîæåíèåì. Â ÑØÀ ýòî áåéñáîë, àìåðèêàíñêèé ôóòáîë,
áàñêåòáîë, õîêêåé. Â Çàïàäíîé Åâðîïå — ïðåæäå âñåãî ôóòáîë.
Èìåííî äëÿ ñîðåâíîâàíèé ïî ýòèì âèäàì ñïîðòà õàðàêòåðíû ìíî-
ãî÷èñëåííûå çðèòåëüñêèå àíøëàãè, ÷òî, â ÷àñòíîñòè, õîðîøî
ïðîñëåæèâàåòñÿ íà ïðèìåðå àíãëèéñêîé ôóòáîëüíîé ïðåìüåð-ëè-
ãè. Òàê, â ñåçîíå 1998–1999 ãã. 5 êîìàíä èç 20 ó÷àñòíèêîâ ëèãè
äîñòèãëè çðèòåëüñêèõ àíøëàãîâ âî âðåìÿ âñåõ 38 ìàò÷åé ÷åìïèî-
íàòà. Íåâçèðàÿ íà òî, ÷òî öåíû íà ñàìûå äåøåâûå ñåçîííûå àáî-
íåìåíòû êîëåáàëèñü îò 190 äî 525 ôóíòîâ ñòåðëèíãîâ, î÷åðåäè íà
ïðàâî ïðèîáðåòåíèÿ àáîíåìåíòîâ äîñòèãàëè 29 òûñ. ÷åëîâåê
(«Íüþêàñë») è áîëüøå («Ìàí÷åñòåð Þíàéòåä») [3].

Ñòàáèëüíî âûñîêèé óðîâåíü ïîñåùàåìîñòè ñîðåâíîâàíèé ïðå-
äîïðåäåëèë, â ñâîþ î÷åðåäü, âîçðàñòàíèå èíòåðåñà ê ñïîðòèâíûì
îðãàíèçàöèÿì ñî ñòîðîíû ïðåäñòàâèòåëåé áèçíåñà è ñðåäñòâ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè, ÷òî ñòàëî îñíîâîé íîâîãî âèòêà êîììåðöèàëèçà-
öèè ñïîðòà. Ó ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé âîçíèêëà âîçìîæíîñòü ïî-
ëó÷åíèÿ çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ îò êîìïàíèé-ñïîíñî-
ðîâ è òåëåêîìïàíèé. Â òî æå âðåìÿ ñïîðò ïîäâåðãñÿ äîñòàòî÷íî



æåñòêîìó äàâëåíèþ ñî ñòîðîíû áèçíåñà, ÷òî ñîç-
äàëî óãðîçó åãî îñíîâîïîëàãàþùèì öåííîñòÿì.

Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî â 80-å ãîäû óê-
ðåïèëè ñâîè ïîçèöèè â ìèðîâîì ñïîðòå ðóêîâî-
äèòåëè, äåìîíñòðèðîâàâøèå ñâîè ðûíî÷íî îðè-
åíòèðîâàííûå ïîçèöèè è äàâøèå ñåðüåçíûé èì-
ïóëüñ èñïîëüçîâàíèþ ìàðêåòèíãà ñïîðòèâíûìè
îðãàíèçàöèÿìè. Íàèáîëåå çàìåòíûå ñðåäè íèõ:
ïðåçèäåíò ÌÎÊ Õ.-À.Ñàìàðàí÷, ïðåçèäåíò
ÈÀÀÔ Ï.Íåáèîëî, ïðåçèäåíò ÔÈÔÀ
Æ.Àâåëàíæ, ïðåçèäåíò ÓÅÔÀ Ë.Éîõàíñîí. Ïîä
èõ âëèÿíèåì èäåÿ èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà â
ñïîðòå ñòàëà äîñòàòî÷íî ïîïóëÿðíîé â øèðîêèõ
êðóãàõ ñïîðòèâíûõ ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñ-
òîâ. Êàê îòìå÷àåò Â.Í.Ïëàòîíîâ, «…ìàðêåòèíã
êàê ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà çíàíèé è ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïðîäâè-
æåíèå íà ðûíîê è ñáûò òîâàðîâ è óñëóã è, êàê
ñëåäñòâèå, èçâëå÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè,
ñåãîäíÿ ïðåâðàòèëñÿ â îñíîâó ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ñïîðòà. Íåìàëî ìåæäóíàðîäíûõ ôåäåðàöèé,
íàöèîíàëüíûõ ëèã è êëóáîâ ðàçëè÷íûõ ñòðàí,
ðàçâèâàÿñü ïî þðèäè÷åñêèì íîðìàì, ïðèñóùèì
ëþáîìó äðóãîìó âèäó áèçíåñà, â ïîñëåäíèå äåñÿ-
òèëåòèÿ äîñòèãëè â ýòîé îáëàñòè áîëüøèõ óñïå-
õîâ, ïðåâðàòèâ ìíîãèå âèäû ñïîðòà â äîõîäíûå
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå íå òîëüêî ïîëíîñ-
òüþ ïîêðûâàþò äàëåêî íå ñêðîìíûå çàïðîñû ñà-
ìîãî ñïîðòà, íî è, âûïëà÷èâàÿ áîëüøèå íàëîãè,
ñóùåñòâåííî ïîïîëíÿþò ãîñóäàðñòâåííûå áþä-
æåòû» [5].

Äåéñòâèòåëüíî, ðåàëèçóåìûå ñïîðòèâíûìè
îðãàíèçàöèÿìè ìàðêåòèíãîâûå ïðîãðàììû ïîç-
âîëÿþò èì ñóùåñòâåííî óëó÷øèòü ñâîå ôèíàíñî-
âîå ñîñòîÿíèå. Ê ïðèìåðó, áëàãîäàðÿ öåëåíàï-
ðàâëåííîé ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêå èòàëüÿíñêèé
ôóòáîëüíûé êëóá «Ïàðìà» ïî èòîãàì ñåçîíà
1998/1999 ã. ïîëó÷èë äîõîä 7,1 ìèëëèàðäà ëèð.
Ãîäîâîé îáîðîò êëóáà ïðè ýòîì âûðîñ ñ 98,6 äî
131,3 ìèëëèàðäà ëèð, èëè íà 33 %. Ãëàâíûìè
ñîñòàâëÿþùèìè òàêîãî ôèíàíñîâîãî óñïåõà ñòà-
ëè óâåëè÷åíèå íà 30,4 % ïîñòóïëåíèé îò ñïîíñî-
ðîâ è óäâîåíèå äîõîäîâ îò òîðãîâëè ïðîäóêöèåé
ñ êëóáíîé ñèìâîëèêîé [7].

Ìàðêåòèíãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ñïîðòèâíûõ îð-
ãàíèçàöèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî ñëåäóþùèì îñíîâ-
íûì íàïðàâëåíèÿì:

• ðàçâèòèå ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ;
• ðàñøèðåíèå ñâÿçåé ñî ñðåäñòâàìè ìàññîâîé

èíôîðìàöèè, îñîáåííî ñ òåëåâèäåíèåì;
• ðåêëàìà è ïðîâåäåíèå ìàññîâûõ êàìïàíèé;
• ïàðòíåðñòâî è ñîòðóäíè÷åñòâî, ïîèñê ñïîí-

ñîðîâ;
• ïðîäàæà ëèöåíçèé íà ïðàâî èñïîëüçîâàíèÿ

ñèìâîëèêè îðãàíèçàöèè.

Ñïîðòèâíûé ìàðêåòèíã èñïîëüçóåòñÿ è êàê
ñðåäñòâî ðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé ìåæäó îáóñëîâ-
ëåííûìè ðûíêîì âîçðîñøèìè âîçìîæíîñòÿìè
ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ îáùåñòâà â ïîëüçó
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé è óñèëåíèåì çàâèñèìîñ-
òè ïîñëåäíèõ îò äîáðîâîëüíûõ èíâåñòîðîâ ñïîðòà
— ïðåäñòàâèòåëåé áèçíåñà è ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè. Ìíîãèå ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè ðàç-
âèòûõ ñòðàí, ðåàëèçóþùèå ìàðêåòèíãîâûå ïðîã-
ðàììû, ñ öåëüþ óìåíüøåíèÿ çàâèñèìîñòè îò áèç-
íåñà ñòàðàþòñÿ ïðèäåðæèâàòüñÿ â ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè äîñòàòî÷íî ÷åòêî îïðåäåëåííûõ ïðèíöè-
ïîâ, ñðåäè êîòîðûõ: 1) ñïîðò äîëæåí êîíòðîëèðî-
âàòüñÿ ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè, à íå áèçíå-
ñîì; 2) ñïîðò — ñîðåâíîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü,
ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü èíòåðåñû ïîòðåáèòå-
ëÿ, ò.å. çðèòåëÿ; 3) äëÿ ïîâûøåíèÿ èíòåðåñà ñïîí-
ñîðà ê ñïîðòó íåîáõîäèìî ïðåäñòàâëÿòü ïîòðåáè-
òåëÿì (çðèòåëÿì) «ïðîäóêò» âûñøåãî êà÷åñòâà [2].

Òàêèì îáðàçîì, â ñòðàíàõ, êóëüòèâèðóþùèõ
ïðîãðåññèâíûé òèï ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé è
äîñòèãøèõ âñëåäñòâèå ýòîãî âûñîêîãî óðîâíÿ
æèçíåííûõ ñòàíäàðòîâ, ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè
íàðÿäó ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ ñôåð äåÿòåëü-
íîñòè ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü ìàð-
êåòèíã êàê ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî ðåøåíèÿ ñâîèõ
ìíîãî÷èñëåííûõ ïðîáëåì. 

Ñïîðòèâíûé ìàðêåòèíã â Óêðàèíå — 

ìå÷òà èëè ðåàëüíîñòü

Âîçðàñòàþùèå ïîòðåáíîñòè ðóêîâîäèòåëåé è
ñïåöèàëèñòîâ îòå÷åñòâåííûõ ñïîðòèâíûõ îðãàíè-
çàöèé â èñïîëüçîâàíèè ìàðêåòèíãà â ñâîåé ïðàê-
òè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóþò îòâåòîâ íà ðÿä
âåñüìà ñëîæíûõ âîïðîñîâ: âîçìîæíî ëè èñïîëüçî-
âàíèå ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà â Óêðàèíå; êàê
àäàïòèðîâàòü ñîâðåìåííûå ìàðêåòèíãîâûå òåõíî-
ëîãèè â ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ñïîðòèâíûìè îðãàíè-
çàöèÿìè; êàêèå ïîñëåäñòâèÿ ìîæåò èìåòü èñïîëü-
çîâàíèå ìàðêåòèíãà ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè;
êàêèå èçìåíåíèÿ ñëåäóåò âíåñòè â ñóùåñòâóþùóþ
ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ óêðàèíñêèì ñïîðòîì, ÷òîáû
ìàðêåòèíã ïðèíîñèë ïîëîæèòåëüíûå ðåçóëüòàòû. 

×òîáû ïîëó÷èòü èñ÷åðïûâàþùèå îòâåòû íà
äàííûå âîïðîñû, ñëåäîâàëî ïðîâåñòè ñîîòâåòñòâó-
þùèå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ÷òî è áûëî îñó-
ùåñòâëåíî â Íàöèîíàëüíîì óíèâåðñèòåòå ôèçè-
÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ è ñïîðòà Óêðàèíû â
1996–2000 ãã. Â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ áûëè ïðî-
âåäåíû ñèñòåìíûé àíàëèç ñëîæèâøåéñÿ â ñòðàíå
ñðåäû ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïèñü-
ìåííûå îïðîñû ýêñïåðòîâ-ðóêîâîäèòåëåé è ñïå-
öèàëèñòîâ ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé. Ïåðâûé èç
íèõ áûë ïðîâåäåí â 1996 ã. Â íåì ó÷àñòâîâàëî
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26 ðåñïîíäåíòîâ, 7 èç êîòîðûõ ïðåäñòàâëÿëè ôóò-
áîëüíûå êëóáû âûñøåé ëèãè, è 19 — ïåðâîé ëè-
ãè, â òîì ÷èñëå ïðåçèäåíòîâ êëóáîâ — 3, íà÷àëü-
íèêîâ êîìàíä — 2, ãëàâíûõ ñòàðøèõ òðåíåðîâ —
18, òðåíåðîâ — 3. Âî âòîðîì îïðîñå (1998 ã.) ïðè-
íÿëî ó÷àñòèå 19 ëèö, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿëè 1 êëóá
âûñøåé ôóòáîëüíîé ëèãè, 5 — ïåðâîé ëèãè, à òàê-

æå 6 îðãàíèçàöèé, èìåþùèõ îòíîøåíèå ê ôóòáî-
ëó (ÄÞÑØ, ñïîðòèíòåðíàòû è äð.). Îñíîâíûå ðå-
çóëüòàòû îïðîñîâ ïðèâåäåíû â òàáë. 1–7.

Àíàëèç îñîáåííîñòåé ïåðåõîäíîãî îáùåñòâà,
ïðèñóùåãî ñîâðåìåííîé Óêðàèíå, äàåò îñíîâà-
íèÿ óòâåðæäàòü, ÷òî âîçìîæíîñòè ðàçâîðà÷è-
âàíèÿ ìàðêåòèíãà â ñïîðòå îïðåäåëÿþòñÿ ñîâî-
êóïíîñòüþ ôàêòîðîâ. Èõ ìîæíî ñãðóïïèðîâàòü â
îñíîâíûå ãðóïïû: 1) ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå
ôàêòîðû; 2) ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ôàêòî-
ðû; 3) ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû.

Âëèÿíèå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ
ñòàíîâëåíèÿ ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà âûòåêàåò èç
îáùåé èäåîëîãèè ïåðåõîäíîãî îáùåñòâà. Èçâåñòíî,
÷òî ïîëèòè÷åñêèì âåêòîðîì ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííî-
ãî óêðàèíñêîãî îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ åãî îðèåíòàöèÿ
íà ïîñòðîåíèå ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, îñíîâàííîé
íà ýêîíîìèêå ðûíî÷íîãî (ñìåøàííîãî) òèïà.
Ôóíêöèîíèðîâàíèå æå òàêîé ýêîíîìèêè òðåáóåò
èñïîëüçîâàíèÿ àäåêâàòíûõ åå ñóùíîñòè óïðàâëåí-
÷åñêèõ ïðîöåäóð âî âñåõ åå îòðàñëÿõ. Îäíîé èç íèõ
ÿâëÿåòñÿ ìàðêåòèíã. Ýòî ïðåäîïðåäåëÿåò íåèçáåæ-
íîñòü òàêîãî ïîëîæåíèÿ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ îòå-
÷åñòâåííûì ñïîðòîì, ïðè êîòîðîì èñïîëüçîâàíèå
ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè ìàðêåòèíãà ðàíî èëè
ïîçäíî ñòàíåò ñâåðøèâøèìñÿ ôàêòîì.

Ðåàëüíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà îòå-
÷åñòâåííûìè ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè çàëî-
æåíà è â îôèöèàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-
êå â îáëàñòè ñïîðòà. Ïðèìåðîì ìîæåò âûñòóïàòü
Öåëåâàÿ êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ôóò-
áîëà â Óêðàèíå íà 1997–2002 ãã., îäîáðåííàÿ
ïîñòàíîâëåíèåì Êàáèíåòà Ìèíèñòðîâ Óêðàèíû
îò 23 èþíÿ 1997 ã. Ñðåäè çàäàíèé ïðîãðàììû —
ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî óëó÷øåíèþ ôèíàí-
ñîâîãî ñîñòîÿíèÿ ôóòáîëüíîãî õîçÿéñòâà íà îñ-
íîâå èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîâ ìàðêåòèíãà. Âî
ìíîãîì çà ñ÷åò ýòîãî ïðåäïîëàãàåòñÿ ïðèâëå÷ü
ñâûøå 40 ìèëëèîíîâ ãðèâåí âíåáþäæåòíûõ
ñðåäñòâ, ÷òî ñîñòàâëÿåò 35 % îáùåé ïîòðåáíîñòè
â ôèíàíñèðîâàíèè ïðîãðàììû [8].

Ïîëèòè÷åñêèå ôàêòîðû, òàêèì îáðàçîì, â öå-
ëîì ïîëîæèòåëüíî âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå
áëàãîïðèÿòíîé ñðåäû äëÿ ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâè-
òèÿ ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà. Â òî æå âðåìÿ íå-
îáõîäèìî ó÷èòûâàòü òàêæå âîçìîæíûå íåãàòèâ-
íûå ïîñëåäñòâèÿ íåîïðàâäàííîé ïîëèòèçàöèè
ôóòáîëà. Íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå îòäåëüíûìè
ïîëèòè÷åñêèìè ñèëàìè èìèäæà ôóòáîëüíûõ êëó-
áîâ èëè ôóòáîëèñòîâ â ïîëèòè÷åñêèõ öåëÿõ ìî-
æåò ñíèçèòü ïîòðåáèòåëüñêèé ðåéòèíã êîìàíäû,
èíòåðåñ ê íåé ñî ñòîðîíû çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà
ïîòåíöèàëüíûõ çðèòåëåé, à ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü,
ñóùåñòâåííî ñíèçèò ýôôåêòèâíîñòü ìàðêåòèíãî-
âûõ ïðîãðàìì êëóáà.
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Ò à á ë è ö à   1 

Îöåíêà èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ôóòáîëüíûõ 

êëóáîâ Óêðàèíû 

Çà ñ÷åò êàêèõ ñðåäñòâ ñóùåñòâóåò  

âàø êëóá? 

×èñëî 

óïîìèíàíèé 

Ïðîäàæà áèëåòîâ 

Ïðîäàæà àáîíåìåíòîâ 

×ëåíñêèå âçíîñû 

Ñðåäñòâà ñïîíñîðîâ 

“Ïðîäàæà” èãðîêîâ 

Ñóáñèäèè èç ìåñòíûõ áþäæåòîâ 

Ñðåäñòâà ïðîôñîþçîâ 

Àðåíäà 

Êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü 

Ñðåäñòâà ôèðìû, â ñîñòàâ êîòîðîé âõîäèò 

êëóá 

Äðóãèå 

6 

4 

3 

25 

4 

17 

3 

1 

10 

7 

 

3 

 

Ò à á ë è ö à   2 

Îöåíêà ìîòèâîâ ñïîðòèâíûõ ñïîíñîðîâ  

Êàêîé, íà âàø âçãëÿä, èíòåðåñ ïðåñëåäóþò 

ñïîíñîðû, ñîòðóäíè÷àÿ ñ âàøèì êëóáîì? 

×èñëî 

óïîìèíàíèé 

Áåñêîðûñòíîå æåëàíèå ïîìî÷ü ôóòáîëó 

Ëè÷íîå óâëå÷åíèå ôóòáîëîì 

ðóêîâîäèòåëÿ ôèðìû-ñïîíñîðà 

Ïîëó÷åíèå çàêîííûõ îñíîâàíèé äëÿ 

ðåøåíèÿ ñâîèõ ïðîáëåì 

Æåëàíèå ïîëó÷èòü íàëîãîâûå ëüãîòû 

Âîçìîæíîñòü ðàçìåñòèòü ðåêëàìó ñâîåé 

ôèðìû 

Æåëàíèå âûäåëèòüñÿ ñðåäè äðóãèõ ôèðì 

Äðóãèå 

16 

9 

 

9 

 

8 

7 

 

3 

5 

 

Ò à á ë è ö à   3 

Îöåíêà âîçìîæíîñòåé ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà 

Ìîæåò ëè, íà âàø âçãëÿä, ìàðêåòèíã ñåãîäíÿ 

ñòàòü âàæíûì ñðåäñòâîì ñòàáèëüíîãî 

ñóùåñòâîâàíèÿ âàøåãî êëóáà? 

×èñëî 

îòâåòîâ 

Äà 

Íåò 

Ìîæåò ñòàòü äîïîëíèòåëüíûì ñðåäñòâîì 

ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ êëóáà 

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü 

5 

3 

11 

 

— 



Ôîðìèðîâàíèå ïðåäïîñûëîê ñòàíîâëåíèÿ
ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà â Óêðàèíå âî ìíîãîì
çàâèñèò îò ôàêòîðîâ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî õàðàêòåðà. Êàê èçâåñòíî, ïñèõîëîãèÿ òîãî èëè
èíîãî îáùåñòâà ôîðìèðóåòñÿ â òå÷åíèå äëèòåëü-
íîãî âðåìåíè, îïðåäåëÿåòñÿ ãîñïîäñòâóþùèìè â
íåì ïîëèòèêî-èäåîëîãè÷åñêèìè íîðìàìè è îá-
ëàäàåò äîñòàòî÷íî âûðàæåííîé èíåðöèîííîñòüþ.

Ñîâðåìåííîìó óêðàèíñêîìó îáùåñòâó íà
ýòàïå ïåðåõîäà ê íîâûì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèì ïàðàìåòðàì âñå åùå ïðèñóùè ìíîãèå
êîìïîíåíòû òîòàëèòàðíîé ïñèõîëîãèè. Â ÷àñò-
íîñòè, îáùåñòâî ñ äîñòàòî÷íîé ãîòîâíîñòüþ âîñ-
ïðèíèìàåò ñïóñêàåìûå «ñâåðõó» óñòàíîâêè, êàñà-
þùèåñÿ ïóòåé è ìåòîäîâ ðåøåíèÿ àêòóàëüíûõ
äëÿ ñòðàíû ïðîáëåì. Íåêðèòè÷íîå îòíîøåíèå ê
òàêîãî ðîäà óñòàíîâêàì ñî ñòîðîíû íå òîëüêî ðÿ-
äîâûõ ãðàæäàí, íî ÷àñòî è ñïåöèàëèñòîâ, ïîðîæ-
äàåò óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî ñóùåñòâóþò ïðîñòûå
ðåöåïòû, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî áûñòðî
äîñòè÷ü æåëàåìîé öåëè. Ïîýòîìó íå ñëó÷àéíî
ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ãðàæäàí Ñîâåòñêîãî
Ñîþçà ïðàêòè÷åñêè áåç ñîïðîòèâëåíèÿ ïðèíÿëî
âíà÷àëå èäåè ðàäèêàëüíîé ïåðåñòðîéêè îáùåñ-
òâà, à çàòåì îäîáðèëà êóðñ íà ïåðåõîä ê ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñèñòåìå ðûíî÷íîãî òèïà ñî âñåìè ïðè-
ñóùèìè åé àòðèáóòàìè.

Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü è ñî ñïîð-
òèâíûì ìàðêåòèíãîì. Èññëåäîâàíèå ìíåíèé îòå-
÷åñòâåííûõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ñïîðòà ïîç-
âîëÿåò óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî îíè â ïîäàâëÿþùåì
áîëüøèíñòâå ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì èñïîëüçîâà-
íèå ìàðêåòèíãà è óâåðåíû â åãî ïîëåçíîñòè äëÿ
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé (ñì. òàáë. 4).

Ïðîÿâëÿåìîå ñïåöèàëèñòàìè åäèíîäóøèå, ñ
îäíîé ñòîðîíû, ìîãëî áû ñòàòü ãàðàíòèåé ôîðìè-
ðîâàíèÿ ó íèõ àêòèâíîé ïîçèöèè îòíîñèòåëüíî
èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà â ñïîðòå, ïðåäïîñûë-
êîé áûñòðîãî ðàçâîðà÷èâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè â ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèÿõ Óêðàèíû.
Îäíàêî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîäîáíàÿ äåìîíñòðà-
öèÿ ãîòîâíîñòè ê áûñòðûì ïåðåìåíàì â ìåòîäàõ
óïðàâëåíèÿ ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè ñòðàíû
íå ìîæåò íå íàñòîðàæèâàòü. Îíà ñâèäåòåëüñòâóåò
î ÿâíî íåäîñòàòî÷íîì ïîíèìàíèè îòå÷åñòâåí-
íûìè ñïåöèàëèñòàìè ñîäåðæàíèÿ ìàðêåòèíãà, åãî
ìåñòà â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ñïîðòèâíîé îðãàíèçà-
öèåé, âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé (â ïåðâóþ î÷åðåäü
íåãàòèâíûõ) äëÿ ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîãî ñïîðòà.

Â ýòîé ñâÿçè íåëèøíå íàïîìíèòü, ÷òî àêòèâíî-
ìó èñïîëüçîâàíèþ ìàðêåòèíãà ñïîðòèâíûìè îðãà-
íèçàöèÿìè ðàçâèòûõ ñòðàí ïðåäøåñòâîâàëà äîñòà-
òî÷íî îæåñòî÷åííàÿ áîðüáà â ñðåäå ñïåöèàëèñòîâ â
îáëàñòè ñïîðòà ìåæäó ñòîðîííèêàìè è ïðîòèâíè-
êàìè ìàðêåòèíãà. Ïîñëåäíèå àðãóìåíòèðîâàëè
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Ò à á ë è ö à   4 

Îöåíêà ïîñëåäñòâèé èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà 

ôóòáîëüíûìè êëóáàìè Óêðàèíû 

Êàêèå, íà âàø âçãëÿä, ïîñëåäñòâèÿ ìîæåò 

èìåòü èñïîëüçîâàíèå ìàðêåòèíãà 

ôóòáîëüíûìè êëóáàìè Óêðàèíû? 

×èñëî 

îòâåòîâ 

Ïîëîæåíèå êëóáîâ íå èçìåíèòñÿ 

Ïðèíåñåò áîëüøå ïîëüçû, ÷åì âðåäà 

Ïðèíåñåò áîëüøå âðåäà, ÷åì ïîëüçû 

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü 

2 

17 

— 

— 

 

Ò à á ë è ö à   5 

Îöåíêà âûãîäíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêåòèíãà 

îðãàíèçàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè ôóòáîëà 

Êàêàÿ èç ñòîðîí, îñóùåñòâëÿþùèõ ìàðêåòèíã, 

íàõîäèòñÿ â íàèáîëåå âûèãðûøíîì 

ïîëîæåíèè? 

×èñëî 

îòâåòîâ 

Ïðåäñòàâèòåëè ëåãàëüíîãî áèçíåñà 

Ïðåäñòàâèòåëè «òåíåâîãî» áèçíåñà 

Ôóòáîëüíûå êëóáû 

Ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ ôóòáîëîì 

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü 

1 

7 

1 

5 

5 

 

Ò à á ë è ö à   6 

Îöåíêà âàæíîñòè íàïðàâëåíèé ìàðêåòèíãà äëÿ 

ôóòáîëüíûõ êëóáîâ Óêðàèíû 

Êàêîå èç íàïðàâëåíèé ìàðêåòèíãà, íà âàø 

âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ ñåãîäíÿ íàèáîëåå âàæíûì 

äëÿ ôóòáîëüíûõ êëóáîâ Óêðàèíû? 

×èñëî 

óïîìèíàíèé 

Ðàáîòà ñî çðèòåëÿìè 

Èçäàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü 

Ðàáîòà ïî ïðèâëå÷åíèþ ñïîíñîðîâ 

Ðàáîòà ñ ìåñòíûìè îðãàíàìè âëàñòè 

“Ïðîäàæà” èãðîêîâ 

Êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü 

Äðóãèå 

12 

12 

13 

13 

10 

15 

3 

 

Ò à á ë è ö à   7 

Îöåíêà ïðåäïî÷òèòåëüíîñòè îðãàíèçàöèîííî- 

ïðàâîâîãî ñòàòóñà ôóòáîëüíûõ êëóáîâ Óêðàèíû 

Êàêîé îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ñòàòóñ 

ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïðèåìëåìûì äëÿ 

ôóòáîëüíûõ êëóáîâ Óêðàèíû? 

×èñëî 

îòâåòîâ 

Îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ 

Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé 

îòâåòñòâåííîñòüþ 

Îòêðûòîå àêöèîíåðíîå îáùåñòâî 

Çàêðûòîå àêöèîíåðíîå îáùåñòâî 

Äðóãîé ñòàòóñ 

Òðóäíî îòâåòèòü 

5 

— 

 

10 

3 

— 

1 



ñâîå íåïðèÿòèå ìàðêåòèíãà ññûëàÿñü íà òî, ÷òî èñ-
ïîëüçîâàíèå åãî ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè ïðè-
âåäåò ê ðÿäó ñåðüåçíûõ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé,
óãðîæàþùèõ ñàìîé ïðèðîäå ñïîðòà. Â ÷àñòíîñòè,
îíè îáðàùàëè âíèìàíèå íà ñëåäóþùèå ìîìåíòû:

• ìàðêåòèíã îðèåíòèðóåò ñïîðò íà ïîëó÷åíèå
ïðèáûëè, ïðåâðàùàÿ åãî â êîììåð÷åñêîå øîó;

• ìàðêåòèíã ñòèìóëèðóåò ïðîöåññû ïðîôåññè-
îíàëèçàöèè è êîììåðöèàëèçàöèè ñïîðòà, îáåñ-
öåíèâàåò åãî ãóìàíèñòè÷åñêèå èäåàëû;

• ìàðêåòèíã ïîäðûâàåò íåçàâèñèìîñòü ñïîðòà,
áèçíåñìåíû è ðåêëàìîäàòåëè íà÷èíàþò âìåøè-
âàòüñÿ â ðåøåíèå ñïîðòèâíûõ âîïðîñîâ;

• ìàðêåòèíã òðåáóåò ïðîôåññèîíàëèçìà, â
ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè ïðèõîäÿò ýêñïåðòû è
ñïåöèàëèñòû ïî ìàðêåòèíãó, ÷òî âåäåò ê íåâîñ-
òðåáîâàííîñòè ìíîãèõ ôóíêöèîíåðîâ, îñîáåííî
â ôåäåðàöèÿõ [2].

Óêðàèíñêèì ñïåöèàëèñòàì ñëåäóåò ñåðüåçíî îò-
íåñòèñü ê ïðåäîñòåðåæåíèÿì èõ çàðóáåæíûõ êîë-
ëåã, à òàêæå îñîçíàòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ìàðêå-
òèíãà îðãàíèçàöèÿìè òðåáóåò áîëüøîé ïîäãîòîâè-
òåëüíîé ðàáîòû, âçâåøåííûõ ðåøåíèé, âûáîðà
íàèáîëåå ïðèåìëåìûõ ôîðì îðãàíèçàöèè ìàðêå-
òèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè, ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ-
ìàðêåòîëîãîâ. Ñåãîäíÿ æå îíè àêöåíòèðóþò âíè-
ìàíèå íà äðóãèõ àñïåêòàõ ïðîáëåìû, â ÷àñòíîñòè
îïòèìèñòè÷åñêè îöåíèâàÿ âîçìîæíîñòè ìàðêåòèí-
ãà ïðè ðåøåíèè ôèíàíñîâûõ ïðîáëåì ñïîðòèâíûõ
îðãàíèçàöèé; èõ ðóêîâîäèòåëè îïàñàþòñÿ, ÷òî ðå-
çóëüòàòû ìàðêåòèíãà áóäóò ïðèñâîåíû ïðåäñòàâèòå-
ëÿìè «òåíåâîãî» áèçíåñà èëè âûøåñòîÿùèìè óï-
ðàâëåí÷åñêèìè ñòðóêòóðàìè — ñïîðòèâíûìè ôåäå-
ðàöèÿìè, ëèãàìè, àññîöèàöèÿìè è ò.ï. (ñì. òàáë. 5).

Ôàêòîðû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòå-
ðà îäíîçíà÷íî îòðèöàòåëüíî âëèÿþò íà ïðîöåññ
ñòàíîâëåíèÿ ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà â Óêðàèíå.
Îíè ñóùåñòâåííî ïðåïÿòñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ
ðûíêà ñïîðòèâíî-çðåëèùíûõ óñëóã. Â ñâÿçè ñ
íèçêèìè äåíåæíûìè äîõîäàìè íàñåëåíèÿ äîñòà-
òî÷íî îãðàíè÷åííûì îñòàåòñÿ ñïðîñ íà ÑÇÓ. Ýòî
äîñòàòî÷íî îò÷åòëèâî ïðîñëåæèâàåòñÿ, íàïðèìåð,
â äèíàìèêå ïîñåùàåìîñòè ìàò÷åé êîìàíä âûñ-
øåé ôóòáîëüíîé ëèãè Óêðàèíû (òàáë. 8). Â òå÷å-
íèå ïåðâûõ ñåìè ÷åìïèîíàòîâ ïîñåùàåìîñòü
ïðàêòè÷åñêè îñòàâàëàñü íà ñòàáèëüíî íèçêîì
óðîâíå. Âîçðîñøèé æå èíòåðåñ çðèòåëåé ê ìàò÷àì
âîñüìîãî ÷åìïèîíàòà ñâèäåòåëüñòâóåò íå î ïðåî-
äîëåíèè íåãàòèâíîé òåíäåíöèè, à ñêîðåå î ðåàê-
öèè íà óñïåøíûå âûñòóïëåíèÿ êèåâñêîãî «Äèíà-
ìî» â Ëèãå ÷åìïèîíîâ ÓÅÔÀ è ñáîðíîé êîìàíäû
ñòðàíû â îòáîðî÷íîé ãðóïïå ÷åìïèîíàòà Åâðîïû. 

Íå ëó÷øå ñèòóàöèÿ ñ ðûíî÷íûì ïðåäëîæåíè-
åì ÑÇÓ. Ôóòáîëüíûå êëóáû Óêðàèíû, çà ðåäêèì
èñêëþ÷åíèåì, â äàííîå âðåìÿ íå â ñîñòîÿíèè

ïðåäëîæèòü çðèòåëÿì çðåëèùå âûñîêîãî êà÷åñòâà.
Îáóñëîâëåíî ýòî ðÿäîì îáñòîÿòåëüñòâ: îòñóòñòâèåì
äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà âûñîêîêëàññíûõ èãðîêîâ
è òðåíåðîâ, íåäîñòàòî÷íîñòüþ ôèíàíñèðîâàíèÿ,
íåðàçâèòîñòüþ ìàòåðèàëüíîé áàçû è äð. Ê ïðèìå-
ðó, ÓÅÔÀ ñåãîäíÿ ïðåäúÿâëÿåò äîñòàòî÷íî æåñò-
êèå òðåáîâàíèÿ ê ñòàäèîíàì, íà êîòîðûõ ïðîâî-
äÿòñÿ âñòðå÷è åâðîòóðíèðîâ. ×òîáû ïðèíèìàòü
ìàò÷è åâðîêóáêîâ, íåîáõîäèìî íàëè÷èå: èñêóñ-
ñòâåííîãî îñâåùåíèÿ íå ìåíåå 1200 ëþêñ; òåõíè-
÷åñêîãî âíåøíåãî è âíóòðåííåãî òåëåâèäåíèÿ äëÿ
íàáëþäåíèÿ çà áîëåëüùèêàìè; ïîäîãðåâà ôóòáîëü-
íîãî ïîëÿ; ðåçåðâíîãî (àâàðèéíîãî) îñâåùåíèÿ íà
ñëó÷àé àâàðèè â ýëåêòðîñåòè; ôóòáîëüíîãî ïîëÿ
åäèíîãî ñòàíäàðòà — 105 íà 68 ì; ýëåêòðîííîãî
òàáëî; òóàëåòîâ (ìóæñêèõ è æåíñêèõ êàê âíå, òàê è
âíóòðè ñòàäèîíà); ðàçäåâàëîê äëÿ õîçÿåâ è ãîñòåé,
à òàêæå êîìíàò äëÿ ìåäïåðñîíàëà è äîïèíãêîíòðî-
ëÿ, ðàçäåâàëîê äëÿ ñóäåé è èíñïåêòîðîâ; ìåñò äëÿ
âàæíûõ ïåðñîí (VIP-ëîæà); ëîæè äëÿ ïðåññû; ïîñ-
òà ìèëèöèè; èçãîòîâëåíèå áèëåòîâ íà ìàò÷è ñî
ñïåöèàëüíîé çàùèòîé (äëÿ èñêëþ÷åíèÿ ïîääåëêè).

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 àïðåëÿ 1999 ã. óêàçàííûì
òðåáîâàíèÿì îòâå÷àëè òîëüêî 3 èç 80 ôóòáîëüíûõ
ñòàäèîíîâ, íà êîòîðûõ ïðîâîäÿò ìàò÷è ñïîðòñìå-
íû-íåëþáèòåëè [1]. Òàêîå ïîëîæåíèå âåùåé
âïîëíå çàêîíîìåðíî, ïîñêîëüêó ôóòáîëüíûå
êëóáû èñïûòûâàþò æåñòîêèé äåôèöèò ôèíàíñî-
âûõ ñðåäñòâ. Äëÿ ìíîãèõ èç íèõ ñåðüåçíîé ïðîá-
ëåìîé ÿâëÿåòñÿ äàæå èçûñêàíèå ñðåäñòâ ñ öåëüþ
óïëàòû çàÿâî÷íîãî âçíîñà äëÿ ó÷àñòèÿ â ÷åìïèî-
íàòå Óêðàèíû, êîòîðûé â ñåçîíå 2000/2001 ã.
ñîñòàâèë 22000, 17250 è 10766 ó.å. äëÿ êëóáîâ ñî-
îòâåòñòâåííî âûñøåé, ïåðâîé è âòîðîé ëèã.

Àíàëèç ñðåäû, â êîòîðîé îñóùåñòâëÿþò ìàðêå-
òèíãîâóþ äåÿòåëüíîñòü ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè
Óêðàèíû, ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû. 

1. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Óêðàèíå îòñóòñòâóþò
óñëîâèÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû ñïîðòèâíî-
ãî ìàðêåòèíãà â åãî êëàññè÷åñêîì âèäå, äëÿ ýô-
ôåêòèâíîãî îñóùåñòâëåíèÿ ñïîðòèâíûìè îðãà-
íèçàöèÿìè ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêîå
ïîëîæåíèå âåùåé îáóñëîâëåíî êàê îáúåêòèâíû-
ìè, òàê è ñóáúåêòèâíûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè.

2. Ãëàâíûìè îáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè, êîòî-
ðûå ñóùåñòâåííî ñäåðæèâàþò ñòàíîâëåíèå è ðàç-
âèòèå ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà â Óêðàèíå, âûñòó-
ïàþò: à) îáùèé íåâûñîêèé óðîâåíü êà÷åñòâà ñïîð-
òèâíî-çðåëèùíûõ óñëóã, îáóñëîâëåííûé îòñóò-
ñòâèåì ñëîæèâøåéñÿ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî
ñïîðòà ñ ïðèñóùèì åé êàäðîâûì, ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêèì, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì, îðãàíèçàöè-
îííî-óïðàâëåí÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì; á) ñëàáàÿ
èíòåãðèðîâàííîñòü ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé â
ñôåðó ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé â ñâÿçè ñ îòñóòñòâèåì
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ðåàëüíîé çàèíòåðåñîâàííîñòè â ýêîíîìè÷åñêîì
ñîòðóäíè÷åñòâå ñ íèìè ñî ñòîðîíû ïðåäñòàâèòåëåé
áèçíåñà è ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

3. Ê îáñòîÿòåëüñòâàì ñóáúåêòèâíîãî õàðàêòå-
ðà ñëåäóåò îòíåñòè: à) îòñóòñòâèå îïûòà ðåøåíèÿ
ôèíàíñîâûõ ïðîáëåì ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé â
óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíî÷íûì îòíîøåíèÿì;
á) îòñóòñòâèå ó ðóêîâîäèòåëåé ñïîðòèâíûõ îðãà-
íèçàöèé äîñòàòî÷íûõ çíàíèé î ìàðêåòèíãå êàê
âàæíîì êîìïîíåíòå óïðàâëåíèÿ; â) íåêðèòè÷åñ-
êèé ïîäõîä ñïîðòèâíûõ ðóêîâîäèòåëåé ê îöåíêå
âîçìîæíîñòåé ìàðêåòèíãà, íàëè÷èå øèðîêîãî
äèàïàçîíà ïîçèöèé ñïåöèàëèñòîâ ïî îòíîøåíèþ
ê ìàðêåòèíãó — îò ïîëíîãî îòðèöàíèÿ äî ðàñ-
ñìîòðåíèÿ åãî êàê «ïàíàöåè» îò âñåõ áåä.

4. Îòñóòñòâèå â Óêðàèíå ïðåäïîñûëîê äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû ìàðêåòèíãà â ñïîðòå íå
äîëæíî áûòü îñíîâàíèåì äëÿ ïîëíîãî îòêàçà èñ-
ïîëüçîâàòü åãî ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè. Áî-
ëåå òîãî, â óñëîâèÿõ ðåçêîãî ñîêðàùåíèÿ ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ îòå÷åñòâåííîãî ñïîðòà çà ñ÷åò ñðåäñòâ
ãîñóäàðñòâåííîãî è ìåñòíûõ áþäæåòîâ, à òàêæå
áþäæåòîâ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ èñïîëüçîâàíèå
ìàðêåòèíãà ñòàíîâèòñÿ, ïî ñóùåñòâó, åäèí-
ñòâåííûì ïóòåì ðåøåíèÿ ôèíàíñîâûõ ïðîáëåì
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé.

5. Â òå÷åíèå 90-õ ãîäîâ ñïîðòèâíûå îðãàíèçà-
öèè Óêðàèíû ïðåäïðèíèìàëè ïîïûòêè èñïîëüçî-
âàíèÿ ìàðêåòèíãà â ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Íàèáîëüøèõ óñïåõîâ ïðè ýòîì äîñòèãëè òå
èç íèõ, êîòîðûì óäàëîñü îáåñïå÷èòü âûñîêîå êà-
÷åñòâî ñïîðòèâíî-çðåëèùíûõ óñëóã, ïðîáèòüñÿ íà
âíåøíèé ðûíîê, äîñòè÷ü âûñîêèõ ñïîðòèâíûõ
ðåçóëüòàòîâ â õîäå ïðåñòèæíûõ ìåæäóíàðîäíûõ
ñîðåâíîâàíèé è áëàãîäàðÿ ýòîìó èíòåãðèðîâàòüñÿ
â ñèñòåìó ìåæäóíàðîäíîãî ñïîðòèâíîãî ìàðêå-
òèíãà. Òàêèå ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè ïîëó÷èëè
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå íàïðàâëå-
íèÿ ìàðêåòèíãà (ðåàëèçàöèþ áèëåòîâ íà ñîðåâíî-
âàíèÿ, ðåêëàìíî-ñïîíñîðñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ëè-
öåíçèðîâàíèå, ïðîäàæó ïðàâ òåëåâèçèîííûì
êîìïàíèÿì). Ýòî ïîçâîëèëî èì äîñòàòî÷íî ýô-
ôåêòèâíî ðåøàòü ñâîè ôèíàíñîâûå ïðîáëåìû. 

6. Ïðåèìóùåñòâåííîå ÷èñëî ñïîðòèâíûõ îð-
ãàíèçàöèé ïûòàëîñü çàíÿòü ñâîå ìåñòî íà âíóò-
ðåííåì ðûíêå, èñïîëüçóÿ êîììåð÷åñêóþ äåÿ-
òåëüíîñòü, îðèåíòèðîâàííóþ íà ïðîäóêò (óñëóãó).
Òàêîé òèï ðûíî÷íîãî ïîâåäåíèÿ íå ïðåäïîëàãà-
åò òùàòåëüíîãî ó÷åòà èíòåðåñîâ çðèòåëåé, à íàöå-
ëåí ïðåæäå âñåãî íà ðåàëèçàöèþ âíóòðåííèõ èí-
òåðåñîâ ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîèçâîäñòâîì çðåëèùà (âûïëàòà çàÿâî÷íûõ
âçíîñîâ, ïîãàøåíèå çàäîëæåííîñòè ïî çàðàáîò-
íîé ïëàòå, âîçìåùåíèå òåêóùèõ ðàñõîäîâ, ïðè-
îáðåòåíèå èãðîêîâ è ò.ï.).

7. Áîëüøèíñòâî ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé îñó-
ùåñòâëÿëè ñâîþ ìàðêåòèíãîâóþ äåÿòåëüíîñòü â
ðàìêàõ åäèíñòâåííîãî íàïðàâëåíèÿ — ïîèñêà è
ðàáîòû ñî ñïîíñîðàìè. Ïðè ýòîì, â îòëè÷èå îò
ðàçâèòûõ ñòðàí, èõ ñîòðóäíè÷åñòâî ñ êîìïàíèÿìè-
ñïîíñîðàìè áàçèðîâàëîñü íå íà òðåçâîì ýêîíîìè-
÷åñêîì ðàñ÷åòå è âçàèìíîì ñòðåìëåíèè îáåèõ ñòî-
ðîí ê ïîëó÷åíèþ âûãîäû, à ÷àñòî íà äðóãèõ, íå
ýêîíîìè÷åñêèõ ìîòèâàõ. Ýòî ïðåäîïðåäåëèëî íåï-
ðî÷íîñòü è íåïðîäîëæèòåëüíîñòü ñïîíñîðñêèõ
ñîãëàøåíèé, ÷àñòóþ ñìåíó ñïîíñîðîâ.

8. Íàèáîëåå ñëàáûì ìåñòîì â çàðîæäàþùåé-
ñÿ ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè ñïîðòèâíûõ îð-
ãàíèçàöèé Óêðàèíû ÿâëÿåòñÿ íåñîáëþäåíèå
ãëàâíîãî ïðèíöèïà ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà —
îáÿçàòåëüíîé è áåçóñëîâíîé îðèåíòàöèè íà èí-
òåðåñû çðèòåëåé ïóòåì îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà-
÷åñòâà ñïîðòèâíî-çðåëèùíûõ óñëóã. Õàðàêòåðíî,
÷òî âîçìîæíîñòü çàêëþ÷åíèÿ îòå÷åñòâåííûìè
ñïîðòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè ñîãëàøåíèé êîì-
ïàíèÿìè-ñïîíñîðàìè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ñî-
âåðøåííî íå îáóñëîâëèâàëàñü êà÷åñòâîì çðåëèù-
íûõ óñëóã, óðîâíåì ïîñåùàåìîñòè ñîðåâíîâàíèé
ñ ó÷àñòèåì ñïîðòñìåíîâ äàííûõ îðãàíèçàöèé,
óðîâíåì äîñòèãíóòûõ èìè ñïîðòèâíûõ ðåçóëü-
òàòîâ.

Îòñþäà âûòåêàþò è äðóãèå íåãàòèâíûå ñòîðî-
íû ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè îòå÷åñòâåííûõ
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé: à) çàêðûòîñòü, íåïðîç-
ðà÷íîñòü, íåïîäêîíòðîëüíîñòü ïîòðåáèòåëÿì
çðåëèùíûõ óñëóã, îáùåñòâó; á) ÷ðåçìåðíàÿ çàâè-
ñèìîñòü îò êîìïàíèé-ñïîíñîðîâ, íàöåëåííîñòü
íà ïåðâîî÷åðåäíîå óäîâëåòâîðåíèå èõ èíòåðåñîâ;
â) îðèåíòàöèÿ íå íà èñïîëüçîâàíèå ïîëó÷åííûõ
ñðåäñòâ ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, à íà èõ
«ïðîåäàíèå»; ã) ñîçäàíèå âîçìîæíîñòè èñïîëüçî-

Наука в олимпийском спорте, № 1, 2002

103

Ò à á ë è ö à   8 

Ñðåäíÿÿ ïîñåùàåìîñòü ìàò÷åé ÷åìïèîíàòîâ 

Óêðàèíû ïî ôóòáîëó [6] 

×åìïèî-

íàò 
Ãîäû 

Ñðåäíÿÿ 

ïîñåùàå-

ìîñòü, ÷åë. 

Ðîñò ïîñåùàåìîñ-

òè, % ê ïåðâîìó 

÷åìïèîíàòó 

I 

II 

III 

IV 

V 

VI 

VII 

VIII 

IX 

Õ 

Âåñíà 1992  

1992–1993 

1993–1994 

1994–1995 

1995–1996 

1996–1997 

1997–1998 

1998–1999 

1999–2000 

2000–2001 

5703 

5982 

5887 

5546 

5926 

5819 

5929 

7618 

8035 

7402  

(1-é êðóã) 

100,0 

104,9 

103,2 

97,2 

103,9 

102,0 

104,0 

133,6 

140,9 

129,8 



âàíèÿ ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé â èíòåðåñàõ «òå-
íåâîãî» áèçíåñà.

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå èçëîæåííîå âûøå,
ìîæíî îïðåäåëèòü îñíîâíûå çàäà÷è, ðåøåíèå
êîòîðûõ ñïîñîáñòâîâàëî áû ñòàíîâëåíèþ ñïîð-
òèâíîãî ìàðêåòèíãà â Óêðàèíå, ñäåëàëî áû åãî
äåéñòâåííûì ñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííûõ
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé. Ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò
ñêîíöåíòðèðîâàòü óñèëèÿ íà ðåàëèçàöèè ãëàâíî-
ãî ïðèíöèïà ñïîðòèâíîãî ìàðêåòèíãà — îáÿçà-
òåëüíîé è áåçóñëîâíîé îðèåíòàöèè íà èíòåðåñû
çðèòåëåé ïóòåì îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà
ñïîðòèâíî-çðåëèùíûõ óñëóã. 

Ýòî ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíàÿ çàäà÷à. Ñåãîäíÿ
óñïåøíî ðåøàòü åå â ñîñòîÿíèè ëèøü íåìíîãèå
ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè, òàê êàê äëÿ ýòîãî òðå-
áóþòñÿ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ñïîðòñìåíû,
òðåíåðû, ñîâðåìåííàÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ
áàçà è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå. Â òî
æå âðåìÿ äàæå â óñëîâèÿõ îñòðîãî äåôèöèòà âñå-
ãî ïåðå÷èñëåííîãî ìîæíî íàéòè è áåç äîïîëíè-
òåëüíûõ çàòðàò ïðèâåñòè â äåéñòâèå îðãàíèçàöè-
îííûå ôàêòîðû, êîòîðûå ñäåëàëè áû ñïîðòèâíîå
çðåëèùå áîëåå êà÷åñòâåííûì è ïðèâëåêàòåëüíûì
äëÿ çðèòåëÿ. Ê ÷èñëó âàæíåéøèõ èç íèõ ñëåäóåò
îòíåñòè:

1. Êà÷åñòâåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíè-
çàöèè ñîðåâíîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ïåðâóþ
î÷åðåäü ýòî äîëæíî áûòü ðåàëèçîâàíî ïðè ñîñ-
òàâëåíèè è èñïîëíåíèè êàëåíäàðåé ñîðåâíîâà-
íèé âñåõ óðîâíåé. Ñëåäóåò íåçûáëåìî ïðèäåðæè-
âàòüñÿ ïðàêòèêè, ïðè êîòîðîé êàëåíäàðü ñîðåâ-
íîâàíèé äîëæåí ïðåæäå âñåãî ó÷èòûâàòü èíòåðå-
ñû çðèòåëåé. Ñîðåâíîâàíèÿ äîëæíû ïðîõîäèòü â
äíè, íàèáîëåå óäîáíûå äëÿ çðèòåëåé. Ïåðåíîñû
èãð ìîãóò èìåòü ìåñòî òîëüêî â èñêëþ÷èòåëüíûõ
ñëó÷àÿõ. Êàëåíäàðü äîëæåí ãàðàíòèðîâàòü ðàâ-
íûå âîçìîæíîñòè äëÿ ó÷åáíî-òðåíèðîâî÷íîé è
ñîðåâíîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè âñåì áåç èñêëþ-
÷åíèÿ ó÷àñòíèêàì ñîðåâíîâàíèé (ëèãè). 

2. Ïðèåì íîâûõ ÷ëåíîâ ïðîôåññèîíàëüíûõ
ëèã è ïåðåõîä èç íèçøåé ëèãè â âûñøóþ èñêëþ-
÷èòåëüíî íà îñíîâå ñïîðòèâíîãî ïðèíöèïà, à íå
â çàâèñèìîñòè îò ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé
êëóáà. 

3. Íå äîïóñêàòü ïðåáûâàíèå â ñîñòàâå ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ëèã êëóáîâ, êîòîðûå íå â ñîñòî-
ÿíèè âûïîëíÿòü ñâîè ôèíàíñîâûå îáÿçàòåëüñòâà,
ïðåæäå âñåãî ïåðåä ñîáñòâåííûìè èãðîêàìè. 

4. Îðãàíèçàöèÿ ñèñòåìàòè÷åñêîé ðàáîòû ñî
çðèòåëÿìè, êîòîðàÿ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïî
ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì: à) ðàçðàáîòêà è ðåà-

ëèçàöèÿ ïðîãðàìì ðàñïðîñòðàíåíèÿ áèëåòîâ è
ñåçîííûõ àáîíåìåíòîâ; á) ñîçäàíèå êëóáîâ ïî÷è-
òàòåëåé êîìàíäû è êóðèðîâàíèå èõ ðàáîòû ñî
ñòîðîíû êàê ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè, òàê è îá-
ùåñòâà çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé. Íàëè÷èå òà-
êèõ ñòðóêòóð äîëæíî ñòàòü îáÿçàòåëüíûì òðåáî-
âàíèåì ðåãëàìåíòà ñîðåâíîâàíèé êî âñåì èõ
ó÷àñòíèêàì. Ñïîðòèâíàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà
ïðîâîäèòü ðåãóëÿðíûå âñòðå÷è ñî çðèòåëÿìè ñ
öåëüþ èõ èíôîðìèðîâàíèÿ î ñîñòîÿíèè äåë â îð-
ãàíèçàöèè, åå ïðîáëåìàõ è ïëàíàõ. 

5. Èñêëþ÷èòü áåñïëàòíûé äîïóñê çðèòåëåé íà
ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ ñ ó÷àñòèåì ïðîôåññè-
îíàëüíûõ êîìàíä. 

Âòîðîé íå ìåíåå âàæíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ
ñîçäàíèå îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ è îð-
ãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ïðåäïîñûëîê öèâèëèçî-
âàííîãî îñóùåñòâëåíèÿ ìàðêåòèíãà â ñïîðòå.
Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü òàêîé þðè-
äè÷åñêèé ñòàòóñ îðãàíèçàöèé ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ñïîðòà, êîòîðûé, äåëàÿ èõ áîëåå «ïðîçðà÷íû-
ìè», ïîçâîëÿë áû îáùåñòâó áîëåå ýôôåêòèâíî
èñïîëüçîâàòü ãóìàíèñòè÷åñêèé è âîñïèòàòåëü-
íûé ïîòåíöèàë ñïîðòà, çàùèùàòü åãî îò íåãàòèâ-
íîãî âëèÿíèÿ êîììåð÷åñêîé ñðåäû. Ñ ýòîé
öåëüþ ñëåäóåò çàêîíîäàòåëüíî îïðåäåëèòü, ÷òî
ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè íå äîëæíû ñîçäàâàòüñÿ
êàê àêöèîíåðíûå îáùåñòâà çàêðûòîãî òèïà. 

Íåîáõîäèìî òàêæå îáÿçàòü ñïîðòèâíûå îðãà-
íèçàöèè åæåãîäíî ñîñòàâëÿòü è îáíàðîäîâàòü â
ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ôèíàíñîâûå îò-
÷åòû. Òàêàÿ ïðàêòèêà øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â
ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà. 
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