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ВСТУП

Інфографіка належить до вибіркових дисциплін, яку опановують здобувачі освітнього ступеня «Магістр» спеціальності 022 «Дизайн». Навчання здійснюють у системі міждисциплінарних зв’язків таких навчальних предметів: «Мистецтво графіки та реклами», «Комп’ютерні технології у дизайні», «Сучасні напрями розвитку дизайну», «Візуальні комунікації».
Інформаційна графіка як один із напрямів графічного дизайну спрямований на пошуки та розробку нових графічних інструментів візуалізації даних. Предметом сучасної інфографіки визначено також способи й інструменти створення інформаційних текстів, у яких передбачено розміщення ілюстрацій і формування сюжету.
Мета – ознайомити студентів з основними типами інфографіки, принципами та правилами їх створення, опанування інструментами ефективної візуалізації інформації в процесі рекламної діяльності, навичками створення інфографіки в майбутній професійній діяльності. 
Завдання:
· розуміння загальних принципів і прийомів створення інфографіки;
· вивчення основних видів інфографіки за суттєвими ознаками;
· розкриття методики та змісту основних видів інфографіки;
· уміння самостійно створювати діаграми, з урахуванням типів порівняння відповідно до функцій і правил;
· розуміння вибору типу інфографіки за її функціональним призначенням; 
· опанування принципами статичної та клікабельної інфографіки.
У результаті опанування навчальної дисципліни студенти повинні набути такі компетентності:
загальні:
· знати та розуміти предметну галузь інфографіки в контексті професійної діяльності графічного дизайнера;
· демонструвати креативність, здатність генерувати ідеї, які відповідають вимогам новизни, оригінальності та практичної доцільності в розробці інфографіки;
· уміти виявляти, формулювати й вирішувати проблеми, та відображати в інфографіці;
· формулювати завдання, використовувати для його вирішення потрібну інформацію та методологію для досягнення обґрунтованого висновку в розробленій інфографіці; 
· створювати інфографіку, яка б мотивувала людей рухатися до спільної мети, сприяла би ініціативі та підприємливості;
· уміти працювати в міжнародному професійному середовищі інформаційної графіки;
· розуміти можливості використання інфографіки як інструменту формування здатності до відповідальної cоціальної діяльності;
· володіти навичками абстрактного, аналітичного та критичного мислення в створенні інфографіки та її використовувати в проведенні науково-дослідницької діяльності на професійному рівні;
· демонструвати навички ефективного спілкування, зокрема одною або декількома іноземними мовами, використовуючи візуальні форми при створенні інфографіки.
фахові:
· застосовувати на практиці створення інфографіки виражальні художньо-пластичні можливості, інноваційні методи й технології;
· адаптувати та розвивати дизайнерські навички, методи й технології у вирішенні нових типів завдань і розпізнавати проблеми, які можна вирішити за допомогою інформаційної графіки;
· концептуально обґрунтовувати інфографіку;
· володіти навичками розробки інфографіки й оцінювання рівня її ефективності;
· розуміти і використовувати причинно-наслідкові зв’язки при створенні інфографіки;
· створювати інфографіку в соціальних, культурних (у т. ч. художніх), політичних, екологічних та економічних контекстах;
· уміти графічною мовою пояснювати складну інформацію за допомогою простих візуальних образів і передавати її в компактному та візуально привабливому повідомленні.


МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ
ДО ПІДГОТОВКИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

Практичні заняття з дисципліни мають за мету ознайомити студентів із сучасним станом прикладної галузі, пов’язаної з проблемами, завданнями, технологіями, інструментами та накопиченим досвідом візуалізації даних. 
На практичних заняттях студенти набувають професійні компетентності та практичні навички роботи з комп’ютерним обладнанням, відповідними програмними продуктами, орієнтованими на вирішення проектних завдань; проводять дослідження й експерименти в галузі представлення даних.
Виконання практичних завдань сприяє формуванню в студентів навичок поетапного проходження процесів дизайн-проектування: підготовки до роботи, збору і аналізу даних, систематизації матеріалу, ескізування, оцінки результатів досліджень і наслідків прийнятих рішень, володіння мовою діаграм.
При графічному виконанні візуалізації інформації пропоновано послуговуватися такими формами графіки, як: ескіз, малюнок, рисунок, креслення. При створенні інфографічних плакатів варто застосовувати знання з рекламної графіки, стилістики та кольорознавства.
У процесі проектування різних видів інфографіки студент на практиці закріплює основні принципи дослідницької та дизайнерської діяльності.
Матеріали виконання практичних завдань студенти оформлюють у вигляді звіту, який індивідуально захищають. Звіти оцінюють відповідно до встановленого порядку.

ЗМІСТ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

Практичне заняття 1

Візуалізація кількісних даних за допомогою діаграм

Мета – формування вмінь і навичок з вибору діаграм для візуалізації кількісних даних.
Завдання:
1. Проаналізувати вимоги до кількісних даних необхідні для їх візуалізації.
2. Визначити ключові слова, що вказують на відповідний тип порівняння кількісних даних (покомпонентне, позиційне, часове, кореляційне або частотне).
3. Окреслити основні типи діаграм – кругова; точкова; лінійчата: відхилень, діапазонна, двостороння, ковзаюча, поєднана, з накопиченням; гістограми: відхилень, діапазонна, поєднана, з накопиченням, ступінчата; графіки.
4. Проаналізувати матрицю відповідності діаграм типам порівняння даних Дж. Желязни. Основні правила використання діаграм за типами порівняння.
5. На основі набутих знань виконайте вправи 1–9 з додатка А. 

Література: 4, 6–8.
Додатки: А.

Практичне заняття 2

Знакові системи в візуалізації даних

Мета – формування вмінь і навичок із використання графічних конструкцій на основі ознайомлення з граматикою та семіологією графіки, вивчення правил комбінування елементів, з яких складається візуалізація даних.
Завдання:
1. Проаналізувати основні засоби й інструменти візуалізації інформації: графіка, фотографіка, типографіка. Знаки та символи як основні інструменти інфографіки. 
2. Окреслити способи зображення зв’язків. Розкрити типи структурно-логічних схем і видів графіків.
3. Охарактеризувати схеми візуалізації абстрактних і реалістичних концепцій.
4. Розкрити значення композиції при побудові графічних схем, принципи розташування елементів (контраст, послідовність, ієрархія, єдність, близькість, вільний простір).
5. Проаналізувати особливості графічної репрезентації патернів і трендів у даних.
6. Створити інфографічний плакат на спортивну тематику. При його створенні використати інструменти візуалізації графіка, фотографіки, типографіки. Проілюструвати 3–4 принципи розташування елементів.

Література: 3, 5.
Практичне заняття 3

Зображення кількісних даних на картах.
Функціональність тематичних карт

Мета – набуття практичних навичок і вмінь візуалізації даних за допомогою картографічних інструментів. 
Завдання:
1. Навести визначення тематичних карт, окреслити можливі галузі їх застосування.
2. Визначити особливості картування різних типів даних (кількісні, номінальні, порядкові), окреслити потреби в нормалізації даних і її основні способи. 
3. Розкрити основи класифікації даних, їх цілі, визначення кількості класів, методи класифікації.
4. Дослідити принципи використання підписів та ієрархії в картографії, створення «легенди».
5. Охарактеризувати підходи до створення динамічних картограм.
6. Використовуючи програмний додаток Datawrapper побудувати два типи карт (Choropleth і Symbol) за даними обраної теми дослідження.

Література: 13.

Практичне заняття 4

Застосування кольору в інформаційному дизайні

Мета – набуття практичних навичок і вмінь використання теоретичних і практичних основ кольорознавства для створення простих візуальних образів графічного інформаційного повідомлення.
Завдання:
1. Проаналізувати особливості застосування кольору в інформаційному дизайні.
2. Запропонувати рекомендації щодо вибору кольорових палітр фону інфографіки.
3. Проаналізувати теорію кольору, необхідність і доцільність застосування різної колірної палітри й інтенсивності кольору. Використання палітри галузі, для якої створюється інфографіка.
4. Навести приклади практичних аспектів і тенденцій колористики в кількісній інфографіці та картографії.
5. На основі набутих навичок створити дві інфографіки – на світлому та темному фоні, використовуючи кольорову палітру притаманну галузі, порівняти отримані інфографіки.

Література: 1, 3, 5.

Практичне заняття 5

Візуалізація текстової інформації. 
Побудова ментальних карт (інтелект-карт, MindMaps)

Мета – набуття практичних навичок побудови ментальних карт.
Завдання:
1. Охарактеризувати типи та функціональне призначення ментальних карт, визначити сферу їх застосування.
2. Розкрити закони змісту, оформлення й структури ментальних карт.
3. Проаналізувати переваги та недоліки розробки інфографіки у вигляді інтелект-карти.
4. Вибрати об’єкт дослідження і на основі набутих знань розробити для нього інфографіку у вигляді ментальної карти.
5. Виявити програмні продукти для побудови ментальних карт. 
6. На основі набутих знань створити ментальну карту об’єкта дослідження на власний вибір використовуючи онлайн-сервіс MindMeister.

Література: 2.

Практичне заняття 6

Інфографічне резюме як засіб комунікації

Мета – набуття практичних навичок розробки візуального інфографічного резюме як засобу просування персонального брендингу та використання можливостей віртуальної індивідуальності для пошуку роботи.
Завдання: 
1. Розкрити функціональне призначення резюме, визначити їх типи.
2. Проаналізувати особливості автономного інфографічного резюме. 
3. Розкрити структуру комбінованого резюме з інфографічним складником.
4. Проаналізувати особливості створення онлайнової публікації інфографічного резюме.
5. На основі засвоєних знань і навичок створити власне резюме, використовуючи ресурс https://www.preceden.com/

Література: 7, 11.
Додатки: Б.

Практичне заняття 7

Створення клієнтської інфографіки

Мета – набуття практичних навичок і вмінь зі створення інфографіки відповідно до основних правил і проходження основних етапів.
Завдання:
1. Розкрити загальне призначення та цілі клієнтської інфографіки.
2. Проаналізувати та сформувати правила й компоненти ефективної клієнтської інфографіки.
3. Розглянути інфографіку як ефективний інструмент роз’яснення бізнес-процесів.
4. Проаналізувати особливості візуалізації взамовідносин між речами, розкрити принципи їх дії.
5. На основі набутих знань розробити основні елементи клієнтської інфографіки.

Література: 4, 5.
Додатки: В.

Практичне заняття 8

Сторітелінг в інфографіці

Мета – набуття практичних навичок і вмінь зі створення інфографіки – сторітелінгу.
Завдання:
1. Розкрити зміст основних понять і функцій сторітелінгу, правила їх створення. Розуміти основи історії, суть проблеми, висновок, роботи з композицією історії.
2. Розкрити методи подання інформації у вигляді вигаданої чи реальної історії.
3. Проаналізувати основні методи та засоби створення сторітелінгу.
4. Дослідити основні проблеми візуалізації даних за допомогою сторітелінгу, здійснити порівняльний аналіз інфографічного матеріалу.
5. На основі отриманих навичок провести аналіз даних з тематики на вибір і реалізувати їх візуалізацію у вигляді сторітелінгу, використовуючи сервіс https://www.visme.co/make-infographics/.

Література: 10, 12.

Практичне заняття 9

Інфографіка в рекламі

Мета – набуття практичних навичок і вмінь використання теоретичних і практичних основ рекламної графіки в поширенні пояснення інформаційного повідомлення. 
Завдання:
1. Проаналізувати доступні засоби інфографіки, які дають змогу рекламі досягти поставленої цілі (переконати, пояснити (дати зрозуміти), захопити (розважити)). 
2. Розкрити вимоги до інформації, що візуалізується в рекламі, до рекламної інфографіки (змістовність, сенс, легкість сприйняття, алегоричність).
3. Проаналізувати засоби інфографіки, які використовують для визначеної цільової аудиторії реклами.
4. Визначити критерії оцінювання результативності рекламної інфографіки.
5. На основі набутих навичок і вмінь розробити інфографіку – рекламу НАКККіМ для абітурієнтів.

Література: 1, 9.
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Додаток А 

Рекомендації до виконання практичного заняття 1

1. Прочитати наступні 12 прикладів типових ідей, сформульованих на основі табличних даних, і визначити тип порівняння, що міститься в кожному з них. Знайти ключові слова. Порівняти свої відповіді з тими, що наведені внизу сторінки.

	Типові ідеї
	Тип порівняння

	1. Протягом наступних десяти років прогнозується збільшення обсягу продажів
	

	2. Більшість співробітників отримує від 30 до 35 тис. дол.
	

	3. Підвищення ціни на окремі сорти бензину не означає
підвищення їх якості
	

	4. У вересні рівень плинності кадрів у шести підрозділах був приблизно однаковий
	

	5. Менеджер з продажу проводить з клієнтами лише     15 % свого часу
	

	6. Розмір надбавки за результатами роботи не залежить від      вислуги років
	

	7. У минулому році найбільша плинність кадрів спостерігалася у віковій групі від 30 до 35 років
	

	8. Центральний регіон займає останнє місце за продуктивністю
	

	9. Прибутковість акцій нашої компанії знижується
	

	10. Найбільша частка фондів задіяна у виробництві
	

	11. Спостерігається зв’язок між доходами і зарплатою
	

	12. У серпні два заводи обігнали за продуктивністю шість інших
	



1. Часове; 2. Частотне; 3. Кореляційне; 4. Позиційне; 5. Покомпонентне; 6. Кореляційне; 7. Частотне; 8. Позиційне; 9. Часове; 10. Покомпонентне; 11. Кореляційне; 12. Позиційне.

2. Повернутися до 12 ідей із завдання 1, що містять вже визначені Вами типи порівняння. Вибрати відповідний тип діаграми згідно з матрицею відповідності діаграм типам порівняння даних Дж. Желязни і  створити нариси діаграм, які б ви використовували для ілюстрації відповідних ідей.


При створенні діаграм варто пам’ятати:
1. Головним при визначенні потрібного типу діаграми є не дані або одиниці виміру, а те, у чому полягає Ваша ідея. Зауважимо, що в прикладах 4, 6 і 7 йдеться про дані за вислугою років, але щоразу слід застосовувати різні види порівняння і, відповідно, різні типи діаграм. Тому потрібно сконцентруватися на ключових словах, що підкреслюють ідею (слова виділені жирним шрифтом).
2. Навіть без даних можна вибрати тип діаграми простим методом. Перевірити себе, чи зрозуміє аудиторія, у чому полягає ідея, чи передають діаграма і заголовок одне й те саме, чи допомагає діаграма зрозуміти зміст заголовка, чи роз’яснює заголовок ідею діаграми? 
3. На основі наведених даних побудувати діаграму, у якій показано частку компанії «Ляльковий світ» у загальному обсязі продажів уявної галузі іграшкової промисловості в 2020 р., порівнюючи з конкурентами.

	Частка кожної компанії в загальному обсязі продажів галузі
	2020 р.

	«Ляльковий світ»
	19%

	Компанія А
	10%

	Компанія Б
	17%

	Компанія В
	12%

	Компанія Г
	32%

	Компанія Д
	10%

	Усього
	100%



Інструкції: Які ключові слова і на який тип порівняння вони вказують, який вид діаграми потрібно використовувати? Пам’ятати, що компоненти в міру зменшення частки краще розташовувати за годинниковою стрілкою. Щоб вирізнити нашу компанію, варто її зафарбувати. 
4. Побудувати діаграму, у якій показано місце в галузі 2020 р. компанії «Ляльковий світ» за показником прибутковості активів.

	Коефіцієнт прибутковості активів
	2020 р.

	«Ляльковий світ»
	8%

	Компанія А
	10%

	Компанія Б
	16%

	Компанія В
	22%

	Компанія Г
	15%

	Компанія Д
	19%


5. За допомогою даних завдань 1, 2 побудувати діаграму, у якій показано, чи існує взаємозв’язок між часткою продажів і показником прибутковості активів в уявній галузі іграшкової промисловості 2020 р.
Інструкції: У такому випадку можна було б використовувати  точкову діаграму, однак варто звернути увагу на таке. Зазвичай припускається наявність взаємозв’язку між часткою продажів і показником прибутковості активів: чим більше частка, тим більше показник прибутковості. Але в нашому випадку такої взаємозалежності немає. Частка продажів «Лялькового світу» – друга за величиною, однак  коефіцієнт прибутковості активів – найнижчий. Тому, потрібно побудувати двосторонню лінійчату діаграму, яка уможливлює зобразити дані більш наочно. Для цього слід відсортувати один із показників компаній і порівняти його з іншим, тоді стане очевидним відсутність чіткого кореляційного тренду.
6. Побудувати діаграму, у якій показано тенденції зміни обсягу продажів і прибутків компанії «Ляльковий світ» у 2016–2020 рр. Водночас 2016 р. прийміть за основу, а наступні роки вкажіть у відсотковому співвідношенні з ним.

	Рік
	Обсяг продажів
	Прибуток

	
	млн. дол.
	%
	млн. дол.
	%

	
	
	2016 = 100%
	
	2016 = 100%

	2016
	387
	100
	24
	100

	2017
	420
	109
	39
	162

	2018
	477
	123
	35
	146

	2019
	513
	133
	45
	188

	2020
	530
	137
	29
	121



Інструкції: Для виконання завдання потрібно згадати тип діаграми, який найкраще підходить для демонстрації часових змін у часі (графік). Переведення абсолютних чисел у відсотки від базової величини (у цьому випадку – дані за 2016 р.), забезпечило загальну і зрозумілішу основу для порівняння двох різних величин. Це гарний приклад переваги діаграм перед табличними даними з погляду наочності. Зверніть увагу, що на графіку нестабільність зміни прибутку очевидніша порівняно з даними представленими в табличній формі.
7. Побудуйте діаграму, у якій показано, що в 2020 р. основну частку продажів «Лялькового світу», на відміну від компанії Г, становлять найменш дорогі моделі ляльки Катрусі.
	Ціна, дол.
	Кількість проданих одиниць товару, тис. шт.

	
	«Ляльковий світ»
	Компанія Г

	< 5,00
	320
	280

	5,00 – 9,99
	770
	340

	10,00 – 14,99
	410
	615

	15,00 – 19,99
	260
	890

	20,00 і >
	105
	550



Інструкції: Для виконання завдання потрібно визначити вид порівняння, і порівняти різні інструменти для його зображення – графік з двома лініями та ступінчату діаграму.
8. Побудувати діаграму, у якій показано, наскільки частки різної продукції в обсязі продажів «Лялькового світу» відрізнялися від тих самих показників конкурента – компанії Г у 2020 р.

	Продукція
	Відсоток загальних продажів
за видами продукції в 2020 р.

	
	«Ляльковий світ»
	Компанія Г

	Їжачок Мандрівничок
	15%
	25%

	Котик Коржик
	9%
	21%

	Руда Сандра
	20%
	20%

	Байкер Василь
	16%
	19%

	Лялька Катруся
	40%
	15%

	Усього
	100%
	100%



Інструкції: Відсотки від загальних продаж є ознакою того, що йдеться про покомпонентне порівняння, отже, можемо використовувати кругову діаграму. Однак, оскільки ми маємо справу не з одним цілим (продажи «Лялькового світу» і компанії Г), краще скористатися гістограмою, нормованою до 100 %. У цьому випадку не знадобляться зайві підписи та легенда, а взаємозв’язки між сегментами будуть більш наочними.
9. Висловити свої враження від таких пар діаграм, які використовують для зображення одного явища. Зробити висновки про доцільність використаних інструментів і про наслідки, які можуть мати візуальні маніпуляції, для коректного сприйняття інформації аудиторією: 


а) зростання прибутку:

[image: ]

б) зниження продажів:

[image: ]

в) стабільність бізнесу:

[image: ]


г) рівень безробіття (як відсоток працездатного населення):

[image: ]

д) ціна діамантів:

[image: ]


Додаток Б 

Рекомендації до виконання практичного заняття 7

1. Для розробки автономного резюме варто обрати персональні параметри резюме, ураховуючи, що головною метою створення інфографічного резюме є досягнення зацікавленості зі сторони менеджера з персоналу та його бажання почати з Вами діалог. Наприклад, параметри такі: Ваші здібності й таланти. Ваша історія: шкільна та позашкільна освіта, участь у конкурсах і виставках, у проєктах. Потрібно відобразити, які книги Ви прочитали, яку музику слухаєте, про що мрієте тощо.
Пропонуємо створити інфографічні резюме на основі поєднання інформації таких трьох типів.
1. Хронологія освітнього та трудового стажу.
2. Досвід і ступінь опанування професійними навичками.
3. Географічні аспекти.

1. Хронологія.
· Час, витрачений на навчання в закладах вищої освіти, здобуття наукових ступенів.
· Час, витрачений на роботу в різних компаніях.
· Час, протягом якого здобувач займав різні посади / позиції.
· Час, протягом якого здобувач перебував на волонтерській роботі в тих чи інших організаціях.
· Тривалість практичного використання тих чи інших програмних продуктів.
· Час, проведений у різних географічних регіонах.
· Основні події та віхи персональної кар’єри.
Пам’ятаймо, що основна робота може поєднуватися з додатковою, як і освіта з іншими видами діяльності або освітніми курсами. Візуальна хронологія дає змогу оптимально відображати таку інформацію. Хронологічна візуалізація відтворює індивідуальну кар’єрну історію щодо одного або декількох подальших видів діяльності.
Як різновид такого формату інфографічне резюме можна вставити як окрему сторінку в документ Word або PDF-файл, де знаходиться повнотекстове резюме. У такому випадку здобувач може надсилати електронною поштою або розміщувати в онлайновому профілі всього один файл. При цьому потенційний роботодавець роздруковує або переглядає таке резюме, і в одному документі отримує відразу два варіанти – текстовий і графічний. Онлайнове резюме доступно для скачування як єдиний PDF-файл, у якому на окремих сторінках розміщено інфографічне і текстове резюме.

3. Комбіновані резюме з інфографічним складником.
Це ефективний альтернативний формат інфографічного резюме, у якому розробник розміщує окремі візуалізації даних безпосередньо в текстовому документі. 
Розробити один документ, у якому вмістити як візуальні елементи, так і текстовий опис. Основною проблемою при роботі в такому форматі є збереження резюме стислим. Якщо розмір резюме не перевищує однієї чи двох сторінок, то обсяг тексту потрібно ще сильніше зменшити, звільнивши таким чином місце для візуалізацій.
При підготовці резюме в комбінованому форматі варто розмістити візуалізації даних як картинки в звичайний документ Microsoft Word так, щоб текст резюме їх обрамляв. 
Більш просунутий метод пов’язаний із використанням видавничих додатків для ПК, наприклад Adobe InDesign, що дає змогу вбудовувати в текст візуалізації даних. 
Якщо наші візуалізації даних – це діаграми, виконані в Excel, то такі діаграми можна поєднати з джерелом даних, щоб будь-які оновлення даних автоматично відображалися в дизайні резюме. 
При застосуванні такого стилю дизайну пам’ятаємо, що вся інформація резюме зберігається в ньому і в текстовому вигляді, яка не замінюється графікою. Це зручно, тому що коли такий документ потрапляє в автоматичну рекрутингову систему, текстовий синтаксичний аналізатор ігнорує зображення, але як і раніше зберігає доступ до всього тексту. Якщо компанія приймає лише текстові резюме, то зберігається можливість експортувати резюме з файлу Word у текстовий файл .txt, автоматично видаливши всі зображення. 

3. Для онлайнової публікації інфографічного резюме варто створити основну цільову сторінку з резюме. Посилатися на неї щоразу, коли ділитеся цієї інфографікою. У випадку в інфографічному резюме цільова сторінка, зазвичай, розташовується на персональному сайті пошукача, але вона може перебувати і на сайті для картинок, наприклад, Flickr.com, Behance.com, Visual.1у або Pinterest.com.
Забезпечити зручний механізм перегляду та перепису цього файлу. Підготувати інші версії файлу в інших форматах, які може потребувати потенційний роботодавець або клієнт. Необхідно надавати для скачування як мінімум файл у форматі PDF, також рекомендується розміщувати онлайн-документ Word. Можливість зручної роздачі інфографічного резюме в соціальних мережах сприяє поширенню інформації до потрібних людей.
Кнопки для перепису в основних соціальних мережах безперечно повинні бути присутніми на цільовій сторінці. Багато людей, які не є потенційними роботодавцями, можуть зацікавитися вашим дизайном і поділитися ним у своїх мережах. Це вкрай бажано для будь-якого інфографічного резюме, так як у результаті на нього звернуть увагу більшість людей і цим підвищиться шанс, потрапити на очі потенційному роботодавцю або клієнту.
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1. Сформулювати письмово короткі відомості про клієнта (компанію) (3–4 речення) та мету інфографіки:
· SMART цілі для інфографіки;
· цільову аудиторію (наприклад, співробітники, клієнти, блогери соціальних медіа тощо);
· стратегії поширення інфографіки;
· методи оцінки успішності розробленої інфографіки.
2. Для створення інфографіки для Вашого клієнта починайте з візуального зосередження на основних моментах бізнес-інформації.
Переконатися, що Ви охопили одну з таких блоків інформації для Вашої інфографіки:
· статистика (продажі, доходи, маркетингові дослідження, опитування). Статистика дає змогу викласти історію візуально на зразок взаємодії з клієнтами через соціальні медіа-платформи;
· процес (виробництво, обслуговування клієнтів, PR). Проаналізувати різні кроки, які здійснює клієнт внутрішньо, а також процес взаємодії з клієнтами для онлайн-комунікацій / практики соціальних мереж;
· хронологія (історія компанії, основні компанії, продукти та послуги);
· ідеї (концепції, теорії, висловлювання (цитати, відгуки));
· географія (місцеположення, показники за регіонами та містами);
· відносини (аудиторії всередині компанії й ззовні, продукти та послуги).
Необхідно зосередитися на таких компонентах ефективної інфографіки:
1) колірній схемі марки компанії або кольорах, на які орієнтований клієнт у цьому проекті;
2) [bookmark: _GoBack]використанні графіки, візуальних зображень, ілюстрацій даних та інформації;
3) стратегічному використанні діаграм;
4) типу шрифту, який використовуєте;
5) логотипа компанії;
6) цитуванні тексту.


Навчально-методичне видання
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