
ВВВНННИИИМММАААНННИИИЕЕЕ   !!!!!!!!!         ПППоооллльььзззуууйййтттееесссььь    гггииипппееерррссссссыыылллкккааамммиии    нннааа    ссстттрррооокккаааххх    оооггглллааавввлллееенннииияяя ...    

ВВВооозззвввррраааттт    ввв    оооггглллааавввлллеееннниииеее    –––   кккнннооопппкккоооййй    нннааазззаааддд    (((вввлллееевввооо)))   нннааа    ВВВеееббб---

пппааанннееелллиии    MMMiiicccrrrooosssooofffttt   WWWooorrrddd,,,   вввыыыккклллююючччииитттеее    сссхххееемммууу    дддооокккууумммееенннтттааа    

(((ррраааззздддееелллеееннниииеее    ооокккнннааа    WWWOOORRRDDD   нннааа    дддвввеее    чччааассстттиии)))   ---   ееессслллиии    ооонннааа    

пппооояяявввииитттсссяяя    пппррриии    ВВВааашшшиииххх    пппрррооогггррраааммммммннныыыххх    нннааассстттрррооойййкккаааххх    

(((кккнннооопппкккоооййй    «««СССхххееемммааа    дддооокккууумммееенннтттааа»»»   ввв    мммееенннююю    «««ВВВиииддд»»»))),,,    сссмммооотттрррииитттеее       

дддооокккууумммееенннттт    ввв    рррееежжжииимммеее    пппооолллнннооогггооо    эээкккрррааанннааа    (((кккнннооопппкккааа    «««ВВВооо    вввееесссььь    

эээкккррраааннн»»»   ввв    мммееенннююю    «««ВВВиииддд»»»)))... 
   
©©©   222000000111   КККооорррпппооорррааацццииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ВВВсссеее   пппрррааавввааа   зззааащщщииищщщеееннныыы...   
БББ...ГГГееейййтттссс   «««БББИИИЗЗЗНННЕЕЕССС   СССООО   СССКККОООРРРОООСССТТТЬЬЬЮЮЮ   

МММЫЫЫСССЛЛЛИИИ»»»   
   

ВВВ   ХХХХХХIII   вввееекккеее    сссааамммыыыммм    ггглллааавввннныыыммм    фффаааккктттоооррроооммм    ссстттааанннеееттт    ссскккоооррроооссстттььь :::    ссскккоооррроооссстттььь    вввееедддееенннииияяя    

бббииизззнннееесссааа    иии    ссскккоооррроооссстттььь    ееегггооо    ииизззмммееенннеееннниииййй ...    ЧЧЧтттоообббыыы    дддеееррржжжааатттььь    рррууукккууу   нннааа    пппуууллльььсссеее    сссоообббыыытттиииййй    иии    

вввоооввврррееемммяяя    пппрррееедддвввииидддееетттььь    гггррряяядддууущщщиииеее    пппееерррееемммеееннныыы ,,,    оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм    нннеееоообббхххооодддииимммооо    рррааадддииикккаааллльььнннооо   

ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь    сссвввоооиии    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    пппооотттооокккиии ...       

СССоооввврррееемммееенннннныыыеее    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    пппооотттооокккиии ,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииеее    пппрррааавввиииллльььнннооо   

оооррргггааанннииизззооовввааатттььь    бббииизззнннееессс---   пппррроооцццееессссссыыы    иии    вввыыырррааабббооотттааатттььь    пппрррааавввиииллльььннныыыеее    ссстттрррааатттееегггииииии ,,,    

нннееевввооозззмммооожжжннныыы    бббеееззз    """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы"""...    БББоооллльььшшшииинннссстттвввууу   оооррргггааанннииизззаааццциииййй    нннеее   

хххвввааатттаааеееттт    ииинннфффооорррмммааацццииииии    дддллляяя    тттооогггооо ,,,    чччтттоообббыыы   кккаааккк   ссслллееедддуууеееттт    рррааазззоообббрррааатттьььсссяяя    ввв    ккклллююючччееевввыыыххх    

ааассспппеееккктттаааххх    сссвввоооеееййй    дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии ...       

"""ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя    нннееерррвввнннаааяяя    сссиииссстттееемммааа"""   пппооомммооожжжеееттт    иииммм    лллууучччшшшеее    пппоооннняяятттььь    сссвввоооййй    бббииизззнннееессс    иии    

иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь    эээтттооо    пппооонннииимммаааннниииеее    дддллляяя    пппооовввыыышшшееенннииияяя    ееегггооо    эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии ...    ИИИмммеееннннннооо   

ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа ,,,    ввв    оооссснннооовввеее    кккооотттоооррроооййй    лллееежжжаааттт    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    пппооотттооокккиии ,,,   ссстттааанннеееттт    ввв    ХХХХХХIII   

вввееекккеее    """гггвввоооззздддеееммм    пппрррооогггррраааммммммыыы"""...   

   

ОООГГГЛЛЛАААВВВЛЛЛЕЕЕНННИИИЕЕЕ:::   
*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ПППРРРЕЕЕДДДИИИСССЛЛЛОООВВВИИИЕЕЕ   ОООТТТ   ПППЕЕЕРРРЕЕЕВВВОООДДДЧЧЧИИИКККОООВВВ   

   

ВВВВВВЕЕЕДДДЕЕЕНННИИИЕЕЕ   
НННОООВВВЫЫЫЕЕЕ   ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ    ОООТТТКККРРРЫЫЫВВВАААЮЮЮТТТ    НННОООВВВЫЫЫЕЕЕ    ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТИИИ   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   III...   ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫЕЕЕ   ПППОООТТТОООКККИИИ      

---   кккрррооовввеееннноооссснннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа   
   
ГГГлллааавввааа    111...   УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЙЙЙТТТЕЕЕ ,,,   ОООПППИИИРРРАААЯЯЯСССЬЬЬ   НННААА    ФФФАААКККТТТЫЫЫ    

•••    ОООТТТВВВЕЕЕТТТЫЫЫ    НННААА   ТТТРРРУУУДДДНННЫЫЫЕЕЕ    ВВВОООПППРРРОООСССЫЫЫ    

•••    БББУУУДДДЬЬЬТТТЕЕЕ    ОООБББЪЪЪЕЕЕКККТТТИИИВВВНННЫЫЫ    ---    ОООПППИИИРРРАААЙЙЙТТТЕЕЕСССЬЬЬ    НННААА   ФФФАААКККТТТЫЫЫ   

•••    ТТТрррууудддннноооссстттиии   цццееенннтттрррааалллииизззааацццииииии    ввв   сссиииссстттееемммеее   оообббщщщееекккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   

мммааасссшшштттааабббааа   

   
ГГГлллааавввааа    222...   ЧЧЧТТТООО   МММОООЖЖЖЕЕЕТТТ   ВВВАААШШШААА   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННАААЯЯЯ   НННЕЕЕРРРВВВНННАААЯЯЯ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММААА"""???    

•••    ДДДАААННННННЫЫЫЕЕЕ    ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ    БББЫЫЫТТТЬЬЬ   ВВВСССЕЕЕГГГДДДААА    НННААА    КККОООНННЧЧЧИИИКККАААХХХ   ПППАААЛЛЛЬЬЬЦЦЦЕЕЕВВВ    

   



ГГГлллааавввааа    333...   ИИИЗЗЗБББАААВВВЬЬЬТТТЕЕЕСССЬЬЬ   ОООТТТ   ГГГНННЕЕЕТТТААА   БББУУУМММАААГГГ   

•••    ВВВСССЕЕЕ    НННАААЧЧЧИИИНННАААЕЕЕТТТСССЯЯЯ   ССС    ЩЩЩЕЕЕЛЛЛЧЧЧКККААА    МММЫЫЫШШШКККОООЙЙЙ    
•••    ПППОООДДДДДДЕЕЕРРРЖЖЖКККААА    ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЕЕЕНННИИИЙЙЙ    ВВВ    СССТТТИИИЛЛЛЕЕЕ    ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ    
•••    ЕЕЕДДДИИИНННЫЫЫЙЙЙ    ИИИНННСССТТТРРРУУУМММЕЕЕНННТТТ    ДДДЛЛЛЯЯЯ    РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ    РРРАААЗЗЗЛЛЛИИИЧЧЧНННЫЫЫХХХ    ЗЗЗАААДДДАААЧЧЧ    ПППЛЛЛАААНННИИИРРРОООВВВАААНННИИИЯЯЯ    

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************    

ЧЧЧааассстттььь   IIIIII...   КККОООММММММЕЕЕРРРЦЦЦИИИЯЯЯ:::   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммеееннняяяеееттт   вввсссеее   
   

ГГГлллааавввааа    444...   НННЕЕЕ   ПППРРРОООПППУУУСССТТТИИИТТТЕЕЕ   """ТТТОООЧЧЧКККИИИ    ПППЕЕЕРРРЕЕЕГГГИИИБББААА"""   

   

ГГГлллааавввааа    555...   ПППОООСССРРРЕЕЕДДДНННИИИККК    ДДДОООЛЛЛЖЖЖЕЕЕННН   ПППОООВВВЫЫЫШШШАААТТТЬЬЬ    ЦЦЦЕЕЕННННННОООСССТТТЬЬЬ   ПППРРРОООДДДУУУКККТТТААА   
•••    ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ    ЦЦЦЕЕЕННННННОООСССТТТИИИ    ТТТРРРАААНННЗЗЗАААКККЦЦЦИИИЙЙЙ    

   
ГГГлллааавввааа    666...   НННАААЙЙЙДДДИИИТТТЕЕЕ   ПППОООДДДХХХОООДДД   ККК   СССВВВОООИИИМММ    КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТАААМММ   

•••    ПППИИИОООНННЕЕЕРРР    ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТААА    

•••    ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЕЕЕНННИИИЕЕЕ    РРРОООЛЛЛИИИ    ТТТОООРРРГГГОООВВВОООГГГООО    ОООТТТДДДЕЕЕЛЛЛААА    

•••    СССМММЕЕЕНННААА   ПППРРРИИИОООРРРИИИТТТЕЕЕТТТОООВВВ    РРРАААЗЗЗВВВИИИТТТИИИЯЯЯ    

•••    ЭЭЭКККСССПППЕЕЕРРРИИИМММЕЕЕНННТТТИИИРРРУУУЯЯЯ    ССС    НННОООВВВЫЫЫМММИИИ    ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЯЯЯМММИИИ    ОООБББСССЛЛЛУУУЖЖЖИИИВВВАААНННИИИЯЯЯ    

•••    ЧЧЧЕЕЕМММ    МММОООГГГУУУ    ПППОООМММОООЧЧЧЬЬЬ???   

•••    ПППЕЕЕРРРСССОООНННАААЛЛЛИИИЗЗЗАААЦЦЦИИИЯЯЯ    ВВВЕЕЕБББ ---СССАААЙЙЙТТТААА    

   
ГГГлллааавввааа    777...   ПППЕЕЕРРРЕЕЕХХХОООДДДИИИМММ    ККК   ВВВЕЕЕБББ---СССТТТИИИЛЛЛЮЮЮ   ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ   

•••    ВВВЕЕЕБББ ---СССТТТИИИЛЛЛЬЬЬ   УУУЖЖЖЕЕЕ   НННААА    ПППОООДДДХХХОООДДДЕЕЕ    

•••    РРРЕЕЕВВВОООЛЛЛЮЮЮЦЦЦИИИЯЯЯ    ВВВ    БББЫЫЫТТТУУУ    

   
ГГГлллааавввааа    888...   ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЯЯЯЙЙЙТТТЕЕЕ    ГГГРРРАААНННИИИЦЦЦЫЫЫ   БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССААА   

•••    ПППЕЕЕРРРЕЕЕМММЕЕЕНННЫЫЫ    ВВВ    СССТТТИИИЛЛЛЕЕЕ   РРРАААБББОООТТТЫЫЫ    СССЛЛЛУУУЖЖЖАААЩЩЩИИИХХХ    

   
ГГГлллааавввааа    999...   ВВВЫЫЫЙЙЙТТТИИИ   НННААА   РРРЫЫЫНННОООККК    ПППЕЕЕРРРВВВЫЫЫМММИИИ   

•••    СССОООХХХРРРАААНННЯЯЯТТТЬЬЬ    ТТТЕЕЕМММППП    ПППРРРИИИ    РРРОООСССТТТЕЕЕ    СССЛЛЛОООЖЖЖНННОООСССТТТИИИ    

•••    """БББЫЫЫТТТЬЬЬ    ПППЕЕЕРРРВВВЫЫЫМММ"""   КККАААККК    КККОООРРРПППОООРРРАААТТТИИИВВВНННЫЫЫЙЙЙ    ДДДЕЕЕВВВИИИЗЗЗ   

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

******************   

ЧЧЧааассстттььь   IIIIIIIII...   СССОООВВВЕЕЕРРРШШШЕЕЕНННСССТТТВВВОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЕЕЕНННИИИЯЯЯ         

ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИЕЕЕЙЙЙ      ---   чччааассстттььь   ссстттрррааатттееегггииииии   уууссспппееехххааа   
   

ГГГлллааавввааа    111000...   ПППЛЛЛОООХХХИИИЕЕЕ   НННОООВВВОООСССТТТИИИ   ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ   ЛЛЛЕЕЕТТТЕЕЕТТТЬЬЬ,,,   ААА   НННЕЕЕ   ПППОООЛЛЛЗЗЗТТТИИИ   
•••    ЗЗЗАААВВВОООЕЕЕВВВАААТТТЬЬЬ    ВВВЕЕЕСССЬЬЬ    МММИИИРРР    ИИИ    ВВВЫЫЫЙЙЙТТТИИИ    ИИИЗЗЗ    ИИИГГГРРРЫЫЫ    

•••    ПППррроооссстттооо   нннааадддооо   пппооовввееерррииитттььь...   ААА    пппооотттоооммм    пппрррооовввеееррряяятттььь,,,    пппрррооовввеееррряяятттььь   иии    

пппрррооовввеееррряяятттььь   

•••    ПППееерррвввыыыййй    ИИИнннтттееерррнннеееттт---ПППККК    

   
ГГГлллааавввааа    111111...   УУУЧЧЧИИИТТТЕЕЕСССЬЬЬ    ОООБББРРРАААЩЩЩАААТТТЬЬЬ   ПППЛЛЛОООХХХИИИЕЕЕ   НННОООВВВОООСССТТТИИИ   ВВВ   ХХХОООРРРОООШШШИИИЕЕЕ    

•••    ГГГАААРРРАААНННТТТИИИИИИ    ДДДЛЛЛЯЯЯ    КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТААА    ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ    БББЫЫЫТТТЬЬЬ    СССУУУЩЩЩЕЕЕСССТТТВВВЕЕЕННННННЫЫЫМММИИИ    

•••    ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗУУУЙЙЙТТТЕЕЕ    ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ    ДДДЛЛЛЯЯЯ    ПППОООДДДКККРРРЕЕЕПППЛЛЛЕЕЕНННИИИЯЯЯ   ГГГАААРРРАААНННТТТИИИЙЙЙ    

•••    СССааамммооооообббууучччаааююющщщаааяяясссяяя   сссиииссстттееемммааа   пппрррооодддааажжжиии   гггоооссстттииинннииичччннныыыххх    уууссслллуууггг    
•••    СССБББОООРРР   ПППЛЛЛОООХХХИИИХХХ    НННОООВВВОООСССТТТЕЕЕЙЙЙ    ИИИ    ОООБББРРРАААЩЩЩЕЕЕНННИИИЕЕЕ    ИИИХХХ    ВВВ    ХХХОООРРРОООШШШИИИЕЕЕ    

   
ГГГлллааавввааа    111222...   СССВВВОООИИИ   ЦЦЦИИИФФФРРРЫЫЫ   НННАААДДДООО    ЗЗЗНННАААТТТЬЬЬ   

•••    ЦЦЦИИИФФФРРРЫЫЫ    НННАААДДДООО    ЗЗЗНННАААТТТЬЬЬ,,,    ЧЧЧТТТОООБББЫЫЫ    ПППРРРОООКККЛЛЛАААДДДЫЫЫВВВАААТТТЬЬЬ    КККУУУРРРССС    БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССААА   НННААА    ОООСССНННОООВВВЕЕЕ    

ТТТОООЧЧЧНННОООГГГООО    РРРАААСССЧЧЧЕЕЕТТТААА    

•••    СССБББОООРРР   ДДДАААННННННЫЫЫХХХ    

•••    ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ    ОООПППЕЕЕРРРАААТТТИИИВВВНННОООСССТТТИИИ    ИИИ    РРРАААСССШШШИИИРРРЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ЗЗЗОООНННЫЫЫ    ТТТОООРРРГГГОООВВВЛЛЛИИИ       



•••    РРРУУУКККОООВВВОООДДДЯЯЯЩЩЩАААЯЯЯ    ИИИ    НННАААПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЮЮЮЩЩЩАААЯЯЯ    РРРОООЛЛЛЬЬЬ    КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТОООВВВ   

      
ГГГлллааавввааа    111333...   ПППЕЕЕРРРЕЕЕКККЛЛЛЮЮЮЧЧЧАААЙЙЙТТТЕЕЕ   РРРАААБББОООТТТНННИИИКККОООВВВ   НННААА   ИИИНННТТТЕЕЕЛЛЛЛЛЛЕЕЕКККТТТУУУАААЛЛЛЬЬЬНННУУУЮЮЮ   

ДДДЕЕЕЯЯЯТТТЕЕЕЛЛЛЬЬЬНННОООСССТТТЬЬЬ   
•••    РРРАААСССШШШИИИРРРЕЕЕНННИИИЕЕЕ    АААНННАААЛЛЛИИИТТТИИИЧЧЧЕЕЕСССКККИИИХХХ    ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЕЕЕЙЙЙ    ЧЧЧЕЕЕЛЛЛОООВВВЕЕЕКККААА    

•••    ЧЧЧтттооо    жжжеее    ввв   нннеееммм    тттааакккооогггооо   ооосссоообббеееннннннооогггооо ,,,   ввв   эээтттоооммм    эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   

ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииииии???   

   
ГГГлллааавввааа    111444...   ПППОООВВВЫЫЫШШШАААЙЙЙТТТЕЕЕ   КККОООРРРПППОООРРРАААТТТИИИВВВНННЫЫЫЙЙЙ   IIIQQQ   

•••    ЧЧЧТТТООО    ТТТАААКККОООЕЕЕ    УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЕЕЕНННИИИЕЕЕ    ЗЗЗНННАААНННИИИЯЯЯМММИИИ    

•••    ПППРРРОООДДДВВВИИИЖЖЖЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ТТТОООРРРГГГОООВВВЫЫЫХХХ   МММАААРРРОООККК    БББЕЕЕЗЗЗ    ГГГРРРАААНННИИИЦЦЦ    

•••    НННЕЕЕ    МММЕЕЕДДДЛЛЛИИИТТТЕЕЕ   ССС    ОООТТТВВВЕЕЕТТТОООМММ    КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТУУУ    

•••    ПППРРРОООИИИЗЗЗВВВОООДДДСССТТТВВВЕЕЕННННННОООЕЕЕ   ОООБББУУУЧЧЧЕЕЕНННИИИЕЕЕ   БББЕЕЕЗЗЗ    ПППРРРОООБББЛЛЛЕЕЕМММ    

   
ГГГлллааавввааа    111555...   БББОООЛЛЛЬЬЬШШШИИИЕЕЕ   ВВВЫЫЫИИИГГГРРРЫЫЫШШШИИИ    ПППАААДДДАААЮЮЮТТТ   НННААА   БББОООЛЛЛЬЬЬШШШИИИЕЕЕ       СССТТТАААВВВКККИИИ   

•••    СССТТТАААВВВИИИТТТЬЬЬ    КККОООМММПППАААНННИИИЮЮЮ    НННААА   КККОООННН    КККАААЖЖЖДДДЫЫЫЕЕЕ    ДДДВВВАААДДДЦЦЦАААТТТЬЬЬ    ЛЛЛЕЕЕТТТ    

•••    АААВВВТТТОООМММАААТТТИИИЗЗЗИИИРРРУУУЙЙЙТТТЕЕЕ    ПППРРРОООЕЕЕКККТТТИИИРРРОООВВВАААНННИИИЕЕЕ ,,,    ААА   НННЕЕЕ    ПППРРРОООИИИЗЗЗВВВОООДДДСССТТТВВВООО    МММУУУСССОООРРРААА    

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************    

ЧЧЧааассстттььь   IIIVVV...   ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗУУУЙЙЙТТТЕЕЕ   ЗЗЗНННАААНННИИИЯЯЯ   ВВВ   БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССЕЕЕ   

   

ГГГлллааавввааа    111666...   ЛЛЛЮЮЮДДДИИИ   ---    НННЕЕЕ   ВВВИИИНННТТТИИИКККИИИ   
•••    СССОООТТТНННИИИ    МММИИИНННИИИ ---КККОООМММПППАААНННИИИЙЙЙ    НННААА    ОООДДДНННОООМММ    ЭЭЭТТТАААЖЖЖЕЕЕ    

•••    ОООТТТКККАААЗЗЗАААТТТЬЬЬСССЯЯЯ    ОООТТТ    ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗОООВВВАААНННИИИЯЯЯ   """СССТТТАААРРРЬЬЬЯЯЯ"""    

•••    ДДДАААЙЙЙТТТЕЕЕ    ЛЛЛЮЮЮДДДЯЯЯМММ    ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЬЬЬ    ОООТТТЛЛЛИИИЧЧЧИИИТТТЬЬЬСССЯЯЯ    

   
ГГГлллааавввааа    111777...   ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫЕЕЕ    ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ   КККАААККК   ОООСССНННОООВВВААА   

РРРЕЕЕИИИНННЖЖЖИИИНННИИИРРРИИИНННГГГААА   
•••    МММОООДДДЕЕЕРРРНННИИИЗЗЗАААЦЦЦИИИЯЯЯ    ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССААА    ПППОООСССТТТАААВВВКККИИИ    ПППРРРОООДДДУУУКККТТТОООВВВ    

•••    СССОООЗЗЗДДДАААНННИИИЕЕЕ    ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССААА   КККАААККК    ФФФУУУНННДДДАААМММЕЕЕНННТТТААА    РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ    

•••    ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫХХХ   ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССОООВВВ   ДДДЛЛЛЯЯЯ    РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ   СССЛЛЛОООЖЖЖНННЫЫЫХХХ   

ПППРРРОООБББЛЛЛЕЕЕМММ    

   
ГГГлллааавввааа    111888...   ИИИТТТ   ---    СССТТТРРРАААТТТЕЕЕГГГИИИЧЧЧЕЕЕСССКККИИИЙЙЙ   РРРЕЕЕСССУУУРРРССС   

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   VVV...   ОООТТТРРРАААСССЛЛЛЕЕЕВВВОООЙЙЙ   ВВВЗЗЗГГГЛЛЛЯЯЯДДД   

   

ГГГлллааавввааа    111999...      СССИИИСССТТТЕЕЕМММААА    ЗЗЗДДДРРРАААВВВООООООХХХРРРАААНННЕЕЕНННИИИЯЯЯ   ---   РРРАААЗЗЗРРРОООЗЗЗНННЕЕЕННННННЫЫЫЕЕЕ    ОООСССТТТРРРОООВВВКККИИИ   

ИИИЛЛЛИИИ   ЕЕЕДДДИИИНННЫЫЫЙЙЙ         КККОООНННТТТИИИНННЕЕЕНННТТТ???   

•••    СССееетттььь   дддееелллаааеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя    хххооозззяяяиииннноооммм   сссвввоооееегггооо    ззздддооорррооовввьььяяя   
•••    ЧЧЧРРРЕЕЕЗЗЗВВВЫЫЫЧЧЧАААЙЙЙНННЫЫЫЕЕЕ    СССИИИТТТУУУАААЦЦЦИИИИИИ :::    РРРЕЕЕАААГГГИИИРРРОООВВВАААТТТЬЬЬ    МММГГГНННОООВВВЕЕЕННННННООО !!!    

•••    ПППОООЛЛЛНННЫЫЫЙЙЙ    ПППЕЕЕРРРЕЕЕХХХОООДДД    НННААА    ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫЕЕЕ    ИИИСССТТТОООРРРИИИИИИ    БББОООЛЛЛЕЕЕЗЗЗНННИИИ    

   
ГГГлллааавввааа    222000...   ВВВСССЮЮЮ   ВВВЛЛЛАААСССТТТЬЬЬ   –––   ЛЛЛЮЮЮДДДЯЯЯМММ   

•••    ЗЗЗАААМММЕЕЕНННААА    БББУУУМММАААЖЖЖНННОООГГГООО    ВВВАААЛЛЛААА    ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫМММИИИ    ПППУУУБББЛЛЛИИИКККАААЦЦЦИИИЯЯЯМММИИИ    

•••    ГГГОООСССУУУДДДАААРРРСССТТТВВВООО    МММОООЖЖЖЕЕЕТТТ    ПППОООНННЯЯЯТТТЬЬЬ    КККАААЖЖЖДДДЫЫЫЙЙЙ    

•••    ДДДОООСССТТТУУУППП    ВВВ   ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТ    ДДДОООЛЛЛЖЖЖЕЕЕННН    БББЫЫЫТТТЬЬЬ    ОООБББЕЕЕСССПППЕЕЕЧЧЧЕЕЕННН    КККАААЖЖЖДДДОООМММУУУ    ГГГРРРАААЖЖЖДДДАААНННИИИНННУУУ    

   
ГГГлллааавввааа    222111...   КККОООГГГДДДААА    СССКККОООРРРОООСССТТТЬЬЬ   РРРЕЕЕФФФЛЛЛЕЕЕКККСССОООВВВ   ---   ВВВОООПППРРРОООССС    ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ   ИИИ       СССМММЕЕЕРРРТТТИИИ   

•••    ОООТТТПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЯЯЯСССЬЬЬ    ВВВ   НННЕЕЕИИИЗЗЗВВВЕЕЕСССТТТНННОООСССТТТЬЬЬ    

•••    УУУЧЧЧИИИТТТЬЬЬСССЯЯЯ    НННААА    КККАААЖЖЖДДДОООМММ    ПППОООЛЛЛЕЕЕТТТЕЕЕ    

•••    ИИИНННТТТРРРАААСССЕЕЕТТТЬЬЬ    ПППОООЛЛЛЯЯЯ   БББОООЯЯЯ   ДДДЛЛЛЯЯЯ    СССУУУХХХОООПППУУУТТТНННЫЫЫХХХ   ВВВОООЙЙЙСССККК    ИИИ    АААВВВИИИАААЦЦЦИИИИИИ    

   
ГГГлллааавввааа    222222...   ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТ,,,    ПППККК   ИИИ   ОООБББРРРАААЗЗЗОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   

•••    СССВВВЯЯЯЗЗЗИИИ    ССС    РРРОООДДДИИИТТТЕЕЕЛЛЛЯЯЯМММИИИ    ИИИ    ССС    ОООБББЩЩЩЕЕЕСССТТТВВВЕЕЕННННННОООСССТТТЬЬЬЮЮЮ    

•••    ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ    ОООБББРРРАААЗЗЗОООВВВАААТТТЕЕЕЛЛЛЬЬЬНННОООГГГООО    УУУРРРОООВВВНННЯЯЯ    ВВВСССЕЕЕХХХ    ГГГРРРАААЖЖЖДДДАААННН    



•••    ОООБББЕЕЕСССПППЕЕЕЧЧЧИИИТТТЬЬЬ    КККАААЖЖЖДДДОООГГГООО    УУУЧЧЧЕЕЕНННИИИКККААА   ВВВСССЕЕЕМММ    НННЕЕЕОООБББХХХОООДДДИИИМММЫЫЫМММ    ДДДЛЛЛЯЯЯ    УУУСССПППЕЕЕХХХААА    

•••    ЧЧЧтттооо    зззнннааачччиииттт   ооодддиииннн   ПППККК   нннааа   оооддднннооогггооо   шшшкккоооллльььнннииикккааа   
•••    РРРАААЗЗЗНННООООООБББРРРАААЗЗЗИИИЕЕЕ   СССПППОООСССОООБББОООВВВ   ОООБББУУУЧЧЧЕЕЕНННИИИЯЯЯ    

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   VVVIII...   ЖЖЖДДДИИИТТТЕЕЕ   НННЕЕЕОООЖЖЖИИИДДДАААННННННОООГГГООО   

   

ГГГлллааавввааа    222333...   ККК   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООМММУУУ   БББУУУДДДУУУЩЩЩЕЕЕМММУУУ   БББУУУДДДЬЬЬ   ГГГОООТТТОООВВВ   
•••    ПППОООЛЛЛИИИТТТИИИКККААА    ОООТТТКККРРРЫЫЫТТТОООСССТТТИИИ    ВВВ    ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООМММ    ИИИСССПППОООЛЛЛНННЕЕЕНННИИИИИИ    

•••    ПППРРРЕЕЕРРРЫЫЫВВВИИИСССТТТЫЫЫЙЙЙ    ХХХАААОООССС    

•••    ПППРРРОООЦЦЦВВВЕЕЕТТТАААНННИИИЕЕЕ    ВВВ    """КККОООГГГНННИИИТТТИИИВВВНННОООЙЙЙ    НННИИИШШШЕЕЕ"""    

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ПППРРРИИИЛЛЛОООЖЖЖЕЕЕНННИИИЕЕЕ   
•••    ОООПППОООРРРААА    НННААА   СССТТТАААНННДДДАААРРРТТТЫЫЫ    

•••    ФФФОООРРРМММИИИРРРОООВВВАААНННИИИЕЕЕ    НННОООВВВОООЙЙЙ    КККОООМММПППЬЬЬЮЮЮТТТЕЕЕРРРНННОООЙЙЙ    ИИИНННДДДУУУСССТТТРРРИИИИИИ    

•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    ТТТРРРЕЕЕБББУУУЕЕЕТТТСССЯЯЯ    ПППЛЛЛАААННН    

•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    ИИИНННФФФРРРАААСССТТТРРРУУУКККТТТУУУРРРААА    

•••    УУУнннииивввееерррсссаааллльььннныыыййй   ПППККК    пппооодддооойййдддеееттт    дддллляяя   вввсссеееххх    эээтттиииххх    ссслллууучччаааеееввв...   
•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    СССЕЕЕРРРВВВЕЕЕРРРЫЫЫ    

•••    ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннноооеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   ссснннииижжжаааеееттт    

сссооовввооокккууупппннныыыеее   иииззздддеееррржжжкккиии   
•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    ЭЭЭТТТАААПППЫЫЫ    РРРАААЗЗЗВВВИИИТТТИИИЯЯЯ    

•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    ЧЧЧТТТООО    ПППОООКККУУУПППАААТТТЬЬЬ???   

•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ    НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ    СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::    ЧЧЧТТТООО    СССОООЗЗЗДДДАААВВВАААТТТЬЬЬ???   

•••    ЭЭЭКККОООНННОООМММИИИЯЯЯ    НННААА   ИИИНННФФФРРРАААСССТТТРРРУУУКККТТТУУУРРРЕЕЕ    

•••    ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММ    ВВВОООКККРРРУУУГГГ    ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫХХХ    ПППОООТТТОООКККОООВВВ    

•••    """ПППррроооббблллееемммааа   222000000000   гггооодддааа"""   оообббнннааажжжаааеееттт    ооотттсссууутттссстттвввиииеее    пппееерррссспппеееккктттииивввыыы   ввв    

пппрррооогггррраааммммммиииссстттссскккоооммм   мммыыышшшлллееенннииииии   
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ПППРРРЕЕЕДДДИИИСССЛЛЛОООВВВИИИЕЕЕ   ОООТТТ   ПППЕЕЕРРРЕЕЕВВВОООДДДЧЧЧИИИКККОООВВВ                                                                        

КККооогггдддааа   КККииирррииилллллл   иии   МММееефффооодддиииййй   пппееерррееевввооодддииилллиии   БББиииббблллиииююю   ссс   гггрррееечччееессскккооогггооо,,,   
иииммм   пппрррииишшшлллооосссььь   ииизззоообббрррееессстттиии   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ааалллфффааавввиииттт...   ИИИ   эээтттиииммм   дддееелллооо   нннеее   
ооогггрррааанннииичччииилллооосссььь:::   дддллляяя   мммнннооогггиииххх   пппоооннняяятттиииййй   пппрррииишшшлллооосссььь   зззаааииимммссстттвввооовввааатттььь   
гггрррееечччееессскккиииеее   ссслллооовввааа...   ЯЯЯ   нннеее   пппрррииирррааавввннниииввваааююю   нннааашшш   кккоооллллллеееккктттиииввв   ккк   кккоооллллллеееккктттииивввууу   



пппееерррееевввооодддчччииикккоооввв   БББиииббблллииииии   (((кккаааккк   иии   БББиииллллллааа   ГГГееейййтттсссааа   ккк   ееееее   ааавввтттооорррууу))),,,   нннооо   зззааадддааачччиии   
ооокккааазззааалллииисссььь   сссхххооожжжиии...   ДДДллляяя   мммнннооожжжееессстттвввааа   фффииигггуууррриииррруууююющщщиииххх   ввв   кккнннииигггеее   ГГГееейййтттсссааа   
пппоооннняяятттиииййй   ввв   рррууусссссскккоооммм   яяязззыыыкккеее   ееещщщеее   нннеееттт   уууссстттооояяявввшшшииихххсссяяя   тттееерррмммиииннноооввв,,,   иии   мммыыы   
ооокккааазззааалллииисссььь   вввыыынннууужжждддеееннныыы   вввзззяяятттььь   нннааа   сссееебббяяя   пппооодддбббоооррр   тттеееххх   ииилллиии   иииннныыыххх   
ввваааррриииааанннтттоооввв...   СССвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   эээтттиииммм   нннеееииизззбббееежжжннныыыеее   кккооомммпппрррооомммиииссссссыыы   
нннааавввееерррннняяякккааа   вввыыызззооовввуууттт   нннеееоооддднннооозззнннааачччнннуууююю   ррреееааакккццциииююю   чччииитттааатттееелллеееййй...   

ТТТрррууудддннноооссстттиии   нннааачччааалллииисссььь   ууужжжеее   ссс   оооббблллооожжжкккиии...   ПППееерррееевввееедддяяя   нннааазззввваааннниииеее   
"""BBBuuusssiiinnneeessssss@@@TTThhheee   SSSpppeeeeeeddd   ooofff   TTThhhooouuuggghhhttt"""   кккаааккк   """БББииизззнннееессс   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   мммыыыссслллиии""",,,   
мммыыы   пппооотттеееррряяялллиии   ооодддиииннн   иииззз   ееегггооо   сссууущщщееессстттвввееенннннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв...   ВВВееедддььь   зззнннааачччоооккк   
@@@,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   ввв   ааанннггглллииийййссскккоооммм   яяязззыыыкккеее   пппрррееедддлллооогггууу   """aaattt""",,,   яяявввллляяяееетттсссяяя   
нннееепппрррееемммееенннннныыыммм   ааатттрррииибббууутттоооммм   ааадддрррееесссоооввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы...   ВВВ   пппееерррееевввооодддеее   
нннааазззвввааанннииияяя   пппрррииишшшлллооосссььь   оообббооойййтттииисссььь   бббеееззз   нннееегггооо   (((дддооопппооолллннняяятттььь   рррууусссссскккиииййй   ааалллфффааавввиииттт   
мммыыы   нннеее   ррриииссскккнннууулллиии))),,,   ааа   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   ииисссчччеееззз   ооочччееевввииидддннныыыййй   нннааамммеееккк   ааавввтттооорррааа   нннааа   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу...   

ССС   тттеееммм,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппииишшшееетттсссяяя   рррууусссссскккииимммиии   бббуууккквввааамммиии   иии   
сссккклллоооннняяяееетттсссяяя,,,   вввсссеее   ууужжжеее   ввврррооодддеее   бббыыы   сссоооггглллааасссииилллииисссььь,,,   нннооо   вввоооттт   пппооо   пппооовввооодддууу   WWWeeebbb   
кккооонннсссееенннсссууусссааа   пппооокккааа   ееещщщеее   нннеееттт...   МММыыы   рррееешшшииилллиии,,,   чччтттооо   пппоооссскккооолллььькккууу   ввв   ааанннггглллииийййссскккоооммм   
яяязззыыыкккеее   пппррроооииизззооошшшлллааа   рррееедддууукккцццииияяя   оооттт   пппыыышшшнннооогггооо   WWWooorrrlllddd   WWWiiidddeee   WWWeeebbb   ккк   
пппррроооссстттееецццкккооомммууу   WWWeeebbb,,,   тттооо   пппооочччееемммууу   бббыыы   нннеее   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   пппрррееетттееенннццциииооозззннноооййй   
ВВВсссееемммииирррннноооййй   ПППаааууутттиииннныыы   ввв   пппоооллльььзззууу   СССееетттиии???   НННооо   пппррриии   эээтттоооммм   (((кккууудддааа   дддееевввааатттьььсссяяя???)))   
пппрррииишшшлллооосссььь   сссооохххрррааанннииитттььь   вввеееббб---ууузззлллыыы   иии   вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггииииии...   

ОООдддннноооййй   иииззз   сссааамммыыыххх   ссслллооожжжннныыыххх   пппррроооббблллеееммм   ссстттааалллооо   вввыыырррааажжжеееннниииеее   
"""kkknnnooowwwllleeedddgggeee   wwwooorrrkkkeeerrr"""...   ПППоооииисссккк   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   иии   ооопппррроооссс   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   
пппооокккааазззааалллиии,,,   чччтттооо   ввв   ааанннггглллииийййссскккоооммм   яяязззыыыкккеее   эээтттооо   пппоооннняяятттиииеее   тттррраааккктттуууееетттсссяяя   
нннеееоооддднннооозззнннааачччнннооо:::   нннееекккооотттооорррыыыеее   нннааазззыыыввваааюююттт   тттаааккк   вввсссеееххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ИИИТТТ---
ооотттрррааассслллиии,,,   ааа   дддрррууугггиииеее   ---   нннеее   дддееелллаааяяя   рррааазззлллииичччииияяя   пппооо   ооотттрррааасссллляяяммм   ---   вввсссеееххх,,,   ккктттооо   
оооббблллааадддаааеееттт   шшшииирррооокккииимммиии   пппооозззнннааанннииияяямммиии   ввв   сссвввоооеееййй   сссфффеееррреее   иии   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   
тттвввооорррчччееессскккоооййй   пппееерррееерррааабббоооттткккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ВВВыыыбббиииррраааяяя   мммееежжждддууу   тттооочччннноооссстттьььююю   
иии   кккррраааттткккоооссстттьььююю,,,   мммыыы   рррееешшшииилллиии   оооссстттааанннооовввииитттьььсссяяя   нннааа   """рррааабббооотттнннииикккаааххх   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа"""   ((("""ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккаааххх""")))...   

ССС   бббоооллльььююю   ввв   сссееерррдддцццеее   пппрррииишшшлллооосссььь   дддооопппуууссстттииитттььь   ввв   тттеееккксссттт   мммооонннссстттррроооввв   
ввврррооодддеее   """ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв"""...   ОООддднннааакккооо   сссоооггглллааасссииитттееесссььь,,,   чччтттооо   
"""ррреееоооррргггааанннииизззааацццииияяя   дддееелллооовввыыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв"""   зззвввууучччиииттт   нннееемммнннооогггиииммм   лллууучччшшшеее,,,   ааа   
сссмммыыысссллл   ииимммееееееттт   бббооолллееееее   рррааазззмммыыытттыыыййй...   

ОООтттдддеееллльььнннооо   хххооочччууу   ссскккааазззааатттььь   ооо   тттрррааанннзззааакккцццииияяяххх...   СССлллууучччииилллооосссььь   тттаааккк,,,   чччтттооо   эээтттооо   
ссслллооовввооо   пппооопппааалллооо   ввв   рррууусссссскккиииййй   яяязззыыыккк   сссрррааазззууу   ввв   дддвввуууххх   фффооорррмммаааххх:::   эээкккооонннооомммиииссстттыыы   иии   
нннееекккооотттооорррыыыеее   дддрррууугггиииеее   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   пппииишшшуууттт   """тттрррааанннсссааакккцццииииии""",,,   ааа   
кккооомммпппьььююютттееерррщщщииикккиии   ---   """тттрррааанннзззааакккцццииииии"""...   ВВВрррееемммяяя   пппооокккааажжжеееттт,,,   ккктттооо   сссиииллльььнннееееее...   

ФФФооорррмммиииррроооввваааннниииеее   тттееерррмммииинннооолллооогггииииии   вввсссееегггдддааа   ооотттссстттаааеееттт   оооттт   тттееехххнннииичччееессскккооогггооо   
пппрррооогггрррееессссссааа:::   вввнннааачччааалллеее   лллюююдддиии   ииизззоообббрррееетттаааюююттт   кккооолллееесссооо,,,   ааа   ууужжж   пппооотттоооммм   ееегггооо   
нннааазззыыыввваааюююттт...   ПППрррииичччеееммм   нннааазззвввааанннииияяя   ссс   тттееечччеееннниииеееммм   ввврррееемммеееннниии   чччааассстттооо   мммеееннняяяююютттсссяяя...   
НННееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   мммнннеее   пппооопппааалллсссяяя   тттеееккксссттт,,,   ооопппииисссыыыввваааююющщщиииййй   """ккклллееетттооочччннныыыеее   
тттееелллееефффоооннныыы""",,,   ---   тттееепппееерррььь   эээтттооо   мммооожжжеееттт   вввыыызззвввааатттььь   тттооолллььькккооо   ууулллыыыбббкккууу:::   ккктттооо   жжжеее   нннеее   
зззнннаааеееттт,,,   чччтттооо   эээтттиии   тттееелллееефффоооннныыы   нннааазззыыыввваааююютттсссяяя   """сссооотттооовввыыымммиии"""???   



РРРааасссссскккааазззыыывввааатттььь   ооо   нннооовввииинннкккаааххх   бббеееззз   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   нннооовввыыыххх   ссслллоооввв   
нннееевввооозззмммооожжжнннооо,,,   ааа   нннеееууудддааачччннныыыеее   нннааазззвввааанннииияяя   пппррроооссстттооо   нннеее   пппрррииижжжииивввууутттсссяяя...   НННааа   
зззаааррреее   ааавввиииааацццииииии   ввв   нннааашшшууу   рррееечччььь   вввооошшшлллааа   мммааассссссааа   нннооовввыыыххх   тттееерррмммиииннноооввв:::   ааавввиииааатттоооррр,,,   
аааэээррроооппплллаааннн   иии   пппррр...   ОООддднннааакккооо   сссооо   ввврррееемммееенннеееммм,,,   кккаааккк   ииизззвввееессстттнннооо,,,   мммнннооогггиииеее   иииззз   ннниииххх   
ооокккааазззааалллииисссььь   вввыыытттееессснннеееннныыы   рррууусссссскккииимммиии   ввваааррриииааанннтттааамммиии:::   лллееетттчччиииккк,,,   сссааамммооолллеееттт...   

ОООдддннниииммм   ссслллооовввоооммм,,,   чччтттоообббыыы   ииизззлллооожжжииитттььь   ааамммееерррииикккааанннссскккиииеее   мммыыыссслллиии   нннааа   
рррууусссссскккоооммм   яяязззыыыкккеее,,,   пппрррииишшшлллооосссььь   пппооодддбббииирррааатттььь   тттееерррмммииинннооолллооогггиииююю   нннааа   сссвввоооййй   ссстттррраааххх   
иии   рррииисссккк...   ААА   пппрррааавввиииллльььнннооо   лллиии   мммыыы   эээтттооо   сссдддееелллааалллиии   ---   рррееешшшааатттььь   """пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   
рррууусссссскккооогггооо   яяязззыыыкккааа"""...   ИИИ   ввврррееемммеееннниии...   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ВВВВВВЕЕЕДДДЕЕЕНННИИИЕЕЕ   

ВВВ   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   дддееесссяяятттььь   лллеееттт   бббииизззнннееессс   ииизззмммееенннииитттсссяяя   сссиииллльььнннееееее,,,   чччеееммм   зззааа   
пппрррееедддыыыдддууущщщиииеее   пппяяятттьььдддееесссяяяттт...   

ГГГооотттооовввяяясссььь   ккк   вввыыыссстттуууппплллеееннниииююю   нннааа   пппееерррвввоооййй   кккооонннфффееерррееенннцццииииии   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   иии   тттоооппп---мммееенннеееддджжжеееррроооввв   кккооомммпппаааннниииййй   вввееесссннноооййй   111999999777   гггооодддааа,,,   яяя   
дддууумммаааллл   ооо   тттоооммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   жжжеее   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   эээпппооохххааа   ииизззмммеееннниииттт   мммиииррр   
бббииизззнннееесссааа...   СССнннааачччааалллааа   яяя   хххооотттеееллл   пппооосссвввяяятттииитттььь   сссвввоооююю   рррееечччььь   чччууудддееесссаааммм   
сссоооввврррееемммееенннннноооййй   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   мммыыыссслллиии,,,   нннооо   вввмммееессстттооо   эээтттооогггооо   рррееешшшиииллл   
оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ккк   тттеееммм   вввооопппрррооосссаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппоооссстттооояяяннннннооо   зззааанннииимммаааюююттт   ууумммыыы   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   фффииирррммм...   КККаааккк   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   тттееехххнннииичччееессскккооогггооо   
пппрррооогггрррееессссссааа   ввв   бббииизззнннееесссеее???   ККК   чччееемммууу   эээтттооо   пппрррииивввееедддеееттт???   ИИИ   кккаааккк   пппооомммооогггуууттт   ввваааммм   
оооссстттааавввааатттьььсссяяя   """нннааа   кккооонннеее"""   иии   чччеееррреееззз   пппяяятттььь   лллеееттт,,,   иии   чччеееррреееззз   дддееесссяяятттььь???   НННооо   оообббооо   вввсссеееммм   
пппооо   пппоооррряяядддкккууу...   

ЕЕЕссслллиии   ввв   888000---еее   гггооодддыыы   вввсссеее   рррееешшшааалллооо   кккааачччееессстттвввооо,,,   ааа   ввв   999000---еее   ---   
ррреееииинннжжжииинннииирррииинннггг   бббииизззнннееесссааа,,,   тттооо   ккклллююючччеееввваааяяя   кккооонннцццееепппцццииияяя   ннныыынннееешшшнннееегггооо   
дддееесссяяятттииилллееетттииияяя   ---   """ссскккоооррроооссстттььь"""...   ЗЗЗдддееесссььь   иии   ссскккоооррроооссстттььь   ииизззмммееенннееенннииияяя   хххаааррраааккктттееерррааа   
бббииизззнннееесссааа;;;   ззздддееесссььь   иии   вввооопппрррооосссыыы   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттиии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббииизззнннееессс---
пппррроооцццееессссссааамммиии;;;   ззздддееесссььь   иии   дддииинннааамммииикккааа   ииизззмммееенннееенннииияяя   оообббрррааазззааа   жжжииизззннниии   
пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   иии   иииххх   зззааапппрррооосссоооввв   пппоооддд   вввлллииияяяннниииеееммм   вввсссеее   бббоооллльььшшшеееййй   
дддоооссстттууупппннноооссстттиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   СССкккоооррроооссстттььь   ррроооссстттааа   кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии   иии   
ссскккоооррроооссстттььь   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв   бббууудддуууттт   нннааамммнннооогггооо   
вввыыышшшеее,,,   ааа   пппррриии   дддоооссстттааатттооочччнннооо   бббоооллльььшшшоооммм   зззнннааачччееенннииииии   эээтттиииххх   пппооокккааазззааатттееелллеееййй   
пппррроооииизззооойййдддеееттт   ииизззмммееенннеееннниииеее   хххаааррраааккктттееерррааа   сссааамммооогггооо   бббииизззнннееесссааа...   ЕЕЕссслллиии   кккооомммпппааанннииияяя,,,   
вввыыыпппуууссскккаааююющщщаааяяя   ииилллиии   рррааассспппррроооссстттррраааннняяяююющщщаааяяя   пппрррооодддууукккццциииююю,,,   ссспппооосссоообббнннааа   
ооотттррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   рррыыынннооочччнннуууююю   сссииитттуууаааццциииююю   нннеее   зззааа   нннееессскккооолллььькккооо   нннееедддееелллььь,,,   ааа   зззааа   
нннееессскккооолллььькккооо   чччааасссоооввв,,,   тттооо   пппооо   сссууутттиии   ооонннааа   ууужжжеее   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   кккооомммпппаааннниииеееййй,,,   
зззааанннииимммаааююющщщееейййсссяяя   уууссслллууугггааамммиии   пппооо   пппрррееедддлллооожжжеееннниииююю   эээтттоооййй   пппрррооодддууукккцццииииии...   

ОООссснннооовввааа   вввсссеееххх   эээтттиииххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   пппооорррааазззииитттеееллльььнннооо   пппррроооссстттааа:::   эээтттооо   пппооотттоооккк   
цццииифффрррооовввоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   МММыыы   ууужжжеее   лллеееттт   тттрррииидддцццааатттььь   жжжииивввеееммм   ввв   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   эээрррууу,,,   нннооо   пппооокккууупппааатттееелллиии   вввсссеее   ееещщщеее   ииищщщуууттт   пппрррооодддааавввцццоооввв   пппооо   
ссстттааарррииинннкккеее,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   оооссснннооовввнннаааяяя   чччааассстттььь   оообббмммееенннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   мммееежжждддууу   
кккооомммпппааанннииияяямммиии   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   пппррроооииисссхххооодддиииттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   бббууумммааажжжннныыыххх   
нннооосссииитттееелллеееййй...   ДДДааа,,,   мммнннооогггиииеее   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   



тттееехххнннооолллооогггиииййй   ---   нннооо   лллииишшшььь   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   оооссснннооовввннныыымммиии   ооопппееерррааацццииияяямммиии:::   
ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии,,,   сссоооссстттааавввлллеееннниииеееммм   
сссчччееетттоооввв,,,   вввееедддеееннниииеееммм   бббууухххгггааалллтттееерррссскккооогггооо   ууучччееетттааа   иии   рррааасссчччееетттааа   нннааалллооогггоооввв...   ВВВсссеее   эээтттооо   ---   
нннеее   бббооолллееееее   чччеееммм   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииияяя   ссстттааарррыыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв...   

ИИИ   тттооолллььькккооо   ооочччееенннььь   нннееемммнннооогггиииеее   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   эээтттиии   тттееехххнннооолллооогггииииии   
дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   пппооо   нннааазззнннааачччеееннниииююю,,,   тттооо   ееессстттььь   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннооовввыыыххх,,,   
рррааадддииикккаааллльььнннооо   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннннныыыххх   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппооозззвввоооллляяяттт   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   пппооолллннноооссстттьььююю   рррааассскккрррыыытттььь   сссвввоооиии   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   иии   
оообббееессспппееечччаааттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   вввыыырррааабббоооттткккиии   ооотттвввееетттааа   нннааа   лллюююбббыыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   
уууссслллооовввиииййй   ссс   тттааакккоооййй   ссскккоооррроооссстттьььююю,,,   кккооотттоооррраааяяя   нннеееоообббхххооодддииимммааа   дддллляяя   уууссспппееешшшннноооййй   
кккооонннкккууурррееенннцццииииии   ввв   нннооовввоооммм   мммиииррреее   """вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттнннооогггооо"""   бббииизззнннееесссааа...   
БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   нннеее   ооосссооозззнннаааеееттт,,,   чччтттооо   сссееегггооодддннняяя   сссрррееедддссстттвввааа   
ррреееааалллииизззааацццииииии   тттааакккиииххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   ууужжжеее   дддоооссстттууупппннныыы   кккааажжждддооомммууу...   ИИИ   хххооотттяяя   ооочччееенннььь   
мммнннооогггиииеее   пппррроооббблллееемммыыы   ввв   бббииизззнннееесссеее   яяявввллляяяююютттсссяяя   пппооо   сссвввоооеееййй   сссууутттиии   пппррроооббблллееемммааамммиии   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыымммиии,,,   пппооочччтттиии   ннниииккктттооо   нннеее   оообббрррааащщщаааееетттсссяяя   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   
тттаааккк,,,   кккаааккк   ооонннааа   тттооогггооо   зззааассслллууужжжиииввваааеееттт...   

ПППооохххооожжжеее,,,   ооочччееенннььь   мммнннооогггиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   вввееерррхххнннееегггооо   эээшшшееелллооонннааа   дддооо   сссиииххх   
пппоооррр   сссчччииитттаааюююттт,,,   чччтттооо   ооотттсссууутттссстттвввиииеее   сссвввоооеееввврррееемммееенннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ---   эээтттооо   
дддааанннннноооссстттььь...   ЧЧЧтттооо   жжж,,,   кккооогггдддааа   лллюююдддиии   гггооодддааамммиии   жжжииивввуууттт,,,   нннеее   ииимммеееяяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
"""нннааа   кккооонннчччииикккаааххх   пппаааллльььцццеееввв""",,,   оооннниии   иии   нннеее   мммооогггуууттт   зззнннааатттььь,,,   чччееегггооо   лллииишшшеееннныыы...   ОООдддннноооййй   
иииззз   зззааадддаааччч   мммоооееегггооо   вввыыыссстттуууппплллееенннииияяя   пппеееррреееддд   иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыымммиии   дддиииррреееккктттооорррааамммиии   
кккооомммпппаааннниииййй   бббыыылллооо   пппооодддннняяятттььь   ууурррооовввееенннььь   иииххх   зззааапппрррооосссоооввв...   ЯЯЯ   хххооотттеееллл,,,   чччтттоообббыыы   эээтттиии   
лллюююдддиии   пппоооннняяялллиии,,,   кккааакккиииеее   сссмммееехххооотттвввооорррнннооо   мммааалллыыыеее   кккооолллииичччееессстттвввааа   пппооолллееезззннноооййй   иии   
сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   оооннниии   пппрррииивввыыыккклллиии   пппооолллууучччааатттььь   ввв   оообббмммеееннн   нннааа   
сссвввоооиии   кккааапппииитттааалллооовввлллооожжжееенннииияяя   ввв   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ---   иии   
сссхххвввааатттииилллииисссььь   бббыыы   зззааа   гггооолллооовввыыы...   ЯЯЯ   хххооотттеееллл,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   пппооочччууувввссстттвввооовввааалллиии   
нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   сссоооззздддааанннииияяя   пппооотттооокккааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддллляяя   бббыыыссстттрррооогггооо   
пппооолллууучччееенннииияяя   тттооочччннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   ввв   дддееейййссстттвввииитттеееллльььннноооссстттиии   
пппррроооииисссхххооодддиииттт   ссс   иииххх   ккклллиииееенннтттааамммиии...   

ДДДааажжжеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннеее   жжжааалллеееююющщщиииеее   дддееенннеееггг   нннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   пппооолллууучччаааюююттт   оооттт   сссвввоооиииххх   вввлллооожжжеееннниииййй   дддааалллееекккооо   нннеее   вввсссеее,,,   чччтттооо   мммоооггглллиии   
бббыыы...   ИИИнннтттееерррееессснннооо,,,   чччтттооо   эээтттооо   нннееесссоооооотттвввееетттссстттвввиииеее   нннеее   уууссстттррраааннняяяееетттсссяяя   ооодддннниииммм   
тттооолллььькккооо   пппооовввыыышшшеееннниииеееммм   оообббъъъееемммааа   кккааапппииитттааалллооовввлллооожжжеееннниииййй...   ДДДееелллооо   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   вввккклллааадддыыыввваааеееттт   оооссснннооовввннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   ввв   
эээлллееемммееенннтттааарррннныыыеее   чччааассстттииицццыыы   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   кккооомммппплллеееккксссааа:::   
пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   дддллляяя   ооофффииисссннныыыххх   дддееелллооовввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   
сссееетттиии   иии   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   сссвввяяязззиии,,,   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   оооссснннооовввнннооогггооо   бббииизззнннееесссааа...   ВВВооосссееемммьььдддееесссяяяттт   пппррроооцццееенннтттоооввв   сссрррееедддссстттввв   оооттт   
оообббщщщееегггооо   оообббъъъееемммааа   кккааапппииитттааалллооовввлллооожжжеееннниииййй   сссррреееддднннееессстттааатттиииссстттииичччееессскккоооййй   
кккооомммпппааанннииииии   ииидддуууттт   нннааа   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   оообббееессспппееечччииитттььь   сссоооззздддаааннниииеее   
сссааамммыыыххх   эээффффффеееккктттииивввннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   кккоооммммммууунннииикккаааццциииййй,,,   ааа   вввоооттт   
ооотттдддааачччааа   пппррриии   эээтттоооммм   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   лллииишшшььь   222000%%%   оооттт   тттеееххх   пппррреееииимммууущщщееессстттввв,,,   
кккооотттооорррыыыеее   дддоооссстттууупппннныыы   ууужжжеее   сссееегггооодддннняяя...   НННеееааадддеееккквввааатттннноооссстттььь   рррееезззуууллльььтттааатттааа   
зззааатттрррааатттаааммм   оообббъъъяяясссннняяяееетттсссяяя,,,   вввооо---пппееерррвввыыыххх,,,   нннееедддоооссстттааатттооочччннноооййй   
ооосссвввееедддооомммлллееенннннноооссстттьььююю   ввв   вввооопппрррооосссаааххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммыыыххх   
сссоооввврррееемммееенннннныыымммиии   тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии,,,   иии   вввооо---вввтттооорррыыыххх   ---   нннееепппооолллннныыыммм   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   эээтттиииххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   дддааажжжеее   кккооогггдддааа   ууу   оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннааа   



рррууукккаааххх   ееессстттььь   вввсссеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   ооопппееерррааатттииивввннноооййй   дддоооссстттааавввкккиии   нннууужжжннноооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввсссеееммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   кккооомммпппааанннииииии...   

НННОООВВВЫЫЫЕЕЕ   ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ   ОООТТТКККРРРЫЫЫВВВАААЮЮЮТТТ   НННОООВВВЫЫЫЕЕЕ   ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТИИИ   

СССееегггооодддннняяя   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   оообббрррааащщщаааееетттсссяяя   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   
тттаааккк,,,   кккаааккк   эээтттооо   бббыыылллооо   ууумммееессстттнннооо   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд...   ЕЕЕщщщеее   ввв   888000---ххх   иии   дддааажжжеее   
ввв   нннааачччааалллеее   999000---ххх   гггооодддоооввв   сссооодддеееррржжжааатттеееллльььнннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ссстттоооииилллааа   
чччрррееезззвввыыычччааайййнннооо   дддооорррооогггооо,,,   ааа   сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   ееееее   ааанннааалллииизззааа   иии   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   
пппррраааккктттииичччееессскккиии   ооотттсссууутттссстттвввооовввааалллиии...   НННооо   сссееегггооодддннняяя,,,   нннааа   пппооорррооогггеее   XXXXXXIII   вввееекккааа,,,   мммыыы   
рррааассспппооолллааагггаааеееммм   нннооовввыыымммиии   пппрррооогггррраааммммммннныыымммиии   сссрррееедддссстттвввааамммиии   иии   сссрррееедддссстттвввааамммиии   
дддоооссстттууупппааа,,,   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщииимммиии   пппооолллууучччеееннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккоооллллллеееккктттииивввнннуууююю   
рррааабббооотттууу   ссс   нннеееййй   иии   пппррриииннняяятттиииеее   рррееешшшеееннниииййй   нннааа   ееееее   оооссснннооовввеее...   НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   сссвввоооююю   
мммооощщщььь,,,   эээтттиии   сссрррееедддссстттвввааа   пппррроооссстттыыы   ввв   оообббрррааащщщееенннииииии,,,   тттаааккк   чччтттооо   оооннниии   пппоооиииссстттииинннеее   
дддоооссстттооойййннныыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   эээрррыыы...   

ВВВпппееерррвввыыыеее   ссстттааалллооо   вввооозззмммооожжжннныыыммм   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   лллюююбббооогггооо   вввииидддааа   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ---   чччииисссеееллл,,,   тттееекккссстттоооввв,,,   зззвввууукккааа,,,   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя   ---   ввв   цццииифффрррооовввоооммм   
фффооорррмммааатттеее,,,   пппрррииигггооодддннноооммм   дддллляяя   хххрррааанннееенннииияяя   иии   оообббрррааабббоооттткккиии   ввв   лллюююбббоооммм   
кккооомммпппьььююютттеееррреее,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддллляяя   пппееерррееедддааачччиии   ссс   кккооомммпппьььююютттееерррааа   нннааа   кккооомммпппьььююютттеееррр...   
ВВВпппееерррвввыыыеее   ссстттаааннндддаааррртттнннаааяяя   аааппппппааарррааатттууурррааа   ввв   сссооочччееетттааанннииииии   сссооо   ссстттаааннндддаааррртттннноооййй   
пппрррооогггррраааммммммннноооййй   ппплллааатттфффооорррмммоооййй   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   тттууу   сссааамммуууююю   """эээкккооонннооомммиииююю   оооттт   
ррроооссстттааа   мммааасссшшштттааабббоооввв""",,,   кккооотттоооррраааяяя   дддееелллаааеееттт   мммооощщщннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   
нннееедддооорррооогггииимммиии   иии,,,   ссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо,,,   дддоооссстттууупппннныыымммиии   дддллляяя   кккооомммпппаааннниииййй   лллюююбббооогггооо   
ууурррооовввннняяя...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииююю,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммуууююю   тттааакккииимммиии   сссиииссстттееемммааамммиии,,,   мммооожжжеееттт   
пппооолллууучччааатттььь   иии   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   лллюююбббоооййй   рррааабббооотттннниииккк   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   
тттрррууудддааа   ---   дддллляяя   эээтттооогггооо   оооннн   ииимммееееееттт   ввв   сссвввоооеееммм   рррааассспппоооррряяяжжжееенннииииии   зззааамммееечччааатттеееллльььннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннттт   ---   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   кккооотттооорррыыыййй   нннееессспппррроооссстттааа   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   
"""пппееерррсссооонннаааллльььннныыыммм"""...   МММииикккрррооопппррроооцццееессссссооорррнннаааяяя   рррееевввооолллюююцццииияяя   нннеее   тттооолллььькккооо   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   эээкккссспппооонннееенннццциииаааллльььннныыыййй   рррооосссттт   мммооощщщннноооссстттиии   ПППККК,,,   ббблллааагггооодддаааррряяя   еееййй   
мммыыы   нннааахххооодддииимммсссяяя   нннааа   пппооорррооогггеее   пппооояяявввлллееенннииияяя   цццееелллооогггооо   пппооокккооолллееенннииияяя   лллииичччннныыыххх   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   """кккооомммпппаааннньььоооннноооввв"""   ---   кккааарррмммааанннннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   
ааавввтттооомммоообббиииллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   сссмммааарррттт---кккааарррттт   иии   дддрррууугггиииххх   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   
кккооотттооорррыыыеее   сссдддееелллаааюююттт   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   цццииифффрррооовввоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
пппооовввсссееемммееессстттннныыыммм...   КККлллююючччееевввыыыммм   фффаааккктттоооррроооммм   ззздддееесссььь   яяявввллляяяееетттсссяяя   пппрррооогггрррееесссссс   ввв   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггииияяяххх,,,   кккооотттооорррыыыййй   оообббееессспппееечччиииттт   дддоооссстттуууппп   ккк   оообббщщщееемммииирррооовввооомммууу   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооомммууу   пппррроооссстттрррааанннссстттвввууу   лллюююбббооомммууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю...   

ВВВ   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   эээрррууу   пппоооннняяятттиииеее   сссвввяяязззиии   пппооолллууучччаааеееттт   бббооолллееееее   
шшшииирррооокккоооеее   тттооолллкккоооввваааннниииеее,,,   нннееежжжееелллиии   пппррроооссстттооо   оообббееессспппееечччеееннниииеее   кккооонннтттаааккктттааа   мммееежжждддууу   
лллюююдддьььмммиии...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   сссоооззздддаааеееттт   нннооовввоооеее   ееедддиииннноооеее   пппррроооссстттрррааанннссстттвввооо   оообббмммееенннааа   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   иии   тттоооррргггооовввлллиии...   ЭЭЭтттооо   ннноооввваааяяя   ррреееаааллльььннноооссстттььь,,,   ввв   
кккооотттоооррроооййй   нннееепппооосссрррееедддссстттвввееенннннноооссстттььь   иии   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттььь   тттееелллееевввииизззиииооонннннныыыххх   ииилллиии   
тттееелллееефффооонннннныыыххх   сссооооообббщщщеееннниииййй   сссооочччееетттаааееетттсссяяя   ссс   ггглллууубббиииннноооййй   иии   
сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннноооссстттьььююю,,,   сссвввооойййссстттвввееенннннныыымммиии   сссооооообббщщщееенннииияяяммм   пппииисссьььмммееенннннныыыммм...   НННооо   
ееессстттььь   ууу   эээтттоооййй   ррреееаааллльььннноооссстттиии   иии   дддвввеее   ооосссоообббееенннннноооссстттиии,,,   ооотттлллииичччаааююющщщиииеее   ееееее   оооттт   
тттееелллееетттееехххнннооолллооогггиииййй:::   вввооо---пппееерррвввыыыххх,,,   ссс   ееееее   пппооомммооощщщьььююю   ооотттыыыссскккиииввваааееетттсссяяя   нннууужжжнннаааяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя;;;   вввооо---вввтттооорррыыыххх,,,   ооонннааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   оообббъъъееедддиииннняяятттььь   лллюююдддеееййй   ввв   
гггррруууппппппыыы   пппооо   ииинннтттееерррееесссаааммм...   



ВВВооозззнннииикккаааююющщщиииеее   сссееегггооодддннняяя   нннооовввыыыеее   ссстттаааннндддаааррртттыыы   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   иии   сссрррееедддссстттввв   сссвввяяязззиии   дддооолллжжжннныыы   зззааанннооовввооо   
сссфффооорррмммииирррооовввааатттььь   мммооодддееелллиии   пппооовввееедддееенннииияяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   нннааа   рррааабббооотттеее   иии   ввв   бббыыытттууу...   
НННеее   пппрррооойййдддеееттт   иии   дддееесссяяятттиии   лллеееттт,,,   кккаааккк   дддллляяя   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   лллюююдддеееййй   ПППККК   ссстттааанннеееттт   
нннееезззааамммееенннииимммыыыммм   ааатттрррииибббууутттоооммм   дддооомммааашшшнннеееййй   иии   рррааабббооочччеееййй   оообббссстттааанннооовввкккиии,,,   ааа   
эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа   иии   сссвввяяязззььь   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   оообббыыычччннныыыммм   дддееелллоооммм,,,   оооннниии   
бббууудддуууттт   нннооосссииитттььь   ссс   сссоообббоооййй   цццииифффрррооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   хххррраааннняяящщщиииеее   иииххх   лллииичччнннуууююю   иии   
дддееелллооовввуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ПППооояяявввяяятттсссяяя   нннооовввыыыеее   пппооотттрррееебббииитттеееллльььссскккиииеее   
уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   оообббрррааабббааатттыыывввааатттььь   пппррраааккктттииичччееессскккиии   лллюююбббоооййй   вввиииддд   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ---   тттеееккксссттт,,,   чччиииссслллааа,,,   гггооолллоооссс,,,   фффооотттооогггрррааафффииииии,,,   вввииидддеееооозззааапппииисссиии   ---   ввв   
цццииифффрррооовввоооммм   фффооорррмммааатттеее...   КККооогггдддааа   яяя   гггооовввооорррююю   """вввеееббб---ссстттииилллььь   жжжииизззннниии"""   иии   """вввеееббб---ссстттииилллььь   
рррааабббооотттыыы""",,,   яяя   ииимммеееююю   ввв   вввииидддууу   ииимммеееннннннооо   пппооовввееедддеееннниииеее   лллюююдддеееййй,,,   пппоооллльььзззуууююющщщииихххсссяяя   
вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   СССееетттиии   ввв   ооофффииисссеее   иии   дддооомммааа...   СССееегггооодддннняяя   сссхххееемммааа   дддоооссстттууупппааа   ккк   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввыыыгггллляяядддиииттт   тттаааккк:::   чччееелллооовввеееккк   сссииидддиииттт   зззааа   сссвввоооиииммм   пппииисссьььмммееенннннныыыммм   
ссстттооолллоооммм,,,   ааа   сссвввяяязззььь   ссс   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   пппооосссрррееедддссстттвввоооммм   
мммааатттеееррриииаааллльььнннооогггооо   кккааабббеееллляяя...   НННооо   чччеееррреееззз   нннееекккооотттоооррроооеее   ввврррееемммяяя   пппееерррееенннооосссннныыыеее   
цццииифффрррооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   бббууудддуууттт   сссооопппрррооовввооожжждддааатттььь   нннааассс   вввеееззздддеее,,,   оообббееессспппееечччиииввваааяяя   
нннаааммм   пппоооссстттооояяянннннныыыййй   кккооонннтттааакккттт   ссс   дддрррууугггииимммиии   цццииифффрррооовввыыымммиии   уууссстттрррооойййссстттвввааамммиии   иии   ссс   
дддрррууугггииимммиии   лллюююдддьььмммиии...   СССчччееетттчччииикккиии   эээлллеееккктттррроооэээнннеееррргггииииии   иии   рррааасссхххооодддааа   вввооодддыыы,,,   
сссиииссстттееемммыыы   сссииигггнннааалллииизззааацццииииии,,,   ааавввтттооомммоообббииилллиии   иии   пппрррооочччиииеее   мммааатттеееррриииаааллльььннныыыеее   
пппрррееедддмммееетттыыы   нннааашшшееегггооо   пппооовввсссеееддднннееевввнннооогггооо   бббыыытттааа   бббууудддуууттт   гггооотттооовввыыы   ввв   лллюююбббоооййй   
мммооомммееенннттт   ооотттчччииитттааатттьььсссяяя   ооо   сссвввоооеееммм   сссоооссстттооояяянннииииии   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   ВВВсссеее   
ууупппооомммяяянннууутттыыыеее   сссфффееерррыыы   пппрррииимммееенннееенннииияяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
пппооодддхххооодддяяяттт   сссееегггооодддннняяя   ккк   """тттооочччкккеее   пппееерррееегггииибббааа"""   ---   мммооомммееенннтттууу,,,   кккооогггдддааа   пппееерррееемммеееннныыы   ввв   
хххаааррраааккктттеееррреее   иииххх   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   пппооотттрррееебббииитттеееллляяямммиии   ссстттааанннуууттт   
ссстттрррееемммииитттеееллльььннныыымммиии   иии   мммааассссссооовввыыымммиии...   ВВВ   сссооовввооокккууупппннноооссстттиии   вввсссеее   эээтттиии   ииизззмммееенннееенннииияяя   
пппрррииивввееедддуууттт   ккк   рррааадддииикккаааллльььнннооомммууу   пппррреееоообббрррааазззоооввваааннниииююю   кккаааккк   мммииирррааа   бббииизззнннееесссааа,,,   тттаааккк   
иии   нннааашшшеееййй   пппооовввсссеееддднннееевввннноооййй   жжжииизззннниии...   

MMMiiicccrrrooosssooofffttt   иии   ррряяяддд   дддрррууугггиииххх   кккооомммпппаааннниииййй   ууужжжеее   сссееейййчччааассс   пппрррооовввооодддяяяттт   
ррреееоооррргггааанннииизззаааццциииююю   сссвввоооиииххх   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв   ссс   ууучччееетттоооммм   вввеееббб---ссстттиииллляяя   рррааабббооотттыыы...   
ПППееерррееехххоооддд   оооттт   рррааазззоообббщщщееенннннноооййй   рррааабббооотттыыы   лллюююдддеееййй   ссс   бббууумммааажжжннныыымммиии   нннооосссииитттеееллляяямммиии   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ккк   кккоооллллллеееккктттииивввнннооомммууу   тттрррууудддууу   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   нннаааммм   эээкккооонннооомммииитттььь   цццееелллыыыеее   нннееедддееелллиии   пппррриии   вввыыыпппооолллнннееенннииииии   
рррааазззлллииичччннныыыххх   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   зззааадддаааччч,,,   ввв   чччааассстттннноооссстттиии   пппррриии   сссоооссстттааавввлллееенннииииии   
бббюююддджжжееетттааа...   ИИИссспппоооллльььзззуууяяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   оооррргггааанннииизззааацццииииии   рррааабббооотттыыы,,,   
гггррруууппппппааа   лллюююдддеееййй   мммооожжжеееттт   вввыыыпппооолллннняяятттььь   сссооовввмммееессстттннныыыеее   дддееейййссстттвввииияяя   пппооочччтттиии   тттаааккк   
жжжеее   бббыыыссстттрррооо,,,   кккаааккк   оооддднннооо   дддееейййссстттвввиииеее   вввыыыпппооолллннняяяееетттсссяяя   ооодддннниииммм   чччееелллооовввееекккоооммм   ---   нннооо   
тттооолллььькккооо   дддоообббааавввьььтттеее   сссюююдддааа   ееещщщеее   иии   вввсссююю   мммооощщщььь   оообббъъъееедддииинннеееннннннооогггооо   ииинннтттеееллллллеееккктттааа   
чччлллеееннноооввв   кккоооллллллеееккктттииивввааа...   СССиииллльььннныыыеее   кккоооллллллеееккктттииивввыыы   пппооотттооомммууу   иии   сссиииллльььннныыыеее,,,   чччтттооо   
нннаааддд   ииидддееееееййй   кккааажжждддооогггооо   тттаааммм   дддууумммаааюююттт   вввсссеее...   ЧЧЧеееммм   бббыыыссстттрррееееее   дддоооссстттуууппп   ккк   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   сссбббыыытттеее   нннааашшшеееййй   пппрррооодддууукккцццииииии,,,   ооо   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   нннааашшшиииххх   
пппаааррртттнннеееррроооввв   иии,,,   чччтттооо   сссааамммоооеее   ггглллааавввннноооеее,,,   ооо   нннааашшшиииххх   ккклллиииееенннтттаааххх,,,   тттеееммм   бббыыыссстттрррееееее   
мммыыы   мммооожжжеееммм   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   пппррроооббблллееемммыыы   иии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   
оооттткккрррыыыввваааююющщщиииееесссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...   ДДДрррууугггиииеее   нннооовввааатттооорррссскккиииеее   кккоооллллллеееккктттииивввыыы,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппееерррееехххооодддяяяттт   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   мммееетттооодддыыы   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа,,,   
тттааакккжжжеее   дддоооссстттииигггаааюююттт   пппооорррааазззииитттеееллльььннныыыххх   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв...   

ДДДллляяя   нннууужжжддд   нннааашшшеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   мммыыы   сссоооззздддааалллиии   нннооовввыыыййй   рррааазззуууммм,,,   ввв   
оооссснннооовввеее   кккооотттооорррооогггооо   лллееежжжаааттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии...   ТТТооолллььькккооо   нннеее   



пппооодддууумммааайййтттеее,,,   чччтттооо   яяя   пппууутттаааююю   фффииизззииикккууу   ссс   мммееетттааафффииизззииикккоооййй   ииилллиии   зззааагггоооввваааррриииввваааюююсссььь,,,   
нннааасссмммооотттрррееевввшшшииисссььь   фффууутттууурррооолллооогггооокккииибббееерррнннееетттииичччееессскккиииххх   зззрррееелллииищщщ   SSStttaaarrr   TTTrrreeekkk...   НННеееттт,,,   
яяя   гггооовввооорррююю   ооо   вввееещщщаааххх   ррреееаааллльььннныыыххх   иии   вввааажжжннныыыххх,,,   пппррроооссстттооо   оооннниии   нннооовввыыы   иии,,,   мммооожжжеееттт   
бббыыытттььь,,,   пппоооэээтттооомммууу   нннееепппрррииивввыыычччннныыы...   ДДДллляяя   уууссспппееешшшннноооййй   рррааабббооотттыыы   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   
эээрррууу   мммыыы   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   рррааазззрррааабббооотттааалллиии   нннооовввуууююю   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...   ОООнннааа   пппооохххооожжжааа   нннааа   нннееерррвввнннуууююю   сссиииссстттееемммууу   чччееелллооовввееекккааа...   
РРРеееаааллльььнннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппрррииивввооодддиииттт   ввв   дддееейййссстттвввиииеее   вввааашшшиии   рррееефффлллеееккксссыыы,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ввваааммм   ааадддеееккквввааатттнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   вввооозззнннииикккнннооовввеееннниииеее   
ооопппааасссннноооссстттиии   ииилллиии   пппооотттрррееебббннноооссстттиии...   РРРеееаааллльььнннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   ввваааммм   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   дддллляяя   ааанннааалллииизззааа   
сссииитттуууааацццииииии   иии   пппррриииннняяятттииияяя   рррееешшшеееннниииййй...   ВВВааашшшааа   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   ииизззвввееещщщаааеееттт   
вввааассс   ооо   сссоообббыыытттииияяяххх,,,   тттрррееебббуууююющщщиииххх   нннееемммееедддлллееенннннноооййй   ррреееааакккцццииииии,,,   иии   ббблллооокккиииррруууеееттт   
пппоооссстттуууппплллеееннниииеее   нннееесссууущщщееессстттвввееенннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ТТТаааккк   иии   кккооомммпппааанннииияяяммм   
вввааажжжнннооо   ииимммееетттььь   сссвввоооююю   нннееерррвввнннуууююю   сссиииссстттееемммууу   ---   тттууу,,,   чччтттооо   оообббееессспппееечччиииттт   еееййй   
уууссстттооойййчччииивввоооеее   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооеее   рррааазззвввииитттиииеее,,,   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт   
нннееезззааамммееедддлллииитттеееллльььннныыыййй   ооотттвввеееттт   нннааа   чччрррееезззвввыыычччааайййнннуууююю   сссииитттуууаааццциииююю,,,   
сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооо   ииизззвввееессстттиииттт   ооо   пппооояяявввлллееенннииииии   нннооовввыыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   бббыыыссстттрррооо   
дддооонннееесссеееттт   пппооолллееезззнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддооо   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннеее   
дддооопппуууссстттиииттт   пппрррооовввооолллооочччеееккк   ввв   пппррриииннняяятттииииии   рррееешшшеееннниииййй   иии   рррааабббооотттеее   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии...   

ССС   эээтттииимммиии   мммыыысссллляяямммиии   яяя   вввнннооосссиииллл   пппоооссслллееедддннниииеее   шшштттрррииихххиии   ввв   тттеееккксссттт   
вввыыыссстттуууппплллееенннииияяя   пппеееррреееддд   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяямммиии   кккооомммпппаааннниииййй,,,   кккооогггдддааа   ввв   гггооолллооовввеее   
сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееооожжжииидддаааннннннооо   вввооозззннниииккклллааа   ннноооввваааяяя   кккооонннцццееепппцццииияяя   ---   
"""эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   фффууунннкккццциииоооннниииррруууеееттт   кккаааккк   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   чччееелллооовввееекккааа,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааяяя   дддвввииижжжеееннниииеее   ггглллууубббооокккооо   ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   пппоооссстттууупппаааююющщщиииххх   ввв   нннууужжжннноооеее   ввврррееемммяяя   ввв   нннууужжжннныыыеее   чччааассстттиии   
оооррргггааанннииизззааацццииииии...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   ееессстттььь   сссооовввооокккууупппннноооссстттььь   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооотттоооррроооййй   кккооомммпппааанннииияяя   
вввоооссспппрррииинннииимммаааеееттт   мммиииррр   иии   ааадддеееккквввааатттнннооо   ррреееааагггиииррруууеееттт   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя,,,   
пппррроооииисссхххооодддяяящщщиииеее   ввв   нннеееммм,,,   бббууудддььь   тттооо   нннооовввоооеее   сссоообббыыытттиииеее   ввв   ссстттааанннеее   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   
ииилллиии   вввооозззнннииикккнннооовввеееннниииеее   нннооовввоооййй   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ууу   ккклллиииееенннтттоооввв...   ДДДллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   
"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   тттрррееебббуууееетттсссяяя   оообббооорррууудддоооввваааннниииеее   иии   
пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее;;;   оооттт   оообббыыычччннноооййй   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссееетттиии   ееееее   
ооотттлллииичччаааюююттт   тттооочччннноооссстттььь,,,   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттььь   иии   бббооогггааатттссстттвввооо   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   чччтттооо   дддаааеееттт   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   кккоооллллллеееккктттииивввнннуууююю   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   иии   вввыыырррааабббааатттыыывввааатттььь    

ооорррииигггииинннаааллльььннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя...   

ТТТаааккк   тттееемммоооййй   мммоооееегггооо   вввыыыссстттуууппплллееенннииияяя   ссстттааалллааа   кккооонннцццееепппцццииияяя   сссоооззздддааанннииияяя   
"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""...   ЯЯЯ   хххооотттеееллл,,,   чччтттоообббыыы   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   
кккооомммпппаааннниииййй   пппоооннняяялллиии,,,   кккааакккиииеее   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   
оооттткккрррыыыввваааююютттсссяяя   ввв   сссвввяяязззиии   ссс   эээтттиииммм...   ЧЧЧтттоообббыыы   оооннниии   зззааагггооорррееелллииисссььь   ииидддееееееййй   
пппрррааавввиииллльььннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   иии   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   сссвввоооеееййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   нннааа   бббааазззеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   
пппооозззвввоооллляяяююющщщиииххх   дддееелллааатттььь   эээтттооо,,,   вввееедддььь   пппррриии   хххооорррооошшшеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   нннааамммнннооогггооо   лллееегггчччеее   пппрррааавввиииллльььнннооо   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы...   ЯЯЯ   хххооотттеееллл,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   пппоооннняяялллиии:::   пппоооссскккооолллььькккууу   
"""эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   бббууудддеееттт   ссс   пппоооллльььзззоооййй   ссслллууужжжииитттььь   кккааажжждддооомммууу   
пппооодддррраааззздддееелллеееннниииююю   иии   кккааажжждддооомммууу   сссооотттррруууддднннииикккууу,,,   тттооо   ииимммеееннннннооо   оооттт   ннниииххх,,,   



пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   кккооомммпппаааннниииййй,,,   зззааавввииисссиииттт,,,   
пппооовввееерррнннееетттсссяяя   лллиии   кккооорррпппооорррааатттииивввнннаааяяя   кккуууллльььтттууурррааа   лллииицццоооммм   ккк   жжжииивввииитттеееллльььнннооомммууу   
пппооотттооокккууу   оооцццииифффрррооовввааанннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   вввооойййдддеееттт   лллиии   вввеееббб---ссстттииилллььь   ввв   ппплллооотттььь   иии   
кккрррооовввььь   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   ААА   дддллляяя   эээтттооогггооо   ввв   пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь   сссааамммиии   
рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   дддооолллжжжннныыы   пппоооббблллииижжжеее   пппооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   цццииифффрррооовввыыымммиии   
тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии,,,   чччтттоообббыыы   пппоооннняяятттььь,,,   кккааакккиииеее   кккооорррееенннннныыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   оооннниии   мммооогггуууттт   
пппррроооииизззвввееессстттиии   ввв   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссаааххх...   

ПППооозззжжжеее   мммнннооогггиииеее   иииззз   ссслллууушшшааатттееелллеееййй   пппрррооосссииилллиии   мммеееннняяя   пппооопппооодддррроообббнннеееййй   
рррааасссссскккааазззааатттььь   оооббб   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммеее"""...   ПППооо   мммеееррреее   тттооогггооо   кккаааккк   яяя   
рррааазззвввиииввваааллл   эээтттууу   тттееемммууу   иии   мммоооиии   ииидддеееиии   оооббблллееекккааалллииисссььь   ппплллооотттьььююю,,,   мммнннооогггиииеее   дддрррууугггиииеее   
вввыыысссшшшиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии,,,   мммееенннеееддджжжееерррыыы   бббииизззнннееесссааа   иии   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   пппооо   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм   оообббрррааащщщааалллииисссььь   ссс   кккооонннкккрррееетттннныыымммиии   
вввооопппрррооосссааамммиии...   ЕЕЕжжжееегггоооддднннооо   нннааашшшууу   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррууу   пппооосссееещщщаааюююттт   тттыыысссяяячччиии   
ккклллиииееенннтттоооввв:::   оооннниии   хххооотттяяяттт   пппооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   нннааашшшеееййй   вввнннууутттррреееннннннеееййй   
ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккоооййй   ссстттррруууккктттуууррроооййй,,,   ииинннтттееерррееесссуууююютттсссяяя   пппрррииинннцццииипппааамммиии   
фффууунннкккццциииооонннииирррооовввааанннииияяя   нннааашшшеееййй   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы""",,,   
ссспппрррааашшшиииввваааюююттт,,,   кккаааккк   иииммм   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   пппооодддоообббннноооеее   ууу   сссееебббяяя...   ЭЭЭтттааа   кккнннииигггааа   ---   
мммоооййй   ооотттвввеееттт   нннааа   тттааакккиииеее   вввооопппрррооосссыыы...   

ЯЯЯ   нннааапппииисссаааллл   эээтттууу   кккнннииигггууу   дддллляяя   иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   дддиииррреееккктттоооррроооввв   
кккооомммпппаааннниииййй,,,   дддрррууугггиииххх   рррууукккооовввооодддяяящщщиииххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   иии   мммееенннеееддджжжеееррроооввв   вввсссеееххх   
ууурррооовввнннеееййй...   ЯЯЯ   рррааасссссскккааазззыыыввваааююю   ввв   нннеееййй,,,   кккаааккк   ссс   пппооомммооощщщьььююю   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   мммооожжжнннооо   ииизззмммееенннииитттььь   лллюююбббуууююю   оооррргггааанннииизззаааццциииююю,,,   сссдддееелллаааввв   ееееее   
бббооолллееееее   дддииинннааамммииичччннноооййй   зззааа   сссчччеееттт   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   тттррреееххх   ггглллааавввннныыыххх   
сссоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   вввсссяяякккооогггооо   вввииидддааа   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ---   ооотттнннооошшшеееннниииййй   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   пппаааррртттнннееерррааамммиии,,,   кккоооллллллеееккктттииивввоооммм   сссооотттррруууддднннииикккоооввв...   ЯЯЯ   вввыыыссстттррроооиииллл   
пппооовввееессстттвввоооввваааннниииеее   вввооокккррруууггг   тттррреееххх   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   фффууунннкккццциииййй,,,   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   эээтттиииммм   кккооомммпппооонннееенннтттаааммм,,,   ---   эээтттооо   кккоооммммммееерррцццииияяя,,,   
ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккаааяяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь,,,   дддееелллооовввыыыеее   ооопппееерррааацццииииии...   ЯЯЯ   нннааачччииинннаааююю   ссс   
кккоооммммммееерррцццииииии,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   ииимммеееннннннооо   эээтттууу   сссфффееерррууу   вввеееббб---ссстттииилллььь   жжжииизззннниии   мммеееннняяяеееттт   ввв   
пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь,,,   иии   ввв   сссииилллууу   ииимммеееннннннооо   эээтттиииххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   кккооомммпппааанннииииии   
нннааачччииинннаааюююттт   рррееессстттррруууккктттууурррииирррооовввааатттььь   мммееетттооодддыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   зззнннааанннииияяямммиии   иии   
ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииияяя   дддееелллооовввыыыххх   ооопппеееррраааццциииййй,,,   чччтттоообббыыы   нннеее   ооотттссстттааатттььь   оооттт   жжжииизззннниии...   ВВВ   
дддрррууугггиииххх   ррраааззздддееелллаааххх   кккнннииигггиии   яяя   гггооовввооорррююю   ооо   вввааажжжннноооййй   рррооолллиии   оооррргггааанннииизззааацццииииии   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   иии   рррааассссссмммааатттррриииввваааююю   ооопппыыыттт   кккооонннкккрррееетттннныыыххх   
фффииирррммм,,,   пппрррииимммеееррр   кккооотттооорррыыыххх   мммооожжжеееттт   пппрррииигггооодддииитттьььсссяяя   мммнннооогггиииммм...   ВВВыыы   нннеее   ррраааззз   
ууувввииидддииитттеее,,,   кккаааккк   эээффффффеееккктттииивввннныыыййй   кккооонннтттуууррр   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   бббыыыссстттррруууююю   ааадддаааппптттаааццциииююю   ввв   уууссслллооовввииияяяххх   пппоооссстттооояяяннннннооо   
ииизззмммеееннняяяююющщщееейййсссяяя   сссрррееедддыыы,,,   ииибббооо   оооссснннооовввннноооеее   нннааазззнннааачччеееннниииеее   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   ---   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   уууссслллооовввииияяя,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   сссооотттррруууддднннииикккиии   
сссооооообббщщщааа   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   вввыыырррааабббоооттткккоооййй   иии   вввнннееедддррреееннниииеееммм   нннооовввыыыххх,,,   
эээффффффеееккктттииивввннныыыххх   ссстттрррааатттееегггиииййй...   ВВВ   эээтттоооммм   иии   ееессстттььь   ггглллааавввннныыыййй   ппплллюююссс   пппееерррееехххооодддааа   ккк   
вввеееббб---ссстттииилллююю   рррааабббооотттыыы...   

"""БББииизззнннееессс   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   мммыыыссслллиии"""   ---   нннеее   тттееехххнннииичччееессскккаааяяя   кккнннииигггааа...   НННааа   ееееее   
ссстттрррааанннииицццаааххх   яяя   ааагггииитттиииррруууююю   зззааа   вввнннееедддррреееннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   
рррааабббооотттууу   иии   пппрррииивввооожжжууу   пппрррииимммееерррыыы   иииххх   пппррраааккктттииичччееессскккооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   пппррриии   
рррееешшшееенннииииии   ррреееаааллльььннныыыххх   пппррроооббблллеееммм...   ИИИссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   ооодддннноооййй   
кккооомммпппааанннииииии,,,   пппрррооочччииитттааавввшшшиииййй   чччееерррнннооовввоооййй   ввваааррриииааанннттт   эээтттоооййй   кккнннииигггиии,,,   ссскккааазззаааллл,,,   чччтттооо   



пппрррииивввееедддееенннннныыыеее   пппрррииимммееерррыыы   пппооомммоооггглллиии   ееемммууу   пппоооннняяятттььь,,,   кккаааккк   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   иииссспппоооллльььзззооовввааанннааа   ввв   ееегггооо   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   
МММнннеее   бббыыылллооо   ооочччееенннььь   пппрррииияяятттнннооо   уууссслллыыышшшааатттььь   ееегггооо   ссслллооовввааа:::   """ЧЧЧииитттаааяяя   кккнннииигггууу   иии   дддееелллаааяяя   
зззааамммеееттткккиии   дддллляяя   вввааассс,,,   яяя   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   нннааамммееечччаааллл   ппплллаааннн   мммееерррооопппрррииияяятттиииййй   дддллляяя   
мммоооеееййй   кккооомммпппааанннииииии"""...   ЯЯЯ   нннааадддеееюююсссььь,,,   чччтттооо   иии   дддрррууугггиииеее   чччииитттааатттееелллиии,,,   чччьььяяя   жжжииизззнннььь   тттаааккк   
ииилллиии   ииинннааачччеее   сссвввяяязззааанннааа   ссс   бббииизззнннееесссоооммм,,,   нннааайййдддуууттт   дддллляяя   сссееебббяяя   ввв   эээтттоооййй   кккнннииигггеее   
пппооолллееезззннныыыеее   пппррраааккктттииичччееессскккиииеее   сссооовввееетттыыы...   ТТТеее,,,   ккктттооо   ииинннтттееерррееесссуууееетттсссяяя   
тттееехххнннииичччееессскккииимммиии   пппооодддррроообббннноооссстттяяямммиии,,,   мммооогггуууттт   оообббрррааатттииитттьььсссяяя   нннааа   
сссооопппууутттссстттвввуууююющщщиииййй   кккнннииигггеее   вввеееббб---сссааайййттт   пппооо   ааадддрррееесссууу   wwwwwwwww...SSSpppeeeeeeddd---ooofff---
TTThhhooouuuggghhhttt...cccooommm,,,   гггдддеее   ууудддеееллляяяееетттсссяяя   бббоооллльььшшшеее   вввнннииимммааанннииияяя   рррааассссссмммооотттрррееенннннныыыммм   
пппрррииимммеееррраааммм,,,   рррааасссссскккааазззыыыввваааееетттсссяяя   ооо   ссспппооосссоообббаааххх   оооцццееенннкккиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   
вввааашшшеееййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   оооббб   ааарррхххииитттеееккктттууурррннныыыххх   пппооодддхххооодддаааххх   ккк   
сссоооззздддаааннниииююю   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   иии   мммееетттооодддооолллооогггииичччееессскккиииххх   
ааассспппеееккктттаааххх   эээтттооогггооо   вввооопппрррооосссааа...   НННааа   эээтттоооммм   жжжеее   сссааайййтттеее   ииимммеееююютттсссяяя   ссссссыыылллкккиии   нннааа   
дддрррууугггиииеее   рррееесссууурррсссыыы   СССееетттиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ууупппооомммииинннаааююютттсссяяя   ввв   кккнннииигггеее...   

НННииижжжеее   пппееерррееечччиииссслллеееннныыы   дддвввееенннааадддцццааатттььь   оооссснннооовввннныыыххх   уууссслллооовввиииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   
нннууужжжнннооо   вввыыыпппооолллнннииитттььь,,,   чччтттоообббыыы   пппооотттоооккк   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввооошшшеееллл   ввв   
ппплллооотттььь   иии   кккрррооовввььь   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии...   

ПППррриии   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииииии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии:::      

111...   ОООбббееессспппееечччьььтттеее,,,   чччтттоообббыыы   оообббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ввв   вввааашшшеееййй   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   ооосссууущщщееессстттвввллляяялллсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы...   
ТТТооолллььькккооо   тттооогггдддааа   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   сссоообббыыытттииияяя   ссс   дддооолллжжжннноооййй   
ссскккоооррроооссстттьььююю...      

222...   ИИИзззууучччааайййтттеее   дддааанннннныыыеее   ооо   сссбббыыытттеее   ввв   ооопппееерррааатттииивввннноооммм   рррееежжжииимммеее   ---   тттаааккк   лллееегггчччеее   
оообббнннааарррууужжжииивввааатттььь   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттиии   иии   оообббмммееенннииивввааатттьььсссяяя   
сссооооообббрррааажжжееенннииияяямммиии...   ВВВыыы   дддооолллжжжннныыы   пппооонннииимммааатттььь   ггглллоообббаааллльььннныыыеее   тттеееннндддееенннцццииииии   
иии   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   кккааажжждддооомммууу   ккклллиииееенннтттууу   
иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыййй   пппооодддхххоооддд...      

333...   ПППрррииимммеееннняяяйййтттеее   дддллляяя   ааанннааалллииизззааа   бббииизззнннееесссааа   ПППККК...   ИИИзззбббааавввьььтттеее   сссвввоооиииххх   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   оооттт   рррууутттиииннныыы   иии   дддааайййтттеее   иииммм   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   сссооосссрррееедддооотттооочччииитттьььсссяяя   нннааа   вввыыыпппооолллнннееенннииииии   тттрррееебббуууююющщщеееййй   
нннааассстттооояяящщщиииххх   ууумммссстттвввееенннннныыыххх   ууусссииилллиииййй   рррааабббооотттыыы   пппооо   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииююю   пппрррооодддууукккцццииииии   иии   уууссслллуууггг,,,   пппооо   пппооовввыыышшшеееннниииююю   
рррееенннтттааабббеееллльььннноооссстттиии...      

444...   ИИИссспппоооллльььзззуууйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   дддллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   
вввиииррртттуууаааллльььннныыыххх   гггрррууупппппп   иииззз   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   
пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй:::   пппуууссстттььь   сссооотттррруууддднннииикккиии   оообббмммеееннниииввваааююютттсссяяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   иии   вввмммееессстттеее   рррааабббооотттаааюююттт   нннаааддд   сссвввоооииимммиии   ииидддеееяяямммиии   ---   вввсссеее   
эээтттооо   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   ввврррееемммеееннниии   иии   вввнннеее   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   тттооогггооо,,,   ввв   кккааакккоооййй   
тттооочччкккеее   ппплллааанннееетттыыы   нннааахххооодддииитттсссяяя   кккааажжждддыыыййй   иииззз   ннниииххх...   ВВВееедддииитттеее   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   лллееетттооопппииисссььь   вввааашшшеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   пппуууссстттььь   ееееее   ииизззууучччаааюююттт   
вввсссеее   вввааашшшиии   сссооотттррруууддднннииикккиии...      

555...   ПППррреееоообббрррааазззуууйййтттеее   вввсссеее   бббууумммааажжжннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее,,,   
уууссстттррраааннняяяяяя   тттеееммм   сссааамммыыыммм   ууузззкккиииеее   мммееессстттааа   ввв   ууупппрррааавввлллееенннииииии   иии   ооосссвввоообббооожжждддаааяяя   



рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   дддллляяя   бббооолллееееее   вввааажжжннныыыххх   
зззааадддаааччч...      

ПППррриии   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииииии   дддееелллооовввыыыххх   ооопппеееррраааццциииййй:::      

666...   ПППрррииимммеееннняяяйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   дддллляяя   лллиииккквввииидддааацццииииии   
рррааабббооочччиииххх   мммееесссттт,,,   пппрррееедддпппооолллааагггаааююющщщиииххх   рррууутттииинннннноооеее   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   ооодддннноооййй   
зззааадддааачччиии,,,   ииилллиии   дддллляяя   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   иииххх   ввв   рррааабббооочччиииеее   мммееессстттааа,,,   
тттрррееебббуууююющщщиииеее   нннааавввыыыкккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннноооййй   рррааабббооотттыыы...      

777...   СССоооззздддааайййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   кккооонннтттуууррр   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии,,,   ссслллууужжжааащщщиииййй   
пппооовввыыышшшеееннниииююю   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   фффииизззииичччееессскккиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   
кккааачччееессстттвввааа   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   уууссслллуууггг...   КККааажжждддыыыййй   
сссооотттрррууудддннниииккк   дддооолллжжжеееннн   ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   лллееегггкккооо   ооотттссслллееежжжииивввааатттььь   вввсссеее   
ккклллююючччееевввыыыеее   пппооокккааазззааатттееелллиии   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   кккооомммпппааанннииииии...      

888...   ИИИссспппоооллльььзззуууйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   дддллляяя   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   
ррреееккклллааамммаааццциииййй   ккклллиииееенннтттоооввв   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   тттеееммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм,,,   
кккооотттооорррыыыеее   ррреееаааллльььнннооо   мммооогггуууттт   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   пппрррооодддууукккттт   ииилллиии   
уууссслллууугггууу...      

999...   ИИИссспппоооллльььзззуууйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккоооммммммууунннииикккааацццииииии   дддллляяя   
пппеееррреееооопппрррееедддееелллееенннииияяя   хххаааррраааккктттееерррааа   вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа   иии   ееегггооо   гггррраааннниииццц...   
ДДДииинннааамммииичччееессскккиии   рррааасссшшшиииррряяяйййтттеее   ииилллиии   сссууужжжааайййтттеее   вввааашшш   бббииизззнннееессс   ввв   
зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   сссииитттуууааацццииииии   нннааа   рррыыынннкккеее...      

ПППррриии   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииииии   кккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии:::      

111000...   ОООбббмммееенннииивввааайййтттеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   нннааа   ввврррееемммяяя...   СССооокккрррааащщщааайййтттеее   
цццииикккллл   пппооодддгггооотттооовввкккиии   пппрррооодддуууккктттоооввв   зззааа   сссчччеееттт   пппееерррееехххооодддааа   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
тттрррааанннзззааакккцццииииии   сссооо   вввсссееемммиии   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   иии   пппаааррртттнннееерррааамммиии   иии   
пппррреееоообббрррааазззуууйййтттеее   вввсссеее   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы   ввв   дддууухххеее   ссслллааажжжееенннннноооййй,,,   
сссииинннхххрррооонннннноооййй   рррааабббооотттыыы   пппооо   пппрррииинннцццииипппууу   """тттооочччнннооо---ввв---сссррроооккк"""...      

111111...   ПППрррииимммеееннняяяйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ссспппооосссоообббыыы   ооокккааазззааанннииияяя   уууссслллуууггг   иии   
сссбббыыытттааа   тттоооввваааррроооввв,,,   чччтттоообббыыы   уууссстттрррааанннииитттььь   пппооосссррреееддднннииикккоооввв   иииззз   вввааашшшиииххх   
тттрррааанннзззааакккццциииййй   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии...   ААА   ееессслллиии   вввыыы   сссааамммиии   яяявввллляяяееетттееесссььь   
пппооосссррреееддднннииикккоооммм,,,   пппрррииимммеееннняяяйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   дддллляяя   
дддоообббааавввлллееенннииияяя   пппооолллееезззннныыыххх   кккааачччееессстттввв   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыммм   тттоооввваааррраааммм   ииилллиии   
уууссслллууугггаааммм...      

111222...   ИИИссспппоооллльььзззуууйййтттеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   дддллляяя   пппооомммооощщщиии   
вввааашшшиииммм   зззааакккааазззчччииикккаааммм   ввв   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььннноооммм   рррееешшшееенннииииии   пппррроооббблллеееммм,,,   
оооссстттааавввллляяяяяя   лллииичччннныыыеее   кккооонннтттаааккктттыыы   дддллляяя   ррреееааакккцццииииии   нннааа   сссааамммыыыеее   ссслллооожжжннныыыеее   иии   
зззнннааачччииимммыыыеее   иииззз   ккклллиииееенннтттссскккиииххх   зззааапппрррооосссоооввв...      

КККааажжждддаааяяя   ггглллааавввааа   кккнннииигггиии   пппооосссвввяяящщщееенннааа   рррааассссссмммооотттррреееннниииююю   оооддднннооогггооо   ииилллиии   
нннееессскккооолллььькккиииххх   пппееерррееечччиииссслллееенннннныыыххх   пппууунннккктттоооввв,,,   иии   эээтттооо   нннеее   ссслллууучччааайййнннооо   ---   
пппрррааавввиииллльььнннаааяяя   оооррргггааанннииизззааацццииияяя   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
рррееешшшааатттььь   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   нннееессскккооолллььькккооо   зззааадддаааччч...   НННааа   сссааамммоооммм   дддееелллеее   ккклллююючччееевввыыыммм   
эээлллееемммееенннтттоооммм   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   яяявввллляяяееетттсссяяя   кккоооооорррдддииинннааацццииияяя   



дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ввв   ууупппооомммяяянннууутттыыыххх   тттррреееххх   рррааазззлллииичччннныыыххх   оооббблллааассстттяяяххх   ---   ууупппрррааавввлллееенннииииии   
зззнннааанннииияяямммиии,,,   дддееелллооовввыыыххх   ооопппееерррааацццииияяяххх   иии   кккоооммммммееерррцццииииии...   

НННееекккооотттооорррыыыеее   пппрррииимммееерррыыы,,,   ооосссоообббеееннннннооо   ввв   оооббблллааассстттиии   дддееелллооовввыыыххх   ооопппеееррраааццциииййй,,,   
вввзззяяятттыыы   иииззз   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ТТТооомммууу   ееессстттььь   дддвввеее   пппрррииичччиииннныыы...   ВВВооо---
пппееерррвввыыыххх,,,   ккклллиииееенннтттыыы   хххооотттяяяттт   зззнннааатттььь,,,   кккаааккк   кккооомммпппааанннииияяя,,,   вввыыыссстттууупппаааююющщщаааяяя   
ааапппооолллооогггееетттоооммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   сссааамммааа   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   иииххх   нннааа   
пппррраааккктттииикккеее...   ЖЖЖииивввеееттт   лллиии   ооонннааа   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   ууубббееежжждддееенннииияяямммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   
ссстттооолллььь   аааккктттииивввнннооо   пппрррооопппааагггаааннндддиииррруууеееттт???   ВВВооо---вввтттооорррыыыххх,,,   пппрррииимммееенннеееннниииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   дддллляяя   рррееешшшееенннииияяя   ррреееаааллльььннныыыххх   пппррроооббблллеееммм,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   
нннааашшшааа   кккооомммпппааанннииияяя   ссстттааалллкккиииввваааееетттсссяяя   ввв   сссвввоооеееййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   ---   эээтттооо   оооббблллааассстттььь,,,   
кккооотттоооррраааяяя   мммнннеее   зззнннааакккооомммааа   вввооо   вввсссеееххх   пппооодддррроообббннноооссстттяяяххх...   ИИИ   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   яяя   
иииссскккаааллл   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыеее   пппрррииимммееерррыыы   ввв   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   дддееесссяяяттткккоооввв   дддрррууугггиииххх   
кккооомммпппаааннниииййй---нннооовввааатттоооррроооввв,,,   рррааабббооотттаааююющщщиииххх   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   ооотттрррааасссллляяяххх,,,   
пппоооссскккооолллььькккууу   хххооотттеееллл   пппооокккааазззааатттььь   шшшииирррооокккуууююю   пппрррииимммееенннииимммоооссстттььь   кккооонннцццееепппцццииииии   
"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""...   ИИИ   дддооолллжжжеееннн   ссскккааазззааатттььь,,,   чччтттооо   ввв   дддееелллеее   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   нннааа   бббааазззеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   
нннееекккооотттооорррыыыеее   кккооомммпппааанннииииии   пппрррооодддвввииинннууулллииисссььь   дддаааллльььшшшеее   нннааассс...   

ВВВ   зззаааккклллююючччеееннниииеее   пппооовввтттооорррюююсссььь:::   уууссспппееехххааа   ввв   ббблллииижжжааайййшшшеееммм   дддееесссяяятттииилллееетттииииии   
дддоообббьььююютттсссяяя   тттооолллььькккооо   тттеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   сссууумммеееюююттт   ррреееоооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
сссвввоооююю   рррааабббооотттууу   ссс   пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя...   ТТТооолллььькккооо   эээтттооо   
пппооозззвввооолллиииттт   иииммм   бббыыыссстттрррооо   пппрррииинннииимммааатттььь   пппрррааавввиииллльььннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя,,,   
пппрррееедддпппрррииинннииимммааатттььь   эээффффффеееккктттииивввннныыыеее   дддееейййссстттвввииияяя   иии   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   тттееесссннныыыеее   
ппплллооодддооотттвввооорррннныыыеее   сссвввяяязззиии   сссооо   сссвввоооииимммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии...   ЯЯЯ   нннааадддеееюююсссььь,,,   чччтттооо,,,   
пппрррооочччииитттаааввв   эээтттууу   кккнннииигггууу,,,   вввыыы   бббууудддееетттеее   вввоооооодддууушшшееевввлллеееннныыы   тттееемммиии   пппееерррссспппеееккктттииивввааамммиии,,,   
кккооотттооорррыыыеее   оооттткккррроооеееттт   пппеееррреееддд   чччееелллооовввееечччееессстттвввоооммм   пппрррооогггрррееесссссс   ввв   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   
дддееесссяяятттььь   лллеееттт...   ССС   пппееерррееехххооодддоооммм   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   вввыыы   ооокккааажжжееетттееесссььь   
нннааа   гггрррееебббнннеее   ууудддааарррннноооййй   вввооолллннныыы   пппееерррееемммеееннн,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооотттррряяясссеееттт   вввчччееерррааашшшннниииеее   
ссстттаааннндддаааррртттыыы   бббииизззнннееесссааа...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   пппооозззвввооолллиииттт   ввваааммм   
вввееессстттиии   бббииизззнннееессс   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   мммыыыссслллиии,,,   ааа   эээтттооо   иии   ееессстттььь   ккклллюююччч   ккк   уууссспппееехххууу   ввв   
дддвввааадддцццааатттььь   пппееерррвввоооммм   вввееекккеее...   

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   III...   ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫЕЕЕ   ПППОООТТТОООКККИИИ      

---   кккрррооовввеееннноооссснннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа   

   

111...   УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЙЙЙТТТЕЕЕ,,,   ОООПППИИИРРРАААЯЯЯСССЬЬЬ   НННААА   ФФФАААКККТТТЫЫЫ   

ХХХооорррооошшшооо    оооррргггааанннииизззооовввааанннннныыыеее    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    

пппооотттооокккиии    ---   ггглллааавввннноооеее    сссрррееедддссстттвввооо    вввыыыдддееелллииитттььь    вввааашшшууу   кккооомммпппаааннниииююю   

иииззз    чччиииссслллааа    кккооонннкккууурррееенннтттоооввв ,,,    оооннниии    яяявввллляяяююютттсссяяя    кккрррооовввееенннооосссннноооййй    

сссиииссстттееемммоооййй    лллюююбббооогггооо    бббииизззнннееесссааа ...    ИИИмммеееннннннооо    ииинннфффооорррмммааацццииияяя    ввв   

пппееерррвввуууююю    ооочччееерррееедддььь    пппооомммооожжжеееттт    ввваааммм    пппрррааавввиииллльььнннооо    вввыыыбббрррааатттььь    

сссфффееерррууу   пппрррииилллооожжжееенннииияяя    сссвввоооиииххх    сссиииллл ...    ПППрррииимммеееррр    иииззз    иииссстттооорррииииии    

GGGeeennneeerrraaalll    MMMoootttooorrrsss   иииллллллюююссстттррриииррруууеееттт    тттууу   вввааажжжнннуууююю    рррооолллььь ,,,    



кккооотттоооррруууююю    ииинннфффооорррмммааацццииияяя    мммоооггглллааа    сссыыыгггрррааатттььь    дддааажжжеее    ввв    

тттрррааадддиииццциииооонннннноооййй ,,,    дддооокккооомммпппьььююютттееерррннноооййй    пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии ...   

"""ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя    нннееерррвввнннаааяяя    сссиииссстттееемммааа"""   дддаааеееттт    вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   

оооррргггааанннииизззооовввааатттььь    ввв    вввааашшшеееййй    кккооомммпппааанннииииии    """ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю    

рррааабббооотттууу"""   зззааа    сссчччеееттт    вввнннееедддрррееенннииияяя    цццииифффрррооовввыыыххх    пппррроооцццееессссссоооввв ,,,    

оооббблллееегггчччаааююющщщиииххх    пппррриииннняяятттиииеее    рррееешшшеееннниииййй ...    РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии    

сссррреееддднннееегггооо    зззвввееенннааа    нннеее    мммеееннньььшшшеее ,,,    чччеееммм    вввыыысссшшшееееее    рррууукккооовввооодддссстттвввооо ,,,    

нннууужжждддаааююютттсссяяя    ввв    кккооонннкккрррееетттннныыыххх    цццииифффррраааххх ,,,   сссвввееедддееенннннныыыххх    ввв   

ееедддииинннооооообббрррааазззннныыыеее    ооотттчччееетттыыы ...    ЭЭЭтттоооттт    тттееезззиииссс    иииллллллюююссстттррриииррруууееетттсссяяя    

нннааа    пппрррииимммеееррреее    пппрррооовввееедддееенннннноооййй    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    ууунннииифффииикккааацццииииии    

фффииинннааанннсссооовввыыыххх    ооотттчччееетттоооввв    вввсссеееххх    сссвввоооиииххх    зззааагггрррааанннииичччннныыыххх    

ооотттдддееелллеееннниииййй ,,,    ааа    тттааакккжжжеее    эээвввооолллюююцццииииии    ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх    

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх    сссиииссстттеееммм ...    

   

ПППррриииннняяятттиииеее   дддееелллооовввооогггооо   рррееешшшееенннииияяя   тттрррееебббуууеееттт   бббоооллльььшшшоооййй   

пппооодддгггооотттооовввииитттеееллльььннноооййй    рррааабббооотттыыы   ---   пппоооиииссскккааа   иии    пппрррооовввеееррркккиии   фффаааккктттоооввв   иии    

оообббссстттооояяятттеееллльььссстттввв,,,    кккааасссаааююющщщииихххсссяяя   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   рррыыынннкккааа   иии    дддрррууугггиииххх,,,   ссстттооолллььь    

жжжеее   ииизззмммееенннчччииивввыыыххх   ааассспппеееккктттоооввв   бббииизззнннееесссааа...    ВВВ   нннааашшшеее   ввврррееемммяяя   бббууурррннныыыййй   

тттееехххнннииичччееессскккиииййй   пппрррооогггрррееесссссс   зззааассстттааавввллляяяеееттт   вввееессстттиии   пппоооииисссккк   фффаааккктттоооввв   пппоооссстттооояяяннннннооо...    

АААллльььфффррреееддд   СССлллоооуууннн...   """МММоооиии   гггооодддыыы   ввв   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss"""   

ЯЯЯ   тттвввееерррдддооо   вввееерррююю   ввв   оооддднннууу   пппррроооссстттуууююю   вввееещщщььь:::   сссааамммыыыййй   нннааадддееежжжннныыыййй   
ссспппооосссоооббб   вввыыыдддееелллииитттььь   сссвввоооююю   кккооомммпппаааннниииююю   сссрррееедддиии   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв,,,   ооотттооорррвввааатттьььсссяяя   
оооттт   тттооолллпппыыы   пппрррееессслллееедддооовввааатттееелллеееййй   ---   эээтттооо   хххооорррооошшшооо   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   рррааабббооотттууу   ссс   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй...   ИИИмммеееннннннооо   тттооо,,,   кккаааккк   вввыыы   сссоообббиииррраааееетттеее,,,   оооррргггааанннииизззуууееетттеее   иии    

иииссспппоооллльььзззуууееетттеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   ооопппрррееедддеееллляяяеееттт,,,   пппоообббееедддииитттеее    вввыыы   ииилллиии   

пппррроооииигггррраааееетттеее...   ЧЧЧиииссслллооо   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   рррааассстттеееттт...   РРРааассстттеееттт   оообббъъъеееммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
ооо   ннниииххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ооо   рррыыынннкккеее,,,   кккооотттооорррыыыййй   тттееепппееерррььь   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   ггглллоообббаааллльььннныыыммм...   ИИИ   
пппоообббееедддяяяттт   тттеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   сссмммооогггуууттт   вввнннееедддрррииитттььь   ууу   сссееебббяяя   
"""эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   нннееерррвввнннуууююю   сссиииссстттееемммууу"""   вввыыысссшшшееегггооо   ккклллааассссссааа   ---   тттууу,,,   чччтттооо   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   бббееессспппееерррееебббооойййннноооеее   дддвввииижжжеееннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   рррааадддиии   
ииинннтттееенннсссииивввнннооогггооо   пппоооссстттооояяяннннннооогггооо   рррааазззвввииитттииияяя   ииинннтттеееллллллеееккктттааа   кккооомммпппааанннииииии...   

ЯЯЯ   пппрррееедддвввииижжжууу   вввааашшшиии   вввооозззрррааажжжееенннииияяя...   НННеееттт,,,   ссскккааажжжееетттеее   вввыыы,,,   ггглллааавввннноооеее   дддллляяя   
уууссспппееехххааа   ---   пппоооссстттррроооииитттььь   эээффффффеееккктттииивввннныыыеее   рррааабббооочччиииеее   пппррроооцццееессссссыыы!!!   ОООбббееессспппееечччииитттььь   
кккааачччееессстттвввооо!!!   СССоооззздддааатттььь   ууу   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   оообббррраааззз   тттоооррргггооовввоооййй   
мммаааррркккиии   иии   зззааавввоооееевввааатттььь   зззнннааачччииитттеееллльььнннуууююю   дддооолллююю   рррыыынннкккааа!!!   НННааалллааадддииитттььь   тттееесссннныыыеее   
вввзззаааииимммоооооотттнннооошшшееенннииияяя   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии!!!   НННууу   кккооонннееечччнннооо,,,   ооотттвввееечччаааююю   яяя,,,   вввсссеее   эээтттооо   
нннууужжжнннооо   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   ссстттааатттььь   лллииидддеееррроооммм...   ЕЕЕссслллиии   вввааашшшааа   кккооомммпппааанннииияяя   
рррааабббооотттаааеееттт   чччеееррреееззз   пппееенннььь---кккооолллооодддууу,,,   ееессслллиии   вввыыы   нннеее   зззааабббооотттииитттееесссььь   ооо   кккааачччееессстттвввеее,,,   ееессслллиии   
нннеее   пппрррееедддпппрррииинннииимммаааееетттеее   сссееерррьььееезззннныыыххх   ууусссииилллиииййй   пппооо   ррреееккклллааамммеее   сссвввоооеееййй   тттоооррргггооовввоооййй   
мммаааррркккиии   иии   ееессслллиии   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   ккклллиииееенннтттоооввв   ууу   вввааассс   нннааалллааажжжееенннооо   ппплллооохххооо   ---   ввваааммм   
нннииичччтттооо   нннеее   пппооомммооожжжеееттт...   НННееепппрррааавввиииллльььнннаааяяя   ссстттрррааатттееегггииияяя   пппрррооовввааалллииитттсссяяя   ввв   лллюююбббоооммм   
ссслллууучччаааеее,,,   кккаааккк   бббыыы   хххооорррооошшшооо   ннниии   бббыыылллааа   оооррргггааанннииизззооовввааанннааа   рррааабббооотттааа   ссс   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй...   ААА   ппплллооохххоооеее   иииссспппооолллнннеееннниииеее   пппооогггууубббиииттт   сссааамммуууююю   хххооорррооошшшуууююю   
ссстттрррааатттееегггиииююю...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   сссдддееелллаааееетттеее   ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   ооошшшииибббоооккк,,,   тттооо   пппрррооогггооорррииитттеее...   

ОООддднннааакккооо   кккааакккииимммиии   бббыыы   дддоооссстттоооииинннссстттвввааамммиии   вввыыы   ннниии   оооббблллааадддааалллиии   ---   ууумммннныыымммиии   
сссооотттррруууддднннииикккааамммиии,,,   зззааамммееечччааатттеееллльььннныыымммиии   пппрррооодддуууккктттааамммиии,,,   хххооорррооошшшиииммм   



ооотттнннооошшшеееннниииеееммм   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   сссооолллииидддннныыыммм   сссчччееетттоооммм   ввв   бббааанннкккеее,,,   ---   сссееегггооодддннняяя   ввваааммм   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   ееещщщеее   иии   оообббееессспппееечччииитттььь   ввв   кккооомммпппааанннииииии   бббыыыссстттррроооеее   дддвввииижжжеееннниииеее   
пппооолллееезззннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттоооррроооеее   пппооомммооожжжеееттт   лллууучччшшшеее   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
рррааабббооочччиииеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   пппооовввыыысссииитттььь   кккааачччееессстттвввооо   пппрррооодддууукккцццииииии   иии   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   УУУ   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   кккооомммпппаааннниииййй   ееессстттььь   
хххооорррооошшшиииеее   сссооотттррруууддднннииикккиии...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   хххооотттяяяттт   пппрррааавввиииллльььнннооо   
рррааабббооотттааатттььь   сссооо   сссвввоооииимммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии...   ВВВ   нннееедддррраааххх   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   
оооррргггааанннииизззаааццциииййй   ииимммеееююютттсссяяя   пппооолллееезззннныыыеее   дддааанннннныыыеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммоооггглллиии   бббыыы   ооочччееенннььь   
пппрррииигггооодддииитттьььсссяяя   иииххх   сссооотттррруууддднннииикккаааммм...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппооотттооокккиии   ---эээтттооо   
кккрррооовввеееннноооссснннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии;;;   оооннниии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ввваааммм   
дддоообббииитттьььсссяяя   мммаааккксссииимммаааллльььннноооййй   ооотттдддааачччиии   оооттт   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   иии   пппооолллууучччииитттььь   
нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППрррооовввееерррьььтттеее,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   лллиии   ууу   
вввааассс   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   чччтттоообббыыы   ооотттвввееетттииитттььь   нннааа   ссслллееедддуууююющщщиииеее   вввооопппрррооосссыыы:::   

•••   ЧЧЧтттооо   дддууумммаааюююттт   ккклллиииееенннтттыыы   ооо   вввааашшшиииххх   пппрррооодддуууккктттаааххх???   КККааакккиииеее   нннооовввыыыеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   хххооотттяяяттт   ввв   ннниииххх   вввииидддееетттььь???   РРРееешшшеееннниииййй   кккааакккиииххх   пппррроооббблллеееммм   
жжждддуууттт   оооттт   вввааассс???      

•••   ССС   кккааакккииимммиии   пппррроооббблллееемммааамммиии   ссстттааалллкккиииввваааююютттсссяяя   вввааашшшиии   дддиииссстттрррииибббьььююютттооорррыыы   иии   
рррееесссеееллллллееерррыыы   ввв   хххооодддеее   сссбббыыытттааа   вввааашшшеееййй   пппрррооодддууукккцццииииии   ииилллиии   пппррриии   рррааабббооотттеее   ссс   
вввааашшшеееййй   кккооомммпппаааннниииеееййй???      

•••   ВВВ   кккааакккиииххх   оооббблллааассстттяяяххх   вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа   вввыыы   уууссстттууупппаааееетттеее   кккооонннкккууурррееенннтттаааммм   
иии   пппооочччееемммууу???      

•••   ЕЕЕссслллиии   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   вввааашшшиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   ииизззмммеееннняяятттсссяяя,,,   ссстттааанннееетттеее   лллиии   вввыыы   
рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   нннооовввыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии???      

•••   НННааа   кккааакккиииеее   нннееедддааавввнннооо   вввооозззнннииикккшшшиииеее   рррыыынннкккиии   ввваааммм   нннууужжжнннооо   вввыыыйййтттиии???   

"""ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   нннеее   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт   пппрррааавввиииллльььннныыыххх   
ооотттвввееетттоооввв   нннааа   эээтттиии   вввооопппрррооосссыыы...   ЗЗЗааатттооо   ооонннааа   ииизззбббааавввиииттт   вввааассс   оооттт   бббрррееемммеееннниии   ссстттааарррыыыххх   
бббууумммааажжжннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   иии   ууу   вввааассс   вввыыысссвввоообббооодддииитттсссяяя   ввврррееемммяяя,,,   чччтттоообббыыы   нннаааддд   
эээтттииимммиии   вввооопппрррооосссааамммиии   зззааадддууумммааатттьььсссяяя...   ОООнннааа   дддааасссттт   ввваааммм   дддааанннннныыыеее,,,   чччтттоообббыыы   вввыыы   
мммоооггглллиии   нннааачччааатттььь   дддууумммааатттььь   нннееемммееедддлллеееннннннооо,,,   ооонннааа   сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооо   оообббееессспппееечччиииттт   вввааассс   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ооо   тттеееннндддееенннцццииияяяххх   рррааазззвввииитттииияяя   бббииизззнннееесссааа...   НННааакккооонннеееццц,,,   
"""эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   пппооозззвввооолллиииттт   фффаааккктттаааммм   иии   ииидддеееяяяммм   бббыыыссстттрррооо   
вввсссппплллыыывввааатттььь   нннааа   ууурррооовввееенннььь   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   иииззз   сссааамммыыыххх   ггглллууубббиииннн   
вввааашшшеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   оооттт   лллюююдддеееййй,,,   оооббблллааадддаааююющщщиииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   
сссвввяяязззааанннннноооййй   ссс   эээтттииимммиии   вввооопппрррооосссааамммиии,,,   ---   кккссстттааатттиии,,,   вввееесссьььмммааа   вввееерррооояяятттнннооо,,,   чччтттооо   оооннниии   
зззнннаааюююттт   иии   мммнннооогггиииеее   иииззз   ооотттвввееетттоооввв...   ИИИ   сссааамммоооеее   ггглллааавввннноооеее   ---   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   пппооозззвввооолллиииттт   ввваааммм   дддееелллааатттььь   вввсссеее   эээтттооо   бббыыыссстттрррооо... 

   

•••   ОООТТТВВВЕЕЕТТТЫЫЫ   НННААА   ТТТРРРУУУДДДНННЫЫЫЕЕЕ   ВВВОООПППРРРОООСССЫЫЫ   

ВВВ   дддееелллооовввыыыххх   кккрррууугггаааххх   СССШШШААА   бббыыытттуууеееттт   тттааакккаааяяя   шшшуууттткккааа:::   ееессслллиии   бббыыы   
жжжееелллееезззнннооодддооорррооожжжннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии   пппрррооошшшлллооогггооо   вввееекккааа   вввоооввврррееемммяяя   пппоооннняяялллиии,,,   чччтттооо   
рррааабббооотттаааюююттт   нннеее   ввв   ссстттааалллееелллииитттееейййннноооййй   пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии,,,   ааа   ввв   тттрррааанннссспппоооррртттннноооммм   
бббииизззнннееесссеее,,,   тттооо   сссееегггооодддннняяя   мммыыы   вввсссеее   лллееетттааалллиии   бббыыы   тттооолллььькккооо   сссааамммооолллееетттааамммиии   
ааавввиииааакккооомммпппааанннииииии   UUUnnniiiooonnn   PPPaaaccciiifffiiiccc...   UUUnnniiiooonnn   PPPaaaccciiifffiiiccc   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn   ---   оооддднннааа   иииззз   



кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   жжжееелллееезззнннооодддооорррооожжжннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   СССШШШААА   (((пппррриииммм...   пппеееррр...)))...   
МММнннооогггиииммм   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяммм   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   рррааасссшшшиииррряяятттььь   ииилллиии   ииизззмммеееннняяятттььь   сссвввоооиии   
ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииеее   зззааадддааачччиии   ееещщщеее   бббооолллееееее   рррааадддииикккаааллльььннныыыммм   оообббрррааазззоооммм...   
КККооомммпппааанннииияяя,,,   нннааачччааавввшшшаааяяя   ссс   нннеееууудддааачччннноооййй   пппооопппыыыттткккиии   вввыыыпппуууссстттииитттььь   пппееерррвввуууююю   ввв   
ЯЯЯпппооонннииииии   эээлллеееккктттрррииичччееессскккуууююю   рррииисссоооввваааррркккууу,,,   тттееепппееерррььь   ииизззвввееессстттнннааа   кккаааккк   
кккооорррпппооорррааацццииияяя   SSSooonnnyyy,,,   мммииирррооовввоооййй   лллииидддеееррр   ввв   бббыыытттооовввоооййй   иии   ооофффииисссннноооййй   
эээлллеееккктттрррооонннииикккеее,,,   ааа   тттааакккжжжеее   иииннндддуууссстттрррииииии   мммууузззыыыкккиии   иии   кккииинннооо...   ДДДрррууугггаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   
ссснннааачччааалллааа   вввыыыпппуууссскккааалллааа   """чччтттооо   ннниии   пппооопппааадддяяя"""   ---   сссвввааарррооочччннныыыеее   аааппппппааарррааатттыыы,,,   
дддааатттчччииикккиии   дддллляяя   кккееегггеееллльььбббаааннноооввв   иии   тттрррееенннааажжжееерррыыы   дддллляяя   ссснннииижжжееенннииияяя   вввееесссааа,,,   зззааатттеееммм   
пппееерррееешшшлллааа   нннааа   ооосссццциииллллллооогггрррааафффыыы   иии   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   иии   ввв   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   ссстттааалллааа   
тттоооййй   HHHeeewwwllleeetttttt---PPPaaaccckkkaaarrrddd,,,   кккооотттоооррруууююю   мммыыы   тттаааккк   хххооорррооошшшооо   зззнннаааеееммм   сссееегггооодддннняяя...   ЭЭЭтттиии   
кккооомммпппааанннииииии   дддоооссстттиииггглллиии   фффееенннооомммееенннаааллльььннныыыххх   уууссспппееехххоооввв,,,   ссслллееедддуууяяя   зззааа   
пппооотттрррееебббннноооссстттяяямммиии   рррыыынннкккааа,,,   нннооо   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   сссееегггооодддннняяяшшшннниииххх   кккооомммпппаааннниииййй   нннааа   
эээтттооо   нннееессспппооосссоообббннныыы...   

ДДДааажжжеее   пппррриии   ааанннааалллииизззеее   ууужжжеее   нннааалллааажжжееенннннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   нннеее   вввсссееегггдддааа   
яяяссснннооо,,,   ввв   кккааакккоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   ееееее   лллууучччшшшеее   рррааазззвввииивввааатттььь...   ВВВооозззьььмммеееммм,,,   ккк   
пппрррииимммееерррууу,,,   лллииидддееерррааа   ввв   бббууурррннноооммм   мммиииррреее   иииннндддуууссстттрррииииии   бббыыыссстттрррооогггооо   пппииитттааанннииияяя   ---   
кккооомммпппаааннниииююю   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss...   ИИИзззвввееессстттнннееейййшшшаааяяя   тттоооррргггоооввваааяяя   мммаааррркккааа,,,   гггрррооомммаааддднннаааяяя   
дддоооллляяя   рррыыынннкккааа,,,   уууссстттооойййчччиииввваааяяя   рррееепппууутттааацццииияяя   ---   вввсссеее   пппррриии   нннеееййй...   ААА   вввоооттт   ооодддиииннн   иииззз   
ааанннааалллииитттииикккоооввв   рррыыынннкккааа   нннееедддааавввнннооо   вввыыыссскккааазззаааллл   пппрррееедддпппооолллооожжжеееннниииеее,,,   чччтттооо   
MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   ссстттоооииилллооо   бббыыы   пппооолллннноооссстттьььююю   ииизззмммееенннииитттььь   сссвввоооююю   мммооодддееелллььь   бббииизззнннееесссааа...   
СССсссыыылллаааяяясссььь   нннааа   пппрррооовввооодддииимммыыыеее   еееююю   ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   ррреееккклллааамммннныыыеее   
кккааамммпппааанннииииии   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   ииигггрррууушшшеееккк,,,   вввыыыпппуууссскккаааееемммыыыххх   пппооо   мммооотттиииввваааммм   
ииизззвввееессстттннныыыххх   кккииинннооофффиииллльььмммоооввв,,,   эээтттоооттт   ааанннааалллииитттиииккк   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссвввоооиии   пппрррииинннооосссяяящщщиииеее   сссооовввсссеееммм   нннееебббоооллльььшшшуууююю   пппрррииибббыыылллььь   нннааа   
ееедддииинннииицццууу   тттооовввааарррааа   гггааамммбббуууррргггееерррыыы   дддллляяя   сссооодддееейййссстттвввииияяя   пппрррооодддааажжжеее   
вввыыысссооокккооодддооохххооодддннныыыххх   ииигггрррууушшшеееккк   ---   ииимммеееннннннооо   тттаааккк,,,   ааа   нннеее   нннаааоообббоооррроооттт...   
МММааалллооовввееерррооояяятттнннооо,,,   чччтттооо   ееегггооо   сссооовввееетттууу   пппоооссслллееедддуууюююттт,,,   нннооо   ввв   пппрррииинннцццииипппеее   пппооодддоообббннныыыййй   
пппооовввоооррроооттт   ввв   сссееегггооодддннняяяшшшнннеееммм   дддииинннааамммииичччннноооммм   мммиииррреее   бббииизззнннееесссааа   вввпппооолллнннеее   
вввооозззмммооожжжеееннн...   

ГГГлллааавввннноооеее,,,   чччтттооо   ннниии   оооддднннааа   кккооомммпппааанннииияяя   нннеее   дддооолллжжжнннааа   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   
сссвввоооеее   пппооолллооожжжеееннниииеее   нннааа   рррыыынннкккеее   кккаааккк   нннееечччтттооо   пппоооссстттооояяянннннноооеее   иии   нннеееииизззмммееенннннноооеее...   
НННууужжжнннооо   пппоооссстттооояяяннннннооо   оооцццееенннииивввааатттььь   сссииитттуууаааццциииююю   зззааанннооовввооо...   ПППррриии   эээтттоооммм   оооддднннааа   
кккооомммпппааанннииияяя   дддоообббьььееетттсссяяя   уууссспппееехххааа,,,   рррееезззкккооо   сссмммеееннниииввв   вввиииддд   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   ДДДрррууугггаааяяя   
---   пппрррииидддеееттт   ккк   вввыыывввооодддууу,,,   чччтттооо   нннууужжжнннооо   пппрррииидддеееррржжжииивввааатттьььсссяяя   пппрррииивввыыычччнннооогггооо,,,   ууужжжеее   
пппрррииинннееесссшшшееегггооо   уууссспппеееххх   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя...   ВВВааажжжнннооо   лллииишшшььь,,,   чччтттоообббыыы   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   
кккааажжждддоооййй   кккооомммпппааанннииииии   тттооочччнннооо   зззнннааалллооо,,,   чччеееммм   ииимммеееннннннооо   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   ееееее   
тттееекккууущщщееееее   пппрррееевввооосссхххооодддссстттвввооо   нннаааддд   кккооонннкккууурррееенннтттааамммиии   иии   кккааакккоооййй   ееещщщеее   рррыыыннноооккк   
мммооожжжеееттт   пппрррииинннееессстттиии   еееййй   уууссспппеееххх...   

ЭЭЭтттааа   кккнннииигггааа   пппооомммооожжжеееттт   ввваааммм   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   зззааадддааавввааатттььь   сссееебббеее   тттрррууудддннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы   ооо   тттоооммм,,,   
кккааакккиииммм   дддооолллжжжеееннн   бббыыытттььь   вввааашшш   бббииизззнннееессс   иии   ввв   кккааакккоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   оооннн   дддооолллжжжеееннн   
рррааазззвввииивввааатттьььсссяяя,,,   ---   иии   нннааахххооодддииитттььь   ооотттвввееетттыыы   нннааа   ннниииххх...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяюююттт   ввваааммм   дддоооссстттуууппп   ккк   дддааанннннныыыммм,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииммм   
ггглллууубббжжжеее   пппоооннняяятттььь   вввааашшш   бббииизззнннееессс...   ОООннниии   дддаааюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   
бббыыыссстттрррооо,,,   рррееешшшааатттььь   тттааакккиииеее   зззааадддааачччиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ррраааннньььшшшеее   бббыыылллиии   пппррроооссстттооо   
нннееепппооодддъъъееемммннныыымммиии...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   иии   бббииизззнннееессс   ссстттааанннооовввяяятттсссяяя   



тттееессснннееейййшшшиииммм   оообббрррааазззоооммм   вввзззаааииимммооосссвввяяязззаааннныыы...   ЯЯЯ   сссчччииитттаааююю,,,   чччтттооо   сссееерррьььееезззннныыыййй   
рррааазззгггооовввоооррр   нннааа   оооддднннууу   иииззз   эээтттиииххх   тттеееммм,,,   нннеее   зззааатттрррааагггиииввваааююющщщиииййй   дддрррууугггуууююю,,,   пппррроооссстттооо   
бббееессссссмммыыыссслллеееннн...   

 

•••   БББУУУДДДЬЬЬТТТЕЕЕ   ОООБББЪЪЪЕЕЕКККТТТИИИВВВНННЫЫЫ   ---   ОООПППИИИРРРАААЙЙЙТТТЕЕЕСССЬЬЬ   НННААА   ФФФАААКККТТТЫЫЫ   

ДДДллляяя   рррееешшшееенннииияяя   ссслллооожжжннныыыххх   пппррроооббблллеееммм,,,   сссвввяяязззааанннннныыыххх   ссс   бббииизззнннееесссоооммм,,,   
вввааажжжнннооо   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   вввыыыбббрррааатттььь   оообббъъъеееккктттииивввннныыыййй,,,   оооссснннооовввааанннннныыыййй   тттооолллььькккооо   нннааа   
фффаааккктттаааххх   пппооодддхххоооддд...   ЭЭЭтттоооттт   пппррроооссстттоооййй   пппрррииинннццциииппп,,,   кккооотттооорррооомммууу   тттаааккк   тттррруууддднннооо   
ссслллееедддооовввааатттььь,,,   хххооорррооошшшооо   иииллллллюююссстттррриииррруууееетттсссяяя   ввв   мммоооеееййй   лллюююбббииимммоооййй   кккнннииигггеее   пппооо   
бббииизззнннееесссууу,,,   """МММоооиии   гггооодддыыы   ввв   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss"""   AAAlllfffrrreeeddd   PPP...   SSSllloooaaannn   JJJrrr...   MMMyyy   YYYeeeaaarrrsss   
wwwiiittthhh   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss...   КККнннииигггааа   СССлллоооууунннааа   вввпппееерррвввыыыеее   вввыыышшшлллааа   ввв   111999444111   ггг...   
ЦЦЦииитттиииррруууееетттсссяяя   пппооо   пппоооссслллеееддднннееемммууу   иииззздддаааннниииююю   ссс   пппрррееедддиииссслллооовввиииеееммм   ПППииитттееерррааа   
ДДДрррюююкккееерррааа   (((NNNeeewww   YYYooorrrkkk:::   VVViiikkkiiinnnggg,,,   111999999111)))...>>>,,,   кккооотттоооррруууююю   нннааапппииисссаааллл   АААллльььфффррреееддд   
СССлллоооуууннн...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   рррееешшшииилллиии,,,   чччтттооо   ооодддннноооййй   кккнннииигггиии   пппооо   бббииизззнннееесссууу   ввваааммм   бббууудддеееттт   
дддоооссстттааатттооочччнннооо,,,   пппрррооочччтттииитттеее   ииимммеееннннннооо   ааавввтттоообббиииооогггрррааафффиииююю   СССлллоооууунннааа   (((тттооолллььькккооо   нннеее   
ооотттккклллааадддыыывввааайййтттеее   мммоооююю   кккнннииигггууу   ввв   ссстттооорррооонннууу,,,   чччтттоообббыыы   пппрррооочччееессстттььь   ееегггооо!!!)))...   
ПППрррииивввееедддееенннннноооеее   ввв   нннеееййй   ооопппииисссаааннниииеее   вввыыыдддаааююющщщииихххсссяяя   уууссспппееехххоооввв,,,   дддоооссстттииигггнннууутттыыыххх   
ббблллааагггооодддаааррряяя   чччеееттткккооомммууу,,,   рррааазззууумммнннооомммууу,,,   ооопппиииррраааююющщщееемммууусссяяя   нннааа   фффаааккктттыыы   
ууупппрррааавввлллеееннниииююю,,,   ---   вввееесссьььмммааа   вввдддооохххнннооовввллляяяеееттт...   

ЗЗЗааа   ввврррееемммяяя   пппрррееебббыыывввааанннииияяя   СССлллоооууунннааа   ууу   ррруууллляяя   кккооомммпппааанннииииии,,,   ссс   111999222333   пппооо   
111999555666   гггоооддд,,,   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss   пппррреееввврррааатттииилллааасссььь   ввв   оооддднннооо   иииззз   пппееерррвввыыыххх   пппооо---
нннааассстттооояяящщщееемммууу   мммааасссшшштттааабббннныыыххх   дддееелллооовввыыыххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   СССШШШААА...   СССлллоооуууннн   
пппооонннииимммаааллл,,,   чччтттооо   рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   оооппптттииимммаааллльььнннуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю   рррааазззвввииитттииияяя   иии   
пппрррееедддпппрррииинннииимммааатттььь   пппрррааавввиииллльььннныыыеее   дддееейййссстттвввииияяя   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   бббеееззз   ооопппооорррыыы   нннааа   
фффаааккктттыыы   иии   ииинннтттуууиииццциииююю   вввсссеееххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии...   СССвввоооеее   пппооонннииимммаааннниииеее   
бббииизззнннееесссааа   оооннн   вввыыырррааабббооотттаааллл   ввв   хххооодддеее   тттееессснннооогггооо   лллииичччнннооогггооо   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   ссс   
ииинннжжжееенннееерррааамммиии   иии   мммееенннеееддджжжееерррааамммиии   сссвввоооеееййй   кккооомммпппааанннииииии   иии   рррееегггуууллляяярррннныыыххх   
пппооосссееещщщеееннниииййй   ееееее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   цццееехххоооввв...   ОООддднннааакккооо   нннаааииибббоооллльььшшшееееее   
вввлллииияяяннниииеее   нннааа   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   кккооомммпппааанннииииии   ооокккааазззааалллиии   пппрррееедддлллооожжжееенннннныыыеее   
СССлллоооуууннноооммм   мммееетттооодддыыы   сссоооззздддааанннииияяя   дддееелллооовввыыыххх   сссвввяяязззеееййй   ссс   дддииилллееерррааамммиии   GGGMMM   ввв   
мммааасссшшштттааабббеее   вввсссеееййй   ссстттррраааннныыы...   ОООннн   пппоооссстттооояяяннннннооо   сссоообббиииррраааллл   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ууу   
дддииилллеееррроооввв   иии   вввыыыссстттррраааиииввваааллл   ссс   нннииимммиии   тттееесссннныыыеее,,,   ппплллооодддооотттвввооорррннныыыеее   ооотттнннооошшшееенннииияяя...   

СССлллоооуууннн   ввввввеееллл   ввв   пппррраааккктттииикккууу   пппоооеееззздддкккиии   дддллляяя   сссбббооорррааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   
пппооочччееерррпппнннуууллл   иииззз   ннниииххх   ооочччееенннььь   мммнннооогггоооеее...   ОООннн   оообббооорррууудддоооввваааллл   ввв   ссспппеееццциииаааллльььннноооммм   
вввааагггооонннеее   пппееерррееедддвввииижжжннноооййй   ооофффиииссс   иии   пппууутттееешшшееессстттвввоооввваааллл   пппооо   вввсссеееййй   ссстттрррааанннеее,,,   
пппооосссееещщщаааяяя   зззааачччааассстттуууююю   оооттт   пппяяятттиии   дддооо   дддееесссяяятттиии   дддииилллеееррроооввв   ввв   дддееенннььь...   ЕЕЕгггооо   
ииинннтттееерррееесссооовввааалллиии   нннеее   тттооолллььькккооо   пппррроооцццееессссссыыы   пппоооссстттааавввкккиии   пппрррооодддууукккцццииииии   GGGMMM   
дддииилллеееррраааммм,,,   нннооо   иии   тттооо,,,   кккаааккк   ууу   пппоооссслллееедддннниииххх   ииидддеееттт   пппрррооодддааажжжааа   эээтттоооййй   пппрррооодддууукккцццииииии   
пппооокккууупппааатттеееллляяяммм...   ТТТааакккиииеее   пппоооеееззздддкккиии   пппооомммоооггглллиии   СССлллоооууунннууу   ввв   кккооонннцццеее   222000---ххх   гггооодддоооввв   
ооосссооозззнннааатттььь,,,   чччтттооо   ааавввтттооомммоообббиииллльььннныыыййй   бббииизззнннееессс   пппрррееетттееерррпппеееввваааеееттт   сссееерррьььееезззннныыыеее   
пппееерррееемммеееннныыы...   БББааазззооовввыыыммм   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыммм   сссрррееедддссстттвввоооммм   дддллляяя   оооссснннооовввннноооййй   мммааассссссыыы   
нннааасссееелллееенннииияяя   ссстттааалллиии   пппооодддеееррржжжааанннннныыыеее   ааавввтттооомммоообббииилллиии...   НННооовввыыыеее,,,   
вввыыысссооокккооокккааачччееессстттвввееенннннныыыеее   мммааашшшиииннныыы   пппррриииоообббрррееетттааалллиии   пппооокккууупппааатттееелллиии   сссррреееддднннееегггооо   
дддоооссстттаааттткккааа,,,   пппоооллльььзззуууяяясссььь   пппррриии   эээтттоооммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   зззааачччееетттааа   ссстттоооииимммоооссстттиии   
ссстттааарррооогггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   иии   оооппплллааатттыыы   ввв   рррааассссссрррооочччкккууу...   СССлллоооуууннн   пппоооннняяяллл,,,   чччтттооо   тттааакккиииеее   
пппееерррееемммеееннныыы   тттрррееебббуууюююттт   иии   сссууущщщееессстттвввеееннннннооогггооо   ииизззмммееенннееенннииияяя   хххаааррраааккктттееерррааа   



ооотттнннооошшшеееннниииййй   GGGMMM   ссс   дддииилллееерррааамммиии,,,   ооотттрррааажжжаааююющщщееегггооо   пппееерррееехххоооддд   ааавввтттооомммоообббиииллльььнннооогггооо   
бббииизззнннееесссааа   оооттт   эээлллееемммееенннтттааарррнннооогггооо   сссбббыыытттааа   пппрррооодддууукккцццииииии   нннааа   бббооолллееееее   ссслллооожжжнннуууююю   
сссиииссстттееемммууу   тттоооррргггооовввлллиии   иии   сссееерррвввииисссааа...   ПППррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   иии   дддииилллееерррыыы   дддооолллжжжннныыы   бббыыылллиии   
ссстттааатттььь,,,   пппооо   сссууущщщееессстттвввууу,,,   пппаааррртттнннееерррааамммиии...   СССлллоооуууннн   сссоооззздддаааллл   сссооовввеееттт   дддииилллеееррроооввв,,,   
чччлллеееннныыы   кккооотттооорррооогггооо   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   рррееегггуууллляяярррнннооо   вввссстттрррееечччааатттьььсссяяя   ссс   
вввыыысссшшшииимммиии   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяямммиии   GGGMMM   нннааа   пппрррооовввооодддииимммыыыххх   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   
кккооорррпппооорррааацццииииии   сссооовввееещщщааанннииияяяххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   кккоооллллллееегггиииююю   пппооо   ооотттнннооошшшееенннииияяяммм   ссс   
дддииилллееерррааамммиии,,,   рррааассссссмммааатттрррииивввааавввшшшуууююю   пппоооссстттууупппааавввшшшиииеее   оооттт   ннниииххх   ррреееккклллааамммааацццииииии...   
СССлллоооуууннн   пппрррооовввооодддиииллл   эээкккооонннооомммииичччееессскккиииеее   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   чччтттоообббыыы   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   
гггдддеее   лллууучччшшшеее   оооттткккрррыыытттььь   нннооовввоооеее   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллльььссстттвввооо;;;   ааа   вввееенннцццоооммм   ееегггооо   ууусссииилллиииййй   
бббыыылллооо   вввнннееедддррреееннниииеее   пппооолллииитттииикккиии   """сссууубббсссииидддииирррооовввааанннииияяя   ссспппооосссоообббннныыыххх   лллюююдддеееййй"""   ---   
пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыххх   дддииилллеееррроооввв,,,   нннеее   ииимммееевввшшшиииххх   нннааачччаааллльььнннооогггооо   кккааапппииитттааалллааа   дддллляяя   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллльььссстттввв   (((СССлллоооуууннн,,,   ссстттррр...   222888888)))...   

ТТТеееммм   нннеее   мммееенннееееее   пппооолллууучччеееннниииеее   тттооочччннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   пппрррооодддааажжжаааххх   пппооо---
пппрррееежжжнннееемммууу   бббыыылллооо   зззааатттррруууддднннееенннооо...   СССвввееедддееенннииияяя   оооббб   оообббъъъееемммаааххх   сссбббыыытттааа   GGGMMM   бббыыылллиии   
пппрррооотттииивввооорррееечччииивввыыымммиии,,,   уууссстттааарррееевввшшшииимммиии   иии   нннееепппооолллннныыымммиии...   """КККооогггдддааа   
пппрррииибббыыыллльььннноооссстттььь   тттоооррргггооовввлллиии   кккааакккооогггооо---нннииибббууудддььь   дддииилллееерррааа   ооокккааазззыыывввааалллааасссььь   нннииижжжеее   
ооожжжииидддаааееемммоооййй,,,   мммыыы   нннеее   мммоооггглллиии   ооопппрррееедддееелллииитттььь   пппрррииичччииинннууу   ---   пппррроооббблллееемммааа   мммоооггглллааа   
бббыыытттььь   сссвввяяязззааанннааа   ссс   нннооовввыыымммиии   ииилллиии   пппооодддеееррржжжааанннннныыымммиии   ааавввтттооомммоообббиииллляяямммиии,,,   
сссееерррвввииисссоооммм,,,   зззааапппааасссннныыымммиии   чччааассстттяяямммиии   ииилллиии   ееещщщеее   ссс   чччеееммм---нннииибббууудддььь...   ААА   бббеееззз   тттааакккиииххх   
сссвввееедддеееннниииййй   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   бббыыылллооо   ррреееааалллииизззооовввааатттььь   ссстттааабббиииллльььнннуууююю   пппооолллииитттииикккууу   
рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   пппрррооодддууукккцццииииии""",,,   ---   пппииишшшеееттт   СССлллоооуууннн...   ОООннн   бббыыыллл   гггооотттоооввв,,,   пппооо   ееегггооо   
ссслллоооввваааммм,,,   зззаааппплллааатттииитттььь   """бббееешшшеееннныыыеее   дддеееннньььгггиии"""   иии   чччууувввссстттвввооовввааатттььь   """пппооолллнннуууююю   
ооопппрррааавввдддааанннннноооссстттььь   тттааакккиииххх   рррааасссхххооодддоооввв""",,,   ееессслллиии   бббыыы   кккааажжждддыыыййй   дддииилллеееррр   """зззнннаааллл   
фффаааккктттииичччееессскккиииеее   дддааанннннныыыеее   ооо   сссвввоооеееммм   бббииизззнннееесссеее   иии   мммоооггг   ооосссмммыыыссслллеееннннннооо   ууучччииитттыыывввааатттььь   
вввсссеее   мммееелллкккиииеее   дддееетттааалллиии   ееегггооо   вввееедддееенннииияяя"""...   СССлллоооуууннн   сссчччииитттаааллл,,,   чччтттооо   пппооомммооощщщььь   дддииилллеееррраааммм   
ввв   рррееешшшееенннииииии   тттааакккиииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппррроооббблллеееммм   бббыыылллааа   бббыыы   """сссааамммоооййй   
пппооолллееезззннноооййй   иииззз   вввсссеееххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss"""   (((СССлллоооуууннн,,,   ссстттррр...   222888666---222888777)))...   

ДДДллляяя   рррееешшшееенннииияяя   эээтттоооййй   пппррроооббблллееемммыыы   СССлллоооуууннн   ввввввеееллл   ввв   GGGMMM   иии   ууу   вввсссеееххх   ееееее   
дддииилллеееррроооввв   ссстттаааннндддаааррртттииизззиииррроооввваааннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   ууучччееетттааа...   КККлллююючччееевввоооеее   ссслллооовввооо   
ззздддееесссььь   ---   """ссстттаааннндддаааррртттииизззиииррроооввваааннннннуууююю"""...   ВВВсссеее   дддииилллееерррыыы   кккооомммпппааанннииииии   иии   
сссооотттррруууддднннииикккиии   вввсссеееххх   ееееее   ууурррооовввнннеееййй   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
ккклллааассссссииифффииицццииирррооовввааатттььь   сссвввоооиии   дддааанннннныыыеее   ааабббсссооолллююютттнннооо   ееедддииинннооооообббрррааазззнннооо...   ККК   
сссееерррееедддииинннеее   333000---ххх   гггооодддоооввв   дддииилллееерррыыы   GGGMMM,,,   ааавввтттооомммоообббиииллльььннныыыеее   зззааавввооодддыыы   иии   шшштттаааббб---
кккввваааррртттииирррааа   кккооорррпппооорррааацццииииии   мммоооггглллиии   вввыыыпппооолллннняяятттььь   дддееетттаааллльььннныыыййй   фффииинннааанннсссооовввыыыййй   
ааанннааалллиииззз,,,   ооопппиииррраааяяясссььь   нннааа   ооодддннниии   иии   тттеее   жжжеее   цццииифффрррыыы...   КККооонннкккрррееетттннныыыййй   дддииилллеееррр,,,   
нннааапппрррииимммеееррр,,,   мммоооггг   нннеее   тттооолллььькккооо   оооцццееенннииивввааатттььь   сссоообббссстттвввеееннннннуууююю   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь,,,   
нннооо   иии   сссооопппоооссстттааавввллляяятттььь   ееееее   сссооо   сссррреееддднннииимммиии   пппооокккааазззааатттеееллляяямммиии...   

БББлллааагггооодддаааррряяя   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяююющщщеееййй   тттооочччнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттуууррреее   GGGMMM   ссстттааалллааа   вввееесссьььмммааа   дддииинннааамммииичччннноооййй   оооррргггааанннииизззаааццциииеееййй,,,   ккк   
чччееемммууу   дддрррууугггиииеее   ааавввтттооомммоообббииилллееессстттррроооииитттееелллиии   дддееесссяяятттииилллееетттииияяямммиии   нннеее   мммоооггглллиии   дддааажжжеее   
пппррриииббблллииизззииитттьььсссяяя...   ТТТааакккаааяяя   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа,,,   кккооотттоооррруууююю   яяя   нннааазззыыыввваааююю   
"""нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммоооййй"""   кккооомммпппааанннииииии,,,   пппооомммоооггглллааа   GGGMMM   ууудддеееррржжжииивввааатттььь   лллииидддееерррссстттвввооо   
нннааа   рррыыынннкккеее   ааавввтттооомммоообббииилллееессстттррроооееенннииияяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   вввсссеееййй   кккааарррьььееерррыыы   СССлллоооууунннааа   ввв   
эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии...   ХХХооотттяяя   эээтттааа   """нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   ееещщщеее   нннеее   бббыыылллааа   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй,,,   ооонннааа   бббыыылллааа   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   пппооолллееезззннноооййй...   GGGMMM   ---   кккаааккк   ннниииккктттооо   
дддрррууугггоооййй   ---   вввлллааадддееелллааа   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   оооббб   ииинннвввееенннтттааарррннныыыххх   зззааапппааасссаааххх   дддииилллеееррроооввв,,,   



чччтттооо   иии   пппооозззвввооолллииилллооо   кккооомммпппааанннииииии   пппооолллууучччииитттььь   ооогггрррооомммннноооеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввооо   ввв   
кккооонннкккууурррееенннтттннноооййй   бббооорррьььбббеее...   ОООтттмммееетттиииммм,,,   чччтттооо   рррааабббооотттааа   ссс   эээтттоооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   нннеее   
ооогггрррааанннииичччииивввааалллааасссььь   рррааамммкккааамммиии   сссоообббссстттвввеееннннннооо   GGGMMM,,,   иии,,,   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   
пппрррииимммеееннняяяееемммыыыеее   кккооомммпппаааннниииеееййй   сссиииссстттееемммыыы   рррууучччнннооогггооо   ууучччееетттааа   фффаааккктттииичччееессскккиии   
сссфффооорррмммииирррооовввааалллиии   ууу   нннееееее   пппееерррвввуууююю   иииззз   ииизззвввееессстттннныыыххх   """эээкккссстттрррааасссееетттеееййй"""   ---   
дддееейййссстттвввуууююющщщуууююю   сссееетттььь   оообббмммееенннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   мммееежжждддууу   GGGMMM,,,   ееееее   
пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   иии   ааагггееенннтттааамммиии   пппооо   сссбббыыытттууу...   

РРРааазззууумммеееееетттсссяяя,,,   ввв   тттеее   ввврррееемммееенннааа   оообббъъъееемммыыы   дддааанннннныыыххх,,,   пппрррооохххооодддяяящщщиииххх   пппооо   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   кккааанннааалллаааммм   кккооомммпппаааннниииййй,,,   бббыыылллиии   ооотттнннооосссииитттеееллльььнннооо   
нннееевввееелллииикккиии...   ДДДллляяя   ррреееааалллииизззааацццииииии   тттииипппииичччннныыыххх   дддллляяя   сссееегггооодддннняяяшшшнннееегггооо   дддннняяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   ввв   тттеееххх   уууссслллооовввииияяяххх   пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   бббыыы   
ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   тттееелллееефффооонннннныыыххх   зззвввооонннкккоооввв   иии   ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   лллюююдддеееййй,,,   
пппееерррееесссыыылллаааююющщщиииххх   дддррруууггг   дддрррууугггууу   бббууумммааагггиии   иии   кккооорррпппяяящщщиииххх   нннаааддд   кккаааррртттооотттееекккааамммиии   ввв   
пппооопппыыыттткккаааххх   оообббнннааарррууужжжииитттььь   сссвввяяязззиии   иии   вввыыыяяявввииитттььь   тттеееннндддееенннцццииииии...   ЭЭЭтттооо   бббыыылллооо   бббыыы   
нннеееииимммооовввееерррнннооо   дддооорррооогггооо...   ВВВ   нннааашшшеее   ввврррееемммяяя   фффууунннкккццциииоооннниииррроооввваааннниииеее   сссееерррьььееезззннноооййй   
кккооомммпппааанннииииии   тттрррееебббуууеееттт   гггоооррраааззздддооо   бббоооллльььшшшиииххх,,,   чччеееммм   ввв   тттеее   ввврррееемммееенннааа,,,   оообббъъъееемммоооввв   иии   
ссскккоооррроооссстттеееййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв...   УУУпппрррааавввлллеееннниииеее   нннааа   оооссснннооовввеее   
фффаааккктттоооввв   ---   ооодддиииннн   иииззз   оооссснннооовввооопппооолллааагггаааююющщщиииххх   пппрррииинннцццииипппоооввв   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа   
пппооо   СССлллоооууунннууу   ---   нннеееииизззбббееежжжнннооо   пппрррееедддпппооолллааагггаааеееттт   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   РРРааазззууумммеееееетттсссяяя,,,   ввв   нннааашшшиии   дддннниии   пппоооннняяятттииияяя   ооо   
тттоооммм,,,   чччтттооо   кккооомммпппааанннииииии   мммооогггуууттт   сссееебббеее   пппооозззвввооолллииитттььь   ввв   эээтттоооййй   оооббблллааассстттиии,,,   кккааакккиииеее   
сссиииссстттееемммыыы   иииммм   бббыыылллооо   бббыыы   жжжееелллааатттеееллльььнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь,,,   ааа   кккааакккиииеее   яяявввллляяяююютттсссяяя   
сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееоообббхххооодддииимммыыымммиии   дддллляяя   вввыыыжжжииивввааанннииияяя   ввв   кккооонннкккууурррееенннтттннноооййй   
бббооорррьььбббеее,,,   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ииизззмммееенннииилллииисссььь...   

СССееегггооодддннняяя   дддллляяя   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   ссс   дддииилллееерррааамммиии   иии   ккклллиииееенннтттааамммиии   GGGMMM   
пппрррииимммеееннняяяеееттт   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   иии   ссстттаааннндддаааррртттыыы   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   
ДДДееейййссстттвввуууююющщщаааяяя   ввв   кккооомммпппааанннииииии   сссиииссстттееемммааа,,,   кккооотттоооррраааяяя   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   GGGMMM   
AAAcccccceeessssss,,,   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   оообббшшшииирррнннуууююю   ссспппууутттнннииикккооовввуууююю   ииинннтттрррааасссееетттььь,,,   
сссвввяяязззыыыввваааююющщщуууююю   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   цццееенннтттррраааллльььннныыыййй   ооофффиииссс   кккооомммпппааанннииииии,,,   ееееее   
зззааавввооодддыыы   иии   999000000000   дддииилллеееррроооввв...   ДДДииилллееерррыыы   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ооонннлллааайййнннооовввыыымммиии   
ииинннссстттрррууумммееенннтттааамммиии   дддллляяя   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   
ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   ггглллоообббаааллльььнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   зззааакккааазззааамммиии,,,   
ааанннааалллииизззааа   пппрррооодддааажжж   иии   пппрррооогггнннооозззииирррооовввааанннииияяя...   ИИИнннтттеееррраааккктттииивввнннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   тттоооррргггооовввлллиии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   иииммм   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   пппрррооодддуууккктттаааххх,,,   
ссспппееецццииифффииикккааацццииииии,,,   цццеееннныыы   иии   дддрррууугггуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ТТТееехххнннииичччееессскккиииеее   
ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   сссееерррвввииисссннноооййй   ссслллууужжжбббыыы   ииимммеееюююттт   ооопппееерррааатттииивввннныыыййй   дддоооссстттуууппп   ккк   
сссааамммоооййй   сссвввееежжжеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   пппрррооодддуууккктттаааххх   иии   зззааапппааасссннныыыххх   чччааассстттяяяххх,,,   
сссооодддеееррржжжааащщщееейййсссяяя   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссееерррвввииисссннныыыххх   ссспппрррааавввооочччнннииикккаааххх   иии   
тттееехххнннииичччееессскккиииххх   бббюююллллллееетттеееннняяяххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ввв   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   ооотттчччееетттаааххх   пппооо   
нннааалллииичччннныыыммм   зззааапппааасссаааммм   иии   ппплллаааннниииррроооввваааннниииююю   пппоооссстттааавввоооккк   зззааапппчччааассстттеееййй...   
ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа   сссвввяяязззыыыввваааеееттт   дддииилллеееррроооввв   сссооо   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррроооййй   GGGMMM,,,   
зззааавввооодддоооммм---пппоооссстттааавввщщщииикккоооммм   иии   ссс   дддрррууугггииимммиии   дддииилллееерррааамммиии...   
ВВВнннууутттрррииикккооорррпппооорррааатттииивввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   дддииилллееерррааамммиии   
ииинннтттееегггррриииррруууееетттсссяяя   ссс   оообббщщщееедддоооссстттууупппннныыыммм   вввеееббб---сссааайййтттоооммм   GGGMMM,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   
пппооокккууупппааатттееелллиии   мммооогггуууттт   нннааайййтттиии   пппооодддррроообббнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   рррааазззлллииичччннныыыххх   
мммооодддеееллляяяххх   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй...   ВВВеееббб---тттееехххнннооолллооогггииииии   ссслллууужжжаааттт   оооссснннооовввоооййй   дддллляяя   пппооолллнннооогггооо   
ииизззмммееенннееенннииияяя   ссстттиииллляяя   пппооовввееедддееенннииияяя   пппооокккууупппааатттеееллляяя,,,   вввыыыбббиииррраааююющщщееегггооо   сссееебббеее   
ааавввтттооомммоообббииилллььь,,,   иии   вввппплллооотттнннуууююю   пппооодддвввооодддяяяттт   GGGMMM   ккк   рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииююю   сссиииссстттееемммыыы   



эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррцццииииии...   КККооонннееечччнннооо,,,   дддрррууугггиииеее   ааавввтттооомммоообббииилллееессстттррроооииитттееелллиии   
тттааакккжжжеее   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеееммм   сссвввоооиииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
сссиииссстттеееммм,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппррроооииизззвввооодддссстттвввооо   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   мммииирррооовввооогггооо   ккклллааассссссааа   ввв   
кккооомммпппааанннииииии   TTToooyyyoootttaaa   ооопппиииррраааееетттсссяяя   нннааа   сссааамммыыыеее   сссоооввврррееемммееенннннныыыеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии... 

 

•••   ТТТрррууудддннноооссстттиии   цццееенннтттрррааалллииизззааацццииииии   ввв   сссиииссстттееемммеее   оообббщщщееекккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   
мммааасссшшштттааабббааа   

МММееежжждддууунннааарррооодддннныыыййй   бббииизззнннееессс   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннааачччаааллл   рррааассстттиии   пппооо---
нннааассстттооояяящщщееемммууу   бббыыыссстттрррооо   ссс   сссааамммооогггооо   мммооомммееенннтттааа   ееегггооо   вввыыыхххооодддааа   зззааа   пппрррееедддееелллыыы   
СССееевввееерррннноооййй   АААмммееерррииикккиии...   МММыыы   ссстттрррееемммииилллииисссььь   вввыыыйййтттиии   нннааа   мммееежжждддууунннааарррооодддннныыыеее   
рррыыынннкккиии   кккаааккк   мммооожжжнннооо   ррраааннньььшшшеее,,,   иии   нннааашшшиии   зззааарррууубббееежжжннныыыеее   ооотттдддееелллееенннииияяя   бббыыылллиии   
пппооолллннныыы   эээнннтттууузззиииааазззмммааа...   ПППрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее   иииммм   сссвввоообббооодддыыы   ввв   вввыыыбббоооррреее   мммееетттооодддоооввв   
вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   ооосссоообббееенннннноооссстттяяямммиии   кккааажжждддоооййй   ссстттррраааннныыы   
бббыыылллооо   пппооолллееезззнннооо   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   вввыыыгггоооддднннооо   дддллляяя   кккооорррпппооорррааацццииииии   ввв   цццееелллоооммм...   
РРРооосссттт   нннааашшшееегггооо   мммееежжждддууунннаааррроооддднннооогггооо   бббииизззнннееесссааа   мммооожжжнннооо   ооохххаааррраааккктттееерррииизззооовввааатттььь   
ууувввееелллииичччеееннниииеееммм   ееегггооо   дддооолллиии   ввв   дддооохххооодддаааххх   кккооорррпппооорррааацццииииии   ссс   444111%%%   ввв   111999888666   ггг...   дддооо   
555555%%%   ввв   111999888999   ггг...   

НННееезззааавввииисссииимммоооссстттььь   нннааашшшиииххх   ооотттдддееелллеееннниииййй   рррааассспппррроооссстттррраааннняяялллааасссььь   иии   нннааа   иииххх   
фффииинннааанннсссооовввуууююю   ооотттчччееетттннноооссстттььь,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппоооссстттууупппааалллааа   ккк   нннаааммм   вввооо   мммнннооожжжееессстттвввеее   
рррааазззлллииичччннныыыххх   фффооорррмммааатттоооввв,,,   ооопппрррееедддеееллляяяееемммыыыххх   уууссслллооовввииияяямммиии   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа   иии   
пппрррааавввииилллааамммиии   нннааалллооогггооооооббблллооожжжееенннииияяя...   НННееекккооотттооорррыыыеее   ооотттдддееелллееенннииияяя   ссстттррроооииилллиии   сссвввоооююю   
ооотттчччееетттннноооссстттььь   нннааа   сссееебббееессстттоооииимммоооссстттиии   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   вввыыыпппуууссскккаааееемммыыыххх   нннааа   нннааашшшеееммм   
пппрррееедддпппрррииияяятттииииии   ввв   ИИИрррлллаааннндддииииии,,,   дддрррууугггиииеее   жжжеее   бббрррааалллиии   зззааа   оооссснннооовввууу   
ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   пппррроооцццееенннттт   ооотттпппуууссскккннноооййй   цццеееннныыы...   ОООтттдддееелллееенннииияяя   пппооо---рррааазззнннооомммууу   
сссвввяяязззыыывввааалллиии   фффаааккктттииичччееессскккиииеее   оообббъъъееемммыыы   пппрррооодддааажжж   иии   дддооохххооодддыыы...   НННееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   
ннниииххх   пппооолллууучччааалллиии   кккооомммиииссссссиииооонннннныыыеее   оооттт   пппррряяямммыыыххх   пппрррооодддааажжж   тттааакккиииммм   ккклллиииееенннтттаааммм,,,   
кккаааккк   мммееессстттннныыыеее   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   ПППККК...   ДДДрррууугггиииеее   ууучччааассстттвввооовввааалллиии   ввв   пппррряяямммыыыххх   
пппрррооодддааажжжаааххх   мммааатттееерррииинннссскккоооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   иии   мммыыы   вввооозззмммееещщщааалллиии   иииххх   рррааасссхххооодддыыы   пппооо   
пппрррииинннцццииипппууу   """иииззздддеееррржжжкккиии   ппплллюююссс   фффиииккксссиииррроооввваааннннннаааяяя   пппрррииибббыыылллььь"""...   ТТТааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм,,,   ууу   нннааассс   бббыыылллооо   ссс   пппооолллдддюююжжжиииннныыы   рррааазззлллииичччннныыыххх   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   
мммооодддееелллеееййй,,,   чччтттооо   дддоооссстттааавввллляяялллооо   нннаааммм   нннееемммааалллуууююю   гггооолллооовввнннуууююю   бббооолллььь...   

СССтттииивввууу   БББааалллмммееерррууу,,,   ввв   тттооо   ввврррееемммяяя   иииссспппооолллнннииитттеееллльььнннооомммууу   вввииицццеее---
пппрррееезззииидддееенннтттууу   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм   иии   пппоооддддддеееррржжжкккеее,,,   иии   мммнннеее   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   
ииинннтттееенннсссииивввнннооо   шшшееевввееелллииитттььь   мммооозззгггааамммиии   пппррриии   ааанннааалллииизззеее   эээтттиииххх   цццииифффррр...   СССкккааажжжеееммм,,,   
мммыыы   пппрррооосссмммааатттрррииивввааалллиии   фффииинннааанннсссооовввыыыййй   ооотттчччеееттт,,,   ааа   МММааайййккк   БББрррааауууннн,,,   зззааанннииимммааавввшшшиииййй   
тттооогггдддааа   дддооолллжжжннноооссстттььь   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   дддиииррреееккктттооорррааа,,,   кккоооммммммееенннтттиииррроооввваааллл:::   """ЭЭЭтттооо   ууу   
нннааассс   ооотттдддееелллеееннниииеее   шшшееессстттооогггооо   тттииипппааа,,,   ссс   кккооомммпппееенннсссаааццциииеееййй   иииззздддеееррржжжеееккк   зззааа   тттооо---тттооо   иии   
тттооо---тттооо"""   ---   эээтттооо   ооозззнннааачччааалллооо,,,   чччтттооо   ооотттчччеееттт   ссслллееедддуууеееттт   тттррраааккктттооовввааатттььь   ооотттлллииичччнннооо   оооттт   пппяяятттиии   
дддрррууугггиииххх   мммооодддееелллеееййй...   ПППоооэээтттооомммууу   дддллляяя   сссрррааавввнннееенннииияяя   ссс   дддрррууугггииимммиии   ооотттдддееелллееенннииияяямммиии   
вввсссеее   дддааанннннныыыеее   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   ссс   дддоооссстттууупппннноооййй   нннаааммм   ссскккоооррроооссстттьььююю   
пппееерррееесссчччииитттыыывввааатттььь   ввв   ууумммеее...   

"""ЗЗЗааа   нннеееииимммеееннниииеееммм   лллууучччшшшееегггооо""",,,   кккаааккк   лллюююбббиииттт   гггооовввооорррииитттььь   МММааайййккк,,,   оооннн   иии   нннааашшш   
ггглллааавввннныыыййй   бббууухххгггааалллтттеееррр   ДДДжжжоооннн   АААннндддееерррсссоооннн   рррееешшшииилллиии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   тттоооттт   фффааакккттт,,,   
чччтттооо   вввсссеее   ууужжжеее   пппоооллльььзззооовввааалллииисссььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   тттаааббблллииицццааамммиии   дддллляяя   рррааазззлллииичччннныыыххх   



ааанннааалллииитттииичччееессскккиииххх   зззааадддаааччч...   МММааайййккк   иии   ДДДжжжоооннн   рррааазззрррааабббооотттааалллиии   фффооорррмммууу   
фффииинннааанннсссооовввооогггооо   ооотттчччееетттааа   ооо   пппрррииибббыыыллляяяххх   иии   ууубббыыыттткккаааххх,,,   ооосссннноооввваааннннннуууююю   нннааа   
пппоооннняяятттииииии   бббааазззооовввоооййй   ссстттоооииимммоооссстттиии   иии   нннеее   вввккклллююючччаааююющщщуууююю   нннииикккааакккиииххх   
вввнннууутттрррииифффииирррмммееенннннныыыххх   нннааацццеееннноооккк   иии   кккооомммиииссссссиииййй...   ОООннниии   рррааазззоооссслллааалллиии   нннооовввуууююю   
фффооорррмммууу   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее,,,   иии   ооонннааа   бббыыыссстттрррооо   пппооолллууучччииилллааа   вввсссеееоообббщщщееееее   
ооодддоообббррреееннниииеее...   ПППоооссслллеее   вввнннееедддрррееенннииияяя   эээтттоооййй   фффооорррмммыыы   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   
фффииинннааанннсссооовввыыыеее   ооотттчччееетттыыы   ооотттдддееелллеееннниииййй   иии   пппооолллууучччааатттььь   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   
ррреееаааллльььннныыыххх   рррееезззуууллльььтттааатттаааххх   рррааабббооотттыыы   кккооомммпппааанннииииии   ссстттааалллооо   гггоооррраааззздддооо   пппрррооощщщеее;;;   
ооосссоообббеееннннннооо   пппооолллееезззннноооййй   бббыыылллааа   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   сссвввооодддннныыыххх   тттаааббблллиииццц   
дддллляяя   рррааассссссмммооотттрррееенннииияяя   дддааанннннныыыххх   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   ааассспппеееккктттаааххх...   ПППррреееииимммууущщщееессстттвввааа,,,   
кккооотттооорррыыыеее   дддаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   сссрррааавввнннееенннииияяя   вввсссеееххх   тттааакккиииххх   
дддааанннннныыыххх,,,   тттррруууддднннооо   пппеееррреееоооцццееенннииитттььь...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   вввееесссьььмммааа   сссууущщщееессстттвввееенннннноооййй   
ооокккааазззааалллааасссььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   пппооокккааазззоооммм   вввлллииияяянннииияяя   оообббмммееенннннныыыххх   
кккууурррсссоооввв,,,   кккооотттоооррроооеее   мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   пппооо   жжжееелллаааннниииююю   вввккклллююючччааатттььь   иии   ооотттккклллююючччааатттььь   ввв   
лллюююбббоооййй   фффооорррмммеее   пппрррооосссмммооотттрррааа   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв...   

ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   кккооогггдддааа   мммыыы   вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии   вввппплллооотттнннуууююю   пппооодддооошшшлллиии   ккк   
цццееенннтттрррааалллииизззааацццииииии   нннааашшшиииххх   сссбббыыытттооовввыыыххх   сссдддееелллоооккк   ввв   сссиииссстттееемммеее   
оообббщщщееекккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   мммааасссшшштттааабббааа,,,   чччааассстттььь   пппрррееедддвввааарррииитттеееллльььннноооййй   
оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   рррааабббооотттыыы   бббыыылллааа   ууужжжеее   сссдддееелллааанннааа...   МММнннооожжжееессстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй,,,   
зззааанннииимммааавввшшшииихххсссяяя   цццееенннтттрррааалллииизззаааццциииеееййй   сссвввоооиииххх   сссиииссстттеееммм   пппрррооодддааажжж,,,   тттеееррряяялллиии   
ввврррееемммяяя,,,   рррееешшшаааяяя   вввооопппррроооссс   ооо   пппрррииинннцццииипппаааххх   оооррргггааанннииизззааацццииииии   фффииинннааанннсссооовввоооййй   
ооотттчччееетттннноооссстттиии...   ПППоооссскккооолллььькккууу   мммыыы   ссс   эээтттоооййй   пппррроооббблллееемммоооййй   ссспппрррааавввииилллииисссььь   зззааарррааанннееееее,,,   
цццееенннтттрррааалллииизззааацццииияяя   нннааашшшиииххх   дддааанннннныыыххх   ооо   пппрррооодддааажжжаааххх   пппрррооошшшлллааа   гггоооррраааззздддооо   бббыыыссстттрррееееее   
иии   ссс   мммеееннньььшшшииимммиии   зззааатттрррааатттааамммиии,,,   чччеееммм   ууу   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   кккооомммпппаааннниииййй...  

   

222...   ЧЧЧТТТООО   МММОООЖЖЖЕЕЕТТТ   ВВВАААШШШААА   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННАААЯЯЯ   НННЕЕЕРРРВВВНННАААЯЯЯ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММААА"""???   

ПППрррооовввооодддииитттсссяяя    пппаааррраааллллллееелллььь    мммееежжждддууу   тттрррееемммяяя    

оооссснннооовввннныыымммиии    ааассспппеееккктттааамммиии    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы    чччееелллооовввееекккааа    иии    

"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы"""   оооррргггааанннииизззааацццииииии ...   

РРРааассссссмммааатттррриииввваааююютттсссяяя    чччееетттыыыррреее    оооссснннооовввннныыыххх    пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа    

"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы"""...    ВВВ   дддааанннннноооййй    ггглллааавввеее    

ссстттааавввииитттсссяяя    вввооопппррроооссс:::    пппооочччееемммууу   кккооомммпппааанннииииии    пппрррееедддпппрррииинннииимммаааюююттт    

чччрррееезззвввыыычччааайййннныыыеее    ууусссииилллииияяя ,,,    чччтттоообббыыы    оообббееессспппееечччииитттььь    

нннеееоообббхххооодддииимммуууююю    ииинннфффооорррмммаааццциииююю    ввв    ооосссоообббыыыххх    ссслллууучччаааяяяххх ,,,    

нннааапппрррииимммеееррр    дддллляяя    ввввввееедддееенннииияяя    ввв    кккууурррссс    дддееелллааа    ссстттооорррооонннннниииххх    

кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв ,,,    нннооо    нннеее    гггооотттооовввыыы    ееежжжеееддднннееевввнннооо    ссснннааабббжжжааатттььь    

тттоооййй    жжжеее    сссааамммоооййй    ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй    сссвввоооиииххх    рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй    

сссррреееддднннееегггооо    зззвввееенннааа???   ПППрррииимммееерррыыы ,,,    пппрррииивввееедддееенннннныыыеее    ввв    эээтттоооййй    

ггглллааавввеее ,,,    рррааасссссскккааазззыыыввваааюююттт    ооо    тттоооммм ,,,    кккаааккк   MMMiiicccrrrooosssooofffttt    сссууумммееелллааа    

оооррргггааанннииизззооовввааатттььь    сссбббоооррр    мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх    дддааанннннныыыххх    иии    ооо    тттоооммм ,,,    

кккаааккк    пппрррооогггррраааммммммннныыыййй    ииинннссстттрррууумммееенннттт    MMMSSS   SSSaaallleeesss   пппооозззвввооолллиииллл   

ррреееааалллииизззооовввааатттььь    ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее    мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыеее    

пппрррооогггррраааммммммыыы    иии    рррууукккооовввооодддииитттььь    ииимммиии ,,,    ииизззмммеееннниииввв    фффууунннкккцццииииии    

рррееегггиииооонннаааллльььннныыыххх    мммееенннеееддджжжеееррроооввв    пппооо    сссбббыыытттууу...    

   



КККоооэээффффффиииццциииееенннттт   ииинннтттеееллллллеееккктттааа   кккооомммпппааанннииииии   ооопппрррееедддеееллляяяееетттсссяяя   тттеееммм,,,    

нннааассскккооолллььькккооо   хххооорррооошшшооо   ееееее   ИИИТТТ ---ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   дддоооссстттуууппп   ккк    

ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   ееееее   сссооовввмммееессстттннноооеее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   иии   ссстттррруууккктттуууррриииррроооввваааннниииеее...    

ИИИзззооолллииирррооовввааанннннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   иии   дддааанннннныыыеее   ---   дддааажжжеее    сссааамммыыыеее   

зззааамммееечччааатттеееллльььннныыыеее   ---   мммооогггуууттт   оообббееессспппееечччииитттььь   лллииишшшььь   лллооокккаааллльььннныыыеее   пппрррооорррыыывввыыы,,,   нннооо   

нннииикккаааккк   нннеее   мммнннооогггооофффууунннкккццциииооонннаааллльььнннуууююю   рррааабббооотттууу   кккооорррпппооорррааацццииииии...   СССтттиииввв   ХХХэээкккеееллл,,,   

РРРииичччааарррддд   НННооолллаааннн...    """УУУпппрррааавввлллеееннниииеее    пппооо   пппрррооовввооодддаааммм:::   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ИИИТТТ    дддллляяя   

пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   бббииизззнннееесссааа"""   

КККооомммпппааанннииияяя   ---   кккаааккк   иии   чччееелллооовввеееккк   ---   дддллляяя   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   сссвввоооиииххх   дддееейййссстттвввиииййй   
дддооолллжжжнннааа   ииимммееетттььь   мммееехххааанннииизззммм   вввнннууутттрррееенннннниииххх   кккоооммммммууунннииикккаааццциииййй,,,   ииилллиии   """нннееерррвввнннуууююю   
сссиииссстттееемммууу"""...   ВВВ   оооссснннооовввеее   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   вввсссеееххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   лллееежжжиииттт   
нннееессскккооолллььькккооо   эээлллееемммееенннтттоооввв   ---   эээтттооо   ккклллиииееенннтттыыы,,,   пппрррооодддуууккктттыыы   иии   уууссслллууугггиии,,,   дддооохххооодддыыы,,,   
рррааасссхххооодддыыы,,,   кккооонннкккууурррееенннтттыыы,,,   дддоооссстттааавввкккааа   пппрррооодддууукккцццииииии   ииилллиии   ооокккааазззаааннниииеее   уууссслллуууггг   
пппооотттрррееебббииитттееелллююю   иии,,,   нннааакккооонннеееццц,,,   пппееерррсссооонннаааллл   кккооомммпппааанннииииии...   КККооомммпппааанннииияяя   дддооолллжжжнннааа   
вввыыыпппооолллннняяятттььь   иии   кккоооооорррдддииинннииирррооовввааатттььь   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы   ввв   кккааажжждддоооййй   иииззз   эээтттиииххх   
оооббблллааассстттеееййй,,,   чччтттооо   ооосссоообббеееннннннооо   вввааажжжнннооо   дддллляяя   вввииидддоооввв   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   
зззааатттрррааагггиииввваааююющщщиииххх   нннееессскккооолллььькккооо   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй...   ПППрррееежжждддеее   чччеееммм   
гггааарррааанннтттииирррооовввааатттььь   ккклллиииееенннтттууу   пппоооссстттааавввкккууу   кккрррууупппнннооогггооо   зззааакккааазззааа,,,   ссслллууужжжбббааа   пппрррооодддааажжж   
дддооолллжжжнннааа   ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   бббыыыссстттрррооо   вввыыыяяяссснннииитттььь,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   лллиии   ууу   
кккооомммпппааанннииииии   тттооовввааарррннныыыххх   зззааапппааасссоооввв,,,   ииилллиии   ееессстттььь   лллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   иииххх   
ооопппееерррааатттииивввнннооо   пппооолллууучччииитттььь...   ЧЧЧтттоообббыыы   бббыыыссстттрррооо   пппееерррееессстттррроооииитттььь   пппррриииооорррииитттееетттыыы   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   дддооолллжжжннныыы   зззнннааатттььь,,,   
кккааакккиииеее   пппрррооодддуууккктттыыы   вввыыызззвввааалллиии   ааажжжиииооотттааажжжннныыыййй   ссспппррроооссс...   МММееенннеееддджжжееерррыыы   бббииизззнннееесссааа   
нннааа   вввсссеееххх   ууурррооовввннняяяххх   кккооомммпппааанннииииии   дддооолллжжжннныыы   бббыыытттььь   ввв   кккууурррсссеее   оообббоооиииххх   эээтттиииххх   
пппррроооцццееессссссоооввв,,,   иии   нннеее   тттооолллььькккооо   иииххх...   

НННееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   оооррргггааанннииизззааацццииииии   вввооо   мммнннооогггоооммм   ааанннааалллооогггииичччнннааа   
нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммеее   чччееелллооовввееечччееессскккооогггооо   оооррргггааанннииизззмммааа...   КККааажжждддоооеее   пппрррееедддпппрррииияяятттиииеее,,,   
нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   тттооогггооо,,,   ввв   кккааакккоооййй   ооотттрррааассслллиии   ооонннооо   рррааабббооотттаааеееттт,,,   ииимммееееееттт   
"""ааавввтттооонннооомммннныыыеее"""   сссиииссстттееемммыыы,,,   ииилллиии   кккооонннкккрррееетттннныыыеее   рррааабббооочччиииеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   
кккооотттооорррыыыеее   дддооолллжжжннныыы   ииидддтттиии   сссвввоооиииммм   чччееерррееедддоооммм,,,   пппррроооссстттооо   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
кккооомммпппааанннииияяя   мммоооггглллааа   фффууунннкккццциииооонннииирррооовввааатттььь...   КККааажжждддаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   ииимммееееееттт   
цццееенннтттррраааллльььннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   ---   сссееерррдддцццеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   ссслллууужжжааащщщиииййй   
вввыыыпппооолллнннеееннниииююю   ееееее   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   мммиииссссссииииии,,,   бббууудддььь   тттооо   пппррроооеееккктттиииррроооввваааннниииеее   иии   
рррааазззрррааабббоооттткккааа   пппрррооодддууукккцццииииии   ииилллиии   пппрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее   уууссслллуууггг...   КККааажжждддаааяяя   
кккооомммпппааанннииияяя   дддооолллжжжнннааа   ууупппрррааавввллляяятттььь   сссвввоооииимммиии   дддооохххооодддааамммиии   иии   рррааасссхххооодддааамммиии...   
НННааакккооонннеееццц,,,   кккааажжждддоооййй   фффииирррмммоооййй   вввыыыпппооолллннняяяееетттсссяяя   мммнннооожжжееессстттвввооо   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввнннооо---хххооозззяяяйййссстттвввееенннннныыыххх   ооопппеееррраааццциииййй,,,   тттааакккиииххх,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   кккаааккк   
рррааасссчччеееттт   зззааарррааабббооотттннноооййй   ппплллааатттыыы...   НННиии   оооддднннааа   кккооомммпппааанннииияяя   нннеее   сссмммооожжжеееттт   уууссстттооойййчччииивввооо   
пппррреееуууссспппееевввааатттььь,,,   ееессслллиии   ооонннааа   нннеее   вввыыыпппуууссскккаааеееттт   пппрррооодддууукккццциииююю   нннааа   рррыыыннноооккк,,,   нннеее   
оооппплллааачччиииввваааеееттт   сссвввоооиии   сссчччееетттааа   ииилллиии   нннеее   ппплллааатттиииттт   сссвввоооиииммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм...   

ТТТрррееебббооовввааанннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   иии   нннааадддееежжжннноооссстттиии   ссстттииимммууулллиииррруууюююттт   
шшшииирррооокккоооеее   рррааазззвввииитттиииеее   сссиииссстттеееммм   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   тттааакккиииххх   бббааазззооовввыыыххх   рррааабббооочччиииххх   
пппррроооцццееессссссоооввв...   КККооогггдддааа   мммееенннеееддджжжееерррыыы   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   дддллляяя   эээтттооогггооо   пппееерррвввыыыеее   
пппооопппааавввшшшиииееесссяяя   рррееешшшееенннииияяя,,,   рррееезззуууллльььтттааатттоооммм   яяявввллляяяееетттсссяяя   бббууурррннноооеее   рррааазззмммнннооожжжеееннниииеее   
нннееесссооовввмммееессстттииимммыыыххх   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   лллооокккаааллльььннныыыххх   сссиииссстттеееммм...   КККааажжждддаааяяя   иииззз   тттааакккиииххх   
нннееезззааавввииисссииимммыыыххх   сссиииссстттеееммм   мммооожжжеееттт   сссааамммааа   пппооо   сссееебббеее   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   ггглллааадддкккооо,,,   нннооо   
дддааанннннныыыеее   эээтттиииххх   сссиииссстттеееммм   оооссстттаааююютттсссяяя   ииизззооолллииирррооовввааанннннныыымммиии   дддррруууггг   оооттт   дддрррууугггааа,,,   иии   иииххх   



ииинннтттееегггрррааацццииияяя   яяявввллляяяееетттсссяяя   вввееесссьььмммааа   тттрррууудддннноооййй   зззааадддааачччеееййй...   ПППррриии   тттааакккоооммм   пппооодддхххооодддеее   
ооотттсссууутттссстттвввуууеееттт   ссстттооолллььь   вввааажжжннныыыййй   кккооомммпппооонннееенннттт,,,   кккаааккк   сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   рррааазззннныыымммиии   
вввииидддааамммиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   пппооохххооожжжиииеее   нннааа   сссоооееедддииинннееенннииияяя   нннееейййррроооннноооввв   ввв   
чччееелллооовввееечччееессскккоооммм   мммооозззгггеее...   ИИИзззвввлллееечччеееннниииеее   дддааанннннныыыххх   иииззз   рррааабббооочччиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   иииххх   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   дддллляяя   рррееешшшееенннииияяя   сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннныыыххх   зззааадддаааччч   оооссстттаааееетттсссяяя   ооодддннноооййй   
иииззз   сссааамммыыыххх   тттррруууддднннооорррааазззрррееешшшииимммыыыххх   пппррроооббблллеееммм   бббииизззнннееесссааа...   ХХХооотттяяя   лллюююбббаааяяя   
ааавввтттооомммааатттииизззааацццииияяя   пппрррииинннооосссиииттт   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   эээффффффееекккттт,,,   сссоооввврррееемммееенннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   ссспппооосссоообббннныыы   сссдддееелллааатттььь   бббааазззооовввыыыеее   ооопппееерррааацццииииии   кккррраааеееууугггоооллльььннныыыммм   
кккааамммнннеееммм   гггоооррраааззздддооо   бббооолллееееее   шшшииирррооокккиииххх   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   
оообббщщщееекккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   мммааасссшшштттааабббааа...   

ВВВааажжжннноооеее   зззнннааачччеееннниииеее   дддллляяя   лллюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии   ииимммеееюююттт   хххооорррооошшшиииеее   
бббииизззнннееессс---рррееефффлллеееккксссыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   еееййй   нннааапппрррааавввллляяятттььь   ууусссииилллииияяя   нннааа   
рррааазззрррееешшшеееннниииеее   кккрррииизззииисссннныыыххх   сссииитттуууаааццциииййй   иии   бббыыыссстттрррооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   лллюююбббуууююю   
нннеееооожжжииидддааанннннноооссстттььь...   ВВВсссееегггдддааа   мммооожжжеееттт   пппооозззвввооонннииитттььь   вввааашшш   лллууучччшшшиииййй   ккклллиииееенннттт,,,   
чччтттоообббыыы   сссооооообббщщщииитттььь   ооо   пппееерррееехххооодддеее   ккк   вввааашшшееемммууу   ггглллааавввнннооомммууу   кккооонннкккууурррееенннтттууу,,,   ииилллиии   
нннооовввыыыййй   пппрррооодддууукккттт   эээтттооогггооо   кккооонннкккууурррееенннтттааа   мммооожжжеееттт   зззааавввоооееевввааатттььь   чччрррееезззвввыыычччааайййнннуууююю   
пппооопппуууллляяярррннноооссстттььь,,,   ууу   вввааашшшееегггооо   пппрррооодддуууккктттааа   мммооогггуууттт   вввыыыяяявввииитттьььсссяяя   сссееерррьььееезззннныыыеее   
нннееедддоооссстттаааттткккиии   ииилллиии   пппррроооииизззооойййдддеееттт   сссбббоооййй   ввв   рррааабббооотттеее   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии...   
КККооонннееечччнннооо,,,   нннееезззаааппплллааанннииирррооовввааанннннныыыеее   сссоообббыыытттииияяя,,,   тттрррееебббуууююющщщиииеее   ооопппееерррааатттииивввннноооййй   
ррреееааакккцццииииии,,,   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   иии   пппрррииияяятттннныыымммиии...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   вввыыы   мммооожжжееетттеее   
нннеееооожжжииидддаааннннннооо   пппооолллууучччииитттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   зззаааккклллююючччииитттььь   вввааажжжннноооеее   пппаааррртттнннееерррссскккоооеее   
сссоооггглллааашшшеееннниииеее   ииилллиии   вввыыыгггоооддднннуууююю   сссдддееелллкккууу...   

НННааакккооонннеееццц,,,   пппооомммииимммооо   рррееефффлллеееккктттооорррннныыыххх   ррреееааакккццциииййй,,,   вввыыы   дддооолллжжжннныыы   
сссооозззнннааатттеееллльььнннооо   ууупппрррааавввллляяятттььь   """мммуууссскккууулллааамммиии"""   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   ввв   лллюююбббоооммм   вввииидддеее   
ееееее   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ---   бббууудддььь   тттооо   сссоооззздддаааннниииеее   рррааабббооочччиииххх   гггрррууупппппп   пппооо   пппооодддгггооотттооовввкккеее   
нннооовввооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа,,,   оооттткккрррыыытттиииеее   нннооовввыыыххх   ооофффииисссоооввв   ииилллиии   пппееерррееедддиииссслллооокккааацццииияяя   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв   нннааа   мммееессстттаааххх   дддллляяя   пппоооиииссскккааа   нннооовввыыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   ДДДллляяя   уууссспппееехххааа   
тттааакккиииххх   ппплллааанннооовввыыыххх   мммееерррооопппрррииияяятттиииййй   нннеееоообббхххооодддииимммыыы   пппрррооодддууумммаааннннннаааяяя   
пппооодддгггооотттооовввкккааа,,,   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииййй   ааанннааалллиииззз,,,   сссоообббссстттвввеееннннннооо   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   рррааабббоооттт   
иии   оооцццееенннкккааа   дддоооссстттииигггнннууутттыыыххх   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв...   ВВВыыы   дддооолллжжжннныыы   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   
фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннныыыеее   пппррроооббблллееемммыыы   бббииизззнннееесссааа   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   иии   
рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   дддооолллгггооосссрррооочччнннуууююю   дддееелллооовввуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю   иииххх   рррееешшшееенннииияяя,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   тттеееххх   ссскккрррыыытттыыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   вввыыыяяявввиииттт   
пппрррооовввееедддееенннннныыыййй   вввааамммиии   ааанннааалллиииззз...   ЗЗЗааатттеееммм   вввыыы   дддооолллжжжннныыы   дддооонннееессстттиии   вввааашшшууу   
ссстттрррааатттееегггиииююю   иии   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   ееееее   ррреееааалллииизззаааццциииеееййй   рррааабббооочччиииеее   ппплллаааннныыы   дддооо   вввсссеееххх   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   ееееее   пппаааррртттнннеееррроооввв   иии   дддрррууугггиииххх   лллюююдддеееййй   вввнннеее   
кккооомммпппааанннииииии,,,   ииимммеееююющщщиииххх   ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   рррееешшшеееннниииююю   эээтттиииххх   зззааадддаааччч...   

ОООддднннааакккооо   сссааамммоооеее   вввааажжжннноооеее   ---   эээтттооо   нннааалллааадддииитттььь   тттееесссннныыыеее   вввзззаааииимммооосссвввяяязззиии   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   пппоооссстттооояяяннннннооо   ииизззвввлллееекккааатттььь   ууурррооокккиии   иииззз   пппоооссстттууупппаааююющщщеееййй   оооттт   ннниииххх   
ииинннфффооорррмммааацццииииии...   НННааа   оообббееессспппееечччеееннниииеее   эээтттоооййй   ггглллааавввннноооййй   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   дддооолллжжжеееннн   
нннааапппрррааавввллляяятттьььсссяяя   вввееесссььь   пппооотттееенннццциииаааллл   кккооомммпппааанннииииии   ---   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   рррааабббооочччиииххх   
пппррроооцццееессссссоооввв   иии   сссиииссстттееемммыыы   сссбббооорррааа   дддааанннннныыыххх,,,   рррееефффлллеееккксссииивввнннаааяяя   оообббрррааатттнннаааяяя   сссвввяяязззььь   
иии   кккоооооорррдддииинннааацццииияяя,,,   рррааазззрррааабббоооттткккааа   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииххх   ппплллаааннноооввв   иии   иииххх   
ррреееааалллииизззааацццииияяя...   ККК   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   эээффффффеееккктттииивввнннооогггооо   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   
кккооомммпппааанннииииии   сссооо   сссвввоооииимммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии   мммыыы   бббууудддеееммм   нннеееоооддднннооокккрррааатттнннооо   
вввооозззввврррааащщщааатттьььсссяяя   ввв   эээтттоооййй   кккнннииигггеее...   ЯЯЯ   пппооокккааажжжууу,,,   кккаааккк   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   



сссиииссстттееемммааа"""   пппооомммооогггаааеееттт   пппррроооцццвввееетттаааююющщщиииммм   кккооомммпппааанннииияяяммм   нннааапппрррааавввллляяятттььь   вввсссеее   сссвввоооиии   
сссииилллыыы   нннааа   рррееешшшеееннниииеее   эээтттоооййй   сссааамммоооййй   ггглллааавввннноооййй   зззааадддааачччиии   лллюююбббоооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   

ВВВ   фффооорррмммииирррооовввааанннииииии   кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   ииинннтттеееллллллеееккктттааа   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   вввыыыпппооолллннняяяеееттт   дддвввеее   оооссснннооовввннныыыеее   фффууунннкккцццииииии...   ОООнннааа   
рррааасссшшшиииррряяяеееттт   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   лллюююдддеееййй,,,   пппооодддоообббнннооо   тттооомммууу   кккаааккк   
мммееехххааанннииичччееессскккиииеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   рррааасссшшшиииррряяяюююттт   иииххх   фффииизззииичччееессскккиииеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии,,,   иии   ооонннааа   оообббъъъееедддиииннняяяеееттт   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   мммнннооожжжееессстттвввааа   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
лллюююдддеееййй,,,   фффооорррмммиииррруууяяя   сссооовввооокккууупппннныыыййй   ииинннтттеееллллллееекккттт   вввсссеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   иии   
кккоооллллллеееккктттииивввнннуууююю   гггооотттооовввннноооссстттььь   ккк   дддееейййссстттвввиииююю...   ПППооодддвввооодддяяя   ииитттооогггиии,,,   мммооожжжнннооо   
ссскккааазззааатттььь:::   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   дддооолллжжжнннааа   оообббъъъееедддиииннняяятттььь   ууусссииилллииияяя   
иииннндддииивввииидддуууууумммоооввв,,,   фффооорррмммиииррруууяяя   сссооовввеееррршшшееенннннныыыеее   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыеее   дддееейййссстттвввииияяя   
ввв   ииинннтттееерррееесссаааххх   ккклллиииееенннтттоооввв... 

   

•••   ДДДАААННННННЫЫЫЕЕЕ   ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ   БББЫЫЫТТТЬЬЬ   ВВВСССЕЕЕГГГДДДААА   НННААА   КККОООНННЧЧЧИИИКККАААХХХ   ПППАААЛЛЛЬЬЬЦЦЦЕЕЕВВВ   

ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннуууююю   нннееерррвввнннуууююю   сссиииссстттееемммууу   мммооожжжнннооо   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   иии   ввв   
тттааакккоооммм   ааассспппеееккктттеее:::   ооонннааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппрррееедддоооссстттааавввииитттььь   вввааашшшиииммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   
дддллляяя   пппооовввсссеееддднннееевввнннооогггооо   дддееелллооовввооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   тттааакккуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   
кккооотттоооррраааяяя   оообббыыычччнннооо   гггооотттооовввииитттсссяяя   дддллляяя   вввнннееешшшннниииххх   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв   ввв   рррааамммкккаааххх   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв...   ТТТааакккиииеее   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттыыы,,,   ииимммеееяяя   мммнннооогггооолллееетттннниииййй   
ооопппыыыттт   рррааабббооотттыыы   ввв   ооотттрррааассслллиии   иии   ггглллууубббооокккиииеее   зззнннааанннииияяя   ввв   оооббблллааассстттиии   бббииизззнннееессс---
ааанннааалллииизззааа,,,   чччааассстттооо   пппрррееедддлллааагггаааюююттт   сссвввееежжжиииеее   ииидддеееиии   иии   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввыыыййй,,,   
нннеееооожжжииидддааанннннныыыййй   вввзззгггллляяяддд   нннааа   рррееешшшеееннниииеее   вввааашшшиииххх   пппррроооббблллеееммм...   ПППооолллууучччиииввв   
пппооодддррроообббннныыыеее,,,   ввв   дддууухххеее   пппееерррееепппииисссиии   нннааасссееелллееенннииияяя,,,   дддааанннннныыыеее   ооо   дддееемммооогггрррааафффииииии   
ккклллиииееенннтттоооввв   иии   ссстттррруууккктттуууррреее   пппрррооодддааажжж,,,   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттыыы   оообббыыычччнннооо   ииисссссслллееедддуууюююттт   
дддооохххооодддннноооссстттььь   рррааазззлллииичччннныыыххх   нннааапппрррааавввлллеееннниииййй   бббииизззнннееесссааа   кккооомммпппааанннииииии,,,   пппрррооовввооодддяяяттт   
сссрррааавввнннииитттеееллльььннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ееееее   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   иии   гггооотттооовввяяяттт   
пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя   пппооо   ууулллууучччшшшеееннниииююю   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв   ---   ииинннтттееерррееессснннооо,,,   чччтттооо   иииххх   
вввыыывввооодддыыы   нннеееииизззмммеееннннннооо   ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   вввееесссьььмммааа   нннеееооожжжииидддааанннннныыымммиии   дддллляяя   
вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   пппррриииггглллааасссииивввшшшеееййй   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттааа   кккооомммпппааанннииииии...   

ССС   дддрррууугггоооййй   ссстттоооррроооннныыы,,,   нннааадддооо   пппрррииизззнннааатттььь,,,   чччтттооо   эээтттооо   пппррроооссстттооо   дддииикккооо   ---   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   чччееелллооовввееекккууу   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   бббоооллльььшшшеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   чччеееммм   вввыыы   
сссааамммиии   иииссспппоооллльььзззуууееетттеее...   СССлллииишшшкккоооммм   чччааассстттооо   вввааажжжнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   
ккклллиииееенннтттаааххх   иии   пппрррооодддааажжжаааххх   сссвввооодддяяяттт   вввоооееедддииинннооо   тттооолллььькккооо   ввв   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   
ссслллууучччаааяяяххх   ---   кккооогггдддааа   ввв   кккооомммпппаааннниииююю   пппррриииггглллааашшшаааююютттсссяяя   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттыыы...   НННааа   
сссааамммоооммм   дддееелллеее   тттааакккиииеее   сссвввееедддееенннииияяя   ссслллееедддуууеееттт   сссоообббииирррааатттььь   рррееегггуууллляяярррнннооо   иии   оооннниии   
дддооолллжжжннныыы   бббыыытттььь   вввсссееегггдддааа   дддоооссстттууупппннныыы   вввааашшшиииммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм...   

ЕЕЕссслллиии   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттыыы   пппрррооонннииикккаааюююттт   ввв   сссууутттььь   вввааашшшиииххх   сссиииссстттеееммм   ггглллууубббжжжеее,,,   
чччеееммм   вввыыы   сссааамммиии,,,   эээтттооо   дддооолллжжжнннооо   оообббъъъяяясссннняяятттьььсссяяя   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   иииххх   
ууунннииикккаааллльььннноооййй   ккквввааалллииифффииикккаааццциииеееййй   ---   ааа   нннеее   тттеееммм,,,   чччтттооо   вввыыы   пппрррееепппоооддднннееессслллиии   иииммм   нннааа   
ббблллюююдддееечччкккеее   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   пппооодддгггооотттооовввлллеееннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   кккооотттоооррроооййй   вввааашшшиии   
сссооотттррруууддднннииикккиии   оообббыыычччнннооо   лллииишшшеееннныыы...   ЕЕЕссслллиии   ииисссхххооодддяяя   иииззз   вввааашшшиииххх   дддааанннннныыыххх   
кккооонннсссуууллльььтттааанннттт   вввыыыяяявввллляяяеееттт   тттааакккиииеее   тттеееннндддееенннцццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ввваааммм   нннеее   бббыыылллиии   
вввииидддннныыы,,,   зззнннааачччиииттт,,,   ввв   вввааашшшеееммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооммм   пппооотттооокккеее   чччтттооо---тттооо   нннеее   ввв   
пппоооррряяядддкккеее...   ПППуууссстттььь   нннеее   вввсссеее   вввааашшшиии   мммееенннеееддджжжееерррыыы   оооббблллааадддаааюююттт   ооопппыыытттоооммм   ииилллиии   
эээрррууудддиииццциииеееййй,,,   пппрррииисссууущщщииимммиии   вввнннееешшшннниииммм   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттаааммм,,,   нннооо   оооннниии   дддооолллжжжннныыы   



ииимммееетттььь   дддоооссстттуууппп   ккк   дддааанннннныыыммм   тттооогггооо   жжжеее   кккааачччееессстттвввааа...   ВВВааашшшиии   мммееенннеееддджжжееерррыыы   
дддооолллжжжннныыы   ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь,,,   пппрррииихххооодддяяя   кккааажжждддыыыййй   дддееенннььь   нннааа   рррааабббооотттууу,,,   
вввииидддееетттььь   сссааамммыыыеее   сссвввееежжжиииеее   дддааанннннныыыеее   иии   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   иииххх   сссааамммыыымммиии   
рррааазззнннооооообббрррааазззннныыымммиии   ссспппооосссоообббааамммиии...   ИИИ   тттааакккаааяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппрррииинннооосссиииттт   
ррреееаааллльььнннуууююю   пппоооллльььзззууу...  

   

333...   ИИИЗЗЗБББАААВВВЬЬЬТТТЕЕЕСССЬЬЬ   ОООТТТ   ГГГНННЕЕЕТТТААА   БББУУУМММАААГГГ   

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее    фффооорррмммыыы    оооббблллееегггчччаааюююттт    жжжииизззнннььь    вввсссеееммм    

сссооотттррруууддднннииикккаааммм    кккооомммпппааанннииииии ,,,    пппооомммооогггаааяяя    сссууущщщееессстттвввеееннннннооо    

уууссскккооорррииитттььь    оообббрррааабббоооттткккууу   ииинннфффооорррмммааацццииииии    иии    ссснннииизззииитттььь    рррааасссхххооодддыыы ...    

РРРееевввооолллюююццциииооонннннныыыеее    ииизззмммееенннееенннииияяя    ввв    пппррроооцццееессссссаааххх    оообббрррааабббоооттткккиии    

ииинннфффооорррмммааацццииииии    тттрррееебббуууюююттт    пппеееррреееооосссмммыыыссслллееенннииияяя    рррооолллиии    

кккааажжждддооогггооо    рррааабббооотттнннииикккааа ,,,   пппооозззвввоооллляяяяяя    иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь    

сссоооввврррееемммееенннннныыыеее    тттееехххнннооолллооогггииииии    дддллляяя    ррреееааалллииизззааацццииииии    нннооовввыыыххх    

пппооодддхххооодддоооввв ...    КККооонннкккрррееетттннныыыййй    пппрррииимммеееррр    иииззз    жжжииизззннниии    оооддднннооогггооо    иииззз    

пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    иииллллллюююссстттррриииррруууеееттт    пппооодддхххоооддд   

кккооорррпппооорррааацццииииии    ккк    ууупппрррооощщщеееннниииююю    ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх    

пппррроооцццееессссссоооввв    иии    ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя ...    КККааамммпппааанннииияяя    пппооо    сссбббооорррууу   

ббблллааагггооотттвввооорррииитттеееллльььннныыыххх    пппооожжжеееррртттвввоооввваааннниииййй    пппрррииивввееелллааа    ккк    

вввнннееедддррреееннниииююю    ввв    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    пппееерррвввоооййй    эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    фффооорррмммыыы ,,,    

иииззз    кккооотттоооррроооййй    вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии    вввыыыррроооссслллааа    пппооолллнннооомммааасссшшштттааабббнннаааяяя    

ииинннтттрррааасссееетттььь ...    ПППооочччииитттааайййтттеее ,,,    кккаааккк    сссаааммм    БББииилллллл    иииссспппоооллльььзззуууеееттт    

ииинннтттрррааасссееетттььь    MMMiiicccrrrooosssooofffttt ...       

   

ТТТррруууддднннооо   дддааажжжеее   вввооооообббрррааазззииитттььь,,,   ввв   кккааакккоооййй    ссстттееепппеееннниии   ссстттррруууккктттууурррааа   

бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв   пппрррооодддиииккктттооовввааанннааа   ооогггрррааанннииичччееенннииияяямммиии   бббууумммааажжжнннооогггооо    

дддееелллооопппррроооииизззвввооодддссстттвввааа...    МММааайййкккллл   ХХХаааммммммеееррр,,,   ДДДжжжеееййймммссс   ЧЧЧааамммпппиии...   """РРРеееииинннжжжииинннииирррииинннггг   

вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа"""   

ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   ссспппооосссоообббнннааа   пппооолллннноооссстттьььююю   ииизззмммееенннииитттььь   кккаааккк   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   тттаааккк   иии   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы   кккооомммпппааанннииииии...   ВВВ   
чччааассстттннноооссстттиии,,,   ооонннааа   мммооожжжеееттт   ииизззбббааавввииитттььь   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   оооттт   мммееедддлллееенннннноооййй   иии   
тттрррууудддоооееемммкккоооййй   рррааабббооотттыыы   ссс   бббууумммааажжжннныыымммиии   дддооокккууумммееенннтттааамммиии...   ЗЗЗааамммееенннааа   бббууумммааажжжннныыыххх   
пппррроооцццееессссссоооввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм   
зззааанннииимммааатттьььсссяяя   ппплллооодддооотттвввооорррннноооййй   рррааабббооотттоооййй...   ПППооолллннноооссстттьььююю   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
рррааабббооочччаааяяя   сссрррееедддааа   оообббыыычччнннооо   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   """бббееезззбббууумммааажжжннныыыммм   ооофффииисссоооммм"""   ---   
тттееерррмммиииннн   эээтттоооттт   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   пппооо   кккрррааайййнннеееййй   мммеееррреее   ссс   111999777333   гггооодддааа...   ТТТооогггдддааа   эээтттооо   
бббыыылллооо   мммееечччтттоооййй...   НННеее   бббууудддеееттт   бббоооллльььшшшеее   кккиииппп   бббууумммааагггиии,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   
нннааайййтттиии   нннууужжжннныыыййй   дддооокккууумммееенннттт...   НННеее   бббууудддеееттт   гггррруууддд   кккннниииггг   иии   ооотттчччееетттоооввв,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   кккооопппааатттьььсссяяя   ввв   пппоооиииссскккаааххх   мммаааррркккееетттииинннгггооовввоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ииилллиии   
сссвввееедддеееннниииййй   ооо   пппрррооодддааажжжаааххх...   НННеее   бббууудддеееттт   нннееепппрррааавввиииллльььнннооо   ааадддрррееесссооовввааанннннныыыххх   фффооорррммм,,,   
пппооотттеееррряяянннннныыыххх   сссчччееетттоооввв,,,   мммнннооогггооокккрррааатттнннооогггооо   ввввввооодддааа   ооодддннниииххх   иии   тттеееххх   жжжеее   дддааанннннныыыххх,,,   
ооотттсссууутттссстттвввуууююющщщиииххх   пппооодддпппииисссеееййй   иии   пппрррооовввооолллооочччеееккк,,,   вввыыызззвввааанннннныыыххх   нннееедддоооссстттаааююющщщииимммиии   
дддооокккууумммееенннтттааамммиии...   



ОООддднннааакккооо   """бббееезззбббууумммааажжжннныыыййй   ооофффиииссс""",,,   кккаааккк   иии   """иииссскккууусссссстттвввееенннннныыыййй   
ииинннтттеееллллллееекккттт""",,,   ---   оооддднннооо   иииззз   тттеееххх   яяявввлллеееннниииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   дддооолллжжжннныыы   бббыыы   нннааассстттууупппииитттььь   
"""нннеее   сссееегггооодддннняяя---зззааавввтттрррааа""",,,   нннооо   пппооочччееемммууу---тттооо   вввсссеее   нннииикккаааккк   нннеее   ссстттааанннооовввяяятттсссяяя   
ррреееаааллльььннноооссстттьььююю...   ВВВпппееерррвввыыыеее   вввыыырррааажжжеееннниииеее   """бббееезззбббууумммааажжжннныыыййй   ооофффиииссс"""   пппооояяявввииилллооосссььь   
чччееетттвввеееррртттььь   вввееекккааа   нннааазззаааддд   ввв   зззааагггооолллооовввкккеее   ссстттааатттьььиии   оооддднннооогггооо   иииззз   ооотттрррааассслллееевввыыыххх   
жжжууурррнннааалллоооввв   дддллляяя   тттееелллееефффооонннннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй...   ДДДллляяя   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   эээтттоооййй   
кккооонннцццееепппцццииииии   бббоооллльььшшшеее   вввсссеееххх   сссдддееелллааалллааа   кккооорррпппооорррааацццииияяя   XXXeeerrroooxxx   (((хххооотттяяя   сссааамммааа   ооонннааа   
нннииикккооогггдддааа   иии   нннеее   пппоооллльььзззооовввааалллааасссььь   пппоооннняяятттиииеееммм   """бббееезззбббууумммааажжжннныыыййй   ооофффиииссс""")))...   ВВВ   111999777444---
777555   гггооодддаааххх   кккооомммпппааанннииияяя   гггооовввооорррииилллааа   оооббб   """ооофффииисссеее   бббууудддууущщщееегггооо""",,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   бббууудддуууттт   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа   иии   ооонннлллааайййннноооввваааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя...   ВВВ   
пппеееррриииоооддд   ссс   111999777555   пппооо   111999888777   гггоооддд   дддееелллооовввыыыеее   иииззздддааанннииияяя   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз   
пппуууббблллииикккооовввааалллиии   ссстттааатттьььиии,,,   оообббееещщщааавввшшшиииеее,,,   чччтттооо   """бббееезззбббууумммааажжжннныыыййй   ооофффиииссс""",,,   
рррааадддииикккаааллльььнннооо   мммеееннняяяююющщщиииййй   рррааабббооочччуууююю   оообббссстттааанннооовввкккууу,,,   ууужжжеее   нннеее   зззааа   гггооорррааамммиии   ---   нннооо,,,   
пппооомммнннииитттсссяяя,,,   ввв   111999888888   гггооодддууу   яяя   ввв   ооодддннноооммм   иииззз   ииинннтттееерррвввьььююю   гггооовввоооррриииллл,,,   чччтттооо   """эээтттааа   
мммееечччтттааа   ооо   """бббееезззбббууумммааажжжннноооммм   ооофффииисссеее"""   вввсссеее   ееещщщеее   ооочччееенннььь   иии   ооочччееенннььь   дддааалллееекккааа   оооттт   
ррреееаааллльььннноооссстттиии:::   """СССееегггооодддннняяяшшшннниииеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   пппооокккааа   нннеее   ссспппооосссоообббннныыы   
вввоооппплллооотттииитттььь   ееееее   ввв   жжжииизззнннььь"""   ---   ДДДжжжеееййймммссс   ЭЭЭ...   ЛЛЛааалллооонннддд...   """ГГГееейййтттссс:::   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   нннееепппррроооссстттооо"""...   SSSeeeaaattttttllleee   TTTiiimmmeeesss,,,   111   иииюююннняяя   111999888888   
ггг...>>>...   

ВВВ   нннааашшшиии   дддннниии   вввсссеее   нннеееоообббхххооодддииимммоооеее   дддллляяя   ррреееааалллииизззааацццииииии   эээтттоооййй   мммееечччтттыыы   
ииимммеееееетттсссяяя...   ГГГрррааафффииичччееессскккиииеее   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   сссрррееедддыыы   иии   
ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннннныыыеее   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
ууупппрррооощщщаааюююттт   ииинннтттееегггррраааццциииююю   дддааанннннныыыххх   рррааазззлллииичччннныыыххх   тттииипппоооввв...   МММооощщщннныыыеее,,,   
оообббъъъееедддииинннееенннннныыыеее   ввв   сссееетттиии   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   ссстттааалллиии   
пппооовввсссееемммееессстттннныыыммм   ааатттрррииибббууутттоооммм   ооофффииисссннноооййй   оообббссстттааанннооовввкккиии...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
сссоооееедддиииннняяяеееттт   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   ПППККК,,,   рррааазззбббрррооосссааанннннныыыеее   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   ТТТеееммм   нннеее   
мммееенннееееее   пппооотттррреееббблллеееннниииеее   бббууумммааагггиии   пппрррооодддооолллжжжаааеееттт   ууудддввваааииивввааатттьььсссяяя   кккааажжждддыыыеее   
чччееетттыыыррреее   гггооодддааа,,,   999555%%%   вввсссеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   СССоооееедддииинннееенннннныыыххх   ШШШтттааатттаааххх   
оооссстттаааееетттсссяяя   нннааа   бббууумммааагггеее,,,   ааа   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   хххрррааанннииитттсссяяя   лллииишшшььь   111%%%...   
ОООбббъъъеееммм   бббууумммаааггг   рррааассстттеееттт   бббыыыссстттрррееееее,,,   чччеееммм   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   уууссспппеееввваааеееттт   
иииххх   зззааамммеееннняяятттььь!!!   

ВВВ   111999999666   гггооодддууу   яяя   рррееешшшиииллл   рррааазззоообббрррааатттьььсссяяя,,,   пппооочччееемммууу   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   бббууудддууучччиии   
аааккктттииивввннныыыммм   пппрррооопппооовввеееддднннииикккоооммм   зззааамммеееннныыы   бббууумммаааггг   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   фффооорррмммааамммиии,,,   
пппрррооодддооолллжжжаааеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   бббууумммааажжжннныыымммиии   дддооокккууумммееенннтттааамммиии...   ККК   сссвввоооееемммууу   
ууудддииивввлллеееннниииююю,,,   яяя   ууузззнннаааллл,,,   чччтттооо   зззааа   гггоооддд   мммыыы   нннааапппееечччааатттааалллиии   нннааа   бббууумммааагггеее   333555000   тттыыысссяяяччч   
ооотттчччееетттоооввв   ооо   пппрррооодддааажжжаааххх...   ЯЯЯ   зззааапппрррооосссиииллл   оообббрррааазззцццыыы   вввсссеееххх   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   ввв   
кккооомммпппааанннииииии   бббууумммааажжжннныыыххх   фффооорррммм...   ВВВ   тттооолллссстттееенннннноооййй   пппааапппкккеее,,,   кккооотттоооррраааяяя   лллеееггглллааа   нннааа   
мммоооййй   ссстттоооллл,,,   ооокккааазззааалллииисссььь   сссооотттннниии   иии   сссооотттннниии   ббблллааанннкккоооввв...   ОООддднннааа   тттооолллььькккооо   ссслллууужжжбббааа   
ссснннааабббжжжееенннииияяя   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааа   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   кккооорррпппооорррааацццииииии   цццееелллыыыххх   111111444   
фффооорррммм...   ВВВ   рррааамммкккаааххх   нннааашшшеееййй   пппееенннсссиииооонннннноооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   444000111KKK   пппрррииимммеееннняяялллииисссььь   
вввооосссееемммььь   рррааазззлллииичччннныыыххх   бббууумммааажжжннныыыххх   фффооорррммм   ---   дддллляяя   пппрррииисссоооееедддииинннееенннииияяя   ккк   
пппрррооогггррраааммммммеее   иии   вввыыыхххооодддааа   иииззз   нннееееее,,,   дддллляяя   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   сссооотттррруууддднннииикккеее   иии   дддллляяя   
ииизззмммееенннееенннииияяя   ееегггооо   ооотттчччиииссслллеееннниииййй   ииилллиии   вввзззнннооосссоооввв...   КККааажжждддыыыййй   ррраааззз,,,   кккооогггдддааа   
пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   мммеееннняяяеееттт   пппрррааавввииилллааа   ооофффооорррмммлллееенннииияяя   тттааакккиииххх   дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   нннаааммм   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   оообббнннооовввллляяятттььь   иии   зззааанннооовввооо   пппееечччааатттааатттььь   мммнннооожжжееессстттвввооо   фффооорррммм   иии   
ууутттииилллииизззииирррооовввааатттььь   тттыыысссяяячччиии   ссстттааарррыыыххх   ббблллааанннкккоооввв...   НННооо   рррооосссттт   пппооотттррреееббблллееенннииияяя   
бббууумммааагггиии   бббыыыллл   лллииишшшььь   сссииимммппптттооомммоооммм   бббооолллееееее   сссееерррьььееезззннноооййй   пппррроооббблллееемммыыы:::   ииизззлллииишшшнннеее   
зззааапппууутттааанннннныыыххх   иии   дддооолллгггиииххх   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв...   



ПППррриии   вввииидддеее   пппааапппкккиии   ссс   ббблллааанннкккааамммиии   яяя   пппооодддууумммаааллл:::   """ЗЗЗааачччеееммм   нннаааммм   нннууужжжннныыы   
вввсссеее   эээтттиии   фффооорррмммыыы???   ВВВееедддььь   ууу   кккааажжждддооогггооо   нннааашшшееегггооо   сссооотттррруууддднннииикккааа   ееессстттььь   
кккооомммпппьььююютттеееррр...   ВВВсссеее   мммыыы   сссоооееедддииинннеееннныыы   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй...   ПППооочччееемммууу   бббыыы   нннаааммм   нннеее   
пппееерррееейййтттиии   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   фффооорррмммыыы   иии   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   дддллляяя   бббооолллееееее   
эээффффффеееккктттииивввннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   рррааабббооотттыыы   иии   зззааамммеееннныыы   вввсссеееххх   эээтттиииххх   бббууумммаааггг???"""   

ЯЯЯ   вввоооссспппоооллльььзззооовввааалллсссяяя   сссвввоооиииммм   пппооолллооожжжеееннниииеееммм   иии   ооотттмммеееннниииллл   вввсссеее   
нннееенннууужжжннныыыеее   фффооорррмммыыы...   ВВВзззааамммеееннн   ннниииххх   бббыыылллиии   рррааазззрррааабббооотттаааннныыы   сссиииссстттееемммыыы,,,   гггоооррраааззздддооо   
бббооолллееееее   тттооочччннныыыеее   иии   ууудддоообббннныыыеее   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввооолллииилллиии   
нннааашшшееемммууу   пппееерррсссооонннааалллууу   зззааанннииимммааатттьььсссяяя   бббооолллееееее   ииинннтттееерррееесссннноооййй   рррааабббооотттоооййй... 

   

•••   ВВВСССЕЕЕ   НННАААЧЧЧИИИНННАААЕЕЕТТТСССЯЯЯ   ССС   ЩЩЩЕЕЕЛЛЛЧЧЧКККААА   МММЫЫЫШШШКККОООЙЙЙ   

СССееегггооодддннняяя   нннооовввыыыййй   сссооотттрррууудддннниииккк   ссстттааалллкккиииввваааееетттсссяяя   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии   ееещщщеее   пппрррееежжждддеее,,,   чччеееммм   ееегггооо   пппрррииимммуууттт   нннааа   рррааабббооотттууу...   МММыыы   пппооолллууучччаааеееммм   
ееежжжеееддднннееевввнннооо   666000000---999000000   рррееезззюююмммеее   оооттт   сссоооиииссскккааатттееелллеееййй   рррааабббооотттыыы   ввв   нннааашшшеееййй   
кккооомммпппааанннииииии   ---   пппооо   оообббыыычччннноооййй   иии   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ииилллиии   чччеееррреееззз   нннааашшш   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт   ввввввооодддааа   рррееезззюююмммеее   RRReeesssuuummmeee   BBBuuuiiillldddeeerrr   нннааа   вввеееббб---
сссааайййтттеее   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   АААдддрррееессс   дддллляяя   ооотттсссыыылллкккиии   рррееезззюююмммеее:::   rrreeesssuuummmeee@@@mmmiiicccrrrooosssooofffttt...cccooommm...   
СССсссыыылллкккууу   нннааа   RRReeesssuuummmeee   BBBuuuiiillldddeeerrr   мммооожжжнннооо   нннааайййтттиии   пппооо   ааадддрррееесссууу:::   
wwwwwwwww...mmmiiicccrrrooosssooofffttt...cccooommm///jjjooobbbsss///...   ЕЕЕссслллиии   дддвввааа   гггооодддааа   нннааазззаааддд   вввсссееегггооо   666%%%   рррееезззюююмммеее   
пппоооссстттууупппааалллиии   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее,,,   тттооо   сссееегггооодддннняяя   чччеееррреееззз   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   
пппооочччтттууу   ииилллиии   СССееетттььь   пппрррииихххооодддиииттт   ууужжжеее   777000%%%,,,   иии   эээтттааа   дддоооллляяя   пппрррооодддооолллжжжаааеееттт   рррааассстттиии...   
СССоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   пппооодддтттвввеееррржжждддаааеееттт   
пппооолллууучччеееннниииеее   кккааажжждддооогггооо   пппоооссслллаааннннннооогггооо   сссоооиииссскккааатттееелллеееммм   ооотттпппрррааавввлллееенннииияяя...   ВВВ   бббааазззууу   
дддааанннннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   нннааабббооорррааа   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   
рррааазззрррааабббооотттааанннннноооййй   кккооомммпппаааннниииеееййй   RRReeessstttrrraaaccc,,,   ссс   111999999999   гггооодддааа   кккооомммпппааанннииияяя   
нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   WWWeeebbbhhhiiirrreee   (((пппррриииммм...   пппеееррр...)))...   иииззз   ЛЛЛеееккксссииинннгггтттооонннааа,,,   шшштттаааттт   
МММааассссссааачччууусссееетттссс,,,   ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   ввввввееедддеееннннннаааяяя   чччеееррреееззз   RRReeesssuuummmeee   BBBuuuiiillldddeeerrr,,,   
пппооопппааадддаааеееттт   нннааапппррряяямммуууююю,,,   ааа   иииззз   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппииисссеееммм   ииизззвввлллееекккаааееетттсссяяя   
ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   пппрррооогггррраааммммммоооййй   рррааазззбббооорррааа...   БББууумммааажжжннныыыеее   рррееезззюююмммеее   ссскккаааннниииррруууююютттсссяяя   
иии   пппррреееоообббрррааазззуууююютттсссяяя   ввв   тттеееккксссттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   тттааакккжжжеее   зззааагггрррууужжжаааееетттсссяяя   ввв   бббааазззууу   
дддааанннннныыыххх...   ВВВсссеее   рррееезззюююмммеее   ввв   тттееечччеееннниииеее   сссууутттоооккк---дддвввуууххх   пппрррооохххооодддяяяттт   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооеее   сссооопппоооссстттааавввлллеееннниииеее   сссооо   ссспппиииссскккоооммм   вввааакккааанннтттннныыыххх   дддооолллжжжннноооссстттеееййй...   

ВВВ   пппоооиииссскккаааххх   пппееерррссспппеееккктттииивввннныыыххх   кккаааннндддииидддааатттоооввв   сссооотттррруууддднннииикккиии   ооотттдддееелллааа   
кккааадддррроооввв   пппрррооосссмммааатттррриииввваааюююттт   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   ссс   пппррриииссслллааанннннныыымммиии   рррееезззюююмммеее,,,   
кккооонннсссуууллльььтттиииррруууяяясссььь   ссс   мммееенннеееддджжжееерррааамммиии   пппооо   нннаааййймммууу   лллииичччнннооо   ииилллиии   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   ДДДллляяя   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   гггрррааафффииикккааа   сссоообббееесссееедддоооввваааннниииййй   ссс   
сссоооиииссскккааатттеееллляяямммиии   оооннниии   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   пппрррооогггррраааммммммууу   кккааалллеееннндддааарррнннооогггооо   
ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя...   КККааажжждддыыыййй   ииинннтттееерррвввьььюююеееррр   пппооолллууучччаааеееттт   кккооопппиииююю   рррееезззюююмммеее   иии   
дддрррууугггуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   сссоооиииссскккааатттееелллеее   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   ПППоооссслллеее   
вввссстттрррееечччиии   ссс   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыммм   рррааабббооотттнннииикккоооммм   кккааажжждддыыыййй   ииинннтттееерррвввьььюююеееррр   
пппооосссыыылллаааеееттт   сссвввоооеее   мммнннеееннниииеее   ооо   кккаааннндддииидддааатттеее   ввв   ооотттдддеееллл   кккааадддррроооввв,,,   мммееенннеееддджжжееерррууу   пппооо   
нннаааййймммууу   иии   дддрррууугггиииммм   ииинннтттееерррвввьььюююеееррраааммм,,,   пппрррееедддлллааагггаааяяя   тттеееммм,,,   ккктттооо   бббууудддеееттт   
бббееесссееедддооовввааатттььь   ссс   сссоооиииссскккааатттееелллеееммм   нннааа   ссслллееедддуууююющщщиииххх   эээтттааапппаааххх,,,   ссспппииисссоооккк   
ууутттооочччннняяяююющщщиииххх   вввооопппрррооосссоооввв...   ТТТааакккоооййй   ооопппееерррааатттииивввннныыыййй   оообббмммеееннн   дддааанннннныыымммиии,,,   
пппооолллууучччаааееемммыыымммиии   нннааа   сссоообббееесссееедддооовввааанннииияяяххх,,,   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   ииинннтттееерррвввьььюююееерррыыы   
бббууудддуууттт   ооопппииирррааатттьььсссяяя   нннааа   рррааабббооотттууу   дддррруууггг   дддрррууугггааа,,,   ааа   нннеее   дддуууббблллииирррооовввааатттььь   ееееее...   



НННааапппрррииимммеееррр,,,   пппрррееедддыыыдддууущщщиииййй   ииинннтттееерррвввьььюююеееррр   мммооожжжеееттт   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   
ссслллееедддуууююющщщееемммууу   пппооолллууучччшшшеее   рррааазззоообббрррааатттьььсссяяя   ввв   ссспппооосссоообббннноооссстттяяяххх   кккаааннндддииидддааатттааа   
рррааабббооотттааатттььь   ввв   кккоооллллллеееккктттииивввеее...   ЕЕЕссслллиии   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   дддоооссстттоооииинннссстттввв   кккаааннндддииидддааатттааа   
нннеееттт   нннииикккааакккиииххх   сссооомммнннеееннниииййй,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееееее   ииизззвввееещщщеееннниииеее   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   пппрррееедддлллооожжжиииттт   сссооосссрррееедддооотттооочччииитттььь   ууусссииилллииияяя   нннааа   
рррааазззъъъяяяссснннееенннииииии   ееемммууу   пппррреееииимммууущщщееессстттввв   рррааабббооотттыыы   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   

ПППрррееедддпппооолллооожжжиииммм,,,   нннееекккаааяяя   сссоооиииссскккааатттеееллльььнннииицццааа   ---   нннааазззооовввеееммм   ееееее   ШШШаааррроооннн   
ХХХоооллллллоооуууэээййй   ---   пппрррииинннииимммаааеееттт   нннааашшшеее   пппрррееедддлллооожжжеееннниииеее   ооо   пппоооссстттуууппплллееенннииииии   нннааа   рррааабббооотттууу   
ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ЯЯЯ   рррааасссссскккааажжжууу   оообббооо   вввсссеееммм,,,   чччтттооо   ссс   нннеееййй   дддаааллльььшшшеее   пппррроооииизззооойййдддеееттт,,,   иии   
пппуууссстттььь   ШШШаааррроооннн   ---   лллииицццооо   уууссслллооовввннноооеее,,,   ааанннааалллооогггииичччннныыыййй   пппууутттььь   пппрррооохххооодддяяяттт   вввсссеее   тттеее   888555   
чччееелллооовввеееккк,,,   кккооотттооорррыыыххх   мммыыы   пппрррииинннииимммаааеееммм   ееежжжееенннееедддеееллльььнннооо...   ХХХооотттяяя   нннааашшшааа   
кккооорррпппооорррааатттииивввнннаааяяя   ииинннтттрррааасссееетттььь   ---   эээтттооо   ггглллоообббаааллльььнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   кккооотттоооррроооййй   
пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   вввсссеее   222888   ссс   лллииишшшннниииммм   тттыыысссяяяччч   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооо   вввсссееемммууу   
мммииирррууу,,,   мммыыы   пппрррееедддпппооолллооожжжиииммм,,,   чччтттооо   ШШШаааррроооннн   бббууудддеееттт   рррааабббооотттааатттььь   ввв   нннааашшшеееййй   шшштттаааббб---
кккввваааррртттиииррреее   ввв   РРРееедддмммоооннндддеее,,,   шшштттаааттт   ВВВааашшшииинннгггтттоооннн...   

ПППрррееежжждддеее   чччеееммм   ШШШаааррроооннн   пппрррииибббууудддеееттт   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   пппооомммооощщщннниииккк   пппооо   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   рррааабббооотттеее   иииззз   ееееее   бббууудддууущщщеееййй   гггррруууппппппыыы   зззааапппооолллннняяяеееттт   ввв   
кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   ииинннтттрррааасссееетттиии   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   фффооорррмммууу   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   нннооовввооогггооо   
сссооотттррруууддднннииикккааа,,,   чччтттоообббыыы   зззааакккааазззааатттььь   ууучччееетттннныыыеее   зззааапппииисссиии   гггооолллооосссооовввоооййй   иии   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы,,,   ооофффиииссснннуууююю   мммееебббееелллььь   иии   кккооомммпппьььююютттеееррр   ссс   зззааарррааанннееееее   
уууссстттааанннооовввлллееенннннныыымммиии   пппрррооогггррраааммммммааамммиии   ---   вввсссеее   эээтттооо   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь   гггооотттооовввооо   ккк   тттооомммууу   
мммооомммееенннтттууу,,,   кккооогггдддааа   ШШШаааррроооннн   вввпппееерррвввыыыеее   вввыыыйййдддеееттт   нннааа   рррааабббооотттууу...   ЗЗЗааапппооолллнннеееннниииеее   
эээтттоооййй   жжжеее   фффооорррмммыыы   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   ШШШаааррроооннн   вввнннееесссуууттт   ввв   ссспппииисссоооккк   
тттееелллееефффооонннннныыыххх   нннооомммеееррроооввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннааа   дддвввеееррриии   ееееее   кккааабббииинннееетттааа   пппооояяявввииитттсссяяя   
тттаааббблллииичччкккааа   ссс   ееееее   ииимммееенннеееммм,,,   ааа   ввв   кккааанннцццеееллляяярррииииии   дддллляяя   нннееееее   бббууудддеееттт   уууссстттааанннооовввлллеееннн   
пппооочччтттооовввыыыййй   яяящщщиииккк...   ВВВвввееедддееенннннныыыеее   ввв   фффооорррмммууу   дддааанннннныыыеее   нннааапппрррааавввллляяяююютттсссяяя   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   гггррруууппппппаааммм,,,   ооотттвввееечччаааююющщщиииммм   зззааа   пппооодддоообббннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы;;;   
эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   рррееегггиииссстттрррааацццииияяя   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт,,,   чччтттооо   нннииичччееегггооо   нннеее   бббууудддеееттт   
ууупппууущщщееенннооо...   

ПППоооссслллеее   ввввввооодддннноооййй   бббееесссееедддыыы,,,   нннааа   кккооотттоооррроооййй   мммееенннеееддджжжеееррр   ооотттдддееелллааа   кккааадддррроооввв   
рррааасссссскккааазззыыыввваааеееттт   оооббб   оообббщщщеееммм   пппооодддхххооодддеее   кккооомммпппааанннииииии   ккк   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыммм   иии   
кккааадддрррооовввыыыммм   вввооопппрррооосссаааммм,,,   ШШШаааррроооннн   иии   дддрррууугггиииеее   нннооовввыыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   
зззнннааакккооомммяяятттсссяяя   ссс   вввнннууутттрррееенннннниииммм   сссааайййтттоооммм   кккооомммпппааанннииииии,,,   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооотттооорррооогггооо   
оооннниии   бббууудддуууттт   рррееешшшааатттььь   бббоооллльььшшшуууююю   чччааассстттььь   сссвввоооиииххх   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   
пппррроооббблллеееммм...   ШШШаааррроооннн   вввхххооодддиииттт   ввв   ооонннлллааайййнннооовввыыыййй   рррееежжжиииммм,,,   чччтттоообббыыы   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   
рррууукккооовввооодддссстттвввооо   дддллляяя   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   (((ооонннооо   бббоооллльььшшшеее   нннеее   вввыыыпппуууссскккаааееетттсссяяя   нннааа   
бббууумммааагггеее))),,,   ссскккооопппииирррооовввааатттььь   пппрррооогггррраааммммммыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   еееййй   пппооотттрррееебббуууююютттсссяяя   сссвввееерррххх   
ссстттаааннндддаааррртттннноооййй   кккооонннфффииигггууурррааацццииииии,,,   иии   зззааапппооолллнннииитттььь   сссвввоооююю   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   
нннааалллооогггооовввуууююю   фффооорррмммууу...   

ЗЗЗааатттеееммм   ШШШаааррроооннн   оообббрррааащщщаааееетттсссяяя   ккк   MMMSSS   MMMaaarrrkkkeeettt,,,   ииинннтттрррааасссееетттееевввооомммууу   
ииинннссстттрррууумммееенннтттууу   ссслллууужжжбббыыы   ссснннааабббжжжееенннииияяя,,,   гггдддеее   ооонннааа   мммооожжжеееттт   зззааакккааазззааатттььь   сссееебббеее   
кккааанннцццеееллляяярррссскккиииеее   тттооовввааарррыыы,,,   кккнннииигггиии,,,   дддоооссскккууу   дддллляяя   пппрррееезззееенннтттаааццциииййй   иии   вввииизззииитттннныыыеее   
кккаааррртттооочччкккиии...   MMMSSS   MMMaaarrrkkkeeettt   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   вввнннооосссиииттт   ввв   ббблллааанннккк   зззааакккааазззааа   ееееее   
фффааамммииилллиииююю   иии   ииимммяяя,,,   ааадддрррееессс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы,,,   фффааамммииилллиииююю   
вввыыышшшееессстттооояяящщщееегггооо   мммееенннеееддджжжееерррааа,,,   сссааанннкккццциииоооннниииррруууююющщщееегггооо   ееееее   зззааакккааазззыыы,,,   иии   дддрррууугггуууююю   
ссстттаааннндддаааррртттнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ШШШаааррроооннн   нннууужжжнннооо   зззааапппооолллнннииитттььь   тттооолллььькккооо   



нннееессскккооолллььькккооо   вввыыыдддееелллееенннннныыыххх   пппооолллеееййй   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   ооотттнннооосссяяящщщееейййсссяяя   ииимммеееннннннооо   
ккк   эээтттооомммууу   зззааакккааазззууу...   ИИИссспппооолллнннииитттееелллиии   пппооолллууучччаааюююттт   зззааакккаааззз   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   иии   
дддоооссстттааавввллляяяюююттт   вввсссеее   тттрррееебббуууееемммоооеее   ввв   ееееее   кккааабббииинннеееттт...   ЕЕЕссслллиии   сссуууммммммааа   зззааакккааазззааа   
пппрррееевввыыышшшаааеееттт   нннееекккиииййй   ооогггооовввооорррееенннннныыыййй   лллииимммиииттт,,,   зззааакккаааззз   дддооолллжжжеееннн   бббыыытттььь   
ууутттвввеееррржжждддеееннн   вввыыышшшееессстттооояяящщщиииммм   рррууукккооовввооодддссстттвввоооммм...   ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   ввв   
эээтттоооммм   ссслллууучччаааеее   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   нннааапппрррааавввллляяяеееттт   фффооорррмммууу   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииммм   
мммееенннеееддджжжеееррраааммм   дддллляяя   вввииизззииирррооовввааанннииияяя   ---   тттааакккжжжеее   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо...   

ШШШаааррроооннн   пппооосссееещщщаааеееттт   сссааайййтттыыы   ааарррхххииивввоооввв   иии   бббиииббблллиииооотттееекккиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   бббюююллллллееетттеееннняяя   кккооомммпппааанннииииии,,,   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооотттооорррыыыххх   ооонннааа   
бббууудддеееттт   ииизззууучччааатттььь   мммааатттеееррриииааалллыыы   фффииирррмммыыы...   ПППооодддпппииисссааавввшшшииисссььь   нннааа   оооддднннууу   ииилллиии   
нннееессскккооолллььькккооо   уууссслллуууггг   ссслллууужжжбббыыы   нннооовввоооссстттеееййй   нннааашшшеееййй   бббиииббблллиииооотттееекккиии,,,   ШШШаааррроооннн   бббууудддеееттт   
пппооолллууучччааатттььь   пппоооссслллееедддннниииеее   ииизззвввееессстттииияяя   ооо   сссоообббыыытттииияяяххх   ввв   кккооомммпппааанннииииии   иии   вввооо   вввсссеееййй   
ооотттрррааассслллиии   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   вввееерррсссииияяяххх   тттааакккиииххх   иииззздддаааннниииййй,,,   кккаааккк   TTThhheee   WWWaaallllll   SSStttrrreeeeeettt   

JJJooouuurrrnnnaaalll,,,   TTThhheee   NNNeeewww   YYYooorrrkkk   TTTiiimmmeeesss,,,   CCCNNNeeettt...   ОООттткккрррыыытттиииеее   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   дддоооссстттууупппааа   
ккк   эээтттиииммм   уууссслллууугггаааммм   пппрррииивввееелллооо   ккк   ууувввееелллииичччеееннниииююю   чччиииссслллааа   пппооодддпппииисссчччииикккоооввв   сссрррееедддиии   
нннааашшшиииххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   тттаааккк,,,   кккррруууггг   чччииитттааатттееелллеееййй   WWWaaallllll    SSStttrrreeeeeettt   JJJooouuurrrnnnaaalll   
рррааасссшшшииирррииилллсссяяя   ссс   222555000   дддооо   888000000000   чччееелллооовввеееккк...   ОООнннлллааайййннноооввваааяяя   бббиииббблллиииооотттееекккааа   вввееедддеееттт   
кккааатттааалллооогггиии   кккннниииггг,,,   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   иии   вввииидддеееооомммааатттеееррриииааалллоооввв,,,   
дддоооссстттааавввкккууу   кккооотттооорррыыыххх   ввв   сссвввоооиии   кккааабббииинннееетттыыы   сссооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   зззааакккааазззыыывввааатттььь   
пппооо   СССееетттиии...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   бббиииббблллиииооотттееекккаааррриии   вввееедддуууттт   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы   ссс   
нннооовввоооссстттяяямммиии   иии   мммааатттеееррриииааалллааамммиии   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   пппооо   кккааажжждддоооййй   гггррруууппппппеее   
пппрррооодддуууккктттоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   

НННооовввыыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   нннеее   оообббяяязззаааннныыы   ссслллееедддооовввааатттььь   кккааакккооомммууу---тттооо   
ссстттаааннндддаааррртттнннооомммууу   мммаааррршшшрррууутттууу   дддвввииижжжееенннииияяя   пппооо   нннааашшшееемммууу   кккооорррпппооорррааатттииивввнннооомммууу   
сссааайййтттууу...   МММыыы   пппрррииинннииимммаааеееммм   нннааа   рррааабббооотттууу   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   мммыыысссллляяящщщиииххх,,,   
лллюююбббооозззнннааатттеееллльььннныыыххх   лллюююдддеееййй   иии   дддаааеееммм   иииммм   пппооолллнннуууююю   сссвввоообббооодддууу   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   
нннааашшшиииххх   рррееесссууурррсссоооввв...   ОООвввлллааадддеееввв   нннааачччаааллльььннныыымммиии   нннааавввыыыкккааамммиии,,,   оооннниии   ггглллууубббооокккооо   
пппооогггрррууужжжаааююютттсссяяя   ввв   дддееелллооовввыыыеее   ииилллиии   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   оооббблллааассстттиии,,,   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   иииххх   
рррааабббооотттоооййй   иии   ииинннтттееерррееесссааамммиии...   НННооовввыыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   сссааайййтттоооммм   
ииимммеееннннннооо   тттаааккк,,,   кккаааккк   зззааадддууумммыыывввааалллооосссььь,,,   ---   дддллляяя   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   ууучччииитттьььсссяяя   иии   
вввыыыпппооолллннняяятттььь   сссвввоооююю   рррааабббооотттууу...   

КККооогггдддааа   ШШШаааррроооннн   вввпппееерррвввыыыеее   пппооолллууучччиииттт   зззааарррппплллааатттууу,,,   ууукккааазззаааннннннаааяяя   ввв   
ппплллааатттееежжжннноооййй   вввееедддооомммоооссстттиии   сссуууммммммааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   бббууудддеееттт   пппееерррееевввееедддееенннааа   нннааа   
ееееее   бббааанннкккооовввссскккиииййй   сссчччеееттт,,,   пппррриии   эээтттоооммм   ШШШаааррроооннн   мммооожжжеееттт   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   
ккквввииитттааанннццциииююю   ооо   нннааачччиииссслллееенннииииии   иии   пппооодддррроообббннноооссстттиии   рррааасссчччееетттааа   вввыыыппплллааачччееенннннноооййй   
сссуууммммммыыы   нннааа   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   зззааащщщииищщщееенннннноооййй   ссстттрррааанннииицццеее   ииинннтттрррааасссееетттиии...   ЕЕЕссслллиии   
ШШШаааррроооннн   пппооо   тттоооййй   ииилллиии   иииннноооййй   пппрррииичччииинннеее   зззааахххооочччеееттт   пппееерррееевввееессстттиии   сссвввоооййй   сссчччеееттт   ввв   
дддрррууугггоооййй   бббааанннккк,,,   ооонннааа   сссмммооожжжеееттт   ввввввееессстттиии   дддааанннннныыыеее   нннооовввооогггооо   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   
ууучччрррееежжждддееенннииияяя   тттааакккжжжеее   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее...   

ЕЕЕссслллиии   ШШШаааррроооннн   пппооонннааадддоообббииитттсссяяя   сссооовввеееррршшшииитттььь   дддееелллооовввуууююю   пппоооеееззздддкккууу,,,   ооонннааа   
мммооожжжеееттт   ввв   ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооммм   рррееежжжииимммеее   зззааабббрррооонннииирррооовввааатттььь   мммееессстттооо   ввв   сссааамммооолллееетттеее   иии   
гггоооссстттииинннииицццеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееегггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааа,,,   
рррааазззрррааабббооотттаааннннннооогггооо   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ввв   пппаааррртттнннееерррссстттвввеее   ссс   AAAmmmeeerrriiicccaaannn   EEExxxppprrreeessssss...   ЭЭЭтттааа   
сссиииссстттееемммааа,,,   кккооотттоооррраааяяя   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   AAAXXXIII   иии   рррааабббооотттаааеееттт   ввв   ииинннтттрррааасссееетттиии   
кккррруууггглллооосссууутттооочччнннооо   иии   бббеееззз   вввыыыхххооодддннныыыххх,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   ШШШаааррроооннн   пппррряяямммоооййй   
дддоооссстттуууппп   ккк   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   ллльььгггооотттннныыыммм   ааавввиииааатттааарррииифффаааммм,,,   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   



рррааассспппииисссааанннииииии   рррееейййсссоооввв   иии   нннааалллииичччииииии   мммееесссттт,,,   ииинннссстттрррууумммееенннтттууу   пппоооиииссскккааа   вввыыыгггооодддннныыыххх   
тттааарррииифффоооввв,,,   ппплллааанннаааммм   сссааалллоооннноооввв   сссааамммооолллееетттоооввв,,,   ссспппиииссскккууу   гггоооссстттиииннниииццц,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   
кккооорррпппооорррааацццииияяя   ииимммееееееттт   дддооогггооовввооорррыыы,,,   ааа   тттааакккжжжеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ооопппееерррааатттииивввнннооо   
пппооолллууучччииитттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   рррееейййсссеее   ииилллиии   зззааапппрррооосссииитттььь   пппооовввыыышшшеееннниииеее   ккклллааассссссааа   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ПППрррааавввииилллааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   пппоооеееззздддоооккк   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   вввссстттррроооеееннныыы   ввв   сссиииссстттееемммууу   AAAXXXIII...   ПППооолллууучччиииввв   
нннееессстттаааннндддаааррртттннныыыййй   зззааапппррроооссс   нннааа   пппоооеееззздддкккууу,,,   AAAXXXIII   фффооорррмммиииррруууеееттт   иии   ооотттсссыыылллаааеееттт   
эээлллеееккктттрррооонннннноооеее   пппииисссьььмммооо   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттооорррууу   сссиииссстттееемммыыы   дддллляяя   пппррриииннняяятттииияяя   
рррееешшшееенннииияяя...   ИИИнннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   рррааасссхххооодддаааххх   нннааа   пппоооеееззздддкккууу   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   
ооотттсссыыылллаааееетттсссяяя   нннааачччаааллльььнннииикккууу   ШШШаааррроооннн   дддллляяя   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   вввииизззииирррооовввааанннииияяя...   ВВВ   
тттееечччеееннниииеее   тттррреееххх   рррааабббооочччиииххх   ддднннеееййй   пппоооссслллеее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   вввыыышшшееессстттооояяящщщиииййй   
мммееенннеееддджжжеееррр   ууутттвввееерррдддиииттт   пппоооеееззздддкккууу,,,   нннааа   бббааанннкккооовввссскккиииййй   сссчччеееттт   ШШШаааррроооннн   пппоооссстттууупппаааюююттт   
сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   вввооозззмммееещщщееенннииияяя   пппооонннееесссееенннннныыыххх   еееююю   рррааасссхххооодддоооввв... 

 

•••   ПППОООДДДДДДЕЕЕРРРЖЖЖКККААА   ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЕЕЕНННИИИЙЙЙ   ВВВ   СССТТТИИИЛЛЛЕЕЕ   ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ   

ВВВ   пппрррооотттииивввооопппооолллооожжжннноооссстттььь   оообббщщщееепппррриииннняяятттооомммууу   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииююю   
сссооотттррруууддднннииикккиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ооотттнннюююдддььь   нннеее   зззаааццциииккклллеееннныыы   тттооолллььькккооо   нннааа   рррааабббооотттеее...   НННааашшшааа   
ШШШаааррроооннн   вввыыыхххооодддиииттт   зззааамммууужжж,,,   пппрррооовввооодддиииттт   мммееедддооовввыыыййй   мммееесссяяяццц,,,   ааа   
вввооозззввврррааатттииивввшшшииисссььь   нннааа   ссслллууужжжбббууу,,,   рррееегггиииссстттррриииррруууеееттт   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   еееййй   
ооотттпппууусссккк   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   фффооорррмммеее...   КККооогггдддааа   оооннниии   ссс   мммууужжжеееммм   пппеееррреееееезззжжжаааюююттт   ввв   
нннооовввыыыййй   дддоооммм,,,   ШШШаааррроооннн   ввввввооодддиииттт   сссвввоооййй   нннооовввыыыййй   ааадддрррееессс   ссс   пппооомммооощщщьььююю   дддрррууугггоооййй   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооййй   фффооорррмммыыы,,,   кккооотттоооррраааяяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   рррааассссссыыылллаааеееттт   эээтттууу   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   вввсссеееммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииммм   ссслллууужжжбббаааммм   ---   ввв   ооотттдддеееллл   зззааарррааабббооотттннноооййй   
ппплллааатттыыы   иии   ооотттдддеееллл   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   пппооосссоообббиииййй,,,   ааа   тттааакккжжжеее   оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм,,,   
зззааанннииимммаааююющщщииимммсссяяя   нннааашшшииимммиии   пппееенннсссиииооонннннныыымммиии   пппрррооогггррраааммммммааамммиии   иии   
пппрррооогггррраааммммммааамммиии   пппррриииоообббрррееетттееенннииияяя   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   ааакккццциииййй   нннааашшшииимммиии   
сссооотттррруууддднннииикккааамммиии...   ОООнннааа   пппооосссееещщщаааеееттт   ииинннтттрррааасссееетттььь,,,   чччтттоообббыыы   ооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   
ааавввтттоообббууусссннныыымммиии   мммаааррршшшрррууутттааамммиии   ввв   сссвввоооеееммм   нннооовввоооммм   рррааайййооонннеее   иии   ууузззнннааатттььь,,,   нннеееллльььзззяяя   
лллиии   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   дддллляяя   пппоооеееззздддоооккк   нннааа   рррааабббооотттууу   ссслллууужжжееебббннныыыммм   
ааавввтттооотттрррааанннссспппоооррртттоооммм...   

ПППееерррввваааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   фффооорррмммааа   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббыыылллааа   рррааазззрррааабббооотттааанннааа   дддллляяя   
ббблллааагггооотттвввооорррииитттеееллльььннноооййй   кккааамммпппааанннииииии   

ПППееерррввваааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   фффооорррмммааа   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббыыылллааа   сссоооззздддааанннааа   дддллляяя   
кккааамммпппааанннииииии   дддоообббрррооовввоооллльььннныыыххх   пппооожжжеееррртттвввоооввваааннниииййй   ввв   пппоооддддддеееррржжжкккууу   UUUnnniiittteeeddd   WWWaaayyy   
ooofff   AAAmmmeeerrriiicccaaa   (((ОООбббъъъееедддииинннееенннннныыыййй   ПППууутттььь   АААмммееерррииикккиии))),,,   нннееекккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   
оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   сссоооззздддааанннннноооййй   дддллляяя   рррееешшшееенннииияяя   мммееедддииицццииинннссскккиииххх   иии   сссоооццциииаааллльььннныыыххх   
пппррроооббблллеееммм...   МММыыы   хххооотттееелллиии   ууупппррроооссстттииитттььь   нннааашшшиииммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   ууучччааассстттиииеее   ввв   эээтттоооммм   
ббблллааагггооорррооодддннноооммм   дддееелллеее...   

НННееекккооотттооорррыыыеее   пппоооллльььзззооовввааатттееелллиии   хххооотттееелллиии   бббыыы   пппррроооссстттооо   нннааажжжааатттььь   кккнннооопппкккууу,,,   
чччтттоообббыыы   вввнннееессстттиии   сссвввоооййй   вввккклллаааддд   ввв   оообббщщщееееее   дддееелллооо...   ДДДрррууугггиииммм   нннууужжжнннооо   
ооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   пппооодддррроообббннноооссстттяяямммиии   иии   пппооосссмммооотттрррееетттььь   ссспппииисссоооккк   ууучччааассстттвввуууююющщщиииххх   
ввв   кккааамммпппааанннииииии   нннееекккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй,,,   ввв   пппоооллльььзззууу   кккооотттооорррыыыххх   оооннниии   
мммооогггуууттт   дддееелллааатттььь   пппооожжжеееррртттвввооовввааанннииияяя...   НННееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   хххооотттееелллиии   бббыыы   
нннааапппрррааавввииитттььь   сссвввоооиии   пппооожжжеееррртттвввооовввааанннииияяя   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   ууучччрррееежжждддееенннииияяяммм   ииилллиии   нннааа   
кккооонннкккрррееетттннныыыеее   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр   оообббууучччеееннниииеее   ииилллиии   



бббооорррьььбббууу   ссс   рррааакккооовввыыымммиии   зззааабббооолллееевввааанннииияяямммиии...   ЧЧЧааассстттььь   лллюююдддеееййй   хххооотттееелллиии   бббыыы   
пппоооббблллииижжжеее   ооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   лллииичччнннооогггооо   ууучччааассстттииияяя   ввв   
пппрррооогггррраааммммммаааххх   дддоообббрррооовввоооллльььннноооййй   пппооомммооощщщиии   пппооо   мммееессстттууу   жжжииитттеееллльььссстттвввааа   ииилллиии   ссс   
дддрррууугггииимммиии   ссспппооосссоообббааамммиии   пппоооддддддеееррржжжааатттььь   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   UUUnnniiittteeeddd   WWWaaayyy   иии   дддрррууугггиииххх   
оооррргггааанннииизззаааццциииййй...   

НННааашшшааа   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   фффооорррмммааа   дддоообббрррооовввоооллльььннныыыххх   пппооожжжеееррртттвввоооввваааннниииййй   
ооодддииинннааакккооовввооо   ууудддоообббнннааа   кккаааккк   дддллляяя   тттооогггооо,,,   ккктттооо   хххооотттеееллл   бббыыы   сссдддееелллааатттььь   сссвввоооййй   вввзззннноооссс   ввв   
тттееечччеееннниииеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   сссееекккууунннддд,,,   тттаааккк   иии   дддллляяя   чччееелллооовввееекккааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   гггооотттоооввв   
пппрррооовввееессстттиии   ввв   сссиииссстттееемммеее   чччааассс,,,   пппрррооосссмммааатттррриииввваааяяя   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   рррааазззннныыыххх   
ббблллааагггооотттвввооорррииитттеееллльььннныыыххх   оооррргггааанннииизззааацццииияяяххх   пппеееррреееддд   тттеееммм,,,   кккаааккк   пппррриииннняяятттььь   
кккооонннкккрррееетттннноооеее   рррееешшшеееннниииеее...   ФФФооорррмммааа   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   тттааакккжжжеее   вввыыыбббоооррр   рррааазззлллииичччннныыыххх   
ввваааррриииааанннтттоооввв   пппееерррееевввооодддааа   сссрррееедддссстттввв,,,   вввккклллююючччаааяяя   вввыыычччееетттыыы   иииззз   зззааарррппплллааатттыыы,,,   вввзззннноооссс   
нннааалллииичччннныыымммиии   ииилллиии   ввв   вввииидддеее   цццееенннннныыыххх   бббууумммаааггг...   

ПППррриии   ррреееааалллииизззааацццииииии   пппррроооеееккктттааа   пппоооддддддеееррржжжкккиии   UUUnnniiittteeeddd   WWWaaayyy   мммыыы   вввпппееерррвввыыыеее   
сссоооззздддааалллиии   ууудддоообббнннуууююю   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   фффооорррмммууу,,,   лллееегггкккооо   рррааабббооотттаааююющщщуууююю   ввв   
кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссееетттиии,,,   иии   мммнннооогггооомммууу   пппррриии   эээтттоооммм   нннаааууучччииилллииисссььь...   ТТТааакккоооййй   ооопппыыыттт   
нннаааммм   ззздддооорррооовввооо   пппрррииигггооодддииилллсссяяя   пппррриии   рррааазззрррааабббоооттткккеее   вввсссеееххх   пппоооссслллееедддуууююющщщиииххх   
ииинннтттрррааасссееетттееевввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   ИИИ,,,   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ннноооввваааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
фффооорррмммааа   пппооозззвввооолллииилллааа   сссоообббрррааатттььь   нннааа   222000   пппррроооцццееенннтттоооввв   бббоооллльььшшшуууююю   сссуууммммммууу   
пппооожжжеееррртттвввоооввваааннниииййй,,,   чччеееммм   ссс   пппооомммооощщщьььююю   пппрррииимммеееннняяявввшшшииихххсссяяя   ввв   пппрррееедддыыыдддууущщщеееййй   
кккааамммпппааанннииииии   бббууумммааажжжннныыыххх   ббблллааанннкккоооввв!!!   

КККооогггдддааа   ууу   ШШШаааррроооннн   ссс   мммууужжжеееммм   пппооояяявввииитттсссяяя   рррееебббеееннноооккк,,,   ооонннааа   нннааайййдддеееттт   ввв   
кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   сссееетттиии   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   сссееемммииинннаааррраааххх   дддллляяя   рррооодддииитттееелллеееййй,,,   оооббб   
оооппплллааачччиииввваааееемммоооммм   ооотттпппуууссскккеее   пппооо   ууухххооодддууу   зззааа   рррееебббееенннкккоооммм,,,   ооо   ббблллииизззлллееежжжааащщщиииххх   
дддееетттссскккиииххх   ууучччрррееежжждддееенннииияяяххх   иии   пппрррооочччиииххх   ллльььгггооотттаааххх   иии   уууссслллууугггаааххх...   ШШШаааррроооннн   ввв   
эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   пппрррееедддоооссстттааавввиииттт   мммееедддииицццииинннссскккиииеее   дддооокккууумммееенннтттыыы,,,   
сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   рррооожжждддеееннниииеееммм   рррееебббееенннкккааа,,,   иии   оообббрррааатттииитттсссяяя   ккк   ииинннтттрррааасссееетттиии   дддллляяя   
рррееегггиииссстттрррааацццииииии   сссвввоооееегггооо   нннооовввооогггооо   ссстттааатттууусссааа   ввв   пппрррооогггррраааммммммеее   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   
вввыыыппплллаааттт...   ПППррриииннняяятттаааяяя   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппрррооогггррраааммммммааа   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   пппооосссоообббиииййй   
иии   ллльььгггоооттт   пппоооссстттррроооееенннааа   пппооо   """пппрррииинннцццииипппууу   кккааафффеее""",,,   гггдддеее   кккааажжждддыыыййй   сссооотттрррууудддннниииккк   
сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   вввыыыбббиииррраааеееттт,,,   нннааа   чччтттооо   пппооотттрррааатттииитттььь   вввыыыппплллааачччиииввваааееемммуууююю   ееемммууу   
оообббщщщуууююю   сссуууммммммууу...   СССлллууужжжааащщщиииййй   мммооожжжеееттт   мммооодддееелллииирррооовввааатттььь   рррааазззлллииичччннныыыеее   
сссцццееенннааарррииииии   рррааасссхххооодддооовввааанннииияяя   эээтттоооййй   сссуууммммммыыы   иии   сссмммооотттрррееетттььь,,,   чччтттооо   пппооолллууучччаааееетттсссяяя   
пппррриии   тттоооммм   ииилллиии   иииннноооммм   ееееее   рррааассспппрррееедддееелллееенннииииии   ---   мммооожжжнннооо   вввыыыбббрррааатттььь   оооппплллааатттууу   
оообббщщщееемммееедддииицццииинннссскккиииххх,,,   ссстттооомммааатттооолллооогггииичччееессскккиииххх   ииилллиии   ооофффтттаааллльььмммооолллооогггииичччееессскккиииххх   
уууссслллуууггг,,,   ссстттрррааахххоооввваааннниииеее   жжжииизззннниии   ииилллиии   ссстттрррааахххоооввваааннниииеее   оооттт   пппооотттеееррриии   
тттрррууудддоооссспппооосссоообббннноооссстттиии,,,   оооппплллааатттууу   чччлллееенннссскккиииххх   вввзззнннооосссоооввв   ссспппоооррртттииивввнннооо---
оооззздддооорррооовввииитттеееллльььнннооогггооо   ккклллууубббааа   ииилллиии   уууссслллуууггг   юююррриииссстттааа,,,   ---   сссиииссстттееемммааа   
мммооодддееелллииирррооовввааанннииияяя   пппооокккааазззыыыввваааеееттт,,,   кккаааккк   ууувввееелллииичччеееннниииеее   ииилллиии   ууумммеееннньььшшшеееннниииеее   
сссуууммммммыыы   ооодддннноооййй   иииззз   эээтттиииххх   ссстттааатттеееййй   вввлллииияяяеееттт   нннааа   вввееесссььь   пппааакккеееттт...   ШШШаааррроооннн   мммооожжжеееттт   
тттааакккжжжеее   уууссстттааанннооовввииитттььь   нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   вввееелллииичччииинннууу   ууудддеееррржжжаааннниииййй   иииззз   оооссснннооовввннноооййй   
зззааарррппплллааатттыыы,,,   ееессслллиии   пппрррииигггллляяянннууувввшшшииийййсссяяя   еееййй   пппааакккеееттт   ллльььгггоооттт   нннеее   ууулллооожжжииитттсссяяя   ввв   
сссуууммммммууу,,,   вввыыыппплллааачччиииввваааееемммуууююю   кккооомммпппаааннниииеееййй...   

ССС   пппооомммооощщщьььююю   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааа   ШШШаааррроооннн   тттааакккжжжеее   
ууупппрррааавввллляяяеееттт   сссвввоооииимммиии   ииинннвввееессстттиииццциииооонннннныыымммиии   ппплллааанннааамммиии   ---   пппееенннсссиииооонннннныыымммиии   
нннааакккоооппплллееенннииияяямммиии   пппооо   пппрррооогггррраааммммммеее   444000111KKK,,,   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеееммм   ааакккццциииййй   



кккооомммпппааанннииииии   иии   фффоооннндддооовввыыыххх   ооопппццциииоооннноооввв...   ОООнннааа   мммооожжжеееттт   нннааапппрррааавввииитттььь   вввсссююю   сссвввоооююю   
зззааарррааабббооотттнннуууююю   ппплллааатттууу   нннааа   пппееенннсссиииооонннннныыыеее   вввыыыппплллааатттыыы   ииилллиии   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеее   
ааакккццциииййй,,,   лллииибббооо   ууукккааазззааатттььь   дддооолллююю   зззааарррппплллааатттыыы,,,   нннааапппрррааавввллляяяееемммуууююю   нннааа   кккааажжждддыыыййй   иииззз   
ввваааррриииааанннтттоооввв   пппееенннсссиииооонннннныыыххх   вввзззнннооосссоооввв...   НННааа   сссааайййтттеее   FFFiiidddeeellliiitttyyy   IIInnnvvveeessstttmmmeeennntttsss,,,   гггдддеее   
вввееедддееетттсссяяя   ууучччеееттт   пппееенннсссиииооонннннныыыххх   нннааачччиииссслллеееннниииййй,,,   ШШШаааррроооннн   мммооожжжеееттт   
ооозззнннааакккооомммллляяятттьььсссяяя   ссс   тттееекккууущщщиииммм   сссоооссстттооояяяннниииеееммм   сссвввоооееегггооо   сссчччееетттааа   иии   иииннндддеееккксссааамммиии   
фффоооннндддооовввооогггооо   рррыыынннкккааа,,,   ииисссссслллееедддооовввааатттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппооолллууучччееенннииияяя   ссссссуууддд   иии   
пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   иииссстттоооррриииююю   сссвввоооиииххх   ооопппеееррраааццциииййй...   ОООнннлллааайййнннооовввыыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт   
пппооокккууупппкккиии   ааакккццциииййй   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   ШШШаааррроооннн   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   
кккооолллииичччееессстттвввооо   иии   тттееекккууущщщуууююю   ссстттоооииимммоооссстттььь   пппрррииинннааадддлллееежжжааащщщиииххх   еееййй   ааакккццциииййй,,,   
ииизззмммееенннииитттььь   рррааазззмммеееррр   ууудддеееррржжжаааннниииййй   иииззз   зззааарррппплллааатттыыы   ииилллиии   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   
дддаааллльььнннееейййшшшееегггооо   ууучччааассстттииияяя   ввв   пппрррооогггррраааммммммеее...   ИИИнннссстттрррууумммееенннттт   рррааабббооотттыыы   ссс   
фффоооннндддооовввыыымммиии   ооопппццциииооонннааамммиии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   еееййй   пппооолллууучччааатттььь   зззааащщщииищщщееенннннныыыеее   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооодддпппииисссьььююю   ииизззвввееещщщееенннииияяя   ооо   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииииии   еееййй   ооочччеееррреееддднннооогггооо   
пппааакккееетттааа   ааакккццциииййй,,,   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   сссвввооодддкккууу   сссвввоооиииххх   ооопппццциииоооннноооввв   иии   
ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   иииссстттоооррриииююю   ооопппеееррраааццциииййй   пппооо   иииххх   ррреееааалллииизззааацццииииии...   БББрррооокккееерррссскккаааяяя   
фффииирррмммааа   SSSaaalllooommmooonnn   SSSmmmiiittthhh   BBBaaarrrnnneeeyyy,,,   кккооотттоооррраааяяя   вввееедддеееттт   фффоооннндддооовввыыыеее   ооопппццциииоооннныыы   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   сссоооззздддаааеееттт   вввеееббб---сссааайййттт,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   ШШШаааррроооннн   сссмммооожжжеееттт   
пппррроооииигггрррыыывввааатттььь   рррааазззлллииичччннныыыеее   сссцццееенннааарррииииии,,,   чччтттоообббыыы   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   кккааакккуууююю   чччааассстттььь   
ааакккццциииййй   еееййй   нннууужжжнннооо   пппрррооодддааатттььь,,,   ссскккааажжжеееммм,,,   ссс   цццеееллльььююю   пппееерррееессстттрррооойййкккиии   сссвввоооееегггооо   
дддооомммааа   дддллляяя   рррааассстттууущщщеееййй   сссееемммьььиии...   СССооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   ррреееааалллииизззооовввыыывввааатттььь   сссвввоооиии   
фффоооннндддооовввыыыеее   ооопппццциииоооннныыы   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее,,,   зззааа   ииисссккклллююючччеееннниииеееммм   тттооогггооо   
ссслллууучччаааяяя,,,   кккооогггдддааа   оооннниии   жжжииивввуууттт   ввв   ссстттрррааанннеее,,,   тттрррееебббуууююющщщеееййй   бббууумммааажжжнннооогггооо   
ооофффооорррмммлллееенннииияяя   сссдддееелллоооккк...   

ТТТааакккжжжеее   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее   ШШШаааррроооннн,,,   бббууудддууучччиии   сссооотттррруууддднннииикккоооммм   иии   
ааакккццциииооонннеееррроооммм   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   пппооолллууучччаааеееттт   ооофффиииццциииаааллльььннныыыеее   дддооокккууумммееенннтттыыы   
кккооомммпппааанннииииии   ---   сссоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   ссс   сссоооббблллюююдддеееннниииеееммм   вввсссеееххх   фффооорррмммаааллльььннноооссстттеееййй   
гггооодддооовввоооййй   ооотттчччеееттт   ооо   пппрррииибббыыыллляяяххх   иии   ууубббыыыттткккаааххх   пппуууббблллииикккуууееетттсссяяя   ввв   ииинннтттрррааасссееетттиии   ввв   
вввааалллююютттаааххх   сссееемммиии   рррааазззлллииичччннныыыххх   ссстттррраааннн   вввмммееессстттеее   ссс   мммоооиииммм   ееежжжееегггооодддннныыыммм   
оообббрррааащщщеееннниииеееммм   ккк   ааакккццциииооонннеееррраааммм,,,   пппееерррееевввееедддееенннннныыыммм   нннааа   дддееесссяяятттььь   яяязззыыыкккоооввв,,,   ---   иии   
ззздддееесссььь   жжжеее   ооонннааа   мммооожжжеееттт   гггооолллооосссооовввааатттььь   сссвввоооииимммиии   ааакккцццииияяямммиии   пппооо   дддооовввееерррееенннннноооссстттиии...   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ссстттааалллааа   пппееерррвввоооййй   кккооомммпппаааннниииеееййй,,,   пппрррееедддоооссстттааавввииивввшшшеееййй   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
бббееезззбббууумммааажжжнннооогггооо   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   гггооолллооосссооовввааанннииияяя   пппооо   дддооовввееерррееенннннноооссстттиии   сссвввоооиииммм   
сссооотттррруууддднннииикккаааммм---ааакккццциииооонннеееррраааммм,,,   иии   эээтттооо   ссспппооосссоообббссстттвввооовввааалллооо   пппооовввыыышшшеееннниииююю   дддооолллиии   
тттааакккиииххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ссс   111555   дддооо   666000   ссс   лллииишшшннниииммм   пппррроооцццееенннтттоооввв... 

 

•••   ЕЕЕДДДИИИНННЫЫЫЙЙЙ   ИИИНННСССТТТРРРУУУМММЕЕЕНННТТТ   ДДДЛЛЛЯЯЯ   РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ   РРРАААЗЗЗЛЛЛИИИЧЧЧНННЫЫЫХХХ   

ЗЗЗАААДДДАААЧЧЧ   ПППЛЛЛАААНННИИИРРРОООВВВАААНННИИИЯЯЯ   

ОООдддннниииммм   иииззз   вввииидддоооввв   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ШШШаааррроооннн   кккаааккк   ссспппеееццциииааалллиииссстттааа   пппооо   
мммаааррркккееетттииинннгггууу   яяявввллляяяееетттсссяяя   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   нннооомммееенннккклллааатттууурррыыы   пппрррооодддууукккцццииииии...   
БББоооллльььшшшуууююю   чччааассстттььь   нннууужжжннноооййй   еееййй   ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккоооййй   иии   фффииинннааанннсссооовввоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооонннааа   мммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   ввв   сссиииссстттееемммеее   MMMSSS   RRReeepppooorrrtttsss,,,   кккооотттоооррраааяяя   
яяявввллляяяееетттсссяяя   ееедддиииннныыыммм   ииинннтттееерррфффееейййсссоооммм   дддллляяя   дддоооссстттууупппааа   ккк   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыммм   
бббааазззаааммм   дддааанннннныыыххх,,,   сссооодддеееррржжжааащщщиииммм   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   рррааасссхххооодддаааххх,,,   ккклллиииееенннтттаааххх,,,   
кккооонннтттррраааккктттаааххх   иии   бббюююддджжжееетттеее...   ЧЧЧеееррреееззз   MMMSSS   RRReeepppooorrrtttsss   мммооожжжнннооо   тттааакккжжжеее   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   
ккк   сссиииссстттееемммеее   ууучччееетттааа   пппрррооодддааажжж   MMMSSS   SSSaaallleeesss,,,   кккааадддрррооовввоооййй   сссиииссстттееемммеее   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   иии   
сссиииссстттееемммеее   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   фффииинннааанннсссааамммиии,,,   вввккклллююючччаааююющщщеееййй   ввв   сссееебббяяя   ггглллааавввнннуууююю   



бббууухххгггааалллтттееерррссскккуууююю   кккнннииигггууу,,,   нннеееоообббооорррооотттннныыыеее   аааккктттииивввыыы,,,   ууучччееетттннныыыеее   дддааанннннныыыеее   пппооо   
кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   пппррроооеееккктттаааммм,,,   ооофффиииццциииаааллльььннныыыеее   иии   ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккиииеее   ооотттчччееетттыыы...   
MMMSSS   RRReeepppooorrrtttsss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   мммееехххааанннииизззммм   сссвввооодддннныыыххх   тттаааббблллиииццц   EEExxxccceeelll   дддллляяя   
пппрррооосссмммооотттрррааа   дддааанннннныыыххх   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   ааассспппеееккктттаааххх,,,   чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ШШШаааррроооннн   
сссооосссрррееедддооотттооочччииивввааатттьььсссяяя   нннааа   ааанннааалллииизззеее   пппррроооббблллеееммм,,,   нннеее   тттрррааатттяяя   ввврррееемммеееннниии   нннааа   
ииизззууучччеееннниииеее   ссстттррруууккктттуууррр   дддааанннннныыыххх...   ПППооо   мммеееррреее   оообббнннооовввлллееенннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооонннааа   
мммооожжжеееттт   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   пппрррооогггнннооозззыыы   дддооохххооодддоооввв   оооттт   пппрррооодддааажжжиии   сссвввоооиииххх   
пппрррооодддуууккктттоооввв   ооотттдддееелллееенннииияяямммиии   кккооомммпппааанннииииии   вввооо   вввсссеееммм   мммиииррреее...   ЭЭЭтттааа   жжжеее   сссиииссстттееемммааа   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   еееййй   пппрррооовввооодддииитттььь   рррееетттррроооссспппеееккктттииивввннныыыййй   ааанннааалллиииззз   пппрррееедддыыыдддууущщщиииххх   
мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх   кккааамммпппаааннниииййй   нннааа   оооссснннооовввеее   пппооодддррроообббннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   оооббб   
ууучччааассстттнннииикккаааххх   иии   ссстттррруууккктттуууррреее   рррааасссхххооодддоооввв   нннааа   иииххх   пппрррооовввееедддеееннниииеее...   

ПППрррооорррааабббооотттаааввв   ссс   пппооомммооощщщьььююю   сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннныыыххх   дддааанннннныыыххх   иииззз   MMMSSS   
RRReeepppooorrrtttsss   ппплллаааннн   бббууудддууущщщеееййй   кккааамммпппааанннииииии,,,   ШШШаааррроооннн   оообббрррааащщщаааееетттсссяяя   ккк   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   
пппрррооогггррраааммммммеее   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   сссмммееетттыыы,,,   ввв   кккооотттоооррруууююю   ооонннааа   ввввввооодддиииттт   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   
ооо   тттоооммм,,,   ссскккооолллььькккооо   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ооонннааа   ппплллаааннниииррруууеееттт   пппрррииивввлллееечччььь   дддллляяя   
пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   нннооовввооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа   иии   ссскккооолллььькккооо   дддллляяя   эээтттооогггооо   пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   
сссрррееедддссстттввв...   ЭЭЭтттааа   жжжеее   пппрррооогггррраааммммммааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   еееййй   зззааатттеееммм   кккооонннтттрррооолллииирррооовввааатттььь   
бббюююддджжжеееттт   мммаааррркккееетттииинннгггооовввоооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   нннааа   пппрррооотттяяяжжжееенннииииии   вввсссееегггооо   пппррроооеееккктттааа,,,   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяяяя   ооотттвввееетттыыы   нннааа   тттааакккиииеее   вввооопппрррооосссыыы,,,   кккаааккк   """НННааассскккооолллььькккооо   бббыыыссстттрррооо   
рррааасссхххооодддуууююютттсссяяя   сссрррееедддссстттвввааа???""",,,   """ПППооо   кккааакккиииммм   ссстттааатттьььяяяммм   пппррроооииизззвввооодддяяятттсссяяя   
рррааасссхххооодддыыы???"""   иии   """КККаааккк   лллууучччшшшеее   пппееерррееерррааассспппрррееедддееелллииитттььь   рррееесссууурррсссыыы   дддллляяя   нннооовввыыыххх   
пппррроооеееккктттоооввв???"""...   

ШШШаааррроооннн   мммооожжжеееттт   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ееещщщеее   иии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыммм   
ииинннссстттрррууумммееенннтттоооммм   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя,,,   OOOnnnTTTaaarrrgggeeettt,,,   дддллляяя   бббооолллееееее   тттщщщааатттеееллльььнннооогггооо   
кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   рррааасссхххооодддааамммиии...   OOOnnnTTTaaarrrgggeeettt   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   пппооолллнннуууююю   
бббууухххгггааалллтттееерррссскккуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   пппооо   пппррроооеееккктттууу,,,   пппооозззвввоооллляяяяяя   мммееенннеееддджжжееерррууу   
сссоооссстттааавввииитттььь   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   рррааасссхххооодддаааххх   пппооо   рррааазззннныыыммм   рррееегггиииооонннаааммм   ииилллиии   
фффииинннааанннсссооовввыыыммм   гггооодддаааммм... 

 

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   IIIIII...   КККОООММММММЕЕЕРРРЦЦЦИИИЯЯЯ:::   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммеееннняяяеееттт   вввсссеее   
   

444...   НННЕЕЕ   ПППРРРОООПППУУУСССТТТИИИТТТЕЕЕ   """ТТТОООЧЧЧКККИИИ   ПППЕЕЕРРРЕЕЕГГГИИИБББААА"""   

ОООбббсссууужжждддеееннниииеее ,,,    сссоооссстттооояяявввшшшеееееесссяяя    нннааа    ооодддннноооййй    иииззз    

вввссстттррреееччч    ссс    пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии ,,,    пппооодддтттооолллкккнннууулллооо    БББиииллллллааа    ккк    

сссоооссстттааавввлллеееннниииююю    ссспппиииссскккааа    тттооочччеееккк    пппееерррееегггииибббааа    ---   рррееезззкккиииххх    

ииизззмммееенннеееннниииййй ,,,    кккооотттооорррыыыеее    сссооопппрррооовввооожжждддаааюююттт    вввхххооожжждддеееннниииеее    

оообббщщщееессстттвввааа    ввв    эээлллеееккктттррроооннннннуууююю    эээрррууу...    ВВВ   ггглллааавввеее    пппооодддррроообббнннооо    

рррааассссссмммааатттррриииввваааююютттсссяяя    оооссснннооовввннныыыеее    тттааакккиииеее    тттооочччкккиии    пппееерррееегггииибббааа ,,,    

кккаааккк    ввв    тттееехххнннииичччееессскккоооййй    сссфффеееррреее ,,,    тттаааккк    иии    ввв    оооббблллааассстттиии    вввееедддееенннииияяя    



бббииизззнннееесссааа    иии    оообббоооссснннооовввыыыввваааееетттсссяяя    вввааажжжннноооссстттььь    вввнннееедддрррееенннииияяя   

эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    тттееехххнннооолллооогггиииййй    ввв    кккааажжждддоооййй    оооррргггааанннииизззааацццииииии ...    

   

КККооогггдддааа   чччееелллооовввеееккк   вввпппееерррвввыыыеее   пппооодддннняяяллл   кккааамммееенннььь   ииилллиии   пппааалллкккууу,,,   чччтттоообббыыы   

иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   иииххх   кккаааккк   ооорррууудддииияяя   тттрррууудддааа,,,    оооннн   бббееезззвввооозззввврррааатттнннооо   нннааарррууушшшиииллл   

бббааалллааанннссс   ссс   ооокккрррууужжжаааююющщщеееййй   сссрррееедддоооййй.........   ПППооокккааа   эээтттиииххх   ооорррууудддиииййй    бббыыылллооо    нннееемммнннооогггооо,,,   иииххх   

пппррреееоообббрррааазззуууююющщщееееее   вввлллииияяяннниииеее   нннааа   жжжииизззнннььь    лллюююдддеееййй   пппрррооояяявввллляяялллооосссььь   ооочччееенннььь    

мммееедддлллеееннннннооо...   НННооо   ссс    ууувввееелллииичччеееннниииеееммм   иииххх   кккооолллииичччееессстттвввааа   ррроооссслллооо   иии    вввлллииияяяннниииеее:::   чччеееммм   

бббоооллльььшшшеее   ооорррууудддиииййй,,,   тттеееммм   бббыыыссстттрррееееее   пппррроооииисссхххооодддяяяттт   ииизззмммееенннееенннииияяя...   ДДДжжжеееййймммссс   

БББееерррккк...   """ВВВзззаааииимммооосссвввяяязззиии"""   

НННеее   тттаааккк   дддааавввнннооо   яяя   пппрррооовввооодддиииллл   ппплллааанннооовввуууююю   вввссстттрррееечччууу   ссс   сссооовввееетттоооммм   
дддиииррреееккктттоооррроооввв   оооддднннооогггооо   иииззз   нннееемммееецццкккиииххх   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   ууучччрррееежжждддеееннниииййй...   ЭЭЭтттооо   
бббыыылллиии   ооопппыыытттннныыыеее   бббииизззнннееесссмммеееннныыы...   СССааамммооомммууу   мммооолллооодддооомммууу   иииззз   ннниииххх   бббыыылллооо   ооокккооолллооо   
пппяяятттииидддееесссяяятттиии   пппяяятттиии   лллеееттт,,,   бббоооллльььшшшииинннссстттвввууу   жжжеее   ---   зззааа   шшшееессстттьььдддееесссяяяттт...   ЗЗЗааа   сссвввоооююю   
дддооолллгггуууююю   кккааарррьььееерррууу   оооннниии   пппооовввииидддааалллиии   нннееемммааалллооо   ииизззмммееенннеееннниииййй   иии   ввв   бббааанннкккооовввссскккоооммм   
дддееелллеее,,,   иии   ввв   бббааанннкккооовввссскккиииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх,,,   нннааачччииинннаааяяя   ееещщщеее   
ссс   сссиииссстттеееммм   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх...   ОООддднннааакккооо   ккк   ооосссвввоооеееннниииююю   тттееехххнннооолллооогггиииййй   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   эээтттоооттт   бббааанннккк   ееещщщеее   нннеее   пппррриииссстттууупппаааллл...   ПППеееррреееддд   мммоооиииммм   дддоооккклллааадддоооммм   
бббааанннкккииирррыыы   пппррроооссслллууушшшааалллиии   сссеееррриииююю   пппрррееезззееенннтттаааццциииййй   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   
пппооосссвввяяящщщееенннннныыыххх   нннааашшшеееййй   ссстттрррааатттееегггииииии...   ВВВооойййдддяяя   ввв   кккооонннфффееерррееенннццц---зззаааллл,,,   яяя   ууувввииидддеееллл,,,   
чччтттооо   оооннниии   сссииидддяяяттт,,,   ссскккрррееессстттиииввв   рррууукккиии   нннааа   гггрррууудддиии,,,   иии   вввиииддд   ууу   ннниииххх   нннееерррааадддоооссстттннныыыййй...   

"""ИИИтттаааккк,,,   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя,,,   ---   ввв   чччеееммм   пппррроооббблллееемммааа???"""   

ОООдддиииннн   иииззз   бббааанннкккиииррроооввв   ооотттвввееетттиииллл:::   """МММыыы   хххооорррооошшшооо   пппооонннииимммаааеееммм,,,   чччтттооо   
бббааанннкккооовввссскккоооеее   дддееелллооо   сссееейййчччааассс   сссееерррьььееезззнннооо   мммеееннняяяееетттсссяяя,,,   пппоооэээтттооомммууу   иии   пппррриииееехххааалллиии   
сссюююдддааа,,,   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   нннааа   вввааашшшиии   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   пппрррееезззееенннтттааацццииииии   ---   бббооолллееееее   
тттееехххнннииичччееессскккиииеее,,,   чччеееммм   вввсссеее,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   мммыыы   кккооогггдддааа---лллииибббооо   ууучччааассстттвввооовввааалллиии"""...   ОООннн   
сссннняяяллл   ооочччкккиии,,,   пппооотттеееррр   ггглллааазззааа   иии   дддоообббааавввиииллл:::   """НННааавввееерррннноооеее,,,   тттаааккк   иии   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь,,,   
хххооотттяяя   эээтттооо   ззздддооорррооовввооо   ууутттооомммллляяяеееттт"""...   ПППоооссслллеее   нннееекккооотттоооррроооййй   пппаааууузззыыы   оооннн   пппрррооодддооолллжжжиииллл:::   
"""ЭЭЭтттооо   пппрррееекккрррааассснннооо,,,   чччтттооо   вввыыы   сссоообббиииррраааееетттееесссььь   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   вввсссеее   вввааашшшиии   
пппрррооодддуууккктттыыы,,,   нннооо   кккааакккоооввв   оообббщщщиииййй   ппплллаааннн???   ЧЧЧтттоообббыыы   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   вввааассс   кккаааккк   
дддооолллгггоооввврррееемммееенннннныыыххх   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв,,,   мммыыы   дддооолллжжжннныыы   зззнннааатттььь   вввааашшшеее   вввииидддеееннниииеее   
бббууудддууущщщееегггооо...   КККааакккииимммиии   пппрррииинннцццииипппааамммиии   вввыыы   рррууукккооовввооодддссстттвввуууееетттееесссььь   ввв   сссвввоооиииххх   
рррааазззрррааабббоооттткккаааххх???"""   

ЧЧЧлллеееннн   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   кккооотттооорррыыыййй   оообббыыычччнннооо   
зззааавввеееррршшшаааеееттт   тттааакккиииеее   вввссстттрррееечччиии   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   ввв   ооотттлллииичччиииеее   оооттт   дддрррууугггиииххх   
дддоооккклллааадддчччииикккоооввв,,,   нннеее   гггооотттооовввиииттт   зззааарррааанннееееее   нннииикккааакккоооййй   пппрррееезззееенннтттааацццииииии...   ВВВмммееессстттооо   
эээтттооогггооо   оооннн   ооотттвввееечччаааеееттт   нннааа   вввооопппрррооосссыыы   иии   пппооодддвввооодддиииттт   ииитттооогггиии   мммееерррооопппрррииияяятттииияяя,,,   
фффооорррмммууулллиииррруууяяя   нннааашшшиии   дддееейййссстттвввииияяя   пппооо   рррееешшшеееннниииююю   вввыыыяяявввлллееенннннныыыххх   ввв   хххооодддеее   
оообббсссууужжждддееенннииияяя   пппррроооббблллеееммм...   НННооо   ввв   тттоооттт   ррраааззз,,,   ссстттооояяя   пппеееррреееддд   нннееемммееецццкккииимммиии   
бббааанннкккииирррааамммиии,,,   яяя   дддууумммаааллл:::   """ЧЧЧееерррттт   вввооозззьььмммиии!!!   МММыыы   пппооотттрррааатттииилллиии   вввооосссееемммььь   чччааасссоооввв   нннааа   
пппрррееезззееенннтттааацццииииии   дддллляяя   эээтттооогггооо   бббааанннкккааа   иии   ууумммууудддрррииилллииисссььь   нннеее   ооотттвввееетттииитттььь   нннааа   ггглллааавввннныыыеее   
вввооопппрррооосссыыы   ккклллиииееенннтттааа...   ЧЧЧтттооо   жжж,,,   зззнннааачччиииттт,,,   эээтттооо   дддооолллжжжеееннн   сссдддееелллааатттььь   яяя,,,   нннееесссмммооотттррряяя   
нннааа   тттооо   чччтттооо   ввврррееемммеееннниии   нннааа   оообббдддууумммыыыввваааннниииеее   ууужжжеее   нннеееттт"""...   



МММооояяя   зззааадддааачччааа,,,   оооддднннааакккооо,,,   оооббблллееегггчччааалллааасссььь   тттеееммм,,,   чччтттооо   ккк   тттооомммууу   ввврррееемммеееннниии   яяя   
ууужжжеее   ррраааззз   дддвввааадддцццааатттььь   дддееелллаааллл   дддоооккклллаааддд   оооббб   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммеее"""   иии   
пппооочччтттиии   гггоооддд   рррааабббооотттаааллл   нннаааддд   эээтттоооййй   кккнннииигггоооййй...   ЯЯЯ   пппооодддооошшшеееллл   ккк   дддоооссскккеее   иии   нннааачччаааллл   
пппееерррееечччииисссллляяятттььь   оооссснннооовввннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   ииизззмммееенннееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее,,,   пппооо   
мммоооееемммууу   мммнннеееннниииююю,,,   дддооолллжжжннныыы   пппррроооииизззооойййтттиии   ввв   ббблллииижжжааайййшшшеееммм   бббууудддууущщщеееммм...   

"""ЯЯЯ   сссоообббиииррраааюююсссььь   рррааасссссскккааазззааатттььь   ооо   дддееесссяяятттиии   тттооочччкккаааххх   пппееерррееегггииибббааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   
кккааарррдддииинннаааллльььнннооо   ииизззмммеееннняяяттт   вввсссеее   ооотттрррааассслллиии   пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии""",,,   ---   ссскккааазззаааллл   яяя   
бббааанннкккиииррраааммм...   МММоооййй   дддррруууггг   ЭЭЭннндддиии   ГГГррроооуууввв   пппииисссаааллл   ооо   рррааазззлллииичччннныыыххх   тттооочччкккаааххх   
пппееерррееегггииибббааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   ввв   рррааазззннноооеее   ввврррееемммяяя   тттрррааанннсссфффооорррмммииирррооовввааалллиии   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   
ооотттрррааассслллиии...   ЯЯЯ   иииссспппоооллльььзззоооввваааллл   ееегггооо   тттееерррмммиииннн,,,   """тттооочччкккиии   пппееерррееегггииибббааа""",,,   чччтттоообббыыы   
оообббооозззнннааачччииитттььь   дддееесссяяятттььь   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыххх   сссдддвввииигггоооввв   ввв   пппооовввееедддееенннииииии   ккклллиииееенннтттоооввв...   
ВВВсссеее   эээтттиии   сссдддвввииигггиии   сссвввяяязззаааннныыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   тттееехххнннооолллооогггиииеееййй,,,   иии   вввсссеее   
нннааазззррреееввваааюююттт   ииимммеееннннннооо   сссееейййчччааассс...   """ЯЯЯ   сссоообббиииррраааюююсссььь   ссспппрррооосссииитттььь   вввааассс,,,   вввееерррииитттеее   лллиии   
вввыыы,,,   чччтттооо   кккааажжждддоооеее   иииззз   эээтттиииххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   ссслллууучччииитттсссяяя...   ОООтттвввлллееекккииитттееесссььь   оооттт   
вввооопппрррооосссааа   ооо   тттоооммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   бббыыыссстттрррооо   эээтттооо   пппррроооииизззооойййдддеееттт,,,   пппррроооссстттооо   ссскккааажжжииитттеее   
мммнннеее,,,   вввееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   оооннниии   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь   ррреееааалллииизззуууююютттсссяяя...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   ввв   
эээтттооо   нннеее   вввееерррииитттеее,,,   мммооожжжееетттеее   рррееешшшааатттььь   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   вввооопппрррооосссыыы   тттаааккк,,,   кккаааккк   
вввыыы   пппрррииивввыыыккклллиии...   НННооо   ееессслллиии   вввыыы   вввееерррииитттеее,,,   чччтттооо   ииизззмммееенннееенннииияяя   пппррроооииизззооойййдддуууттт   иии   эээтттооо   
вввсссееегггооо   лллииишшшььь   вввооопппррроооссс   ввврррееемммеееннниии,,,   тттооо   пппооодддгггооотттооовввкккууу   ккк   ннниииммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   
нннааачччииинннааатттььь   ууужжжеее   сссееегггооодддннняяя"""...   

"""ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   ввв   бббууудддууущщщеееммм   нннааа   рррааабббооотттеее   лллюююдддиии   бббууудддуууттт   кккааажжждддыыыййй   
дддееенннььь   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   дддллляяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   бббоооллльььшшшеееййй   чччааассстттиии   
сссвввоооиииххх   зззааадддаааччч???   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ---   ЛЛЛюююдддеееййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   хххооотттяяя   бббыыы   ииизззрррееедддкккааа   
пппрррииимммеееннняяяюююттт   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   сссееегггооодддннняяя   ооочччееенннььь   мммнннооогггооо,,,   нннооо   дддааажжжеее   ввв   сссфффеееррреее   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   мммнннооогггиииеее   рррааабббооотттнннииикккиии   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   сссвввоооиииммм   ПППККК   
вввсссееегггооо   лллииишшшььь   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз   ввв   дддееенннььь,,,   иии   бббооолллееееее   тттооогггооо,,,   мммооогггуууттт   дддееенннььь---дддрррууугггоооййй   
оообббооойййтттииисссььь   вввооооообббщщщеее   бббеееззз   кккооомммпппьььююютттееерррааа...   ВВВыыы   вввееерррииитттеее,,,   чччтттооо   сссееегггооодддннняяяшшшннняяяяяя   
рррааабббооотттааа   ссс   бббууумммааажжжннныыымммиии   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   бббууудддеееттт   зззааамммееенннееенннааа   бббооолллееееее   
эээффффффеееккктттииивввннныыымммиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыымммиии   пппррроооцццееессссссааамммиии???"""   
ОООннниии   вввееерррииилллиии,,,   хххооотттяяя   иии   нннеее   вввпппооолллнннеее   пппооонннииимммааалллиии,,,   чччтттооо   нннууужжжнннооо   сссдддееелллааатттььь,,,   чччтттоообббыыы   
пппееерррееейййтттиии   оооттт   бббууумммаааггг   ввв   мммиииррр   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   

"""ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   сссееемммеееййй   бббууудддуууттт   
ииимммееетттььь   кккооомммпппьььююютттееерррыыы???   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ---   СССееегггооодддннняяя   ввв   СССШШШААА   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   
ееессстттььь   пппрррииимммееерррнннооо   ууу   пппооолллооовввиииннныыы   сссееемммеееййй...   ВВВ   нннееекккооотттооорррыыыххх   ссстттрррааанннаааххх   эээтттааа   дддоооллляяя   
нннееемммнннооогггооо   вввыыышшшеее,,,   нннооо   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   оооссстттаааллльььннныыыххх   ооонннааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
нннииижжжеее"""...   ЯЯЯ   ссспппрррооосссиииллл:::   """ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   
бббууудддуууттт   тттаааккк   жжжеее   пппрррииивввыыычччннныыы   ввв   дддооомммеее,,,   кккаааккк   тттееелллееефффоооннныыы   иии   тттееелллееевввииизззооорррыыы???"""   ОООннниии   
вввееерррииилллиии...   

"""ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   иии   
сссееемммеееййй   бббууудддуууттт   ииимммееетттььь   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттннныыыеее   пппооодддккклллююючччееенннииияяя   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу???"""   
---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ОООннниии   кккииивввнннууулллиии   ввв   зззнннаааккк   сссоооггглллааасссииияяя...   

"""ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа   ссстттааанннеееттт   тттааакккиииммм   жжжеее   
оообббыыычччннныыыммм   ссспппооосссоообббоооммм   сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   лллюююдддьььмммиии   нннааа   рррааабббооотттеее   иии   дддооомммааа,,,   кккааакккииимммиии   
сссееейййчччааассс   яяявввллляяяююютттсссяяя   тттееелллееефффоооннн   иии   оообббыыычччнннаааяяя   пппооочччтттааа???   СССееегггооодддннняяя   дддааажжжеее   сссрррееедддиии   
оооббблллааадддааатттееелллеееййй   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   мммнннооогггооо   тттааакккиииххх,,,   ккктттооо   нннеее   пппоооллльььзззуууееетттсссяяя   



эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй...   ИИИзззмммееенннииитттсссяяя   лллиии   эээтттааа   сссииитттуууааацццииияяя???"""   ОООннниии   
сссоооггглллааасссииилллииисссььь,,,   чччтттооо   ииизззмммееенннииитттсссяяя...   

"""ИИИтттаааккк,,,   ееессслллиии   ууу   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   лллюююдддеееййй   ееессстттььь   кккооомммпппьььююютттеееррр   иии   оооннниии   
пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   иииммм   кккааажжждддыыыййй   дддееенннььь,,,   вввееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   бббоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   бббууудддеееттт   пппооосссыыылллааатттьььсссяяя   ввв   цццииифффрррооовввоооййй   фффооорррмммеее???   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ---   
ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   сссчччееетттааа   бббууудддуууттт   пппрррииихххооодддииитттььь   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее???   
ДДДооопппуууссскккаааееетттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   зззааакккааазззыыывввааатттььь   вввсссеее   нннеееоообббхххооодддииимммоооеее   дддллляяя   вввааашшшиииххх   
пппоооеееззздддоооккк   мммооожжжнннооо   бббууудддеееттт   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт???"""   ОООннниии   пппрррииизззнннааалллиии,,,   чччтттооо   вввсссеее   ккк   
тттооомммууу   ииидддеееттт...   

"""СССчччииитттаааееетттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   цццииифффрррооовввыыыеее   пппрррииибббооорррыыы   ссстттааанннуууттт   оообббыыычччннныыыммм   
яяявввлллеееннниииеееммм???   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ---   ВВВееерррииитттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   цццииифффрррооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   
дддллляяя   фффооотттооогггрррааафффииииии,,,   вввииидддеееооо,,,   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   иии   тттееелллееефффоооннноооввв   ссстттааанннуууттт   
пппооовввсссееемммееессстттннныыымммиии???   ОООжжжииидддаааееетттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   пппооояяявввяяятттсссяяя   иии   пппооолллууучччаааттт   шшшииирррооокккоооеее   
пппрррииимммееенннеееннниииеее   иии   дддрррууугггиииеее,,,   нннооовввыыыеее   вввииидддыыы   пппооодддккклллююючччаааееемммыыыххх   ккк   СССееетттиии   
дддооомммааашшшннниииххх   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв???"""   ОООннниии   пппрррииизззнннааалллиии,,,   чччтттооо   эээтттооо   тттооолллььькккооо   
вввооопппррроооссс   ввврррееемммеееннниии...   

ЯЯЯ   ссспппрррооосссиииллл:::   """ОООжжжииидддаааееетттеее   лллиии   вввыыы,,,   чччтттооо   ббблллооокккнннооотттннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   
ссстттааанннуууттт   ввв   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   ббблллооокккнннооотттааамммиии???"""   ЯЯЯ   пппооояяясссннниииллл,,,   
чччтттооо   пппоооддд   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыммм   ббблллооокккнннооотттоооммм   яяя   ииимммеееююю   ввв   вввииидддууу   нннооовввоооеее   
уууссстттрррооойййссстттвввооо,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщееееее   дддееелллааатттььь   зззааапппииисссиии   тттаааккк,,,   кккаааккк   вввыыы   сссееейййчччааассс   дддееелллаааееетттеее   
иииххх   ввв   зззааапппииисссннноооййй   кккнннииижжжкккеее,,,   иии   нннооосссииитттььь   ссс   сссоообббоооййй   вввсссююю   нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   лллииичччнннуууююю   иии   дддееелллооовввуууююю...   ТТТааакккоооеее   уууссстттрррооойййссстттвввооо   
иииллллллюююссстттрррииирррооовввааалллооо   бббыыы   ееещщщеее   ооодддиииннн   ааассспппееекккттт   пппееерррееевввооодддааа   вввсссеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   
цццииифффрррооовввуууююю   фффооорррмммууу...   ИИИ   эээтттооо,,,   пппооожжжааалллуууййй,,,   пппоооссслллееедддннняяяяяя   """тттооочччкккааа   пппееерррееегггииибббааа""",,,   
кккооотттоооррраааяяя   дддооолллжжжнннааа   пппрррооояяявввииитттьььсссяяя...   

"""ЧЧЧтттооо   кккааасссаааееетттсссяяя   кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   ббблллооокккнннооотттааа,,,   ---   дддоообббааавввиииллл   яяя,,,   ---   
зззааамммееетттьььтттеее,,,   чччтттооо,,,   ссскккооолллььькккооо   бббыыы   ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввыыы   ввв   нннееегггооо   ннниии   зззааапппииихххииивввааалллиии,,,   
оооннн   нннеее   ссстттааанннеееттт   ннниии   бббоооллльььшшшеее,,,   ннниии   тттяяяжжжееелллееееее"""...   ОООннниии   зззааасссмммеееяяялллииисссььь,,,   пппооотттоооммм   ссс   
пппооолллмммииинннууутттыыы   пппооогггооовввооорррииилллиии   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   пппооо---нннееемммееецццкккиии,,,   иии   ооодддиииннн   иииззз   ннниииххх   
ссскккааазззаааллл:::   """МММыыы   ссснннааачччааалллааа   пппооодддууумммааалллиии,,,   чччтттооо   вввыыы   ссскккааазззааалллиии   нннееечччтттооо   сссмммееешшшннноооеее,,,   нннооо   
пппооотттоооммм   рррееешшшииилллиии,,,   чччтттооо   эээтттооо   вввееесссьььмммааа   ггглллууубббооокккаааяяя   мммыыыссслллььь"""...   

"""МММооожжжеееттт   бббыыытттььь,,,   яяя   зззррряяя   зззааанннииимммаааююю   вввааашшшеее   ввврррееемммяяя???   ---   ссспппрррооосссиииллл   яяя...   ---   ТТТаааккк   
вввыыы   сссоооггглллааасссннныыы,,,   чччтттооо   эээтттиии   ииизззмммееенннееенннииияяя   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь   пппррроооииизззооойййдддуууттт???"""   ССС   
эээтттооогггооо   мммооомммееенннтттааа   ууу   нннааассс   зззааавввяяязззааалллсссяяя   дддиииааалллоооггг...   ОООннниии   пппееерррееегггооовввооорррииилллиии   мммееежжждддууу   
сссоообббоооййй   пппооо---нннееемммееецццкккиии...   ТТТоооттт   бббааанннкккиииррр,,,   кккооотттооорррыыыййй   вввыыыссскккааазззыыывввааалллсссяяя   иии   ррраааннньььшшшеее,,,   
ооотттвввееетттиииллл:::   """МММыыы   пппрррииивввлллееекккааалллиии   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттааа   пппооо   вввооопппрррооосссаааммм   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   
оообббсссууужжждддааалллиии   тттеее   жжжеее   сссааамммыыыеее   вввооопппрррооосссыыы   ууу   сссееебббяяя   ввв   ГГГееерррмммааанннииииии   иии   пппрррииишшшлллиии   ккк   
вввыыывввооодддууу   ---   дддааа,,,   тттааакккиииеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   нннееепппрррееемммеееннннннооо   пппррроооииизззооойййдддуууттт...   КККооогггдддааа   эээтттооо   
ссслллууучччииитттсссяяя,,,   пппооолллннноооссстттьььююю   ииизззмммееенннииитттсссяяя   вввееесссььь   хххаааррраааккктттеееррр   бббааанннкккооовввссскккооогггооо   дддееелллааа"""...   

"""КККооогггдддааа   жжжеее,,,   пппооо   вввааашшшееемммууу   мммнннеееннниииююю,,,   эээтттооо   пппррроооииизззооойййдддеееттт???"""   ---   
пппоооииинннтттееерррееесссооовввааалллсссяяя   яяя...   

ИИИххх   ооочччеееррреееддднннаааяяя   дддиииссскккуууссссссииияяя   нннааа   нннееемммееецццкккоооммм   бббыыылллааа   дддоооллльььшшшеее   иии   
ооожжжииивввлллеееннннннееееее...   ВВВееерррнннууувввшшшииисссььь   ккк   рррааазззгггооовввооорррууу   сссооо   мммннноооййй,,,   оооннниии   ооотттвввееетттииилллиии:::   """МММыыы   
нннеее   сссоообббииирррааалллииисссььь   пппрррииинннииимммааатттььь   тттааакккоооеее   рррееешшшеееннниииеее   ззздддееесссььь,,,   нннооо   мммыыы   пппррриииннняяялллиии   ееегггооо...   



СССнннааачччааалллааа   мммыыы   хххооотттееелллиии   нннааазззвввааатттььь   сссррроооккк   ввв   дддвввааадддцццааатттььь   лллеееттт,,,   нннооо   пппооотттоооммм   рррееешшшииилллиии,,,   
чччтттооо   ууужжжеее   ввв   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   дддееесссяяятттььь   лллеееттт   вввсссеее   эээтттиии   """тттооочччкккиии   пппееерррееегггииибббааа"""   лллииибббооо   
пппррроооииизззооойййдддуууттт,,,   лллииибббооо   бббууудддуууттт   нннааа   сссааамммоооммм   пппооорррооогггеее...   ЗЗЗнннааачччиииттт,,,   иии   бббааанннкккооовввссскккоооеее   
дддееелллооо   ссстттааанннеееттт   ааабббсссооолллююютттнннооо   дддрррууугггиииммм"""...   

"""ЧЧЧтттоообббыыы   пппооодддгггооотттооовввииитттьььсссяяя   ккк   эээтттиииммм   ииизззмммееенннееенннииияяяммм,,,   ---   зззааамммееетттиииллл   яяя,,,   ---   вввыыы   
дддооолллжжжннныыы   нннааалллааадддииитттььь   дддвввииижжжеееннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввооо   вввсссеееххх   
чччааассстттяяяххх   вввааашшшеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии"""...   ЯЯЯ   кккррраааттткккооо   рррааасссссскккааазззаааллл   ооо   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссрррееедддссстттввв   иииххх   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыымммиии   рррааабббооотттнннииикккааамммиии,,,   оооббб   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннтттееегггрррааацццииииии   иииххх   
сссиииссстттеееммм   нннааакккоооппплллееенннииияяя   зззнннаааннниииййй   ссс   сссиииссстттееемммааамммиии   дддееелллооовввыыыххх   ооопппеееррраааццциииййй   иии,,,   
нннааакккооонннеееццц,,,   ооо   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   сссоооззздддааанннииияяя   нннооовввоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   бббааанннкккааа,,,   
оооссснннооовввааанннннноооййй   нннааа   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррраааххх   иии   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   """ЕЕЕссслллиии   вввыыы   вввсссеее   эээтттооо   сссдддееелллаааееетттеее,,,   ---   ссскккааазззаааллл   яяя,,,   ---   вввыыы   бббууудддееетттеее   
гггооотттооовввыыы   ккк   тттррреееммм   ггглллааавввннныыыммм   ииизззмммееенннееенннииияяяммм   ввв   бббииизззнннееесссеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппррроооииизззооойййдддуууттт   
вввссслллееедддссстттвввиииеее   ооопппииисссааанннннныыыххх   мммннноооййй   цццииифффрррооовввыыыххх   """тттооочччеееккк   пппееерррееегггииибббааа"""...   

111...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   сссдддееелллоооккк   мммееежжждддууу   кккооомммпппааанннииияяямммиии,,,   кккооомммпппааанннииияяямммиии   иии   
ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   мммееежжждддууу   ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввоооммм   бббууудддеееттт   
пппррроооииизззвввооодддииитттьььсссяяя   ввв   вввииидддеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттрррааанннзззааакккццциииййй,,,   
вввыыыпппооолллннняяяееемммыыыххх   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   иииххх   ууучччааассстттнннииикккааамммиии...   ПППооосссррреееддднннииикккиии   
дддооолллжжжннныыы   бббууудддуууттт   лллииибббооо   пппееерррееейййтттиии   ккк   ооокккааазззаааннниииююю   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   
уууссслллуууггг,,,   пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииххх   цццееенннннноооссстттььь   дддллляяя   кккооонннтттрррааагггееенннтттоооввв,,,   лллииибббооо   
пппррроооссстттооо   ииисссчччееезззнннууутттььь...   
   

222...   ОООбббссслллууужжжиииввваааннниииеее   ккклллиииееенннтттоооввв   ссстттааанннеееттт   ооопппрррееедддеееллляяяююющщщеееййй   фффууунннкккццциииеееййй   вввооо   
вввсссеееххх   оооббблллааассстттяяяххх   бббииизззнннееесссааа...   СССооотттррруууддднннииикккиии   сссееерррвввииисссннныыыххх   ссслллууужжжббб   вввмммееессстттооо   
рррууутттииинннннныыыххх   эээлллееемммееенннтттааарррннныыыххх   зззааадддаааччч   бббууудддуууттт   зззаааннняяятттыыы   пппрррооовввееедддеееннниииеееммм   
сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннныыыххх   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооонннсссуууллльььтттаааццциииййй   пппооо   вввааажжжнннееейййшшшиииммм   
дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв   вввооопппрррооосссаааммм,,,   бббууудддььь   тттооо   пппррроооббблллееемммыыы,,,   тттрррееебббуууююющщщиииеее   
рррееешшшееенннииияяя,,,   ииилллиии   пппооожжжееелллааанннииияяя   пппооо   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииююю   пппрррооодддуууккктттоооввв   
ииилллиии   уууссслллуууггг...   
   

333...   СССкккоооррроооссстттььь   зззаааккклллююючччееенннииияяя   сссдддееелллоооккк   иии   пппооотттрррееебббннноооссстттььь   ввв   бббооолллееееее   
иииннндддииивввииидддуууааалллииизззииирррооовввааанннннноооййй   рррааабббооотттеее   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   пппрррииивввееедддеееттт   
кккооомммпппааанннииииии   ккк   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   пппееерррееевввооодддааа   сссвввоооеееййй   вввнннууутттррреееннннннеееййй   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   дддааажжжеее   ееессслллиии   оооннниии   ееещщщеее   
нннеее   сссдддееелллааалллиии   эээтттооогггооо   пппооо   сссооооообббрррааажжжееенннииияяяммм   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии...   
КККооомммпппааанннииииии   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   """эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   нннееерррвввнннуууююю   
сссиииссстттееемммууу"""   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   рррееегггуууллляяярррнннооо   тттрррааанннсссфффооорррмммииирррооовввааатттььь   
вввнннууутттрррееенннннниииеее   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы,,,   оообббееессспппееечччиииввваааяяя   ааадддаааппптттаааццциииююю   
бббииизззнннееесссааа   ккк   пппоооссстттооояяянннннныыыммм   ииизззмммееенннееенннииияяяммм   ооокккрррууужжжаааююющщщеееййй   сссрррееедддыыы,,,   
вввыыызззыыыввваааееемммыыыммм   дддииинннааамммииикккоооййй   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   
дддееейййссстттвввииияяямммиии   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв...      

ДДДллляяя   рррееешшшееенннииияяя   ссслллооожжжннныыыххх   зззааадддаааччч   бббииизззнннееесссааа   иии   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
ккклллиииееенннтттоооввв   мммооощщщннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   пппооотттрррееебббуууююютттсссяяя   оообббеееиииммм   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввуууююющщщиииммм   ссстттооорррооонннаааммм   ---   иии   ккклллиииееенннтттууу,,,   иии   сссооотттррруууддднннииикккууу   



кккооомммпппааанннииииии...   ИИИххх   вввзззаааииимммоооооотттнннооошшшееенннииияяя   бббууудддуууттт   оообббооогггааащщщааатттьььсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
гггооолллооосссооовввоооййй   сссвввяяязззиии,,,   вввииидддеееооо,,,   ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   оообббщщщееегггооо   
кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   эээкккрррааанннааа   иии   дддрррууугггиииххх   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссрррееедддссстттввв...   МММыыы   ууувввииидддиииммм   
мммиииррр,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппррроооссстттыыыеее   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
уууссстттрррооойййссстттвввааа   бббууудддуууттт   сссооосссууущщщееессстттвввооовввааатттььь   ссс   нннееевввееерррооояяятттнннооо   мммооощщщннныыымммиии   
ууунннииивввееерррсссаааллльььннныыымммиии   ПППККК,,,   пппоооддддддеееррржжжиииввваааююющщщииимммиии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннуууююю   рррааабббооотттууу   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   ---   дддооомммааа   ииилллиии   ввв   ооофффииисссеее...   

"""ИИИтттаааккк,,,   ---   зззаааккклллююючччиииллл   яяя,,,   ---   пппооо   мммеееррреее   ррреееааалллииизззааацццииииии   тттааакккиииххх   пппееерррееемммеееннн   
жжжииизззнннььь   бббууудддеееттт   ссстттааанннооовввииитттьььсссяяя   вввсссеее   ииинннтттееерррееессснннееееее,,,   пппрррииичччеееммм   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
пппееерррееемммеееннн   мммооожжжнннооо   ооожжжииидддааатттььь   ууужжжеее   ввв   ббблллииижжжааайййшшшеееммм   дддееесссяяятттииилллееетттииииии...   ЭЭЭтттоооттт   
нннооовввыыыййй   мммиииррр   бббууудддеееттт   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеее   пппооохххооожжж   нннааа   тттоооттт,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   мммыыы   
жжжииивввеееммм   сссееейййчччааассс...   КККооонннцццееепппцццииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   сссоооссстттоооиииттт   ввв   сссоооззздддааанннииииии   пппрррооогггрррааамммммм,,,   
кккооотттооорррыыыеее   сссоооееедддиииннняяялллиии   бббыыы   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   вввсссеее   эээтттиии   цццииифффрррооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   
иии   пппооозззвввоооллляяялллиии   лллюююдддяяяммм   ссстттррроооииитттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   нннааа   оооссснннооовввеее   вввеееббб---
ссстттиииллляяя   жжжииизззннниии...   ПППррроооссстттооо,,,   нннеее   пппрррааавввдддааа   лллиии???"""   

ВВВ   зззааавввеееррршшшеееннниииеее   нннааашшшеееййй   бббееесссееедддыыы   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   нннееемммееецццкккооогггооо   бббааанннкккааа   
зззааадддааалллиии   мммнннеее   сссааакккрррааамммееенннтттаааллльььннныыыййй   вввооопппррроооссс   ---   чччтттооо   дддееелллааатттььь???   КККааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   
лллииичччнннооо   оооннниии   дддооолллжжжннныыы   гггооотттооовввииитттьььсссяяя   ккк   пппрррииихххооодддууу   эээтттооогггооо   нннооовввооогггооо   цццииифффрррооовввооогггооо   
мммииирррааа???   МММоооййй   ооотттвввеееттт   бббыыыллл   пппрррооосссттт   ---   пппррраааккктттииикккооовввааатттьььсссяяя   ввв   ррреееаааллльььннноооййй   рррааабббооотттеее   ссс   
сссоооввврррееемммееенннннныыымммиии   тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии...   ВВВыыысссшшшиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   дддооолллжжжннныыы   
рррееегггуууллляяярррнннооо   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй   иии   дддрррууугггииимммиии   
эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   ииинннссстттрррууумммееенннтттааамммиии,,,   чччтттоообббыыы   бббыыытттььь   ввв   кккууурррсссеее   нннооовввыыыххх   мммееетттооодддоооввв   
рррааабббооотттыыы...   ОООннниии   дддооолллжжжннныыы   зззнннааатттььь,,,   кккаааккк   вввыыыгггллляяядддяяяттт   вввеееббб---сссааайййтттыыы   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв...   
ОООннниии   дддооолллжжжннныыы   ссстттааатттььь   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   иии   пппооотттрррееебббииитттеееллляяямммиии   ееегггооо   
уууссслллуууггг...   КККууупппииитттеее   пппааарррууу   кккннниииггг   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   мммааагггааазззииинннеее,,,   зззааакккааажжжииитттеее   пппооо   
ИИИнннтттееерррнннееетттууу   тттуууррриииссстттииичччееессскккуууююю   пппоооеееззздддкккууу,,,   пппооосссооовввееетттоооввваааллл   яяя   нннееемммееецццкккиииммм   
бббааанннкккиииррраааммм,,,   иии   вввыыы   пппоооййймммееетттеее,,,   чччтттооо   эээтттооо   тттааакккоооеее...   

ОООсссвввоооеееннниииеее   нннооовввоооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссрррееедддыыы   тттоооппп---мммееенннеееддджжжееерррааамммиии   
нннааачччааалллооосссььь   ввв   кккооонннцццеее   111999999888   гггооодддааа...   ОООпппррроооссс   вввыыысссшшшиииххх   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   ---   
чччииитттааатттееелллеееййй   жжжууурррнннааалллааа   CCChhhiiieeefff    EEExxxeeecccuuutttiiivvveee   ---   пппооокккааазззаааллл,,,   чччтттооо   ооокккооолллооо   пппооолллооовввиииннныыы   
иииззз   ннниииххх   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм   ооодддиииннн---дддвввааа   чччааасссааа   ввв   нннееедддееелллююю   иии   тттооолллььькккооо   222555   
пппррроооцццееенннтттоооввв   дддееелллаааюююттт   эээтттооо   ееежжжеееддднннееевввнннооо   ---   нннооо   ееессстттььь   иии   111111   пппррроооцццееенннтттоооввв   
чччииитттааатттееелллеееййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннииикккооогггдддааа   ввв   жжжииизззннниии   нннеее   вввыыыхххооодддииилллиии   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   
МММееежжждддууу   тттеееммм   мммнннооогггиииеее,,,   ооочччееенннььь   мммнннооогггиииеее   иииззз   вввааашшшиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   ууужжжеее   сссееегггооодддннняяя   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ИИИнннтттееерррнннеееттт   гггоооррраааззздддооо   ииинннтттееенннсссииивввнннееееее...   РРРууукккооовввооодддииитттееелллююю,,,   
кккооотттооорррыыыййй   хххооочччеееттт   вввииидддееетттььь   сссвввоооююю   кккооомммпппаааннниииююю   нннааа   вввееедддууущщщиииххх   пппооозззииицццииияяяххх   ввв   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   эээрррууу,,,   пппрррииидддееетттсссяяя   лллииичччнннооо   ооосссвввоооииитттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ввв   тттааакккоооййй   
ссстттееепппеееннниии,,,   чччтттоообббыыы   чччеееттткккооо   пппрррееедддссстттааавввллляяятттььь   сссееебббеее,,,   кккааакккуууююю   рррооолллььь   сссыыыгггррраааеееттт   
пппееерррееехххоооддд   ккк   вввеееббб---ссстттииилллююю   жжжииизззннниии   ввв   ееегггооо   ооотттрррааассслллиии,,,   дддааажжжеее   ееессслллиии   тттааакккоооййй   пппееерррееехххоооддд   
зззаааййймммеееттт   нннеее   ооодддиииннн   гггоооддд...   ВВВаааммм   пппрррииидддееетттсссяяя   вввмммееессстттеее   ссс   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяямммиии   вввсссеееххх   
ууурррооовввнннеееййй   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   ггглллууубббооочччааайййшшшиииммм   оообббрррааазззоооммм   ииизззууучччииитттььь   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   нннооовввыыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   иии   тттщщщааатттеееллльььнннооо   пппрррооодддууумммааатттььь   
оооппптттииимммаааллльььнннуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю   иииххх   пппрррииимммееенннееенннииияяя   ккк   вввааашшшееемммууу   бббииизззнннееесссууу... 

   

   



555...   ПППОООСССРРРЕЕЕДДДНННИИИККК   ДДДОООЛЛЛЖЖЖЕЕЕННН   ПППОООВВВЫЫЫШШШАААТТТЬЬЬ   ЦЦЦЕЕЕННННННОООСССТТТЬЬЬ   ПППРРРОООДДДУУУКККТТТААА   

ИИИнннтттееерррнннеееттт    ссснннииижжжаааеееттт    ссстттоооииимммоооссстттььь    тттрррааанннзззааакккццциииййй    иии    

зззнннааачччииимммоооссстттььь    дддиииссстттрррииибббуууцццииииии ...    СССееетттььь    пппррриииббблллииижжжаааеееттт    

нннааассстттуууппплллеееннниииеее    бббееессскккооонннфффлллиииккктттнннооогггооо   кккааапппииитттааалллииизззмммааа ...    

ПППооосссррреееддднннииикккиии    вввыыынннууужжждддеееннныыы    пппррриииссспппооосссаааббблллииивввааатттьььсссяяя    ккк    тттааакккиииммм   

ииизззмммееенннееенннииияяяммм ,,,    ееессслллиии    хххооотттяяяттт    уууцццееелллееетттььь ...    ЛЛЛииишшшььь    нннееемммнннооогггиииммм    иииззз    

ннниииххх    пппооомммооогггуууттт    оооссстттааатттьььсссяяя    нннааа    ппплллааавввууу   мммааассссссооовввыыыеее    оообббъъъееемммыыы    

пппоооссстттааавввоооккк ...    БББоооллльььшшшииинннссстттвввууу   жжжеее    пппрррииидддееетттсссяяя    пппрррееедддлллооожжжииитттььь   

кккааакккоооййй---тттооо    ооосссоообббееенннннныыыййй    вввиииддд    оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя ,,,    чччтттоообббыыы    

вввыыыдддееелллииитттьььсссяяя    сссрррееедддиии    дддрррууугггиииххх    ууучччааассстттнннииикккоооввв    рррыыынннкккааа ...    ЛЛЛюююбббоооййй    

пппооосссрррееедддннниииккк    дддооолллжжжеееннн    чччеееттткккооо    ооопппрррееедддееелллииитттььь ,,,    чччеееммм    оооннн    мммооожжжеееттт    

бббыыытттььь    пппооолллееезззеееннн    сссвввоооиииммм   ккклллиииееенннтттаааммм ,,,    иии    иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   

тттееехххнннооолллооогггииииии    дддллляяя    ррреееааалллииизззааацццииииии    сссвввоооеееййй    мммиииссссссииииии ...    КККооомммпппааанннииияяя   

MMMeeerrrrrriiillllll    LLLyyynnnccchhh   нннааачччааалллааа    ссс    тттооогггооо ,,,    чччтттооо    ссснннааабббдддииилллааа    

эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм    ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм    сссвввоооиииххх    рррааабббооотттнннииикккоооввв   

ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо    тттрррууудддааа ,,,    ааа    ввв    ииитттооогггеее    пппооодддееелллииилллааасссььь    эээтттиииммм   

ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм    иии    сссооо    сссвввоооииимммиии    ккклллиииееенннтттааамммиии ...    

   

ТТТееехххнннооолллооогггииияяя   пппррреееоообббрррааазззуууеееттт   нннааашшшууу   эээкккооонннооомммииикккууу,,,   ииизззмммеееннняяяяяя   кккаааккк    

оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,    тттаааккк    иии   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй...    РРРееечччььь   ииидддеееттт   нннеее    пппррроооссстттооо   оооббб    

эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    кккоооммммммееерррцццииииии   ииилллиии   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее,,,   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    

сссдддееелллкккаааххх   иии   фффааайййлллаааххх...   ЗЗЗдддееесссььь   оооттткккрррыыыввваааююютттсссяяя   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввыыыеее   

эээкккооонннооомммииичччееессскккиииеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...   УУУиииллльььяяяммм    ДДДэээйййлллиии,,,   мммиииннниииссстттррр   тттоооррргггооовввлллиии   

СССШШШААА   

НННооовввыыыййй   фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннныыыййй   зззааакккоооннн   бббииизззнннееесссааа   нннааа   рррууубббееежжжеее   дддвввааадддцццааатттььь   
пппееерррвввооогггооо   вввееекккааа   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммеееннняяяеееттт   вввсссеее...   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггииииии   пппооо   мммеееннньььшшшеееййй   мммеееррреее   мммеееннняяяюююттт   ссспппооосссоообббыыы   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   кккооомммпппаааннниииййй   ---   дддааажжжеее   сссааамммыыыххх   мммааалллееенннььькккиииххх   ---   сссооо   сссвввоооииимммиии   
сссооотттррруууддднннииикккааамммиии,,,   пппаааррртттнннееерррааамммиии   иии   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии...   ПППооокккааа   чччтттооо   мммнннооогггиииеее   
кккооомммпппааанннииииии   ввв   сссвввоооиииххх   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяяххх   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   нннеее   нннууужжждддаааююютттсссяяя   ввв   
ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   нннооо   пппрррооойййдддеееттт   сссооовввсссеееммм   нннееемммнннооогггооо   ввврррееемммеееннниии,,,   иии   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   
сссааайййттт,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   ккклллиииееенннтттыыы   сссмммооогггуууттт   вввееессстттиии   дддееелллааа   ссс   кккооомммпппаааннниииеееййй,,,   ссстттааанннеееттт   
тттааакккиииммм   жжжеее   нннееепппрррееемммееенннннныыыммм   ааатттрррииибббууутттоооммм   бббииизззнннееесссааа,,,   кккааакккиииммм   яяявввллляяяююютттсссяяя   
тттееелллееефффоооннн   иии   пппооочччтттооовввыыыййй   ааадддрррееессс...   ПППррреееоооббблллааадддаааююющщщееееее   чччиииссслллооо   кккооомммпппаааннниииййй   иииззз   
ссспппиииссскккааа   FFFooorrrtttuuunnneee   555000000   ууужжжеее   ииимммееееееттт   сссвввоооиии   сссааайййтттыыы...   

ИИИнннтттееерррнннеееттт   ссснннииижжжаааеееттт   ссстттоооииимммоооссстттььь   тттрррааанннзззааакккццциииййй   иии   дддиииссстттрррииибббуууцццииииии,,,   
мммеееннняяяеееттт   вввзззаааииимммоооооотттнннооошшшееенннииияяя   кккооомммпппаааннниииййй   сссооо   сссвввоооииимммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии...   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппооовввыыышшшаааеееттт   кккооонннкккууурррееенннццциииююю   мммееежжждддууу   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   иии   
оооббблллееегггчччаааеееттт   дддоооссстттуууппп   ккк   ннниииммм   дддллляяя   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   

ВВВ   дддоооииинннтттееерррнннееетттооовввссскккуууююю   эээрррууу   ееедддииинннссстттвввееенннннныыыййй   пппууутттььь   ккк   тттоооввваааррраааммм   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   шшшеееллл   чччеееррреееззз   цццееелллуууююю   пппииирррааамммииидддууу   
дддиииссстттрррииибббьььююютттоооррроооввв   иии   рррееесссеееллллллеееррроооввв...   СССееегггооодддннняяя   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   мммооогггуууттт   вввееессстттиии   
дддееелллааа   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ссс   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяямммиии,,,   гггооотттооовввыыымммиии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   
уууссслллууугггиии   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ВВВ   нннааашшшиии   дддннниии   кккааажжждддыыыййй   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   
мммооожжжеееттт   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   ааанннааалллоооггг   мммааагггааазззииинннааа   пппррриии   фффааабббрррииикккеее...   



ДДДооо   пппооояяявввлллееенннииияяя   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   сссбббоооррр   вввсссеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооо   
фффииинннааанннсссооовввыыыммм   пппрррооодддуууккктттаааммм,,,   тттууурррпппоооеееззздддкккаааммм   ииилллиии   дддрррууугггиииммм   
пппооотттрррееебббииитттеееллльььссскккиииммм   тттоооввваааррраааммм   тттрррееебббоооввваааллл   мммааассссссыыы   ввврррееемммеееннниии...   УУУййймммааа   
сссееерррвввииисссннныыыххх   ссслллууужжжббб   дддееелллааалллааа   дддеееннньььгггиии   нннааа   сссбббоооррреее   иии   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииииии   тттааакккооогггооо   
сссоооррртттааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооотттрррееебббииитттеееллляяяммм...   СССееегггооодддннняяя,,,   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   
нннееесссооовввеееррршшшееенннссстттвввооо   пппоооиииссскккооовввыыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   мммооогггуууттт   
сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   нннааайййтттиии   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   бббоооллльььшшшуууююю   чччааассстттььь   нннууужжжннноооййй   иииммм   
ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ААА   лллюююбббаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   мммооожжжеееттт   бббеееззз   
ооосссоообббыыыххх   зззааатттррраааттт   рррааассспппррроооссстттррраааннняяятттььь   ооо   сссееебббеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   нннеее   пппрррииибббееегггаааяяя   ккк   
уууссслллууугггаааммм   фффииилллиииааалллоооввв...   

ВВВ   111999999555   гггооодддууу   ввв   сссвввоооеееййй   кккнннииигггеее   """ДДДооорррооогггааа   ввв   бббууудддууущщщееееее"""   яяя   иииссспппоооллльььзззоооввваааллл   
тттееерррмммиииннн   """бббееессскккооонннфффлллиииккктттннныыыййй   кккааапппииитттааалллииизззммм"""   дддллляяя   оообббооозззнннааачччееенннииияяя   тттооогггооо,,,   кккаааккк   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппооомммооогггаааеееттт   ссстттррроооииитттььь   ииидддеееаааллльььннныыыййй   рррыыыннноооккк   АААдддааамммааа   СССмммииитттааа,,,   ---   
рррыыыннноооккк,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   пппооокккууупппааатттееелллиии   иии   пппрррооодддааавввцццыыы   бббеееззз   ооосссоообббыыыххх   ввврррееемммееенннннныыыххх   
иии   дддееенннееежжжннныыыххх   зззааатттррраааттт   лллееегггкккооо   нннааахххооодддяяяттт   дддррруууггг   дддрррууугггааа...   ИИИмммеееннннннооо   пппоооииисссккк   вввтттоооррроооййй   
зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннноооййй   ссстттоооррроооннныыы   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   оооссснннооовввнннуууююю   тттрррууудддннноооссстттььь   нннааа   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   рррыыынннкккоооввв...   ВВВтттоооррраааяяя   тттрррууудддннноооссстттььь   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   оооцццееенннкккеее   
пппрррииирррооодддыыы   иии   кккааачччееессстттвввааа   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыххх   тттоооввваааррроооввв   иии   уууссслллуууггг...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
оооббблллееегггчччаааеееттт   пппооокккууупппааатттееелллююю   пппоооииисссккк   бббааазззооовввоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   пппрррооодддуууккктттеее   ---   кккаааккк   
оооннн   оооцццеееннниииввваааееетттсссяяя   пппооотттрррееебббииитттеееллльььссскккииимммиии   оооррргггааанннииизззааацццииияяямммиии   ииилллиии   дддрррууугггииимммиии   
нннееезззааавввииисссииимммыыымммиии   эээкккссспппеееррртттааамммиии   ---   иии   сссрррааавввнннеееннниииеее   цццеееннн...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   
пппооокккууупппааатттееелллиии   сссмммооогггуууттт   бббоооллльььшшшеее   рррааасссссскккааазззааатттььь   пппрррооодддааавввцццаааммм   ооо   сссвввоооиииххх   
пппооотттрррееебббннноооссстттяяяххх,,,   иии   пппрррооодддааавввцццыыы   пппооолллууучччаааттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   оооррриииееенннтттииирррооовввааатттьььсссяяя   
нннааа   нннаааииибббооолллееееее   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыххх   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   иии   пппрррооодддааавввааатттььь   
сссооопппууутттссстттвввуууююющщщиииеее   тттооовввааарррыыы...   

ИИИнннтттееерррнннеееттт   оооттткккрррыыыввваааеееттт   пппеееррреееддд   пппооотттрррееебббииитттеееллляяямммиии   пппрррееевввооосссхххооодддннныыыеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппоооиииссскккааа   нннаааииибббооолллееееее   вввыыыгггооодддннныыыххх   уууссслллооовввиииййй...   ПППооокккууупппааатттееелллиии   бббеееззз   
тттрррууудддааа   мммооогггуууттт   пппееерррееехххооодддииитттььь   ссс   оооддднннооогггооо   рррооозззнннииичччнннооогггооо   вввеееббб---сссааайййтттааа   нннааа   дддрррууугггоооййй   ввв   
пппоооиииссскккаааххх   сссааамммоооййй   пппооодддхххооодддяяящщщеееййй   цццеееннныыы   нннааа   тттоооттт   ииилллиии   иииннноооййй   тттоооввваааррр...   ПППооо   
мммеееннньььшшшеееййй   мммеееррреее   дддвввеее   ссслллууужжжбббыыы   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   рррееежжжииимммеее   
ввврррееемммеееннниии   сссрррааавввнннеееннниииеее   цццеееннн   дддллляяя   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   тттааакккиииххх   тттоооввваааррроооввв,,,   кккаааккк   кккнннииигггиии   
ииилллиии   кккооомммпппааакккттт---дддиииссскккиии...   НННааа   нннееекккооотттооорррыыыххх   сссааайййтттаааххх,,,   пппооосссвввяяящщщееенннннныыыххх   
пппууутттееешшшееессстттвввииияяяммм,,,   уууссстттааанннооовввлллеееннныыы   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   пппоооиииссскккааа   
ссскккииидддоооккк,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   нннааахххооодддииитттььь   сссааамммыыыеее   вввыыыгггооодддннныыыеее   ааавввиииааабббииилллееетттыыы...   
ПППооо   мммеееннньььшшшеееййй   мммеееррреее   оооддднннааа   кккооомммпппааанннииияяя   ---   PPPrrriiiccceeellliiinnneee...cccooommm   ---   мммеееннняяяеееттт   
пппооокккууупппааатттееелллеееййй   иии   пппрррооодддааавввцццоооввв   ррроооллляяямммиии,,,   дддаааввваааяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппооокккууупппааатттеееллляяяммм   
оообббъъъяяявввллляяятттььь,,,   пппооо   кккааакккоооййй   цццееенннеее   оооннниии   гггооотттооовввыыы   кккууупппииитттььь   ааавввтттооомммоообббииилллььь   ииилллиии   
ааавввиииааабббииилллеееттт,,,   иии   пппрррееедддлллааагггаааяяя   эээтттууу   цццееенннууу   пппрррооодддааавввцццаааммм...   НННааассскккооолллььькккооо   шшшииирррооокккоооеее   
рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   пппооолллууучччиииттт   тттааакккоооййй   пппооодддхххоооддд,,,   пппооокккааа   нннеееяяяссснннооо,,,   нннооо   оооннн   ссстттаааллл   
вввооозззмммооожжжеееннн   тттооолллььькккооо   ббблллааагггооодддаааррряяя   дддоооссстттууупппууу   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   

ССС   тттееечччеееннниииеееммм   ввврррееемммеееннниии   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   ееещщщеее   бббоооллльььшшшеее   
ааавввтттооомммааатттииизззиииррруууеееттт   сссрррааавввнннеееннниииеее   цццеееннн...   МММооожжжнннооо   бббууудддеееттт   тттоооррргггооовввааатттьььсссяяя   бббеееззз   
хххлллооопппоооттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссрррееедддссстттввв...   ПППооо   кккрррааайййнннеееййй   мммеееррреее   ооодддиииннн   
ооонннлллааайййнннооовввыыыййй   ууунннииивввееерррмммаааггг   ууужжжеее   пппрррооовввеееррряяяеееттт   цццеееннныыы   нннааа   сссааамммыыыеее   хххооодддооовввыыыеее   
тттооовввааарррыыы   нннааа   дддрррууугггиииххх   кккрррууупппннныыыххх   сссааайййтттаааххх   иии   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   кккооорррррреееккктттиииррруууеееттт   
сссвввоооиии   цццеееннныыы   тттаааккк,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   вввсссееегггдддааа   бббыыылллиии   чччууутттььь   нннииижжжеее,,,   чччеееммм   ууу   
кккооонннкккууурррееенннтттоооввв...   ЭЭЭтттооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ввваааррриииааанннттт   """ооопппееерррееежжжаааююющщщееегггооо   



ссснннииижжжееенннииияяя""",,,   пппрррииичччеееммм   пппрррооодддааавввцццууу,,,   нннеее   сссвввяяязззаааннннннооомммууу   ссс   тттоооррргггооовввыыымммиии   
ппплллооощщщааадддяяямммиии   иииззз   кккииирррпппииичччааа   иии   бббееетттооонннааа,,,   тттааакккаааяяя   сссхххееемммааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ---   нннееесссмммооотттррряяя   
ннниии   нннааа   чччтттооо   ---   ииизззвввлллееекккааатттььь   вввыыыгггооодддууу...   ПППооотттрррееебббииитттееелллиии   сссмммооогггуууттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   
оообббрррааазззоооммм   оообббъъъееедддиииннняяятттьььсссяяя,,,   чччтттоообббыыы   эээкккооонннооомммииитттььь   сссрррееедддссстттвввааа   зззааа   сссчччеееттт   оооппптттооовввыыыххх   
зззааакккууупппоооккк...   РРРаааннньььшшшеее   тттааакккоооеее   ееедддвввааа   лллиии   бббыыылллооо   вввооозззмммооожжжнннооо...   ВВВ   нннееекккооотттооорррыыыххх   
ссслллууучччаааяяяххх   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщееееее   пппрррооодддааавввцццааа,,,   
бббууудддеееттт   сссоооггглллааасссооовввыыывввааатттььь   цццеееннныыы   ссс   пппрррооогггррраааммммммннныыыммм   оообббееессспппееечччеееннниииеееммм,,,   
пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииммм   нннеее   оооддднннооогггооо   пппооотттрррееебббииитттеееллляяя,,,   ааа   сссооотттннниии   ииилллиии   дддааажжжеее   тттыыысссяяячччиии...   

НННааа   кккрррууупппннныыыххх   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   рррыыынннкккаааххх,,,   гггдддеее   тттооовввааарррыыы   ввв   
зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   ссстттееепппеееннниии   вввзззаааииимммооозззааамммеееннняяяееемммыыы   ---   кккаааккк   ууугггооолллььь   ииилллиии   ссстттааалллььь,,,   
сссвввяяязззиии   ууужжжеее   ввв   дддоооссстттааатттооочччннноооййй   мммеееррреее   ссслллооожжжииилллииисссььь...   ВВВееерррооояяятттнннооо,,,   ззздддееесссььь   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   нннеее   тттаааккк   ууужжж   сссиииллльььнннооо   ииизззмммеееннниииттт   пппооодддбббоооррр   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   иии   
пппрррооодддааавввцццоооввв   ииилллиии   цццеееннныыы...   СССееетттььь   пппрррииинннееесссеееттт   бббоооллльььшшшеее   пппоооллльььзззыыы   тттаааммм,,,   гггдддеее   
пппрррооодддааавввцццаааммм   иии   пппооокккууупппааатттеееллляяяммм   ссслллооожжжнннееееее   нннааайййтттиии   дддррруууггг   дддрррууугггааа,,,   нннааапппрррииимммеееррр   ввв   
оооббблллааассстттиии   уууссслллуууггг   ииилллиии   ввв   ссслллууучччаааеее   нннееебббоооллльььшшшиииххх   лллииибббооо   рррааассссссрррееедддооотттооочччееенннннныыыххх   
рррыыынннкккоооввв...   КККаааккк   нннааайййтттиии   пппооодддеееррржжжааанннннныыыййй   тттоооввваааррр   ---   ааавввтттооомммоообббииилллььь,,,   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   
ссстттеееррреееооопппррроооииигггрррыыывввааатттееелллььь   ---   ссс   ооопппрррееедддееелллееенннннныыымммиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   иии   ввв   
ооопппрррееедддееелллееенннннноооммм   цццееенннооовввоооммм   дддиииааапппааазззооонннеее???   ВВВыыыииигггррраааюююттт   лллюююдддиии,,,   пппыыытттаааююющщщиииееесссяяя   
кккууупппииитттььь   ииилллиии   пппрррооодддааатттььь   кккааакккиииеее---тттооо   рррееедддкккоооссстттиии:::   ааанннтттииикккввваааррриииаааттт,,,   зззааапппчччааассстттиии   ккк   
уууссстттааарррееевввшшшеееййй   тттееехххнннииикккеее   ииилллиии   кккааакккиииеее---тттооо   эээкккзззооотттииичччееессскккиииеее   вввееещщщиии...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   
GGGaaappp   оообббнннааарррууужжжииилллааа,,,   чччтттооо   ввв   ееееее   ооонннлллааайййнннооовввыыыййй   мммааагггааазззиииннн   ооодддееежжждддыыы   чччааащщщеее   вввсссееегггооо   
пппооопппааадддаааюююттт   лллюююдддиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ииищщщуууттт   нннееессстттаааннндддаааррртттннныыыеее   рррааазззмммееерррыыы   ---   иииххх   чччааассстттооо   
нннеее   бббыыыввваааеееттт   нннааа   сссккклллааадддаааххх   оообббыыычччннныыыххх   мммааагггааазззиииннноооввв...   GGGaaappp   мммооожжжеееттт   
ууудддооовввлллееетттвввооорррииитттььь   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   тттааакккиииххх   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   бббеееззз   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   
рррааасссхххооодддоооввв   нннааа   сссккклллааадддссскккиииеее   зззааапппааасссыыы   ввв   сссвввоооиииххх   фффииизззииичччееессскккиииххх   мммааагггааазззииинннаааххх...   
ВВВиииррртттуууаааллльььннныыыеее   аааууукккццциииоооннныыы   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяюююттт   гггоооррраааззздддооо   бббоооллльььшшшиииййй   
ааассссссоооррртттииимммееенннттт   тттоооввваааррроооввв,,,   чччеееммм   тттеее,,,   чччтттооо   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   пппрррооодддаааннныыы   нннааа   ррреееаааллльььннноооммм   
аааууукккццциииооонннеее,,,   иии   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   пппрррииивввлллееекккаааюююттт   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   сссооо   вввсссееегггооо   мммииирррааа,,,   
ааа   нннеее   пппррроооссстттооо   мммееессстттннныыыххх   жжжииитттееелллеееййй...   УУУнннииикккаааллльььннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   СССееетттиии   пппооо   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   кккооонннтттаааккктттоооввв   мммееежжждддууу   лллюююдддьььмммиии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   сссоооззздддааавввааатттььь   
рррыыынннкккиии,,,   кккооотттооорррыыыххх   ррраааннньььшшшеее   пппррроооссстттооо   нннеее   бббыыылллооо...   

НННееекккооотттооорррыыыеее   сссееетттееевввыыыеее   пппрррооодддааавввцццыыы   ссстттааанннуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   пппооолллииитттииикккууу   
гггииибббкккиииххх   цццеееннн...   ГГГииибббкккиииеее   цццеееннныыы   ууужжжеее   дддааавввнннооо   пппрррииижжжииилллииисссььь   нннааа   оообббыыычччннноооммм   рррыыынннкккеее...   
МММнннооогггиииеее   мммааагггааазззиииннныыы   пппооо   пппрррооодддааажжжеее   эээлллеееккктттрррооонннииикккиии   иии   бббыыытттооовввыыыххх   пппрррииибббоооррроооввв   
оообббъъъяяявввллляяяюююттт,,,   чччтттооо   оооннниии   гггооотттооовввыыы   пппрррооодддааатттььь   тттоооввваааррр   пппооо   сссааамммоооййй   нннииизззкккоооййй   цццееенннеее,,,   
кккооотттоооррруууююю   пппооокккууупппааатттееелллююю   ууудддааассстттсссяяя   гггдддеее---лллииибббооо   нннааайййтттиии...   ТТТааакккаааяяя   ссстттрррааатттееегггииияяя   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   иииммм   ууутттвввеееррржжждддааатттььь,,,   чччтттооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   кккууупппииитттььь   тттоооввваааррр   дддееешшшееевввлллеее,,,   
чччеееммм   пппрррооодддаааюююттт   оооннниии,,,   хххооотттяяя   иииххх   цццеееннныыы   оооссстттаааююютттсссяяя   дддоооссстттааатттооочччнннооо   вввыыысссооокккииимммиии...   
МММнннооогггиииеее   мммааагггааазззиииннныыы   тттаааккк   чччааассстттооо   пппрррооовввооодддяяяттт   рррааассспппрррооодддааажжжиии,,,   чччтттооо   
фффаааккктттииичччееессскккиии   нннааа   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   тттоооввваааррроооввв   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   дддвввеее   цццеееннныыы:::   
ссстттаааннндддаааррртттнннаааяяя   дддллляяя   ссслллууучччааайййнннооогггооо   пппооокккууупппааатттеееллляяя   иии   цццееенннааа   рррааассспппрррооодддааажжжиии   дддллляяя   
пппооокккууупппааатттеееллляяя   тттееерррпппееелллииивввооогггооо...   ПППррриии   пппрррооодддааажжжеее   тттоооввваааррроооввв   пппооо   пппррряяямммоооййй   
рррааассссссыыылллкккеее   ввв   рррааазззннныыыххх   кккааатттааалллооогггаааххх   чччааассстттооо   пппееечччааатттаааююютттсссяяя   рррааазззннныыыеее   цццеееннныыы,,,   
оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыеее   нннааа   рррааазззннныыыеее   кккааатттееегггооорррииииии   пппооокккууупппааатттееелллеееййй...   КККооогггдддааа   вввыыы   
зззвввооонннииитттеее,,,   чччтттоообббыыы   сссдддееелллааатттььь   зззааакккаааззз,,,   ууу   вввааассс   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   ссспппрррааашшшиииввваааюююттт   вввааашшш   
ккклллиииееенннтттссскккиииййй   нннооомммеееррр   ииилллиии   нннооомммеееррр   кккааатттааалллооогггааа,,,   чччтттоообббыыы   зззнннааатттььь,,,   ссскккооолллььькккооо   ссс   вввааассс   
вввзззяяятттььь...   



ЦЦЦееелллььь   эээтттиииххх   иии   ааанннааалллооогггииичччннныыыххх   мммааанннееевввррроооввв   ссс   цццееенннооооообббрррааазззоооввваааннниииеееммм   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   пппрррииивввлллееечччььь   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   ссс   ооогггрррааанннииичччееенннннныыыммм   
бббюююддджжжееетттоооммм,,,   сссооохххррраааннниииввв   ооотттнннооосссииитттеееллльььнннооо   вввыыысссооокккиииеее   цццеееннныыы   дддллляяя   тттеееххх,,,   ккктттооо   нннеее   
нннааассстттооолллььькккооо   ооозззааабббооочччеееннн   цццеееннноооййй...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   цццеееннныыы   уууссстттааанннааавввлллиииввваааююютттсссяяя   ввв   
зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   тттооогггооо,,,   ссскккооолллььькккооо   гггооотттоооввв   зззаааппплллааатттииитттььь   кккооонннкккрррееетттннныыыййй   
пппооокккууупппааатттееелллььь...   ЭЭЭтттоооттт   тттееезззиииссс   мммооожжжеееттт   зззвввууучччааатттььь   нннееессскккооолллььькккооо   рррааадддииикккаааллльььнннооо,,,   нннооо   нннааа   
сссааамммоооммм   дддееелллеее   оооннн   тттаааккк   жжжеее   ссстттаааррр,,,   кккаааккк   пппрррооогггрррееессссссииивввннныыыййй   нннааалллоооггг...   ПППооо   эээтттоооййй   
сссхххееемммеее   оооппплллааачччиииввваааееетттсссяяя,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   оообббууучччеееннниииеее   ввв   кккоооллллллеееддджжжеее,,,   гггдддеее   ссскккииидддкккааа   
нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   фффииинннааанннсссооовввоооййй   пппооомммооощщщьььююю,,,   рррааазззмммеееррр   кккооотттоооррроооййй   зззааавввииисссиииттт   оооттт   
дддооохххооодддоооввв   иии   ииимммууущщщееессстттвввеееннннннооогггооо   пппооолллооожжжееенннииияяя   сссееемммьььиии...   

ЭЭЭтттиии   пппррриииееемммыыы,,,   пппрррииимммеееннняяяееемммыыыеее   ввв   хххооодддеее   пппррряяямммыыыххх   пппрррооодддааажжж,,,   вввееесссьььмммааа   
пппрррииимммииитттииивввннныыы   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммыыымммиии   
ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм...   ПППрррооодддааавввцццыыы   сссмммооогггуууттт   ииидддееенннтттииифффииицццииирррооовввааатттььь   пппоооссстттооояяянннннныыыххх   
пппооосссееетттииитттееелллеееййй   сссвввоооиииххх   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   мммааагггааазззиииннноооввв   иии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   иииммм   
пппееерррсссооонннииифффиииццциииррроооввваааннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иии   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее...   ЕЕЕссслллиии   
мммааагггааазззииинннннныыыййй   вввеееббб---сссааайййттт   бббууудддеееттт   зззнннааатттььь,,,   кккааакккуууююю   цццееенннууу   пппооокккууупппааатттееелллььь   бббыыыллл   
гггооотттоооввв   (((ииилллиии   нннеее   гггооотттоооввв)))   зззаааппплллааатттииитттььь   ввв   пппрррооошшшлллоооммм,,,   оооннн   мммооожжжеееттт   ссснннииизззииитттььь   цццееенннууу,,,   
чччтттоообббыыы   пппоообббууудддииитттььь   чччееелллооовввееекккааа   сссдддееелллааатттььь   пппооокккууупппкккууу...   

МММнннооогггиииеее   вввеееббб---сссааайййтттыыы   пппрррееедддлллааагггаааюююттт   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   
зззааарррееегггиииссстттрррииирррооовввааатттьььсссяяя,,,   ууукккааазззаааввв   фффааамммииилллиииююю,,,   ааадддрррееессс,,,   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииеее   
сссвввееедддееенннииияяя   иии   кккрррееедддииитттнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ЭЭЭтттиии   дддааанннннныыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   
пппрррееедддлллааагггааатттььь   ккклллиииееенннтттаааммм   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшеееннннннуууююю   пппоооддддддеееррржжжкккууу   иии   
оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппрррооовввооодддииитттььь   бббооолллееееее   цццееелллееенннааапппрррааавввлллееенннннныыыййй   
мммаааррркккееетттииинннггг...   ПППррриии   эээтттоооммм   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   ссслллееедддуууеееттт   зззааарррааанннееееее   сссоооггглллааасссооовввааатттььь   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   иииххх   лллииичччннныыыххх   дддааанннннныыыххх   иии   пппееерррееедддааачччиии   иииххх   
дддрррууугггиииммм   оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм...   СССееегггооодддннняяяшшшннняяяяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   кккоооммммммееерррцццииияяя   
оооссснннооовввааанннааа   нннааа   чччееессстттннноооммм   ссслллооовввеее:::   пппрррооодддааавввцццыыы   ссспппрррааашшшиииввваааюююттт   ууу   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   
рррааазззрррееешшшееенннииияяя   нннааа   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   МММыыы   рррааабббооотттаааеееммм   нннаааддд   
тттееехххнннооолллооогггиииеееййй,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооозззвввооолллиииттт   пппооотттрррееебббииитттеееллляяяммм   зззааарррааанннееееее   ууукккааазззыыывввааатттььь,,,   
кккааакккооогггооо   сссоооррртттааа   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иииххх   ПППККК   ссстттааанннеееттт   пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   дддрррууугггиииммм   
сссиииссстттееемммаааммм   ввв   сссееетттиии...   ПППрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   пппееерррееедддааасссттт   кккооонннтттрррооолллььь   зззааа   
эээтттиииммм   ввв   рррууукккиии   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя,,,   кккаааккк   тттооомммууу   иии   ссслллееедддуууеееттт   бббыыытттььь,,,   ааа   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   
бббууудддеееттт   ииизззбббааавввлллеееннн   оооттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   пппоооссстттооояяяннннннооо   ввввввооодддииитттььь   оооддднннууу   иии   тттууу   жжжеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   

ПППооокккууупппкккиии   ссс   пппооомммооощщщьььююю   СССееетттиии   ууувввееелллииичччаааттт   чччиииссслллооо   дддоооссстттааавввллляяяееемммыыыххх   
пппааакккееетттоооввв   ссс   тттооовввааарррааамммиии,,,   ууумммеееннньььшшшаааяяя   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   кккооолллииичччееессстттвввооо   пппииисссеееммм,,,   
бббуууккклллееетттоооввв   иии   ккквввииитттааанннццциииййй...   ДДДллляяя   нннееедддооорррооогггиииххх   тттоооввваааррроооввв   зззааатттрррааатттыыы   нннааа   дддоооссстттааавввкккууу   
мммооогггуууттт   лллиииккквввииидддииирррооовввааатттььь   эээкккооонннооомммиииююю,,,   дддоооссстттииигггаааееемммуууююю   зззааа   сссчччеееттт   пппооокккууупппкккиии   пппооо   
СССееетттиии...   ПППооочччтттооовввыыыеее   ооотттдддееелллееенннииияяя   иии   ссслллууужжжбббыыы   чччааассстттннноооййй   дддоооссстттааавввкккиии   пппооолллууучччаааюююттт   
вввееелллииикккооолллееепппнннуууююю   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппррриииссспппооосссоообббииитттььь   сссвввоооиии   уууссслллууугггиии   ккк   
ииизззмммеееннняяяююющщщииимммсссяяя   пппооотттрррееебббннноооссстттяяяммм   пппооо   дддоооссстттааавввкккеее   тттоооввваааррроооввв...   

ПППррриии   пппррриииоообббрррееетттееенннииииии   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   тттоооввваааррроооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппрррооодддаааююютттсссяяя   
вввооо   мммнннооогггиииххх   мммааагггааазззииинннаааххх,,,   сссааамммуууююю   бббоооллльььшшшуууююю   вввыыыгггооодддууу   пппооолллууучччаааттт   пппооотттрррееебббииитттееелллиии...   
ДДДллляяя   ууунннииикккаааллльььннныыыххх   тттоооввваааррроооввв   иии   уууссслллуууггг   пппрррооодддааавввцццыыы   сссмммооогггуууттт   нннааайййтттиии   бббоооллльььшшшеее   
пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыххх   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   иии   сссмммооогггуууттт   уууссстттааанннооовввииитттььь   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииеее   
цццеееннныыы...   ЧЧЧеееммм   бббоооллльььшшшеее   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   пппееерррееейййдддеееттт   ккк   вввеееббб---ссстттииилллююю   жжжииизззннниии,,,   тттеееммм   



ббблллииижжжеее   эээкккооонннооомммииикккааа   пппооодддооойййдддеееттт   ккк   ииидддеееаааллльььнннооомммууу   рррыыынннкккууу   АААдддааамммааа   СССмммииитттааа   вввооо   
вввсссеееххх   оооббблллааассстттяяяххх   кккоооммммммееерррцццииииии... 

   

•••   ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ЦЦЦЕЕЕННННННОООСССТТТИИИ   ТТТРРРАААНННЗЗЗАААКККЦЦЦИИИЙЙЙ   

ТТТееепппееерррььь,,,   кккооогггдддааа   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   мммооогггуууттт   ииимммееетттььь   дддееелллооо   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   
ссс   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   тттоооввваааррроооввв   иии   уууссслллуууггг,,,   нннааа   пппррроооссстттоооййй   пппееерррееедддааачччеее   тттоооввваааррроооввв   ииилллиии   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддоообббааавввллляяяееетттсссяяя   мммааалллооо   ссстттоооииимммоооссстттиии...   ВВВ   сссвввяяязззиии   ссс   эээтттиииммм   мммнннооогггиииеее   
нннаааббблллюююдддааатттееелллиии   пппрррееедддссскккааазззыыыввваааюююттт   """сссмммеееррртттььь   пппооосссррреееддднннииикккаааммм"""...   БББееезззуууссслллооовввнннооо,,,   
цццееенннннноооссстттььь   пппррроооссстттооогггооо   """пппееерррееедддаааююющщщееегггооо   зззвввееенннааа"""   бббыыыссстттрррооо   ссснннииижжжаааееетттсссяяя   дддооо   нннуууллляяя...   
ТТТууурррааагггееенннтттыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппррроооссстттооо   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   пппооокккууупппкккоооййй   ааавввиииааабббииилллееетттоооввв,,,   
ииисссчччееезззнннуууттт...   ТТТааакккооогггооо   рррооодддааа   мммааассссссооовввыыыеее   нннееедддооорррооогггиииеее   тттрррааанннзззааакккцццииииии   ииидддеееаааллльььнннооо   
пппооодддхххооодддяяяттт   дддллляяя   ИИИнннтттееерррнннеееттт---сссааайййтттоооввв,,,   рррааабббооотттаааююющщщиииххх   пппооо   пппрррииинннцццииипппууу   
сссааамммооооообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ВВВ   бббууудддууущщщеееммм   тттууурррааагггееенннтттыыы   дддооолллжжжннныыы   бббууудддуууттт   нннеее   пппррроооссстттооо   
бббрррооонннииирррооовввааатттььь   бббииилллееетттыыы   ---   иииххх   зззааадддааачччааа   бббууудддеееттт   пппооолллннноооссстттьььююю   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
ууувввлллееекккааатттеееллльььннноооеее   пппррриииккклллююючччеееннниииеее...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   тттууурррааагггееенннтттыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   
оооррргггааанннииизззооовввыыывввааатттььь   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыеее   тттууурррыыы   пппооо   вввииинннооодддеееллльььчччееессскккиииммм   
рррааайййооонннаааммм   ИИИтттааалллииииии   ииилллиии   КККааалллииифффооорррнннииииии,,,   бббууудддуууттт   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   
пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   вввыыысссооокккиииммм   ссспппрррооосссоооммм...   

ЕЕЕссслллиии   вввыыы   тттооолллььькккооо   пппооосссрррееедддннниииккк,,,   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыеее   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм   
ссснннииижжжееенннннныыыеее   цццеееннныыы   иии   уууссскккооорррееенннннноооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   мммооогггуууттт   сссдддееелллааатттььь   вввааассс   
лллииишшшннниииммм   зззвввеееннноооммм,,,   ууумммеееннньььшшшаааяяя   вввааашшшууу   рррооолллььь   кккаааккк   пппооомммооощщщнннииикккааа   пппррриии   
тттрррааанннзззааакккцццииияяяххх   мммееежжждддууу   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееммм   иии   пппооотттрррееебббииитттееелллеееммм...   ЕЕЕссслллиии   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   ууугггрррооожжжаааеееттт   вввааашшшееемммууу   бббииизззнннееесссууу,,,   ооодддиииннн   иииззз   ввваааррриииааанннтттоооввв   ссспппааасссееенннииияяя   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   зззааавввоооееевввааатттььь   
сссееебббеее   мммееессстттооо   пппоооддд   сссооолллнннцццеееммм...   ИИИмммеееннннннооо   эээтттооо   сссдддееелллааалллааа   EEEgggggghhheeeaaaddd...cccooommm   (((бббыыывввшшшаааяяя   
EEEgggggghhheeeaaaddd))),,,   оооддднннааа   иииззз   кккрррууупппннныыыххх   рррооозззнннииичччннныыыххх   сссееетттеееййй   пппооо   пппрррооодддааажжжеее   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   пппоооссслллеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   лллеееттт   бббооорррьььбббыыы...   ВВВ   111999999888   
гггооодддууу   EEEgggggghhheeeaaaddd   зззааакккрррыыылллааа   вввсссеее   сссвввоооиии   фффииизззииичччееессскккиииеее   мммааагггааазззиииннныыы   ввв   АААмммееерррииикккеее   иии   
оооттткккрррыыылллааа   мммааагггааазззиииннныыы   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее...   ОООддднннааакккооо   
ииисссккклллююючччеееннниииеее   зззааатттррраааттт   нннааа   нннееедддвввииижжжииимммоооссстттььь   яяявввллляяяееетттсссяяя   нннеее   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииммм,,,   
ааа   вввсссееегггооо   лллииишшшььь   тттаааккктттииичччееессскккиииммм   шшшааагггоооммм...   EEEgggggghhheeeaaaddd   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   тттееепппееерррььь   ррряяяддд   
нннооовввыыыххх   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооогггрррааамммммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввааамммиии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   пппрррооовввооодддиииттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
аааууукккццциииоооннныыы   пппооо   пппрррииимммееерррнннооо   555000   рррааазззлллииичччннныыыммм   кккааатттееегггооорррииияяяммм   аааппппппааарррааатттнннооогггооо   иии   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   вввккклллююючччаааяяя   вввооосссссстттааанннооовввлллееенннннныыыеее   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы...   ОООнннааа   уууссстттааанннааавввлллиииввваааеееттт   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   лллиииккквввииидддаааццциииооонннннныыыеее   
цццеееннныыы   нннааа   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   пппрррооодддаааввваааееемммыыыеее   нннааа   ееееее   вввеееббб---сссааайййтттеее,,,   иии   ееежжжееенннееедддеееллльььнннооо   
рррааассссссыыылллаааеееттт   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ссспппииисссоооккк   ссс   эээккксссккклллюююзззииивввннныыымммиии   
пппрррееедддлллооожжжееенннииияяямммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   дддоооссстттууупппннныыы   тттооолллььькккооо   пппооодддпппииисссчччииикккаааммм...   ВВВооопппррроооссс   ооо   
тттоооммм,,,   сссмммооожжжеееттт   лллиии   EEEgggggghhheeeaaaddd   вввыыыжжжииитттььь,,,   сссоооббблллюююдддаааяяя   пппрррааавввииилллооо,,,   кккооотттооорррооомммууу   
пппооосссвввяяящщщееенннааа   дддаааннннннаааяяя   ггглллааавввааа   ---   пппооосссрррееедддннниииккк   дддооолллжжжеееннн   пппооовввыыышшшааатттььь   цццееенннннноооссстттььь   
тттооовввааарррааа,,,   ---   оооссстттаааееетттсссяяя   оооттткккрррыыытттыыыммм,,,   нннооо   яяяссснннооо,,,   чччтттооо   оооссснннооовввннноооййй   пппрррииинннццциииппп   
кккооомммпппааанннииияяя   ууусссвввоооииилллааа...   

КККааажжждддыыыййй   рррооозззнннииичччннныыыййй   мммааагггааазззиииннн   дддооолллжжжеееннн   пппрррииинннииимммааатттььь   ввв   рррааасссчччеееттт   
ИИИнннтттееерррнннеееттт...   УУУссспппеееххх   кккнннииижжжнннооогггооо   мммааагггааазззииинннааа   AAAmmmaaazzzooonnn...cccooommm,,,   кккооотттооорррыыыййй   



сссууущщщееессстттвввуууеееттт   тттооолллььькккооо   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   пппооодддтттооолллкккнннуууллл   BBBaaarrrnnneeesss   &&&   NNNooobbbllleee   
пппооодддкккрррееепппииитттььь   иииххх   уууссспппееешшшннныыыеее   фффииизззииичччееессскккиииеее   кккнннииижжжннныыыеее   мммааагггааазззиииннныыы   
пппрррооочччннныыыммм   пппрррииисссууутттссстттвввиииеееммм   ввв   кккииибббееерррпппррроооссстттрррааанннссстттвввеее   иии   оообббъъъееедддииинннеееннниииеееммм   ссс   
BBBeeerrrttteeelllsssmmmaaannnnnn,,,   вввееедддууущщщеееййй   мммееежжждддууунннааарррооодддннноооййй   кккооомммпппаааннниииеееййй   ввв   оооббблллааассстттиии   СССМММИИИ,,,   
ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооеее   сссооовввмммееессстттннноооеее   пппрррееедддпппрррииияяятттиииеее...   

ВВВ   сссфффеееррреее   сссееерррвввииисссааа   ввв   уууссслллооовввииияяяххх   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   нннууужжжнннооо   бббыыытттььь   лллииибббооо   
пппоооссстттааавввщщщииикккоооммм   нннееедддооорррооогггиииххх   уууссслллуууггг   ссс   бббоооллльььшшшиииммм   оообббооорррооотттоооммм,,,   лллииибббооо   кккрррааайййнннеее   
чччуууттткккиииммм   пппоооссстттааавввщщщииикккоооммм   уууссслллуууггг   кккооонннееечччннныыыммм   пппооотттрррееебббииитттеееллляяяммм...   ПППррриии   
ррреееааалллииизззааацццииииии   мммооодддееелллиии   ссс   бббоооллльььшшшиииммм   оообббъъъееемммоооммм   нннееедддооорррооогггиииххх   уууссслллуууггг   вввыыы   дддооолллжжжннныыы   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   
сссааамммооооообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ВВВыыы   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееетттеее   ккклллиииееенннтттаааммм   дддоооссстттуууппп   ккк   
бббоооллльььшшшооомммууу   оообббъъъееемммууу   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   пппрррииивввлллееекккаааееетттеее   ккк   сссвввоооееемммууу   сссааайййтттууу   
бббоооллльььшшшоооййй   оообббъъъеееммм   тттрррааафффииикккааа   иии   тттрррааанннзззааакккццциииййй,,,   пппрррееедддлллааагггаааяяя   нннииизззкккиииеее   цццеееннныыы...   
ПППоооссскккооолллььькккууу   нннааа   лллюююбббоооммм   рррыыынннкккеее   вввооозззмммооожжжнннооо   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее   лллииишшшььь   
ооогггрррааанннииичччеееннннннооогггооо   чччиииссслллааа   ууучччааассстттнннииикккоооввв   ссс   бббоооллльььшшшиииммм   оообббооорррооотттоооммм,,,   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввууу   кккооомммпппаааннниииййй   пппрррииидддееетттсссяяя   иииссскккааатттььь   пппууутттиии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   нннеее   тттооолллььькккооо   дддллляяя   ссснннииижжжееенннииияяя   зззааатттррраааттт,,,   нннооо   иии   дддллляяя   
пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   нннооовввыыыххх   уууссслллуууггг...   

EEE***TTTrrraaadddeee   SSSeeecccuuurrriiitttiiieeesss   бббыыылллааа   пппиииооонннеееррроооммм   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ввв   оооббблллааассстттиии   
пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   нннееедддооорррооогггооогггооо   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   сссааамммооооообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   
нннааачччаааввв   эээтттууу   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   ввв   111999999222   гггооодддууу...   ПППооо   оооцццееенннкккаааммм   FFFooorrrrrreeesssttteeerrr   GGGrrrooouuuppp,,,   ввв   
кккооонннцццеее   111999999777   гггооодддааа   ввв   СССШШШААА   тттррриии   мммиииллллллиииооонннааа   ккклллиииееенннтттоооввв   пппоооллльььзззооовввааалллииисссььь   
уууссслллууугггааамммиии   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   бббрррооокккеееррроооввв,,,   ааа   ввв   тттееечччеееннниииеее   пппяяятттиии   лллеееттт   эээтттооо   чччиииссслллооо   
мммооожжжеееттт   ууувввееелллииичччииитттьььсссяяя   дддооо   чччееетттыыырррнннааадддцццааатттиии   мммиииллллллиииоооннноооввв...   ККК   111999999888   гггооодддууу   пппооо   
мммеееннньььшшшеееййй   мммеееррреее   сссееемммьььдддееесссяяяттт   бббрррооокккееерррссскккиииххх   фффииирррммм   пппрррееедддоооссстттааавввллляяялллооо   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   сссааамммооооообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ввв   оооббблллааассстттиии   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   тттоооррргггооовввлллиии   
ааакккцццииияяямммиии,,,   пппрррииичччеееммм   чччиииссслллооо   иииххх   пппрррооодддооолллжжжааалллооо   рррааассстттиии...   НННааа   дддооолллююю   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   
ииигггрррыыы   нннааа   бббиииррржжжеее   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   бббооолллееееее   222000%%%   вввсссеееххх   рррооозззнннииичччннныыыххх   
тттрррааанннзззааакккццциииййй...   НННееемммнннооогггиииеее   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   бббрррооокккееерррыыы,,,   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыеее   нннааа   
ооопппыыытттннныыыххх   ииинннвввееессстттоооррроооввв   иии   нннеее   пппрррееедддлллааагггаааююющщщиииеее   нннииикккааакккиииххх   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииххх   
сссрррееедддссстттввв,,,   бббрррааалллиии   мммииинннииимммаааллльььнннуууююю   ппплллааатттууу   зззааа   кккааажжждддуууююю   сссдддееелллкккууу...   НННооо   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   пппрррееедддлллааагггааалллооо   цццееелллыыыййй   ссспппеееккктттррр   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииххх   
ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   иии   уууссслллуууггг,,,   дддллляяя   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   вввыыыдддееелллииитттьььсссяяя   сссрррееедддиии   
кккооонннкккууурррееенннтттоооввв,,,   иии   вввзззииимммааалллооо   бббооолллееееее   вввыыысссооокккуууююю   ппплллааатттууу...   

ЭЭЭтттиии   нннооовввыыыеее   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   фффииинннааанннсссооовввыыыеее   ссслллууужжжбббыыы   ссстттааавввяяяттт   
сссееерррьььееезззннныыыеее   пппррроооббблллееемммыыы   пппеееррреееддд   тттрррааадддиииццциииооонннннныыымммиии   бббрррооокккееерррссскккииимммиии   
кккооонннтттооорррааамммиии,,,   пппрррииивввыыыкккшшшииимммиии   ооокккааазззыыывввааатттььь   уууссслллууугггиии   пппррриии   лллииичччннноооммм   кккооонннтттаааккктттеее   
ииилллиии   пппооо   тттееелллееефффооонннууу...   БББоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   дддааанннннныыыххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббрррооокккееерррссскккиииеее   
кккооонннтттооорррыыы   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяюююттт   сссвввоооиииммм   ккклллиииееенннтттаааммм,,,   тттееепппееерррььь   бббееесссппплллааатттнннооо   
дддоооссстттууупппнннааа   пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   ЭЭЭтттиииммм   фффииирррмммаааммм   нннууужжжнннооо   пппррриииннняяятттььь   вввааажжжннноооеее   
ссстттрррааатттееегггииичччееессскккоооеее   рррееешшшеееннниииеее:::   бббууудддуууттт   лллиии   оооннниии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссоооввврррееемммееенннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   чччтттоообббыыы   ссстттааатттььь   ввв   рррааавввннныыыеее   уууссслллооовввииияяя   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
бббрррооокккееерррааамммиии???   ИИИ   ееессслллиии   дддааа,,,   тттооо   ввв   чччеееммм   оооннниии   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   лллууучччшшшеее???   ИИИлллиии   оооннниии   
бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   эээтттиии   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   чччтттоообббыыы   ууувввееелллииичччииитттььь   сссвввоооиии   
тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа:::   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
вввыыысссооокккоооккквввааалллииифффиииццциииррроооввваааннннннооогггооо   пппееерррсссооонннааалллааа,,,   оообббууучччеееннннннооогггооо   ссстттррроооииитттььь   
дддооолллгггооосссрррооочччннныыыеее   вввзззаааииимммоооооотттнннооошшшееенннииияяя   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии...   ЕЕЕссслллиии   пппооойййтттиии   пппооо   



вввтттооорррооомммууу   пппууутттиии,,,   тттооо   кккаааккк   мммооожжжнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   
пппооовввыыышшшееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   иии   кккаааккк   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   пппооопппуууллляяярррннноооссстттьььююю   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   сссееебббеее   нннааа   пппоооллльььзззууу???  

 

   

   

666...   НННАААЙЙЙДДДИИИТТТЕЕЕ   ПППОООДДДХХХОООДДД   ККК   СССВВВОООИИИМММ   КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТАААМММ   

ОООбббъъъеееммм    эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    кккоооммммммееерррцццииииии    рррааассстттеееттт ,,,    нннооо   

дддллляяя    пппооодддлллиииннннннооогггооо    уууссспппееехххааа    нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо    пппррроооссстттооо   

вввнннееедддрррииитттььь    эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее    тттееехххнннооолллооогггииииии    ввв    пппррроооцццееесссссс    

пппрррооодддааажжж ...    ПППррреееуууссспппеееввваааюююттт    тттеее    кккооомммпппааанннииииии ,,,    кккооотттооорррыыыеее    

ооосссооозззнннааалллиии ,,,    чччтттооо    пппоооннняяятттиииеее    """сссдддееелллкккиии"""   гггоооррраааззздддооо    чччааащщщеее    

вввккклллююючччаааеееттт    ввв    сссееебббяяя    нннеее    тттооолллььькккооо    пппрррооодддааажжжууу,,,    нннооо    иии    

оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее    иии    пппоооддддддеееррржжжкккууу...    КККооорррпппооорррааацццииияяя    DDDeeellllll ,,,    лллииидддеееррр    

мммииирррооовввоооййй    эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    кккоооммммммееерррцццииииии ,,,    ооожжжииидддаааеееттт ,,,    чччтттооо    ввв    

ббблллииижжжааайййшшшееееее    ввврррееемммяяя    пппооолллооовввииинннааа    ееееее    бббииизззнннееесссааа    ссстттааанннеееттт    чччиииссстттооо    

сссееетттееевввоооййй ...    КККооомммпппааанннииияяя    сссдддееелллааалллааа    сссиииллльььннныыыййй    хххоооддд ,,,    ссснннааабббдддиииввв    

сссвввоооиииххх    кккрррууупппнннееейййшшшиииххх    ккклллиииееенннтттоооввв    пппееерррсссооонннаааллльььннныыымммиии    

ссстттрррааанннииицццааамммиии ...    СССааайййттт    гггоооссстттииинннииичччннноооййй    сссееетттиии    MMMaaarrrrrriiioootttttt ,,,    

пппрррееедддоооссстттааавввллляяявввшшшиииййй    вввнннааачччааалллеее    пппррроооссстттееейййшшшиииеее    ооонннлллааайййнннооовввыыыеее    

уууссслллууугггиии    бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя    нннооомммеееррроооввв ,,,    пппоооссстттееепппеееннннннооо   

пппррреееввврррааатттииилллсссяяя    ввв    мммооощщщннныыыййй    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыййй    рррееесссууурррссс ,,,    

гггдддеее    кккааажжждддыыыййй    ккклллиииееенннттт    мммооожжжеееттт    нннааайййтттиии    лллюююбббуууююю    

ииинннтттееерррееесссуууююющщщуууююю    ееегггооо    ииинннфффооорррмммаааццциииююю    ооо    тттоооммм    мммееессстттеее ,,,    кккууудддааа    

оооннн    рррееешшшиииллл    ооотттпппрррааавввииитттьььсссяяя ...    КККлллююючччееевввыыымммиии    фффаааккктттооорррааамммиии    

уууссспппееехххааа    эээтттиииххх    кккооомммпппаааннниииййй    пппоооссслллууужжжииилллиии    

вввнннууутттрррииикккооорррпппооорррааатттииивввнннаааяяя    пппоооддддддеееррржжжкккааа    ИИИнннтттееерррнннеееттт---

ссстттрррааатттееегггииииии ,,,    ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыеее    сссааайййтттыыы    дддллляяя    ккклллиииееенннтттоооввв    иии    

ооосссоообббыыыййй    ааакккцццееенннттт    нннааа    сссееерррвввиииссс ...    

   

КККааакккоооййй   дддооохххоооддд   пппрррииинннооосссяяяттт   мммоооиии   ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю    

кккоооммммммееерррццциииююю???   ВВВыыы   ввв   сссвввоооеееммм   ууумммеее???   ЭЭЭтттооо   кккаааккк   КККооолллууумммббб   ввв   НННооовввоооммм   СССвввееетттеее   ---   

кккааакккуууююю   ооотттдддааачччууу   дддааавввааалллиии   ееегггооо   ииинннвввееессстттииицццииииии???   ЭЭЭннндддрррююю   ГГГррроооуууввв,,,   ггглллааавввааа   IIInnnttteeelll   

ПППооо   мммеееррреее   бббууурррнннооогггооо   ррроооссстттааа   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррцццииииии   нннеее   тттооолллььькккооо   
пппооосссррреееддднннииикккиии   нннааайййдддуууттт   тттвввооорррчччееессскккиииеее   пппууутттиии   дддллляяя   ууукккррреееппплллееенннииияяя   вввзззаааииимммооосссвввяяязззеееййй   
ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ТТТеее   пппрррооодддааавввцццыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппррриии   
ррреееааалллииизззааацццииииии   сссиииссстттеееммм   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррцццииииии   нннеее   ооогггрррааанннииичччааатттсссяяя   
сссоооззздддаааннниииеееммм   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   кккааассссссооовввооогггооо   аааппппппааарррааатттааа,,,   тттооожжжеее   сссмммооогггуууттт   вввееесссьььмммааа   
пппррреееуууссспппееетттььь...   РРРааазззууумммеееееетттсссяяя,,,   иииххх   кккооонннееечччннноооййй   цццеееллльььююю   яяявввллляяяююютттсссяяя   пппрррооодддааажжжиии,,,   нннооо   
вввееедддььь   сссааамммааа   пппооо   сссееебббеее   пппооокккууупппкккааа   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   лллииишшшььь   чччааассстттььь   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ккклллиииееенннтттааа...   НННееекккооотттооорррыыыеее   кккооомммпппааанннииииии   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннееебббыыывввааалллооогггооо   пппрррееежжждддеее   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   тттаааккк   чччтттооо   пппооокккууупппкккааа   ссстттааанннеееттт   ооодддннниииммм   иииззз   шшшааагггоооввв   ввв   
пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооммм   оообббссслллууужжжииивввааанннииииии   пппооокккууупппааатттеееллляяя,,,   ааа   ииимммеееннннннооо   ввв   
оообббссслллууужжжииивввааанннииииии   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   нннеееттт   рррааавввннныыыххх...   



КККлллиииееенннтттыыы   дддооолллжжжннныыы   бббыыытттььь   нннааассстттооолллььькккооо   дддооовввоооллльььннныыы   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеееммм,,,   чччтттоообббыыы   иииммм   зззааахххооотттееелллооосссььь   рррааасссссскккааазззааатттььь   оооббб   эээтттоооммм   
дддрррууузззьььяяяммм,,,   ---   эээтттооо   сссууущщщееессстттвввеееннннннооо...   ИИИмммеееннннннооо   ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   пппееерррееедддаааввваааееемммаааяяя   иииззз   
ууусссттт   ввв   уууссстттааа,,,   яяявввллляяяееетттсссяяя   ооодддннниииммм   иииззз   сссааамммыыыххх   мммооощщщннныыыххх   сссрррееедддссстттввв   сссоооззздддааанннииияяя   
рррееепппууутттааацццииииии   тттооовввааарррааа   ииилллиии   кккооомммпппааанннииииии,,,   ааа   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ссслллооовввнннооо   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   
сссоооззздддаааннн   дддллляяя   пппееерррееедддааачччиии   мммооолллвввыыы...   ЕЕЕссслллиии   ккклллиииееенннтттууу   нннеее   пппооонннрррааавввииитттсссяяя   тттоооввваааррр   ииилллиии   
оообббрррааащщщеееннниииеее   пппрррооодддааавввцццааа,,,   оооннн   ссскккооорррееееее   вввсссееегггооо   нннааапппииишшшеееттт   оооббб   эээтттоооммм   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   зззнннааакккооомммыыыммм   ииилллиии   пппооомммееессстттиииттт   сссооооообббщщщеееннниииеее   нннааа   кккааакккоооййй---
нннииибббууудддььь   пппооопппуууллляяярррннноооййй   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   дддоооссскккеее   оообббъъъяяявввлллеееннниииййй...   ЕЕЕссстттььь   дддааажжжеее   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааанннннныыыййй   сссааайййттт   AAAuuutttooowwweeebbb...cccooommm,,,   кккооотттооорррыыыййй   
зззааапппрррааашшшиииввваааеееттт   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ооо   кккааачччееессстттвввеее   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   ииисссккклллююючччаааеееттт   иииззз   сссвввоооиииххх   ссспппиииссскккоооввв   тттеееххх   пппрррооодддааавввцццоооввв,,,   
кккооотттооорррыыыеее   нннеее   ууулллууучччшшшаааюююттт   сссвввоооююю   рррааабббооотттууу   ввв   ооотттвввеееттт   нннааа   жжжааалллоообббыыы...   

СССееегггооодддннняяя   оооссснннооовввнннуууююю   кккооонннкккууурррееенннццциииююю   ооонннлллааайййнннооовввыыыммм   мммааагггааазззииинннаааммм   
сссоооссстттааавввллляяяюююттт   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее,,,   оообббыыычччннныыыеее   мммааагггааазззиииннныыы...   ПППооо   оообббъъъееемммаааммм   
пппрррооодддааажжж   оооннниии   нннааамммнннооогггооо   ооопппееерррееежжжаааюююттт   сссвввоооиииххх   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   сссоообббрррааатттьььеееввв...   ВВВ   
111999999888   гггооодддууу   оообббъъъеееммм   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооодддааажжж   ееедддвввааа   пппрррееевввооосссхххооодддиииллл   ооошшшииибббкккууу   
ооокккррруууггглллееенннииияяя:::   вввсссееегггооо   пппооолллпппррроооцццееенннтттааа   оооттт   оообббщщщееегггооо   оообббъъъееемммааа   рррооозззнннииичччннноооййй   
тттоооррргггооовввлллиии   ввв   сссееемммиии   сссааамммыыыххх   рррааазззвввииитттыыыххх   ссстттрррааанннаааххх...   ОООддднннааакккооо   ввв   ббблллииижжжааайййшшшееееее   
дддееесссяяятттииилллееетттиииеее   эээтттааа   дддоооллляяя   рррееезззкккооо   вввыыырррааассстттеееттт...   ИИИ   пппооо   мммеееррреее   рррааазззвввииитттииияяя   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррцццииииии   оооссснннооовввннныыымммиии   кккооонннкккууурррееенннтттааамммиии   сссааайййтттоооввв   ссстттааанннуууттт   
ууужжжеее   нннеее   оообббыыычччннныыыеее,,,   ааа   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   мммааагггааазззиииннныыы...   

ОООнннлллааайййннноооввваааяяя   кккоооммммммееерррцццииияяя   ооосссоообббеееннннннооо   бббууурррнннооо   рррааазззвввиииввваааееетттсссяяя   ввв   
оооббблллааассстттиии   фффииинннааанннсссоооввв   иии   ссстттрррааахххооовввааанннииияяя,,,   тттууурррииизззмммааа,,,   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   аааууукккццциииоооннноооввв   
иии   пппрррооодддааажжжиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв...   СССееегггооодддннняяя   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт---мммааагггааазззиииннныыы   зззааахххооодддяяяттт   
тттооолллььькккооо   зззнннааатттооокккиии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ТТТааакккиииеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   кккаааккк   
CCCiiissscccooo   SSSyyysssttteeemmmsss,,,   DDDeeellllll   CCCooommmpppuuuttteeerrr   иии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   ууужжжеее   зззааарррааабббааатттыыыввваааюююттт   
мммиииллллллиииааарррдддыыы   дддоооллллллаааррроооввв   ввв   гггоооддд   нннааа   тттрррааанннзззааакккцццииияяяххх   пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   ЗЗЗааавввтттрррааа   ввв   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппрррииидддуууттт   ррряяядддооовввыыыеее   пппооокккууупппааатттееелллиии...   CCChhhrrryyysssllleeerrr   пппооолллааагггаааеееттт,,,   чччтттооо   ввв   
ббблллииижжжааайййшшшиииеее   чччееетттыыыррреее   гггооодддааа   оообббъъъеееммм   ееегггооо   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооодддааажжж   вввыыырррааассстттеееттт   ссс   
пппооолллууутттооорррааа   дддооо   222555%%%...   ДДДааажжжеее   пппооо   сссааамммыыыммм   оооссстттооорррооожжжннныыыммм   оооцццееенннкккаааммм,,,   
ееежжжееегггооодддннныыыййй   рррооосссттт   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооодддааажжж   дддооолллжжжеееннн   сссоооссстттааавввииитттььь   444555%%%...   
ОООппптттииимммиииссстттыыы   пппрррееедддссскккааазззыыыввваааюююттт,,,   чччтттооо   ввв   222000000000   гггооодддууу   оообббъъъеееммм   эээтттооогггооо   бббииизззнннееесссааа   
пппееерррееесссееечччеееттт   рррууубббееежжж   111,,,666   тттррриииллллллиииооонннааа   дддоооллллллаааррроооввв...   МММнннеее   жжжеее   кккааажжжееетттсссяяя,,,   чччтттооо   эээтттооо   
чччиииссслллооо   зззааанннииижжжееенннооо...   

ОООнннлллааайййннноооввваааяяя   вввееерррсссииияяя   сссвввааадддееебббнннооогггооо   ууунннииивввееерррмммааагггааа   ---   ооонннлллааайййнннооовввыыыййй   
кккааатттааалллоооггг   ЭЭЭддддддиии   БББааауууэээрррааа   ---   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ккклллиииееенннтттууу   пппооомммееессстттииитттььь   сссвввоооеее   ииимммяяя,,,   
рррааазззмммееерррыыы   иии   ссспппииисссоооккк   нннууужжжннныыыххх   ееемммууу   тттоооввваааррроооввв,,,   чччтттоообббыыы   ееегггооо   дддрррууузззьььяяя   иии   рррооодддннныыыеее   
мммоооггглллиии   кккууупппииитттььь   ииимммеееннннннооо   тттеее   пппооодддаааррркккиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ееемммууу   хххооочччееетттсссяяя...   ДДДооолллоооййй   
ооодддееежжждддууу   нннеее   пппооо   рррааазззмммееерррууу   иии   бббееезззвввкккууусссннныыыеее   гггааалллссстттууукккиии!!!   КККооомммпппааанннииияяя   GGGeeeffffffeeennn   
RRReeecccooorrrdddsss   нннааа   сссвввоооеееммм   сссааайййтттеее   пппрррооодддвввииигггаааеееттт   сссвввоооиииххх   аааррртттиииссстттоооввв   иии   аааррртттиииссстттоооввв   
сссвввоооиииххх   пппаааррртттнннеееррроооввв,,,   нннооо   пппррриии   эээтттоооммм   пппрррооодддаааеееттт   иии   мммууузззыыыкккууу   дддрррууугггиииххх   фффииирррммм...   
ПППооопппууутттнннооо   сссааайййттт   ррреееккклллааамммиииррруууеееттт   фффууутттбббооолллкккиии   иии   дддрррууугггиииеее   тттооовввааарррыыы   дддллляяя   фффааанннааатттоооввв,,,   
ааа   тттааакккжжжеее   кккииинннооофффиииллльььмммыыы...   ДДДллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   сссвввоооееегггооо   рррооодддааа   ккклллууубббааа   ззздддееесссььь   
оооттткккрррыыытттыыы   дддиииссскккуууссссссиииооонннннныыыеее   гггррруууппппппыыы   дддллляяя   фффааанннааатттоооввв   иии   кккррруууггглллооосссууутттооочччнннаааяяя   
ссслллууужжжбббааа   ооотттвввееетттоооввв   нннааа   зззааапппрррооосссыыы   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   



DDDeeellllll   иии   MMMaaarrrrrriiioootttttt   IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll   зззаааннняяялллииисссььь   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
кккоооммммммееерррццциииеееййй   нннааа   зззаааррреее   ееееее   вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя,,,   ууубббееежжждддееенннннныыыеее,,,   чччтттооо   """ееессслллиии   вввсссеее   
бббууудддеееттт   гггооотттооовввооо   ккк   пппррриииееемммууу   пппооокккууупппааатттееелллеееййй,,,   тттооо   оооннниии   пппрррииидддуууттт"""...   ОООннниии   
ссстттрррееемммииилллииисссььь   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   пппооорррооожжждддееенннннныыыййй   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм   пппооотттоооккк   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддллляяя   пппррряяямммооогггооо   кккооонннтттаааккктттааа   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   сссоооззздддааанннииияяя   тттааакккооогггооо   
ууурррооовввннняяя   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыййй   ееессстттееессстттвввееенннннныыыммм   оообббрррааазззоооммм   пппрррииивввеееллл   бббыыы   ккк   
ррроооссстттууу   оообббъъъееемммааа   пппрррооодддааажжж... 

   

•••   ПППИИИОООНННЕЕЕРРР   ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТААА   

DDDeeellllll   бббыыылллааа   ооодддннноооййй   иииззз   пппееерррвввыыыххх   кккрррууупппннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   зззаааннняяявввшшшииихххсссяяя   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррццциииеееййй...   МММееежжждддууунннааарррооодддннныыыййй   пппоооссстттааавввщщщиииккк   
кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   ссс   оообббооорррооотттоооммм   111888   мммлллрррддд   дддооолллллл...,,,   DDDeeellllll   
нннааачччааалллааа   пппрррооодддааавввааатттььь   сссвввоооиии   иииззздддееелллииияяя   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   ввв   сссееерррееедддииинннеее   111999999666   гггооодддааа...   
ОООбббоооррроооттт   ееееее   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   тттоооррргггооовввлллиии   бббыыыссстттрррооо   вввыыыррроооссс   ссс   мммиииллллллиииооонннааа   дддоооллллллаааррроооввв   
ввв   нннееедддееелллююю   дддооо   мммиииллллллиииооонннааа   ввв   дддееенннььь...   ВВВссскккоооррреее   оооннн   пппооодддпппрррыыыгггнннуууллл   дддооо   тттррреееххх,,,   ааа   
зззааатттеееммм   иии   дддооо   пппяяятттиии   мммиииллллллиииоооннноооввв   ввв   дддееенннььь...   ИИИ   вввсссеее   ееещщщеее   пппрррооодддооолллжжжаааеееттт   рррааассстттиии...   
ПППооокккууупппааатттеееллляяяммм   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   яяявввнннооо   пппрррииишшшлллааасссььь   пппооо   дддууушшшеее   ссспппооокккооойййнннаааяяя   
ааатттмммооосссфффееерррааа   тттоооррргггооовввооогггооо   сссааайййтттааа   кккооомммпппааанннииииии...   ККК   мммооомммееенннтттууу   вввыыыхххооодддааа   дддааанннннноооййй   
кккнннииигггиии   сссааайййттт   DDDeeellllll   пппооосссееещщщааалллооо   бббооолллееееее   пппооолллууутттооорррааа   мммиииллллллиииоооннноооввв   чччееелллооовввеееккк   ввв   
нннееедддееелллююю,,,   пппрррииичччеееммм   ввв   ооонннлллааайййнннеее   сссооовввеееррршшшааалллооосссььь   111111%%%   ееееее   пппрррооодддааажжж...   DDDeeellllll   
пппооолллааагггаааеееттт,,,   чччтттооо   ввв   222000000000   гггооодддууу   еееййй   ууудддааассстттсссяяя   пппееерррееевввееессстттиии   ввв   ооонннлллааайййннн   бббооолллееееее   
пппооолллооовввиииннныыы   сссвввоооеееййй   тттоооррргггооовввлллиии...   

БББоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   вввеееббб---бббииизззнннееесссааа   DDDeeellllll   ссскккооорррееееее   вввсссееегггооо   сссвввяяязззааанннааа   ссс   
нннооовввшшшееессстттвввааамммиии,,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   ееееее   оообббоооррроооттт   ввв   СССееетттиии   рррааассстттеееттт   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
бббыыыссстттрррееееее,,,   чччеееммм   оообббщщщиииййй   оообббъъъеееммм   пппрррооодддааажжж...   НННооо   кккооомммпппааанннииияяя   нннеее   тттрррааатттиииттт   ввврррееемммяяя   
нннааа   мммрррааачччннныыыеее   ррраааззздддууумммьььяяя...   ОООнннааа   пппррроооссстттооо   нннааазззыыыввваааеееттт   эээтттооо   """дддооохххооодддоооммм,,,   
пппооорррооожжждддееенннннныыыммм   СССееетттьььююю""",,,   вввккклллююючччаааяяя   сссюююдддааа   вввсссеее   тттеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   СССееетттььь   дддллляяя   оообббщщщеееййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   тттоооррргггооовввлллиии...   ВВВееедддььь,,,   кккрррооомммеее   
вввсссееегггооо   пппрррооочччееегггооо,,,   СССееетттььь   ууупппрррооощщщаааеееттт   тттрррааанннзззааакккцццииииии   иии   сссооокккрррааащщщаааеееттт   чччиииссслллооо   
оообббрррааащщщеееннниииййй   ввв   ссслллууужжжбббууу   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии...   

ОООссснннооовввааатттееелллььь   кккооомммпппааанннииииии   МММааайййкккллл   ДДДееелллллл   яяявввллляяяееетттсссяяя   дддааавввннниииммм   
ссстттоооррроооннннннииикккоооммм   пппррряяямммыыыххх   пппрррооодддааажжж   иии   ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааанннннноооййй   тттоооррргггооовввлллиии...   
ЕЕЕщщщеее   ввв   дддвввееенннааадддцццааатттииилллееетттнннеееммм   вввооозззрррааассстттеее   МММааайййкккллл   зззааарррааабббооотттаааллл   222   тттыыыссс...   дддооолллллл...   нннааа   
пппрррооодддааажжжеее   мммаааррроооккк   пппооо   пппооочччтттооовввоооййй   рррааассссссыыылллкккеее...   СССтттаааррршшшеееккклллааасссссснннииикккоооммм   МММааайййкккллл   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяяллл   пппооодддпппиииссскккууу   нннааа   гггааазззееетттыыы,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя   кккооомммпппьььююютттеееррр   AAAppppppllleee   IIIIIIeee   
дддллляяя   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   ссспппиииссскккоооввв   рррааассссссыыылллкккиии,,,   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыххх   нннааа   
мммооолллооодддооожжжеееннноооввв   ииилллиии   сссееемммьььиии,,,   тттооолллььькккооо   чччтттооо   пппррриииееехххааавввшшшиииеее   ввв   гггоооррроооддд...   ТТТааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм   оооннн   зззааарррааабббооотттаааллл   дддеееннньььгггиии   нннааа   пппооокккууупппкккууу   """БББМММВВВ"""...   ВВВ   111999888333   гггооодддууу,,,   
бббууудддууучччиии   пппееерррвввооокккууурррссснннииикккоооммм   ТТТееехххааасссссскккооогггооо   ууунннииивввееерррсссииитттееетттааа,,,   МММааайййкккллл   ссскккууупппиииллл   ууу   
мммееессстттннныыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   дддииилллеееррроооввв   зззааалллееежжжааавввшшшииийййсссяяя   тттоооввваааррр   пппооо   
сссееебббееессстттоооииимммоооссстттиии,,,   пппрррооовввеееллл   мммооодддееерррнннииизззаааццциииююю   мммааашшшиииннн   иии   пппрррооодддаааллл   иииххх   дддееешшшееевввлллеее,,,   
чччеееммм   пппрррооодддааавввааалллиии   тттааакккиииеее   мммооодддееелллиии   дддииилллееерррыыы...   ЧЧЧеееррреееззз   гггоооддд   оооннн   бббрррооосссиииллл   ууучччееебббууу,,,   
чччтттоообббыыы   сссоооззздддааатттььь   кккооомммпппьььююютттееерррнннуууююю   кккооомммпппаааннниииююю,,,   пппоооссстттррроооеееннннннуууююю   нннааа   тттоооммм   жжжеее   
пппрррииинннцццииипппеее   пппррряяямммыыыххх   пппрррооодддааажжж...   



НННааабббииирррааавввшшшиииййй   сссииилллууу   ИИИнннтттееерррнннеееттт   бббыыыссстттрррооо   пппрррииивввлллеееккк   вввнннииимммаааннниииеее   
МММааайййккклллааа...   ОООннн   пппооонннииимммаааллл,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппееерррееенннееессстттиии   пппррряяямммыыыеее   
кккооонннтттаааккктттыыы   DDDeeellllll   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   ссс   тттееелллееефффооонннааа   нннааа   ПППККК...   ВВВ   кккооонннееечччннноооммм   сссчччееетттеее   
ДДДееелллллл   пппрррииишшшеееллл   ккк   вввыыывввооодддууу,,,   чччтттооо   мммооожжжнннооо   нннааабббрррааатттььь   оообббооорррооотттыыы,,,   ииинннтттееегггррриииррроооввваааввв   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   ввв   оообббщщщуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю   сссвввоооееегггооо   бббииизззнннееесссааа...   БББыыылллооо   сссоооззздддааанннооо   
ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииеее,,,   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннноооеее   нннааа   ооонннлллааайййнннооовввуууююю   
кккоооммммммееерррццциииююю   иии   пппоооддддддеееррржжжкккууу...   

ВВВссстттууупппиииввв   ввв   ииигггрррууу,,,   кккаааккк   тттооолллььькккооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   нннааачччаааллл   вввыыыхххооодддииитттььь   зззааа   
пппрррееедддееелллыыы   тттрррааадддиииццциииооонннннноооййй   аааууудддииитттооорррииииии,,,   сссоооссстттооояяявввшшшеееййй   иииззз   ссстттууудддееенннтттоооввв   иии   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   DDDeeellllll   зззаааннняяялллааасссььь   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
кккоооммммммееерррццциииеееййй,,,   кккооогггдддааа   мммнннооогггиииеее   кккооомммпппааанннииииии   ууужжжеее   гггооовввооорррииилллиии   ооо   нннеееййй,,,   нннооо   лллииишшшььь   
нннееемммнннооогггиииеее   дддееелллааалллиии   чччтттооо---тттооо   ррреееаааллльььннноооеее...   КККооомммпппааанннииияяя   ееещщщеее   нннеее   зззнннааалллааа,,,   кккаааккк   
ккклллиииееенннтттыыы   хххооотттяяяттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   КККлллиииееенннтттыыы   иии   сссааамммиии   эээтттооогггооо   тттооочччнннооо   
нннеее   зззнннааалллиии...   ПППееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   сссааайййттт   DDDeeellllll   лллииишшшььь   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяллл   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   пппрррооодддуууккктттаааххх,,,   пппооозззвввоооллляяяллл   дддееелллааатттььь   нннееессслллооожжжннныыыеее   зззааакккааазззыыы   иии   
пппррриииггглллааашшшаааллл   вввыыыссскккааазззыыывввааатттььь   сссвввоооеее   мммнннеееннниииеее...   БББлллааагггооодддаааррряяя   пппооолллууучччееенннннныыыммм   оооттт   
ккклллиииееенннтттоооввв   сссооооообббщщщееенннииияяяммм   (((ввв   оооссснннооовввннноооммм   ооонннлллааайййнннооовввыыыммм)))   DDDeeellllll   мммнннооогггооомммууу   
нннаааууучччииилллааасссььь...   

СССооо   ввврррееемммееенннеееммм   DDDeeellllll   вввнннееессслллааа   ввв   сссвввоооййй   сссааайййттт   сссооотттннниии   ииизззмммееенннеееннниииййй,,,   
вввккклллююючччаааяяя   тттррриии   кккооорррееенннннныыыххх   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   иии   мммнннооожжжееессстттвввооо   мммееелллкккиииххх   
мммооодддииифффииикккаааццциииййй...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   пппууунннккктттыыы   мммееенннююю   бббыыылллиии   пппррреееввврррааащщщеееннныыы   ввв   
кккррруууггглллыыыеее   кккнннооопппкккиии,,,   чччтттоообббыыы   оооббблллееегггчччииитттььь   пппррроооцццееедддууурррууу   вввыыыбббооорррааа...   ШШШаааггг   зззааа   шшшааагггоооммм   
DDDeeellllll   пппрррееедддоооссстттааавввллляяялллааа   ккклллиииееенннтттаааммм   вввсссеее   нннооовввыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии:::   оооннниии   сссмммоооггглллиии   
ооотттссслллееежжжииивввааатттььь   сссоооссстттооояяяннниииеее   сссвввоооееегггооо   зззааакккааазззааа,,,   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   чччеееррреееззз   СССееетттььь   зззааа   
оообббссслллууужжжиииввваааннниииеееммм   иии   пппоооддддддеееррржжжкккоооййй...   ВВВсссеее   эээтттооо   вввмммееессстттеее   пппрррииивввееелллооо   ккк   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооомммууу   ууулллууучччшшшеееннниииююю   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   DDDeeellllll... 

 

•••   ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЕЕЕНННИИИЕЕЕ   РРРОООЛЛЛИИИ   ТТТОООРРРГГГОООВВВОООГГГООО   ОООТТТДДДЕЕЕЛЛЛААА   

СССвввоооиии   сссееегггооодддннняяяшшшннниииеее   пппррряяямммыыыеее   кккооонннтттаааккктттыыы   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   МММааайййкккллл   
ДДДееелллллл   хххаааррраааккктттееерррииизззуууеееттт   кккаааккк   """рррааазззлллииичччннныыыеее   вввииидддыыы   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   пппооо   тттииипппууу   
лллииицццоооммм---ккк---лллииицццууу,,,   ууухххоооммм---ккк---ууухххууу,,,   ккклллааавввиииааатттуууррроооййй---ккк---ккклллааавввиииааатттуууррреее...   КККааажжждддыыыййй   
кккооомммпппооонннееенннттт   хххооорррооошшш   нннааа   сссвввоооеееммм   мммееессстттеее...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   нннеее   зззааамммеееннняяяеееттт   лллюююдддеееййй...   ОООннн   
пппррроооссстттооо   пппооовввыыышшшаааеееттт   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   иииххх   рррааабббооотттыыы...   ЗЗЗааа   сссчччеееттт   пппееерррееенннооосссааа   
рррууутттииинннннныыыххх   ооопппеееррраааццциииййй   ввв   СССееетттььь   иии   чччааассстттииичччнннооогггооо   пппееерррееевввооодддааа   ккклллиииееенннтттоооввв   нннааа   
сссааамммооооообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   мммыыы   пппрррееедддоооссстттааавввииилллиии   пппрррооодддааавввцццаааммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
сссооосссрррееедддооотттооочччииитттьььсссяяя   нннааа   нннаааииибббооолллееееее   сссууущщщееессстттвввееенннннныыыххх   мммооомммееенннтттаааххх   сссееерррвввииисссааа"""...   

РРРаааннньььшшшеее   ууу   ккклллиииееенннтттоооввв   бббыыыллл   пппррроооссстттоооййй   иии   ууудддоообббннныыыййй   ссспппооосссоооббб   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   ссс   кккооомммпппаааннниииеееййй:::   чччеееррреееззз   тттоооррргггооовввооогггооо   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяя   DDDeeellllll,,,   
кккооотттооорррыыыййй   пппрррооодддаааввваааллл   иииммм   кккооомммпппьььююютттееерррыыы...   ААА   пппрррооодддааавввцццыыы   DDDeeellllll   бббыыылллиии   оообббууучччеееннныыы   
ииизззбббааавввллляяятттььь   ккклллиииееенннтттоооввв   оооттт   пппррроооббблллеееммм...   ПППррриии   ввввввооодддеее   нннооовввоооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии   DDDeeellllll   
дддооолллжжжнннааа   бббыыылллааа   оообббееессспппееечччииитттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   дддвввуууххх   вввееещщщеееййй:::   чччтттоообббыыы   ннноооввваааяяя   
сссиииссстттееемммааа   бббыыылллааа,,,   пппооо   кккрррааайййнннеееййй   мммеееррреее,,,   нннеее   мммееенннееееее   ууудддоообббнннааа,,,   чччеееммм   ссстттаааррраааяяя,,,   иии   
чччтттоообббыыы   пппрррооодддааавввцццыыы   кккооомммпппааанннииииии   ииизззмммееенннииилллиии   сссвввоооййй   ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы...   

DDDeeellllll   ссснннииижжжаааеееттт   нннаааккклллааадддннныыыеее   рррааасссхххооодддыыы   нннааа   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   иии   
пппоооддддддеееррржжжкккууу   



ИИИнннтттееерррнннеееттт   уууссстттррраааннняяяеееттт   мммнннооогггиииеее   рррааасссхххооодддыыы,,,   нннеее   тттооолллььькккооо   рррааасссхххооодддыыы   нннааа   
тттоооррргггооовввлллююю...   

КККааажжждддуууююю   нннееедддееелллююю   ооокккооолллооо   555000   000000000   ккклллиииееенннтттоооввв   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   сссааайййттт   DDDeeellllll   
дддллляяя   пппрррооовввеееррркккиии   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   сссвввоооиииххх   зззааакккааазззоооввв...   ЕЕЕссслллиии   бббыыы   вввсссееегггооо   111000%%%   иииззз   
эээтттиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   вввмммееессстттооо   ооонннлллааайййнннооовввоооййй   ссслллууужжжбббыыы   DDDeeellllll   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   
тттееелллееефффоооннн,,,   тттооо   пппррриии   ссстттоооииимммоооссстттиии   кккааажжждддооогггооо   иииззз   зззвввооонннкккоооввв   оооттт   333   дддооо   555   дддоооллллллаааррроооввв   
эээтттиии   555000000000   зззвввооонннкккоооввв   оообббооошшшлллииисссььь   бббыыы   DDDeeellllll   ввв   сссуууммммммууу   оооттт   111555   дддооо   222555   тттыыысссяяяччч   
дддоооллллллаааррроооввв   ввв   нннееедддееелллююю...   

КККааажжждддуууююю   нннееедддееелллююю   ссс   сссааайййтттааа   DDDeeellllll   зззааагггрррууужжжаааееетттсссяяя   ооокккооолллооо   999000   тттыыысссяяяччч   
пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   фффааайййлллоооввв...   ОООтттвввеееттт   нннааа   тттааакккоооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   зззааапппрррооосссоооввв   пппооо   
тттееелллееефффооонннууу   иии   ооотттпппрррааавввкккааа   кккааажжждддооомммууу   ккклллиииееенннтттууу   фффааайййлллааа   пппооо   пппооочччтттеее   ссстттоооииилллиии   бббыыы   
DDDeeellllll   111555000   тттыыысссяяяччч   дддоооллллллаааррроооввв   ввв   нннееедддееелллююю...   

КККааажжждддуууююю   нннееедддееелллююю   бббооолллееееее   222000000   000000000   ккклллиииееенннтттоооввв   оообббрррааащщщаааююютттсссяяя   ккк   
ррраааззздддееелллууу   дддиииааагггннноооссстттииикккиии   иии   уууссстттрррааанннееенннииияяя   нннеееиииссспппрррааавввннноооссстттеееййй,,,   рррааазззмммееещщщеееннннннооомммууу   
нннааа   сссааайййтттеее   кккооомммпппааанннииииии...   КККааажжждддыыыййй   иииззз   ннниииххх   сссбббееерррееегггаааеееттт   кккооомммпппааанннииииии   111555   
дддоооллллллаааррроооввв,,,   ввв   кккооотттооорррыыыеее   оообббооошшшееелллсссяяя   бббыыы   кккооомммпппааанннииииии   ееегггооо   зззвввоооннноооккк   ввв   ссслллууужжжбббууу   
тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии...   ЗЗЗааа   гггоооддд   эээкккооонннооомммииияяя   дддоооссстттииигггаааеееттт   нннееессскккооолллььькккиииххх   
мммиииллллллиииоооннноооввв   дддоооллллллаааррроооввв...   

ПППрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммыыыеее   DDDeeellllll   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   сссааамммооооообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
пппооовввыыышшшаааюююттт   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннооо   пппррриии   эээтттоооммм   эээкккооонннооомммяяяттт   иии   
сссрррееедддссстттвввааа   ккклллиииееенннтттоооввв...   ОООнннлллааайййннноооввваааяяя   сссиииссстттееемммааа   DDDeeellllll   зззааа   гггоооддд   сссбббеееррреееггглллааа   ооодддннноооййй   
кккрррууупппннноооййй   кккооомммпппааанннииииии   222   мммлллннн...   дддооолллллл...,,,   кккооотттооорррыыыеее   ввв   пппрррооотттииивввннноооммм   ссслллууучччаааеее   еееййй   
пппрррииишшшлллооосссььь   бббыыы   пппооотттрррааатттииитттььь   нннааа   сссоообббссстттвввеееннннннуууююю   ссслллууужжжбббууу   пппоооддддддеееррржжжкккиии...   

"""МММыыы   пппооотттрррааатттииилллиии   тттрррииинннааадддцццааатттььь   лллеееттт   нннааа   кккуууллльььтттииивввиииррроооввваааннниииеее   
вввыыысссооокккооокккааачччееессстттвввеееннннннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ВВВ   зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   ссстттееепппеееннниии   ввв   
оооссснннооовввеее   вввсссееегггооо   лллееежжжааалллооо   пппоооссстттооояяянннннноооеее   дддееежжжууурррссстттвввооо   нннааашшшееегггооо   тттоооррргггооовввооогггооо   
пппееерррсссооонннааалллааа   нннааа   тттееелллееефффооонннеее...   ТТТееепппееерррььь   нннууужжжнннооо   бббыыылллооо   пппррроооииизззвввееессстттиии   
пппееерррееессстттрррооойййкккууу,,,   ---   пппооояяясссннняяяеееттт   МММааайййкккллл...   ---   ТТТррруууддднннееееее   вввсссееегггооо   ооокккааазззааалллооосссььь   
ииизззмммееенннииитттььь   нннеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   ааа   пппооовввееедддеееннниииеее   лллюююдддеееййй   ---   кккаааккк   пппрррооодддааавввцццоооввв,,,   тттаааккк   иии   
ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППееерррвввоооссстттееепппееенннннноооеее   зззнннааачччеееннниииеее   пппрррииидддааавввааалллооосссььь   пппррроооссстттооотттеее   иии   
ууудддоообббссстттвввууу...   НННууужжжнннооо   бббыыылллооо   пппоооссстттррроооииитттььь   нннааассстттооолллььькккооо   ууудддоообббнннуууююю   ИИИнннтттееерррнннеееттт---
сссиииссстттееемммууу,,,   чччтттоообббыыы   ккклллиииееенннтттыыы   пппооолллууучччааалллиии   ссс   ееееее   пппооомммооощщщьььююю   бббоооллльььшшшеее   пппоооллльььзззыыы,,,   
чччеееммм   пппооо   тттееелллееефффооонннууу,,,   пппррриии   тттеееххх   жжжеее   ввврррееемммееенннннныыыххх   зззааатттрррааатттаааххх...   ТТТооолллььькккооо   эээтттооо   мммоооггглллооо   
зззааассстттааавввииитттььь   иииххх   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   лллииичччннныыыххх   иии   тттееелллееефффооонннннныыыххх   кккооонннтттаааккктттоооввв...   
ЗЗЗааадддааачччааа   бббыыылллааа   вввееесссьььмммааа   нннееепппррроооссстттоооййй"""...   

ПППрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее   ккклллиииееенннтттаааммм   бббоооллльььшшшеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   ооонннлллааайййнннеее   
нннииикккаааккк   нннеее   ууумммеееннньььшшшаааеееттт   вввккклллааадддааа   ооотттдддееелллааа   пппрррооодддааажжж   DDDeeellllll...   БББлллааагггооодддаааррряяя   
ооотттчччееетттаааммм   иии   пппрррееейййссскккууурррааанннтттаааммм,,,   дддоооссстттууупппннныыыммм   пппооокккууупппааатттеееллляяяммм   иии   пппрррооодддааавввцццаааммм   ввв   
ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее,,,   пппрррооодддааавввцццыыы   вввссстттууупппаааюююттт   ввв   кккооонннтттаааккктттыыы   ссс   
пппооокккууупппааатттеееллляяямммиии   рррееежжжеее,,,   нннооо   зззааатттооо   эээтттиии   кккооонннтттаааккктттыыы   ссстттааалллиии   бббооолллееееее   
сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннныыымммиии...   ВВВ   DDDeeellllll,,,   кккаааккк   иии   ввв   MMMeeerrrrrriiilll   LLLyyynnnccchhh,,,   ооосссооозззнннааалллиии,,,   чччтттооо   
лллууучччшшшеее   ииимммееетттььь   дддееелллооо   ссс   ииинннфффооорррмммииирррооовввааанннннныыымммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии...   ПППрррооодддааавввцццыыы   DDDeeellllll   
нннааачччааалллиии   вввыыыпппооолллннняяятттььь   фффууунннкккцццииииии   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв,,,   пппооомммооогггаааяяя   ккклллиииееенннтттаааммм   
рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   ппплллаааннныыы   мммооодддееерррнннииизззааацццииииии   иииххх   сссиииссстттеееммм,,,   пппрррооогггррраааммммммыыы   
аааррреееннндддыыы   иии   зззааамммеееннныыы   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   вввнннииикккаааяяя   ввв   бббииизззнннееессс   ккклллиииееенннтттоооввв   ссс   тттеееммм,,,   



чччтттоообббыыы   пппооорррееекккооомммеееннндддооовввааатттььь   нннаааииибббооолллееееее   пппооодддхххооодддяяящщщиииеее   дддллляяя   ееегггооо   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   тттееехххнннооолллооогггииииии...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттрррааанннзззааакккцццииииии   чччеееррреееззз   
СССееетттььь   сссооокккрррааатттииилллиии   ввврррееемммяяя,,,   кккооотттоооррроооеее   пппрррооодддааавввцццыыы   тттрррааатттииилллиии   нннааа   оообббрррааабббоооттткккууу   
зззааакккааазззоооввв,,,   пппрррооовввеееррркккууу   иииххх   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   иии   ооотттвввееетттыыы   нннааа   зззааапппрррооосссыыы   ккклллиииееенннтттоооввв...   УУУ   
пппрррооодддааавввцццоооввв   ссстттааалллооо   бббоооллльььшшшеее   ввврррееемммеееннниии   дддллляяя   пппрррооовввееедддееенннииияяя   кккооонннсссуууллльььтттаааццциииййй,,,   
фффооорррмммииирррооовввааанннииияяя   вввзззаааииимммоооооотттнннооошшшеееннниииййй   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   пппрррооодддааажжж...   ОООннниии   пппооо---
пппрррееежжжнннееемммууу   гггооотттооовввыыы   ввв   лллюююбббоооййй   мммооомммееенннттт   пппрррииийййтттиии   нннааа   пппооомммооощщщььь...   КККлллиииееенннттт   
мммооожжжеееттт   пппррриииссслллааатттььь   тттоооррргггооовввооомммууу   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллююю   лллииишшшььь   чччааассстттииичччнннооо   
зззааапппооолллнннееенннннныыыййй   ббблллааанннккк   иии   ссс   ееегггооо   пппооомммооощщщьььююю   ооофффооорррмммииитттььь   ооокккооонннчччааатттеееллльььннныыыййй   
зззааакккаааззз...   

СССрррееедддиии   пппрррооочччееегггооо   DDDeeellllll   пппрррииимммееенннииилллааа   оооддднннууу   ууунннииикккаааллльььнннуууююю   нннааахххооодддкккууу:::   
сссоооззздддааалллааа   бббооолллееееее   пппяяятттиии   тттыыысссяяяччч   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   ссстттррраааннниииццц   ---   PPPrrreeemmmiiieeerrr---ссстттррраааннниииццц,,,   
рррааассссссчччииитттааанннннныыыххх   нннааа   ууудддооовввлллееетттвввоооррреееннниииеее   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   сссвввоооиииххх   кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   
пппооокккууупппааатттееелллеееййй...   ВВВ   нннааассстттооояяящщщееееее   ввврррееемммяяя   ооокккооолллооо   666555%%%   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   бббииизззнннееесссааа   
DDDeeellllll   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   нннааа   дддооолллююю   кккооонннееечччннныыыххх   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   иии   нннееебббоооллльььшшшиииххх   
оооррргггааанннииизззаааццциииййй...   ААА   пппоооддддддеееррржжжкккааа   PPPrrreeemmmiiieeerrr---ссстттррраааннниииццц   ---   эээтттооо   ооодддиииннн   иииззз   ссспппооосссоообббоооввв   
рррааазззвввииитттииияяя   кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   бббииизззнннееесссааа...   

КККрррууупппннныыыййй   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   ииилллиии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   иииззз   
ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   сссееегггмммееенннтттааа   рррыыынннкккааа   (((нннааапппрррииимммеееррр,,,   иииззз   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   
оооррргггаааннноооввв   ииилллиии   вввыыысссшшшиииххх   ууучччееебббннныыыххх   зззааавввееедддеееннниииййй)))   вввхххооодддиииттт   нннааа   ссспппеееццциииаааллльььнннуууююю   
зззааащщщииищщщеееннннннуууююю   ссстттрррааанннииицццууу   DDDeeellllll,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннуууююю   дддллляяя   эээтттоооййй   
кккооонннкккрррееетттннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   ВВВ   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   пппооолллииитттииикккиии   дддааанннннноооййй   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннааа   ееееее   ссстттрррааанннииицццеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннныыы   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   ввваааррриииааанннтттыыы   
зззааакккааазззоооввв...   ЗЗЗдддееесссььь   пппрррииивввееедддеееннныыы   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   кккооонннфффииигггууурррааацццииииии   
оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   иии   зззааарррааанннееееее   сссоооггглллааасссооовввааанннннныыыеее   цццеееннныыы,,,   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   хххооодддеее   
вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   зззааакккааазззоооввв,,,   иииссстттооорррииияяя   пппрррооошшшлллыыыххх   зззааакккааазззоооввв,,,   кккооонннтттаааккктттнннаааяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя...   ОООррргггааанннииизззааацццииияяя   мммооожжжеееттт   зззааарррааанннееееее   ууутттвввееерррдддииитттььь   зззааакккууупппкккууу   
оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   ввв   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   оообббъъъееемммаааххх,,,   тттооогггдддааа   мммнннооогггиииеее   зззааакккааазззыыы   мммооогггуууттт   
бббыыытттььь   вввыыыпппооолллнннеееннныыы   нннееемммееедддлллеееннннннооо...   ПППооокккууупппааатттееелллиии   иииззз   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   
оооррргггаааннноооввв   СССШШШААА   вввииидддяяяттт   рррааасссцццееенннкккиии,,,   ууутттвввеееррржжждддееенннннныыыеее   сссоооггглллааашшшееенннииияяямммиии   ссс   
АААдддмммиииннниииссстттррраааццциииеееййй   оообббщщщиииххх   ссслллууужжжббб...   ПППррриии   ооотттпппрррааавввкккеее   зззааакккааазззааа   ккклллиииееенннтттууу   
мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   пппоооссслллааанннооо   ууувввееедддооомммлллеееннниииеее   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
пппооочччтттеее,,,   сссооодддеееррржжжааащщщееееее   нннооомммеееррр   ааавввиииааанннаааккклллааадддннноооййй...   

ВВВтттоооррраааяяя   зззааащщщииищщщеееннннннаааяяя   ссстттрррааанннииицццааа   сссооодддеееррржжжиииттт   кккооонннфффииидддееенннццциииаааллльььнннуууююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннуууююю   дддллляяя   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   ооотттдддееелллааа   пппрррооодддааажжж   
ииилллиии   ооотттдддееелллааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   НННааа   эээтттоооййй   ссстттрррааанннииицццеее   
пппрррииивввееедддеееннныыы   бббууухххгггааалллтттееерррссскккиииеее   сссвввееедддееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   оообббыыычччнннооо   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяююютттсссяяя   ккклллиииееенннтттууу   тттооолллььькккооо   ввв   мммееесссяяячччннныыыххх   ооотттчччееетттаааххх...   ОООддднннааа   
кккооомммпппааанннииияяя---пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   эээтттууу   ссстттрррааанннииицццууу   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   
тттееекккууущщщииимммиии   рррааасссхххооодддааамммиии   иии   пппооокккууупппкккааамммиии   кккааажжждддооогггооо   ооотттдддееелллааа,,,   ааа   нннееекккаааяяя   
нннееефффтттяяянннаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   сссвввоооююю   ссстттрррааанннииицццууу   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   
вввнннееедддррреееннниииеееммм   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   тттееехххнннииикккиии   ввв   сссвввоооиииххх   рррааазззбббрррооосссааанннннныыыххх   пппооо   
вввсссееемммууу   мммииирррууу   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяяххх...   ЭЭЭтттааа   вввтттоооррраааяяя   ссстттрррааанннииицццааа   сссооокккрррааатттииилллааа   
нннаааккклллааадддннныыыеее   рррааасссхххооодддыыы   DDDeeellllll   нннааа   дддоооссстттааавввкккууу   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   
ккклллиииееенннтттаааммм   пппрррииимммееерррнннооо   нннааа   111555%%%... 

 



•••   СССМММЕЕЕНННААА   ПППРРРИИИОООРРРИИИТТТЕЕЕТТТОООВВВ   РРРАААЗЗЗВВВИИИТТТИИИЯЯЯ   

ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ииизззмммееенннииилллооо   пппууутттиии   рррааазззрррааабббоооттткккиии   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ввв   DDDeeellllll...   РРРаааннньььшшшеее   DDDeeellllll   рррааазззрррааабббааатттыыывввааалллааа   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   чччтттоообббыыы   оооббблллееегггчччииитттььь   сссвввоооееемммууу   пппееерррсссооонннааалллууу   тттееелллееефффоооннннннуууююю   
пппоооддддддеееррржжжкккууу...   СССееегггооодддннняяя   лллюююбббаааяяя   кккрррууупппнннаааяяя   рррааазззрррааабббоооттткккааа   ввв   DDDeeellllll   
пппрррееедддвввааарррииитттеееллльььнннооо   оооцццеееннниииввваааееетттсссяяя   ссс   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   цццееелллееесссооооообббрррааазззннноооссстттиии   ееееее   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооогггооо   вввссстттррраааииивввааанннииияяя   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт---сссееерррвввиииссс   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв...   
ВВВсссеее,,,   чччтттооо   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннооо   ккклллиииееенннтттаааммм,,,   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееетттсссяяя   ввв   пппееерррвввуууююю   
ооочччееерррееедддььь...   ПППоооссслллееедддннниииййй   кккрррууупппннныыыййй   вввнннууутттрррееенннннниииййй   пппррроооееекккттт   DDDeeellllll   пппооо   
рррааазззрррааабббоооттткккеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   бббыыыллл   вввыыыпппооолллнннеееннн   кккаааккк   ррраааззз   тттооогггдддааа,,,   кккооогггдддааа   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппррриииббблллииижжжааалллсссяяя   ккк   кккрррииитттииичччееессскккоооййй   мммааассссссеее...   ВВВ   тттееечччеееннниииеее   
нннееессскккооолллььькккиииххх   мммееесссяяяцццеееввв   кккооомммпппааанннииияяя   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааа   эээтттиии   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   дддллляяя   
вввнннууутттрррееенннннниииххх   нннууужжжддд,,,   ааа   пппооотттоооммм   вввнннееессслллааа   ввв   ннниииххх   нннееекккооотттооорррыыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   иии   
"""пппрррееедддоооссстттааавввииилллааа   ввв   пппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ккклллиииееенннтттаааммм"""...   

ИИИнннтттееерррнннеееттт   ооокккааазззаааллл   вввлллииияяяннниииеее   иии   нннааа   оооррргггааанннииизззаааццциииююю   ввв   DDDeeellllll   бббааазззооовввыыыххх   
сссиииссстттеееммм...   РРРаааннньььшшшеее   дддллляяя   оообббрррааабббоооттткккиии   тттееелллееефффооонннннныыыххх   зззааакккааазззоооввв   ввв   кккооомммпппааанннииииии   
иииссспппоооллльььзззооовввааалллсссяяя   мммэээйййнннфффрррееейййммм,,,   пппрррииичччеееммм   ввввввооодддоооммм   зззааакккааазззоооввв   ввв   сссиииссстттееемммууу   
зззааанннииимммааалллооосссььь   ооотттнннооосссииитттеееллльььнннооо   нннееебббоооллльььшшшоооеее   чччиииссслллооо   лллюююдддеееййй...   ТТТааакккаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
мммоооггглллааа   оообббрррааабббааатттыыывввааатттььь   сссооотттннниии   тттыыысссяяяччч   тттрррааанннзззааакккццциииййй   ввв   нннееедддееелллююю,,,   нннооо   ооонннааа   нннеее   
мммоооггглллааа   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   ооонннлллааайййнннооовввыыыййй   ввввввоооддд   зззааакккааазззоооввв   тттыыысссяяяччч   ккклллиииееенннтттоооввв...   
ПППрррииичччеееммм   нннааа   вввыыыхххооодддннныыыеее   мммэээйййнннфффрррееейййммм   оообббыыычччнннооо   вввыыыккклллююючччааалллсссяяя   нннааа   
пппрррооофффииилллаааккктттииикккууу   иии   рррееезззееерррвввиииррроооввваааннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ВВВ   тттооо   ввврррееемммяяя   кккаааккк   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---сссиииссстттееемммааа   дддооолллжжжнннааа   бббыыытттььь   дддоооссстттууупппнннааа   сссееемммььь   ддднннеееййй   ввв   нннееедддееелллююю   иии   
дддвввааадддцццааатттььь   чччееетттыыыррреее   чччааасссааа   ввв   сссуууттткккиии...   

DDDeeellllll   рррееешшшииилллааа   эээтттууу   пппррроооббблллееемммууу   зззааа   сссчччеееттт   оообббъъъееедддииинннееенннииияяя   мммэээйййнннфффррреееййймммааа   ссс   
кккооомммппплллеееккктттоооммм   сссееерррвввеееррроооввв   PPPooowwweeerrrEEEdddgggeee   сссоообббссстттвввеееннннннооогггооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   
ссснннааабббжжжееенннннныыыххх   кккааажжждддыыыййй   дддвввууумммяяя   пппррроооцццееессссссооорррааамммиии   PPPeeennntttiiiuuummm   PPPrrrooo...   НННааа   эээтттиииххх   
сссееерррвввеееррраааххх   уууссстттааанннооовввлллеееннныыы   пппрррооогггррраааммммммыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   сссааайййтттааамммиии   иии   бббааазззааамммиии   
дддааанннннныыыххх,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииеее   кккооонннтттрррооолллииирррооовввааатттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   зззааакккааазззоооввв...   ССС   
пппооомммооощщщьььююю   тттееехххнннооолллооогггииииии   рррааассспппрррееедддееелллееенннииияяя   нннааагггрррууузззкккиии   DDDeeellllll   мммооожжжеееттт   
пппрррооопппуууссскккааатттььь   вввхххооодддяяящщщиииеее   чччеееррреееззз   СССееетттььь   зззааапппрррооосссыыы   чччеееррреееззз   лллюююбббоооййй   иииззз   сссееерррвввеееррроооввв   
ииинннтттееерррфффееейййсссааа   ссс   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии...   ДДДллляяя   рррааассспппрррееедддееелллееенннииияяя   тттрррааанннзззааакккццциииооонннннноооййй   
нннааагггрррууузззкккиии   сссооодддеееррржжжииимммоооеее   зззеееррркккаааллльььнннооо   ооотттрррааажжжаааееетттсссяяя   нннааа   вввсссеееххх   сссееерррвввеееррраааххх...   ВВВ   
ссслллууучччаааеее   рррееезззкккооогггооо   ууувввееелллииичччееенннииияяя   тттрррааафффииикккааа   DDDeeellllll   мммооожжжеееттт   дддоообббааавввииитттььь   нннооовввыыыййй   
сссееерррвввеееррр   пппррраааккктттииичччееессскккиии   зззааа   чччааассс...   ДДДллляяя   эээтттооогггооо   ооотттдддееелллууу   ИИИнннтттееерррнннеееттт---
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   дддоооссстттааатттооочччнннооо   ссскккооопппииирррооовввааатттььь   нннааа   нннооовввыыыййй   сссееерррвввеееррр   сссааамммуууююю   
пппоооссслллеееддднннюююююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   дддоообббааавввииитттььь   сссееерррвввеееррр   ккк   сссееетттиии   иии   ууувввееедддооомммииитттььь   
сссиииссстттееемммууу   рррааассспппрррееедддееелллееенннииияяя   нннааагггрррууузззкккиии   ооо   ееегггооо   сссууущщщееессстттвввооовввааанннииииии...   

DDDeeellllll   пппрррииишшшлллооосссььь   уууссстттррраааннняяятттььь   нннееекккооотттооорррыыыеее   нннееедддооорррааабббоооттткккиии   ввв   
пппррроооцццееедддуууррраааххх   зззааагггрррууузззкккиии   иии   вввыыыдддааачччиии   дддааанннннныыыххх...   ОООддднннааажжждддыыы   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   
ииизззмммееенннееенннииияяя   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   мммэээйййнннфффррреееййймммааа   ооокккааазззааалллааасссььь   
нннааарррууушшшееенннааа   сссхххееемммааа   пппееерррееедддааачччиии   цццеееннн   нннааа   вввеееббб---сссееерррвввееерррыыы...   ВВВ   ииитттооогггеее   цццееенннааа   
мммооонннииитттоооррроооввв   нннааа   вввеееббб---сссааайййтттеее   ооокккааазззааалллааасссььь   нннууулллееевввоооййй...   ЗЗЗааа   тттоооттт   кккоооррроооттткккиииййй   
пппеееррриииоооддд,,,   пппооокккааа   DDDeeellllll   нннеее   иииссспппрррааавввииилллааа   эээтттууу   ооошшшииибббкккууу,,,   пппоооссстттууупппииилллооо   ооокккооолллооо   сссооотттннниии   
зззааакккааазззоооввв...   КККооомммпппааанннииииии   пппрррииишшшлллооосссььь   оообббзззвввооонннииитттььь   вввсссеееххх   эээтттиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   чччтттоообббыыы   
оообббъъъяяяссснннииитттььь   иииммм   пппррроооииизззооошшшееедддшшшуууююю   ооошшшииибббкккууу...   ЭЭЭтттоооттт   ииинннцццииидддееенннттт   пппоооссслллууужжжиииллл   
хххооорррооошшшиииммм   ууурррооокккоооммм,,,   нннааагггллляяяддднннооо   пппрррооодддееемммооонннссстттрррииирррооовввааавввшшшиииммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   



сссееерррьььееезззнннооо   нннууужжжнннооо   кккооонннтттрррооолллииирррооовввааатттььь   кккааачччееессстттвввооо   ввв   уууссслллооовввииияяяххх   ИИИнннтттееерррнннеееттт---
кккоооммммммееерррцццииииии,,,   иии   DDDeeellllll   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааалллааа   сссооопппрррооовввооожжждддеееннниииеее   сссвввоооееегггооо   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   чччтттоообббыыы   гггааарррааанннтттииирррооовввааатттььь,,,   чччтттооо   тттааакккаааяяя   
ооошшшииибббкккааа   бббоооллльььшшшеее   нннеее   пппооовввтттооорррииитттсссяяя...   

"""ВВВ   тттоооттт   мммооомммееенннттт   мммыыы   бббыыылллиии   пппррроооссстттооо   ввв   шшшооокккеее,,,   ---   рррааасссссскккааазззыыыввваааеееттт   СССкккооотттттт   
ЭЭЭкккееерррттт,,,   дддиииррреееккктттоооррр   DDDeeellllll   OOOnnnllliiinnneee,,,   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   сссоооззздддааанннннноооййй   дддллляяя   вввееедддееенннииияяя   
бббииизззнннееесссааа   DDDeeellllll   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее...   ---   МММыыы   рррааанннооо   вввссстттууупппииилллиии   ввв   ииигггрррууу,,,   иии   ккклллиииееенннтттыыы   
ооотттнннееессслллииисссььь   ссс   пппооонннииимммаааннниииеееммм...   НННооо   уууррроооккк   бббыыыллл   ооочччееевввииидддеееннн...   СССтттааалллооо   яяяссснннооо,,,   чччтттооо   ссс   
ррроооссстттоооммм   оообббъъъееемммааа   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооодддааажжж   пппооотттееенннццциииаааллльььнннаааяяя   ооопппааасссннноооссстттььь   
лллюююбббооогггооо   сссбббооояяя   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   кккааатттааассстттрррооофффииичччееессскккоооййй...   ГГГоооддд   ссспппуууссстттяяя   оообббъъъеееммм   
пппрррооодддааажжж   иии   ууурррооовввееенннььь   пппрррооозззрррааачччннноооссстттиии   нннааашшшееегггооо   вввеееббб---ууузззлллааа   вввыыыррроооссслллиии   
нннааассстттооолллььькккооо,,,   чччтттооо   тттааакккаааяяя   ооошшшииибббкккааа   бббыыылллааа   бббыыы   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннееепппррриииееемммлллееемммааа...   
ДДДллляяя   нннееекккооотттооорррыыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   вввеееббб---сссааайййттт   ииигггррраааеееттт   рррооолллььь   вввсссееегггооо   лллииишшшььь   
ррреееккклллааамммнннооогггооо   бббуууккклллееетттааа   ииилллиии   сссрррееедддссстттвввааа   рррааазззвввлллееечччееенннииияяя   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   мммыыы   жжжеее   
иииссспппоооллльььзззуууеееммм   сссвввоооййй   сссааайййттт   дддллляяя   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   СССааайййттт   тттрррееебббуууеееттт   дддааажжжеее   
бббоооллльььшшшеее   вввнннииимммааанннииияяя,,,   чччеееммм   вввнннууутттрррееенннннняяяяяя   сссиииссстттееемммааа   бббууухххууучччееетттааа,,,   вввееедддььь   ззздддееесссььь   
лллюююбббаааяяя   ооошшшииибббкккааа   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   нннееемммееедддлллеееннннннооо   вввиииддднннааа   вввсссееемммууу   мммииирррууу"""...   

ПППоооссстттуууппплллеееннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   нннааа   сссааайййттт   иии   ввв   сссиииссстттееемммууу   оообббрррааабббоооттткккиии   
зззааакккааазззоооввв   ввв   рррееежжжииимммеее   ррреееаааллльььнннооогггооо   ввврррееемммеееннниии   ииимммееееееттт   вввааажжжнннееейййшшшееееее   зззнннааачччеееннниииеее   
дддллляяя   кккооонннкккууурррееенннтттоооссспппооосссоообббннноооссстттиии   DDDeeellllll...   ВВВмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   сссоооззздддааавввааатттььь   
вввооосссьььмммииидддееесссяяятттиииддднннееевввннныыыййй   сссккклллааадддссскккоооййй   зззааапппааассс,,,   кккаааккк   эээтттооо   оообббыыычччнннооо   бббыыыввваааеееттт   
пппррриии   нннееепппррряяямммыыыххх   пппрррооодддааажжжаааххх   (((хххооотттяяя   эээтттууу   вввееелллииичччииинннууу   вввсссееегггдддааа   пппыыытттаааююютттсссяяя   
сссооокккрррааатттииитттььь))),,,   DDDeeellllll   оообббхххооодддииитттсссяяя   вввооосссьььмммиииддднннееевввннныыыммм,,,   пппрррииичччеееммм   пппооо   бббоооллльььшшшеееййй   
чччааассстттиии   нннааа   сссккклллааадддеее   хххррраааннняяятттсссяяя   пппррроооцццееессссссооорррыыы,,,   жжжееесссттткккиииеее   дддиииссскккиии   иии   дддрррууугггиииеее   
кккооомммппплллеееккктттуууююющщщиииеее...   ВВВрррееемммяяя   сссбббоооррркккиии   иииззздддееелллииияяя   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   вввсссееегггооо   444   чччааасссааа...   ВВВ   
оооссснннооовввннноооммм   ---   ккклллиииееенннтттыыы   пппооолллууучччаааюююттт   зззааакккааазззааанннннноооеее   оообббооорррууудддоооввваааннниииеее   чччеееррреееззз   333---555   
ддднннеееййй...   

ВВВ   оооссснннооовввеее   бббииизззнннееессс---мммооодддееелллиии   DDDeeellllll   лллееежжжиииттт   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   
пппааагггууубббннноооссстттиии   сссккклллааадддссскккиииххх   зззааапппааасссоооввв...   ЧЧЧеееммм   сссиииллльььнннееееее   ууудддаааееетттсссяяя   иииххх   сссооокккрррааатттииитттььь,,,   
тттеееммм   бббоооллльььшшшеее   оообббооорррооотттнннооогггооо   кккааапппииитттааалллааа   вввыыысссвввоообббооожжждддаааееетттсссяяя   дддллляяя   вввлллооожжжееенннииияяя   ввв   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь,,,   пппрррииинннооосссяяящщщуууююю   дддооохххоооддд...   ПППрррооовввооодддииимммоооеее   DDDeeellllll   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   
сссккклллааадддссскккиииххх   зззааапппааасссоооввв   пппрррииивввооодддиииттт   ккк   эээкккооонннооомммииииии   аааккктттииивввоооввв   нннааа   сссооотттннниии   
мммиииллллллиииоооннноооввв   дддоооллллллаааррроооввв...   ВВВ   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   ссстттрррееемммлллеееннниииеее   ккк   вввыыысссооокккооомммууу   
ууурррооовввнннююю   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   тттооовввааарррыыы   дддооолллжжжннныыы   бббыыытттььь   вввсссееегггдддааа   
пппоооддд   рррууукккоооййй...   ТТТооолллььькккооо   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   мммооогггуууттт   оообббееессспппееечччииитттььь   
рррааазззууумммннныыыййй   бббааалллааанннссс   мммееежжждддууу   эээтттииимммиии   дддвввууумммяяя   пппрррооотттииивввооопппооолллооожжжннныыымммиии   
тттрррееебббооовввааанннииияяямммиии...   """РРРаааннньььшшшеее   фффииизззииичччееессскккиииеее   аааккктттииивввыыы   сссчччииитттааалллииисссььь   ггглллааавввннныыыммм   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввоооммм,,,   ---   пппооояяясссннняяяеееттт   МММааайййкккллл...   ---   ТТТееепппееерррььь   оооннниии   ссстттааалллиии   оообббууузззоооййй...   ЧЧЧеееммм   
тттооочччнннееееее   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   ссспппрррооосссеее,,,   тттеееммм   ббблллииижжжеее   ккк   нннууулллююю   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   
сссккклллааадддссскккиииеее   зззааапппааасссыыы...   ТТТуууттт   фффооорррмммууулллааа   пппррроооссстттаааяяя...   БББоооллльььшшшиииеее   сссккклллааадддссскккиииеее   
зззааапппааасссыыы   сссвввииидддееетттеееллльььссстттвввуууюююттт   ооо   нннееедддоооссстттааатттооочччннноооййй   ииинннфффооорррмммииирррооовввааанннннноооссстттиии,,,   ааа   
чччеееммм   бббоооллльььшшшеее   ууу   вввааассс   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   тттеееммм   мммеееннньььшшшеее   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   сссккклллааадддссскккиииеее   
зззааапппааасссыыы...   МММыыы   оообббмммеееннниииввваааеееммм   фффииизззииичччееессскккиииеее   зззааапппааасссыыы   нннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииююю"""...   

ДДДвввииигггаааяяясссььь   дддаааллльььшшшеее,,,   DDDeeellllll   пппрррееедддпппрррииинннииимммаааеееттт   ссслллееедддуууююющщщиииеее   шшшааагггиии   ввв   
рррааазззрррааабббоооттткккеее   вввеееббб---сссааайййтттааа:::   кккооомммпппааанннииияяя   ееещщщеее   бббоооллльььшшшеее   пппееерррсссооонннииифффиииццциииррруууеееттт   
PPPrrreeemmmiiieeerrr---ссстттрррааанннииицццыыы   иии   пппооолллннноооссстттьььююю   ооосссвввоообббооожжждддаааеееттт   вввсссеееххх   сссвввоооиииххх   оооссснннооовввннныыыххх   



ккклллиииееенннтттоооввв   оооттт   бббууумммааажжжннноооййй   рррааабббооотттыыы   пппррриии   зззааакккааазззеее...   НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   
дддееелллааатттььь   зззааакккааазззыыы   мммооожжжнннооо   ввв   ооонннлллааайййнннеее,,,   пппррроооцццееесссссс   иииххх   ууутттвввеееррржжждддееенннииияяя   ввв   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   ккклллиииееенннтттоооввв   пппрррооохххооодддиииттт   нннааа   бббууумммааагггеее...   DDDeeellllll   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   ккклллиииееенннтттаааммм   ссспппеееццциииаааллльььнннуууююю   пппрррооогггррраааммммммууу,,,   кккооотттоооррраааяяя   
ииинннтттееегггррриииррруууеееттт   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   DDDeeellllll,,,   сссооодддеееррржжжааащщщуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   
зззааакккааазззаааххх,,,   ссс   иииххх   сссиииссстттееемммоооййй   зззааакккууупппоооккк...   ГГГииибббкккиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   гггееенннееерррааацццииииии   
ооотттчччееетттоооввв   пппооозззвввоооллляяяттт   ккклллиииееенннтттаааммм   зззааапппрррааашшшииивввааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
сссиииссстттееемммыыы   DDDeeellllll   иии   гггееенннееерррииирррооовввааатттььь   сссвввоооиии   сссоообббссстттвввееенннннныыыеее   ооотттчччееетттыыы   ооо   
фффииинннааанннсссооовввоооммм   сссоооссстттооояяянннииииии...   

DDDeeellllll   ууужжжеее   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ооофффооорррмммлллееенннииияяя   тттрррааанннзззааакккццциииййй   
чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ввв   333666   ссстттрррааанннаааххх   иии   нннааа   111888   яяязззыыыкккаааххх...   КККооомммпппааанннииияяя   ппплллаааннниииррруууеееттт   
рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   сссвввоооиии   ИИИнннтттееерррнннеееттт---уууссслллууугггиии   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу,,,   чччтттоообббыыы   
ккклллиииееенннтттыыы   иииззз   лллюююбббоооййй   тттооочччкккиии   мммииирррааа   мммоооггглллиии   рррааабббооотттааатттььь   ссс   DDDeeellllll   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа... 

 

•••   ЭЭЭКККСССПППЕЕЕРРРИИИМММЕЕЕНННТТТИИИРРРУУУЯЯЯ   ССС   НННОООВВВЫЫЫМММИИИ   ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЯЯЯМММИИИ   

ОООБББСССЛЛЛУУУЖЖЖИИИВВВАААНННИИИЯЯЯ   

КККрррууупппнннееейййшшшаааяяя   гггоооссстттииинннииичччнннаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   мммииирррааа   MMMaaarrrrrriiioootttttt   
IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll   тттооожжжеее   пппрррииишшшлллааа   ккк   вввыыывввооодддууу,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   гггооодддииитттсссяяя   нннеее   
тттооолллььькккооо   дддллляяя   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   пппрррооодддааажжж...   ПППоооддд   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ---   111555000000   
гггоооссстттиииннниииццц   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   пппоооддд   дддееесссяяятттьььююю   рррааазззлллииичччннныыымммиии   тттоооррргггооовввыыымммиии   
мммаааррркккааамммиии;;;   оообббоооррроооттт   фффииирррмммыыы   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   111000   мммлллрррддд   дддоооллллллаааррроооввв...   ПППееерррвввуууююю   
ооонннлллааайййнннооовввуууююю   сссиииссстттееемммууу   бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя   мммееесссттт   кккооомммпппааанннииияяя   вввнннееедддрррииилллааа   ввв   
111999999666   гггооодддууу...   ХХХооотттяяя   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ууутттвввеееррржжждддаааеееттт,,,   чччтттооо   сссиииссстттееемммааа   бббыыылллааа   
эээкккссспппееерррииимммееенннтттаааллльььннноооййй   иии   ооочччееенннььь   пппрррииимммииитттииивввннноооййй,,,   ккк   кккооонннцццууу   гггооодддааа   ооонннааа   
оообббееессспппееечччииилллааа   оообббоооррроооттт   ввв   мммиииллллллиииоооннн   дддоооллллллаааррроооввв...   ЭЭЭтттааа   сссуууммммммааа   пппрррииивввлллеееккклллааа   
вввнннииимммаааннниииеее   рррууукккооовввооодддссстттвввааа...   ОООннниии,,,   тттаааккк   жжжеее   кккаааккк   иии   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   DDDeeellllll,,,   
пппооочччууувввссстттвввооовввааалллиии   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт---бббииизззнннееесссеее   бббоооллльььшшшоооййй,,,   нннооо   пппооокккааа   нннеееяяясссннныыыййй   
пппооотттееенннццциииаааллл   иии   ввв   нннааачччааалллеее   111999999777   гггооодддааа   сссоооззздддааалллиии   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ИИИнннтттееерррнннеееттт---
ооотттдддеееллл   ---   ооотттдддеееллл   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыххх   пппрррооодддааажжж   иии   мммаааррркккееетттииинннгггааа,,,   вввооозззггглллааавввллляяяееемммыыыййй   
МММааайййкккоооммм   ПППууусссааатттеееррриии...   

ССС   сссааамммооогггооо   нннааачччааалллааа   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   оооббблллееегггчччааалллааасссььь   зззааа   сссчччеееттт   сссиииллльььннноооййй   вввнннууутттрррииикккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   иии   тттееесссннноооййй   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   мммееежжждддууу   ооотттдддееелллоооммм   тттееехххнннооолллооогггиииййй   иии   
оооссснннооовввннныыымммиии   ссслллууужжжбббааамммиии...   СССтттаааррршшшиииййй   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм   РРРиииччч   
ХХХэээнннкккссс   бббыыыллл   гггоооррряяячччиииммм   ссстттоооррроооннннннииикккоооммм   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ХХХэээнннкккссс   сссоооззздддаааллл   ооотттдддеееллл   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыххх   пппрррооодддааажжж   иии   мммаааррркккееетттииинннгггааа,,,   пппррриииггглллааасссиииллл   ПППууусссааатттеееррриии   нннааа   
рррааабббооотттууу,,,   сссвввеееллл   ееегггооо   ссс   нннууужжжннныыымммиии   лллюююдддьььмммиии   иии   пппооомммоооггг   ееемммууу   ууутттвввееерррдддииитттьььсссяяя...   
ДДДиииррреееккктттоооррр   кккооомммпппааанннииииии   пппооо   ииинннфффооорррмммааатттииикккеее   КККааарррллл   УУУииилллсссоооннн,,,   кккооотттооорррыыыййй   ввв   тттооо   
ввврррееемммяяя   тттооолллььькккооо   чччтттооо   пппрррииишшшеееллл   ввв   MMMaaarrrrrriiioootttttt,,,   нннеее   тттооолллььькккооо   сссооотттррруууддднннииичччаааллл   ссс   
ПППууусссааатттеееррриии   ввв   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   вввооопппрррооосссаааххх,,,   нннооо   иии   пппооомммоооггг   ееемммууу   зззааавввоооееевввааатттььь   
пппоооддддддеееррржжжкккууу   дддрррууугггиииххх   вввыыысссшшшиииххх   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй...   

ОООтттдддеееллл   мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппоооссстттооояяяннннннооо   
дддееемммооонннссстттррриииррроооввваааллл,,,   нннааассскккооолллььькккооо   вввееелллиииккк   пппооотттееенннццциииаааллл   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   дддллляяя   
бббииизззнннееесссааа   MMMaaarrrrrriiioootttttt...   СССоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   FFFIIINNNDDD///SSSVVVPPP   ввв   111999999777   гггооодддууу   оообббзззоооррр   



ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   пппооокккааазззаааллл,,,   чччтттооо   ооодддиииннн   иииззз   
сссааамммыыыххх   пппооопппуууллляяярррннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв   ввв   СССееетттиии   ---   эээтттооо   пппууутттееешшшееессстттвввииияяя...   СССоооггглллааассснннооо   
дддааанннннныыыммм   FFFooorrrrrreeesssttteeerrr   GGGrrrooouuuppp,,,   пппооо   оообббъъъееемммууу   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   пппрррооодддааажжж   
пппууутттееешшшееессстттвввииияяя   зззааанннииимммаааюююттт   вввтттоооррроооеее   мммееессстттооо...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее   
YYYaaannnkkkeeelllooovvviiiccchhh   пппооокккааазззааалллооо,,,   чччтттооо,,,   гггооотттооовввяяясссььь   ккк   пппоооеееззздддкккеее,,,   лллюююдддиии   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   
ииинннтттееерррееесссуууююютттсссяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ооо   тттеееххх   мммееессстттаааххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооннниии   ппплллаааннниииррруууюююттт   
пппооосссееетттииитттььь...   

ААА   MMMaaarrrrrriiioootttttt   кккаааккк   ррраааззз   иии   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   мммееессстттааамммиии,,,   пппооосссееещщщаааееемммыыымммиии   
пппррриииееезззжжжииимммиии...   

МММааайййккк   ПППууусссааатттеееррриии   пппрррииишшшеееллл   ккк   вввыыывввооодддууу,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммооожжжеееттт   
оообббееессспппееечччииитттььь   MMMaaarrrrrriiioootttttt   оообббрррааатттнннуууююю   сссвввяяязззььь,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооовввыыысссиииттт   ууурррооовввееенннььь   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   пппрррииивввлллееечччеееттт   нннооовввыыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   """ТТТееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   
кккооомммпппааанннииииии   оооттткккрррыыылллиии   дддллляяя   сссееебббяяя   фффееенннооомммеееннн   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ууужжжеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   
нннааазззаааддд,,,   нннооо   ввв   оооссстттаааллльььннныыыххх   ооотттрррааасссллляяяххх   ииинннтттееерррееессс   тттооолллььькккооо   нннааачччииинннаааеееттт   
пппррроообббууужжждддааатттьььсссяяя,,,   ---   пппооояяясссннняяяеееттт   ПППууусссааатттеееррриии...   ---   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   эээтттооо   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   
оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее...   ОООннн   пппооозззвввоооллляяяеееттт   оообббссслллууужжжииивввааатттььь   ккклллиииееенннтттоооввв   бббыыыссстттрррееееее,,,   
пппрррииивввееетттлллииивввееееее   иии   ввв   бббоооллльььшшшеееммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   иииххх   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыымммиии   
пппооотттрррееебббннноооссстттяяямммиии,,,   чччеееммм   эээтттооо   пппрррииивввыыычччнннооо   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв   дддааа   иии   дддллляяя   
сссееерррвввииисссннныыыххх   ссслллууужжжббб...   ААА   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   ---   эээтттооо   оооссснннооовввааа   бббииизззнннееесссааа   MMMaaarrrrrriiioootttttt...   ВВВ   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ссслллууучччаааеееввв   мммыыы   дддааажжжеее   нннеее   яяявввллляяяееемммсссяяя   вввлллааадддеееллльььцццааамммиии   нннааашшшиииххх   
гггоооссстттииинннииичччннныыыххх   ззздддаааннниииййй"""... 

 

•••   ЧЧЧЕЕЕМММ   МММОООГГГУУУ   ПППОООМММОООЧЧЧЬЬЬ???   

MMMaaarrrrrriiioootttttt   ---   оооддднннааа   иииззз   пппееерррвввыыыххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   сссоооззздддааавввшшшиииххх   сссвввоооююю   
ииинннтттеееррраааккктттииивввнннуууююю   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццууу...   ИИИссспппоооллльььзззуууяяя   ииизззооощщщрррееенннннныыыййй   пппоооиииссскккооовввыыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннттт,,,   вввыыы   мммооожжжееетттеее   нннааайййтттиии   гггоооссстттииинннииицццууу   MMMaaarrrrrriiioootttttt,,,   зззааадддаааввв   лллюююбббуууююю   
кккооомммбббииинннаааццциииююю   мммееессстттооонннааахххооожжждддееенннииияяя,,,   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   тттрррееебббоооввваааннниииййй   ккк   
ууурррооовввнннююю   оообббееессспппееечччиииввваааееемммооогггооо   кккооомммфффоооррртттааа   иии   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   дддллляяя   ооотттдддыыыхххааа...   
ВВВыыы   мммооожжжееетттеее   мммгггнннооовввеееннннннооо   сссоооссстттааавввииитттььь   ссспппииисссоооккк   гггоооссстттиииннниииццц   ввв   ФФФиииннниииккксссеее,,,   ввв   
кккооотттооорррыыыххх   ееессстттььь   бббииизззнннееессс---цццееенннтттрррыыы,,,   ввв   нннооомммеееррраааххх   уууссстттааанннооовввлллеееннныыы   пппоооррртттыыы   дддллляяя   
кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннооогггооо   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   ааа   пппоооббблллииизззоооссстттиии   ииимммеееююютттсссяяя   
ппплллооощщщааадддкккиии   дддллляяя   гггоооллльььфффааа...   ИИИлллиии   жжжеее   вввыыы   мммооожжжееетттеее   нннааайййтттиии   вввсссеее   ооотттееелллиии   MMMaaarrrrrriiioootttttt,,,   
рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыеее   ввв   рррааадддиииууусссеее   дддееесссяяятттиии   мммииилллььь   оооттт   фффииилллиииааалллааа   вввааашшшеееййй   
кккооомммпппааанннииииии   ввв   ДДДаааллллллааасссеее,,,   ТТТееехххааасссеее...   ЩЩЩееелллкккнннуууввв   нннааа   кккнннооопппкккеее   пппрррееедддлллооожжжеееннниииййй,,,   вввыыы   
мммооожжжееетттеее   пппоооссслллааатттььь   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   сссооооообббщщщеееннниииеее   ввв   ссслллууужжжбббууу   рррааабббооотттыыы   
ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   ооотттеееллляяя   MMMaaarrrrrriiioootttttt...   

НННааа   сссааайййтттеее   MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппрррииивввееедддеееннныыы   ссссссыыылллкккиии   нннааа   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы   ссс   
ооопппииисссааанннииияяямммиии   мммааагггааазззиииннноооввв,,,   рррееессстттоооррраааннноооввв   иии   дддрррууугггиииххх   пппооолллееезззннныыыххх   
ууучччрррееежжждддеееннниииййй   вввббблллииизззиии   гггоооссстттиииннниииццц...   ИИИнннтттееегггррриииррроооввваааннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   кккааарррттт   дддааасссттт   
ввваааммм   дддоооссстттуууппп   бббооолллееееее   чччеееммм   ккк   шшшееессстттнннааадддцццааатттиии   мммиииллллллиииооонннаааммм   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   иии   
дддоооссстттооопппрррииимммееечччааатттеееллльььннноооссстттеееййй   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   ВВВыыы   мммооожжжееетттеее   пппооолллууучччииитттььь   
пппооодддррроообббннныыыеее,,,   дддооопппооолллнннееенннннныыыеее   цццвввееетттннныыымммиии   кккаааррртттааамммиии   ииинннссстттрррууукккцццииииии   пппооо   
пппррроооеееззздддууу   ккк   лллюююбббооомммууу   ооотттееелллююю   MMMaaarrrrrriiioootttttt   иииззз   лллюююбббооогггооо   мммееессстттааа   ииилллиии   оооттт   ооотттеееллляяя   ккк   
лллюююбббоооййй   мммееессстттннноооййй   дддоооссстттооопппрррииимммееечччааатттеееллльььннноооссстттиии...   ХХХооотттииитттеее   лллиии   вввыыы   пппооопппааассстттььь   ввв   
кккииитттааайййссскккиииййй   рррееессстттоооррраааннн   ииилллиии   нннааайййтттиии   ббблллииижжжааайййшшшиииййй   кккооопппиииррроооввваааллльььннныыыййй   цццееенннтттррр,,,   



сссиииссстттееемммааа   кккааарррттт   пппрррееедддоооссстттааавввиииттт   ввваааммм   дддооо   666   ввваааррриииааанннтттоооввв   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   
дддвввааадддцццааатттиии   мммииилллььь   иии   ооопппииишшшеееттт   дддооорррооогггууу   ккк   тттооомммууу   иииззз   ннниииххх,,,   кккооотттооорррыыыййй   вввыыы   
вввыыыбббееерррееетттеее...   ПППоооссслллеее   тттооогггооо   кккаааккк   вввыыы   нннааашшшлллиии   нннууужжжннныыыййй   ооотттееелллььь,,,   вввыыы   лллееегггкккооо   
мммооожжжееетттеее   пппрррооовввееерррииитттььь   нннааалллииичччиииеее   ввв   нннеееммм   сссвввоообббооодддннныыыххх   мммееесссттт,,,   ууузззнннааатттььь   рррааасссцццееенннкккиии   
иии   зззааабббрррооонннииирррооовввааатттььь   нннооомммеееррр...   ВВВыыы   мммооожжжееетттеее   бббрррооонннииирррооовввааатттььь   мммееессстттааа   иии   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   дддрррууугггиииххх   пппооопппуууллляяярррннныыыххх   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   ссслллууужжжббб,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   
TTTrrraaavvveeelllWWWeeebbb   иии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   EEExxxpppeeedddiiiaaa...   НННааа   сссааайййтттеее   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ииимммеееееетттсссяяя   бббооолллееееее   
тттыыысссяяячччиии   ссссссыыылллоооккк   нннааа   дддрррууугггиииеее   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы...   MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппрррееедддссстттааавввлллееенннааа   вввооо   
вввсссеееххх   сссиииссстттееемммаааххх   бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя   ввв   СССееетттиии... 

 

•••   ПППЕЕЕРРРСССОООНННАААЛЛЛИИИЗЗЗАААЦЦЦИИИЯЯЯ   ВВВЕЕЕБББ---СССАААЙЙЙТТТААА   

MMMaaarrrrrriiioootttttt   нннааассстттррраааиииввваааеееттт   сссвввоооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   нннааа   вввеееббб---сссааайййтттеее   нннааа   
кккааажжждддооогггооо   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя...   СССааайййттт   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   нннеее   
пппррроооссстттооо   ссстттааатттииичччннныыыййй   ссспппииисссоооккк   ииилллиии   нннааабббоооррр   ссссссыыылллоооккк   нннааа   ссстттааатттииичччннныыыеее   ссссссыыылллкккиии,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппееерррееебббииирррааатттььь...   ВВВсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   
хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   бббааазззеее   дддааанннннныыыххх   иии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееетттсссяяя   пппооосссееетттииитттееелллююю   сссааайййтттааа   ввв   
сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   ууукккааазззааанннннныыымммиии   иииммм   кккрррииитттееерррииияяямммиии   пппоооиииссскккааа...   ПППоооссскккооолллььькккууу   
лллееежжжааащщщееееее   ввв   оооссснннооовввеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   дддииинннааамммииичччееессскккиии   
ииизззмммеееннняяяеееттт   сссааайййттт   пппооо   хххооодддууу   сссеееааанннсссааа,,,   кккааажжждддыыыййй   пппооосссееетттииитттееелллььь   вввииидддиииттт   сссааайййттт   
MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппооо---сссвввоооееемммууу,,,   ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   тттооогггооо,,,   чччтттооо   ииинннтттееерррееесссуууеееттт   лллииичччнннооо   
ееегггооо...   

ВВВеееббб---сссааайййттт   кккооомммпппааанннииииии   MMMaaarrrrrriiioootttttt,,,   кккооотттооорррыыыййй   ееежжжеееддднннееевввнннооо   пппооосссееещщщаааеееттт   
ооокккооолллооо   111555   000000000   чччееелллооовввеееккк,,,   зззааа   ооодддиииннн   мммееесссяяяццц   ввв   111999999777   гггооодддууу   пппрррииинннееессс   бббооолллееееее   222   
мммлллннн   дддоооллллллаааррроооввв   дддооохххооодддааа...   ТТТррруууддднннооо   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   кккааакккоооййй   пппррроооцццееенннттт   иииззз   эээтттооогггооо   
оообббооорррооотттааа   тттаааккк   ииилллиии   ииинннааачччеее   бббыыыллл   бббыыы   пппооолллууучччеееннн   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   нннооо   дддооопппооодддлллиииннннннооо   ииизззвввееессстттнннооо,,,   чччтттооо   сссааайййттт   ввв   
ИИИнннтттееерррнннееетттеее   пппрррииивввлллееекккаааеееттт   нннаааииибббооолллееееее   сссоооссстттооояяятттеееллльььннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   тттеееххх,,,   ккктттооо   
вввыыыбббиииррраааеееттт   сссааамммыыыеее   дддооорррооогггоооссстттооояяящщщиииеее   ввваааррриииааанннтттыыы...   СССрррееедддннняяяяяя   ссстттоооииимммоооссстттььь   
нннооомммееерррааа   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   пппооосссееетттииитттеееллляяя   вввыыышшшеее,,,   чччеееммм   ууу   сссррреееддднннееегггооо   пппоооссстттооояяяллльььцццааа   
ооотттеееллляяя   MMMaaarrrrrriiioootttttt...   

ПППооокккааа   дддрррууугггиииеее   кккооомммпппааанннииииии   тттооолллььькккооо   нннааачччииинннаааюююттт   сссоооззздддааавввааатттььь   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыеее   сссааайййтттыыы,,,   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ииидддеееттт   вввпппеееррреееддд,,,   вввнннееедддррряяяяяя   вввсссеее   бббооолллееееее   
сссоооввврррееемммееенннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа,,,   нннааапппрррииимммеееррр   мммуууллльььтттииимммееедддииийййннныыыеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппооозззвввоооллляяяттт   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыммм   пппоооссстттооояяяллльььцццаааммм   иии   бббууудддууущщщиииммм   
пппууутттееешшшееессстттвввеееннннннииикккаааммм   ууувввииидддееетттььь   ззздддаааннниииеее   гггоооссстттииинннииицццыыы   сссвввоооииимммиии   ггглллааазззааамммиии...   
ВВВмммееессстттооо   ссстттааатттииичччннныыыххх   ппплллаааннноооввв   эээтттааажжжеееййй   пппооосссееетттииитттееелллиии   ууувввииидддяяяттт   пппааанннооорррааамммннныыыеее   
вввииидддыыы   хххоооллллллоооввв   иии   дддрррууугггиииххх   пппооомммееещщщеееннниииййй...   ЭЭЭтттооо   мммооожжжнннооо   нннааазззвввааатттььь   
"""бббррроооннниииррроооввваааннниииеееммм   ссс   ооосссмммооотттррроооммм"""...   

MMMaaarrrrrriiioootttttt,,,   кккаааккк   иии   дддрррууугггиииеее,,,   пппрррииишшшлллааа   ккк   вввыыывввооодддууу,,,   чччтттооо   чччеееммм   
ииинннтттеееррраааккктттииивввнннееееее   оооррргггааанннииизззоооввваааннн   сссааайййттт,,,   тттеееммм   бббоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   ееегггооо   
пппооосссееетттииитттееелллеееййй   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   пппооокккууупппааатттеееллляяямммиии...   ДДДииинннааамммииичччннныыыййй   вввеееббб---сссааайййттт   
вввееедддеееттт   ккк   ррроооссстттууу   оообббъъъееемммааа   бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя   иии   ууувввееелллииичччиииввваааеееттт   оообббоооррроооттт...   MMMaaarrrrrriiioootttttt   
ппплллаааннниииррруууеееттт   ееещщщеее   бббоооллльььшшшеее   рррааазззвввииитттььь   иии   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   сссвввоооййй   вввеееббб---
сссааайййттт,,,   ууусссииилллиииввв   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыййй   пппооодддхххоооддд   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   
нннааассстттрррооойййкккиии   нннааа   """пппрррооофффииилллььь   ккклллиииееенннтттааа"""...   ПППрррееедддпппооолллооожжжиииммм,,,   яяя   хххооочччууу   ооотттдддооохххнннууутттььь   ввв   



вввыыыхххооодддннныыыеее,,,   нннеее   уууееезззжжжаааяяя   ссслллииишшшкккоооммм   дддааалллееекккооо   оооттт   СССиииэээтттлллааа...   ЯЯЯ   мммооогггууу   ввввввееессстттиии   
нннааазззвввааанннииияяя   222---333   гггоооссстттиииннниииццц   MMMaaarrrrrriiioootttttt   иииззз   рррааазззннныыыххх   рррееегггиииоооннноооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммнннеее   
пппооонннрррааавввииилллииисссььь...   MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппооорррееекккооомммеееннндддуууеееттт   мммнннеее   сссхххооодддннныыыеее   ооотттееелллиии   ииилллиии   
кккуууррроооррртттыыы   нннееепппооодддааалллееекккууу   оооттт   СССиииэээтттлллааа...   ЗЗЗааатттеееммм   яяя   сссмммооогггууу   пппрррооочччееессстттььь   
пппрррииивввееедддееенннннныыыеее   нннааа   сссааайййтттеее   кккоооммммммееенннтттааарррииииии   дддрррууугггиииххх   пппоооссстттооояяяллльььцццеееввв,,,   жжжииивввшшшиииххх   
ввв   эээтттиииххх   гггоооссстттииинннииицццаааххх...   

"""НННааа   нннааашшшеееммм   сссааайййтттеее   мммыыы   пппееерррееешшшлллиии   оооттт   мммооонннооолллооогггааа   ккк   дддиииааалллооогггууу;;;   мммыыы   нннеее   
вввееещщщаааеееммм   ---   мммыыы   рррааазззгггоооввваааррриииввваааеееммм   ссс   пппооосссееетттииитттееелллеееммм,,,   ---   пппооояяясссннняяяеееттт   МММааайййккк   
ПППууусссааатттеееррриии...   ---   ТТТееепппееерррььь   мммыыы   хххооотттиииммм   пппееерррееейййтттиии   оооттт   дддиииааалллооогггааа   ккк   фффооорррууумммууу...   
ПППоооссстттррроооеееннниииеее   пппрррооофффииилллеееййй   нннааашшшиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   нннеее   тттооолллььькккооо   пппооозззвввооолллиииттт   нннаааммм   
лллууучччшшшеее   иииххх   оообббссслллууужжжииивввааатттььь,,,   пппрррееедддлллааагггаааяяя   уууссслллууугггиии   иии   мммееессстттааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   иииммм   
зззааавввееедддооомммооо   пппооонннрррааавввяяятттсссяяя,,,   нннооо   иии   дддааасссттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   сссвввяяязззааатттььь   нннааашшшиииххх   
ккклллиииееенннтттоооввв   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй...   ЭЭЭтттооо   чччтттооо---тттооо   ввврррооодддеее   тттееелллееекккооонннфффееерррееенннцццииииии   нннааа   
сссааайййтттеее,,,   пппрррииичччеееммм   вввсссююю   рррааабббооотттууу   зззааа   нннааассс   дддееелллаааеееттт   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее"""...   

MMMaaarrrrrriiioootttttt   рррааассссссчччииитттыыыввваааеееттт,,,   чччтттооо   ббблллааагггооодддаааррряяя   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыммм   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыммм   уууссслллууугггаааммм   ооонннааа   сссмммооожжжеееттт   вввыыыдддееелллииитттьььсссяяя   сссрррееедддиии   дддрррууугггиииххх   
гггоооссстттииинннииичччннныыыххх   сссееетттеееййй...   КККооомммпппааанннииияяя   нннеее   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннааа   ввв   сссоооззздддааанннииииии   
сссвввоооееегггооо   рррооодддааа   """ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттооолллкккууучччкккиии""",,,   гггдддеее   ккклллиииееенннтттыыы   сссмммооогггуууттт   рррыыыссскккааатттььь   ввв   
пппоооиииссскккаааххх   нннииизззкккиииххх   цццеееннн...   MMMaaarrrrrriiioootttttt   нннеее   вввсссееегггдддааа   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   сссааамммыыыеее   
дддееешшшееевввыыыеее   ввваааррриииааанннтттыыы...   КККооомммпппааанннииияяя   ссскккооорррееееее   пппоооссслллееедддуууеееттт   пппрррииимммееерррууу   
NNNooorrrdddssstttrrreeeaaammm   иии   пппрррееедддоооссстттааавввиииттт   ккклллиииееенннтттууу   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   вввыыыбббрррааатттььь   ооотттееелллььь,,,   
ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяююющщщиииййй   мммнннооожжжееессстттвввууу   нннееецццееенннооовввыыыххх   тттрррееебббоооввваааннниииййй,,,   ссстттрррееемммяяясссььь   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   нннооовввыыыххх   пппрррооогггрррааамммммм   """пппрррииивввяяязззааатттььь"""   ккк   сссееебббеее   ккклллиииееенннтттоооввв...   

ПППооосссррреееддднннииикккоооввв   MMMaaarrrrrriiioootttttt   нннеее   уууссстттррраааннняяяеееттт,,,   ааа   оооррргггааанннииичччнннооо   вввккклллююючччаааеееттт   ввв   
сссвввоооююю   сссиииссстттееемммууу   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   КККооомммпппааанннииияяя   вввыыыдддееелллииилллааа   нннааа   сссвввоооеееммм   сссааайййтттеее   
ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   мммееессстттооо   дддллляяя   тттууурррааагггееенннтттоооввв   иии   оооррргггааанннииизззааатттоооррроооввв   вввссстттррреееччч,,,   
пппооомммооогггаааяяя   иииммм   лллууучччшшшеее   оообббссслллууужжжииивввааатттььь   ккклллиииееенннтттоооввв...   ВВВ   сссвввоооеееммм   ррраааззздддееелллеее   дддллляяя   
тттууурррааагггееенннтттоооввв   MMMaaarrrrrriiioootttttt   рррааасссссскккааазззыыыввваааеееттт,,,   кккаааккк   сссвввяяязззааатттьььсссяяя   ссс   MMMaaarrrrrriiioootttttt   иииззз   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   сссиииссстттеееммм   бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя...   ОООррргггааанннииизззааатттооорррыыы   
вввссстттррреееччч   мммооогггуууттт   иииссскккааатттььь   нннууужжжннныыыеее   иииммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппооо   мммееессстттооопппооолллооожжжеееннниииююю,,,   
нннааалллииичччиииююю   рррааазззлллииичччннныыыххх   ууудддоообббссстттввв,,,   сссвввоообббооодддннныыыххх   нннооомммеееррроооввв,,,   рррааазззмммеееррраааммм   иии   
оообббооорррууудддоооввваааннниииююю   кккооонннфффееерррееенннццц---зззааалллоооввв...   НННааа   сссааайййтттеее   пппрррииивввееедддеееннныыы   
рррееекккооомммеееннндддааацццииииии   ооотттнннооосссииитттеееллльььнннооо   уууссслллооовввиииййй,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   дддллляяя   тттоооййй   ииилллиии   
иииннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   дддаааннныыы   пппооодддррроообббннныыыеее   ппплллаааннныыы   кккооонннфффееерррееенннццц---зззааалллоооввв...   ВВВ   
бббууудддууущщщеееммм,,,   вввееерррооояяятттнннооо,,,   пппооояяявввяяятттсссяяя   иииххх   вввииидддеееоооииизззоообббрррааажжжееенннииияяя...   

ТТТыыысссяяячччиии   оооррргггааанннииизззааатттоооррроооввв   вввссстттррреееччч   пппооосссееещщщаааюююттт   сссааайййттт   MMMaaarrrrrriiioootttttt   хххооотттяяя   
бббыыы   пппооо   тттоооййй   пппррроооссстттоооййй   пппрррииичччииинннеее,,,   чччтттооо   оооннниии   мммооогггуууттт   ууувввииидддееетттььь   пппооомммееещщщееенннииияяя   
ооотттееелллеееййй,,,   нннеее   ооотттпппрррааавввллляяяяяясссььь   ввв   дддаааллльььннниииеее   кккррраааяяя...   ВВВсссеее,,,   чччтттооо   иииххх   ииинннтттееерррееесссуууеееттт,,,   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннооо   ввв   СССееетттиии...   ЧЧЧтттооо   кккааасссаааееетттсссяяя   тттууурррааагггееенннтттоооввв,,,   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ууудддааалллооосссььь   
пппрррооодддееемммооонннссстттрррииирррооовввааатттььь,,,   чччтттооо   эээтттааа   кккааатттееегггооорррииияяя   ккклллиииееенннтттоооввв   ииимммееееееттт   бббоооллльььшшшоооеее   
зззнннааачччеееннниииеее   дддллляяя   гггоооссстттииинннииичччннноооййй   сссееетттиии...   ВВВссскккоооррреее   пппоооссслллеее   вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   сссааайййтттааа   
MMMaaarrrrrriiioootttttt   оооннн   пппооолллууучччиииллл   хххооорррооошшшиииеее   ооотттзззыыывввыыы   ввв   иииззздддааанннииияяяххх   дддллляяя   тттууурррааагггееенннтттоооввв,,,   иии   
ссс   тттеееххх   пппоооррр   тттууурррааагггееенннтттыыы   вввееедддуууттт   нннааа   нннеееммм   вввееесссьььмммааа   аааккктттииивввнннуууююю   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь...      

ВВВааассс   мммооожжжеееттт   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааатттььь,,,   оооттткккууудддааа   ввв   MMMaaarrrrrriiioootttttt   ууузззнннааалллиии,,,   чччтттооо   иииххх   
сссааайййттт   пппооосссееещщщаааеееттт   дддоооссстттааатттооочччннноооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   тттууурррааагггееенннтттоооввв   иии   оооррргггааанннииизззааатттоооррроооввв   



вввссстттррреееччч,,,   чччтттоообббыыы   ооопппрррааавввдддааатттььь   ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   дддллляяя   эээтттиииххх   кккааатттееегггоооррриииййй   пппооосссееетттииитттееелллеееййй...   ДДДллляяя   
ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   эээтттооогггооо   вввооопппрррооосссааа   MMMaaarrrrrriiioootttttt   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааа   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии...   ВВВ   мммооомммееенннттт   оооттткккрррыыытттииияяя   сссвввоооееегггооо   сссааайййтттааа   MMMaaarrrrrriiioootttttt   рррааазззмммееессстттииилллааа   
нннааа   нннеееммм   ооонннлллааайййнннооовввуууююю   ааанннкккееетттууу   иии   ввв   пппееерррвввыыыййй   жжжеее   мммееесссяяяццц   пппооолллууучччииилллааа   777000000000   
ооотттккклллииикккоооввв...   НННеееооожжжииидддаааннннннооо   мммнннооогггооо   ооотттвввееетттоооввв   пппрррииишшшлллооо   оооттт   пппооосссррреееддднннииикккоооввв...   
КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   кккооомммпппааанннииияяя   ууузззнннааалллааа,,,   чччтттооо   оообббыыычччннныыыеее   рррееессспппоооннндддееенннтттыыы   дддеееллляяятттсссяяя   
пппооорррооовввнннууу   нннааа   тттеееххх,,,   ккктттооо   пппууутттееешшшееессстттвввуууеееттт   пппооо   рррааабббооотттеее,,,   иии   тттуууррриииссстттоооввв,,,   пппрррииичччеееммм   
эээтттиии   дддвввеее   гггррруууппппппыыы   пппоооссстттооояяяллльььцццеееввв   ииимммеееюююттт   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   рррааазззннныыыеее   
пппооотттрррееебббннноооссстттиии...   ЕЕЕссслллиии   пппееерррвввыыыеее   хххооотттяяяттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ооонннлллааайййнннооовввооогггооо   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   сссэээкккооонннооомммииитттььь   ввврррееемммяяя,,,   тттооо   вввтттооорррыыыеее   хххооотттяяяттт   ееегггооо   пппрррииияяятттнннооо   
пппрррооовввееессстттиии...   MMMaaarrrrrriiioootttttt   пппееерррееессстттррроооииилллааа   сссвввоооййй   сссааайййттт   тттаааккк,,,   чччтттоообббыыы   ууудддооовввлллееетттвввооорррииитттььь   
пппооотттрррееебббннноооссстттиии   иии   тттеееххх,,,   иии   дддрррууугггиииххх...   РРРааазззмммееещщщеееннннннаааяяя   нннааа   бббааазззооовввоооййй   ссстттрррааанннииицццеее   
кккрррааассснннаааяяя   кккнннооопппкккааа   """бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя"""   пппооозззвввоооллляяяеееттт   дддееелллооовввыыыммм   
пппууутттееешшшееессстттвввеееннннннииикккаааммм   ииилллиии   ссспппееешшшааащщщиииммм   тттуууррриииссстттаааммм   бббыыыссстттрррооо   зззааабббрррооонннииирррооовввааатттььь   
нннооомммеееррр...   ДДДллляяя   тттуууррриииссстттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   хххооотттяяяттт   пппооолллууучччииитттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   нннеее   
дддооожжжииидддаааяяясссььь   зззааагггрррууузззкккиии   бббоооллльььшшшиииххх   ииизззоообббрррааажжжеееннниииййй,,,   MMMaaarrrrrriiioootttttt   вввыыырррееезззааалллааа   ррряяяддд   
кккаааррртттиииннноооккк,,,   дддоообббааавввиииввв   кккаааррртттыыы   иии   ооопппииисссааанннииияяя   мммаааррршшшрррууутттоооввв...   

ЧЧЧтттоообббыыы   нннеее   тттеееррряяятттььь   сссвввяяязззььь   сссооо   сссвввоооииимммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   MMMaaarrrrrriiioootttttt   
пппрррооодддооолллжжжаааеееттт   ееежжжееегггоооддднннооо   пппрррооовввооодддииитттььь   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   ооопппрррооосссыыы   иии   
ааанннааалллииизззиииррруууеееттт   пппоооссстттууупппаааююющщщиииеее   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссооооообббщщщееенннииияяя,,,   
кккооотттооорррыыыххх   пппрррииихххооодддиииттт   сссееейййчччааассс   пппооо   тттыыысссяяячччеее   ввв   дддееенннььь... 

 

   

777...   ПППЕЕЕРРРЕЕЕХХХОООДДДИИИМММ   ККК   ВВВЕЕЕБББ---СССТТТИИИЛЛЛЮЮЮ   ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ   

ВВВ   ггглллааавввеее    пппрррооовввооодддииитттсссяяя    сссрррааавввнннеееннниииеее   

рррееевввооолллюююццциииоооннннннооогггооо    пппееерррееехххооодддааа    ккк    вввеееббб---ссстттииилллююю    жжжииизззннниии    ссс    

эээвввооолллюююццциииооонннннныыыммм    пппееерррееехххооодддоооммм    ккк    эээлллеееккктттрррииифффиииццциииррроооввваааннннннооомммууу   

оообббрррааазззууу   жжжииизззннниии ...    ГГГееейййтттссс    вввсссееессстттоооррроооннннннеее    рррааассссссмммааатттррриииввваааеееттт    тттеее    

пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа ,,,    кккооотттооорррыыыеее    вввнннееесссуууттт    ввв    нннааашшшууу   жжжииизззнннььь    нннооовввыыыеее    

тттееехххнннооолллооогггииииии ...   ДДДоооссстттииижжжеееннниииеее    """кккрррииитттииичччееессскккоооййй    мммааассссссыыы""",,,    

нннеееоообббхххооодддииимммоооййй    дддллляяя    шшшииирррооокккооогггооо    пппееерррееехххооодддааа    оообббщщщееессстттвввааа    ккк    

вввеееббб---ссстттииилллююю    жжжииизззннниии ,,,    нннееевввооозззмммооожжжнннооо   бббеееззз    

сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя    аааппппппааарррааатттнннооогггооо    иии    пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо    

оообббееессспппееечччееенннииияяя ,,,    нннооо    сссааамммыыыммм    сссееерррьььееезззннныыыммм    ооогггрррааанннииичччеееннниииеееммм    

ссслллууужжжиииттт    пппрррооопппуууссскккнннаааяяя    ссспппооосссоообббннноооссстттььь    кккааанннааалллоооввв    сссвввяяязззиии ...    СССееетттььь    

ррраааззздддвввииинннеееттт    гггрррааанннииицццыыы   лллооокккаааллльььннныыыххх    сссооооообббщщщееессстттввв ,,,    

зззнннааачччииитттеееллльььнннооо    ууувввееелллииичччиииввв    чччиииссслллооо    оооррргггааанннииизззаааццциииййй ,,,    ввв    

дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии    кккооотттооорррыыыххх    сссмммооожжжеееттт    ууучччааассстттвввооовввааатттььь    кккааажжждддыыыййй    

иииззз    нннааассс ...    СССмммееетттаааяяя    мммнннооогггиииеее    иииззз    сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх    ннныыынннеее   

бббааарррьььеееррроооввв ,,,    СССееетттььь    оообббееессспппееечччиииттт    пппооотттрррееебббииитттеееллляяяммм    пппооодддлллиииннннннооо    

иииннндддииивввииидддуууаааллльььннноооеее    оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее ...    

   



ПППооо   тттеееррррррииитттооорррииияяяммм   вввсссеееххх   цццииивввииилллииизззооовввааанннннныыыххх   ссстттррраааннн,,,   вввеееззздддеее,,,   гггдддеее   

ссслллыыышшшнннааа   чччееелллооовввееечччееессскккаааяяя   рррееечччььь   иии   сссууущщщееессстттвввуууюююттт   тттоооррргггооовввыыыеее    ооотттнннооошшшееенннииияяя.........   

пппаааууутттииинннааа   эээлллеееккктттрррииичччееессскккиииххх   пппрррооовввооодддоооввв,,,   ооопппууутттааавввшшшаааяяя   мммиииррр   жжжииивввоооййй   

пппуууллльььсссиииррруууююющщщеееййй   сссееетттьььююю,,,   рррааазззнннооосссиииттт   мммнннооогггооояяязззыыычччнннуууююю   рррааазззнннооогггооолллооосссииицццууу...   ИИИззз   

сссдддееелллаааннннннооогггооо   ввв   111888777888   гггооодддууу   ооопппииисссааанннииияяя   тттееелллееегггрррааафффааа   (((цццииитттиииррруууееетттсссяяя   пппооо   кккнннииигггеее   

"""ВВВиииккктттоооррриииааанннссскккиииййй   ИИИнннтттееерррнннеееттт""")))   

ВВВааашшшиииххх   зззнннааакккооомммыыыххх   нннааавввееерррннняяякккааа   пппоооссстттааавввиииллл   бббыыы   ввв   тттууупппиииккк   вввооопппррроооссс,,,   
пппооочччееемммууу   оооннниии   зззвввоооннняяяттт   дддрррууузззьььяяяммм   пппооо   тттееелллееефффооонннууу,,,   ааа   ввв   пппоооиииссскккаааххх   рррааазззвввлллееечччеееннниииййй   
ииилллиии   сссвввееежжжиииххх   нннооовввоооссстттеееййй   ---   вввккклллююючччаааюююттт   тттееелллееевввииизззоооррр...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   ссспппрррооосссииитттеее,,,   
ооосссвввоооииилллиии   лллиии   оооннниии   """эээлллеееккктттрррииифффииицццииирррооовввааанннннныыыййй   оообббррраааззз   жжжииизззннниии""",,,   нннааа   вввааассс   
пппооосссмммооотттррряяяттт   кккаааккк   нннааа   сссууумммааасссшшшееедддшшшееегггооо...   ВВВ   рррааазззвввииитттыыыххх   ссстттрррааанннаааххх   
эээлллеееккктттрррииичччееессскккиииеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   вввоооссспппрррииинннииимммаааююютттсссяяя   кккаааккк   чччааассстттььь   оообббыыычччннноооййй   
дддооомммааашшшнннеееййй   оообббссстттааанннооовввкккиии   ---   ииимммиии   пппррроооссстттооо   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя...   ААА   вввоооттт   тттеее,,,   кккооомммууу   зззааа   
пппяяятттьььдддееесссяяяттт,,,   пппооомммннняяяттт   ввврррееемммееенннааа,,,   кккооогггдддааа   тттееелллееевввииизззооорррыыы   бббыыылллиии   дддааалллееекккооо   нннеее   ввв   
кккааажжждддоооммм   дддооомммеее...   ВВВооо   ввврррееемммееенннааа   нннааашшшиииххх   бббааабббууушшшеееккк   иии   дддееедддууушшшеееккк   бббоооллльььшшшаааяяя   
чччааассстттььь   сссеееллльььссскккоооййй   АААмммееерррииикккиии   жжжииилллааа   вввооооообббщщщеее   бббеееззз   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа...   ИИИ   лллииишшшььь   
нннееемммнннооогггиииеее   иииззз   ннныыынннееешшшннниииххх   жжжииитттееелллеееййй   зззееемммлллиии   рррооодддииилллииисссььь   дддооо   тттооогггооо,,,   кккаааккк   
эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввооо   пппооолллууучччииилллооо   пппооовввсссееемммееессстттннноооеее   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   ввв   гггооорррооодддаааххх...   
БББыыыссстттрррыыыййй   оообббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   мммееежжждддууу   ууудддааалллееенннннныыымммиии   тттооочччкккааамммиии   
зззееемммнннооогггооо   шшшааарррааа   вввпппееерррвввыыыеее   оообббееессспппееечччиииллл   тттееелллееегггррраааффф   ---   эээтттооо   бббыыылллооо   лллеееттт   ссстттооо   
нннааазззаааддд...   ВВВ   цццееелллоооммм   пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   бббооолллееееее   ссстттааа   лллеееттт,,,   чччтттоообббыыы   
"""эээлллеееккктттрррииифффииицццииирррооовввааанннннныыыййй   оообббррраааззз   жжжииизззннниии"""   вввооошшшеееллл   ввв   ппплллооотттььь   иии   кккрррооовввььь   
цццииивввииилллииизззааацццииииии...   

КККооогггдддааа   пппрррооовввооодддааа   вввпппееерррвввыыыеее   пппооояяявввииилллииисссььь   ввв   дддооомммаааххх   иии   нннааа   ууулллииицццаааххх,,,   
ееедддииинннссстттвввееенннннныыыммм   иииххх   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннниииеееммм   бббыыылллооо   нннееессстттиии   сссвввеееттт...   ВВВ   тттооо   ввврррееемммяяя   
ннниииккктттооо   нннеее   мммоооггг   иии   пппрррееедддпппооолллооожжжииитттььь,,,   нннааассскккооолллььькккооо   кккааарррдддииинннаааллльььнннооо   ииизззмммееенннииитттсссяяя   
пппоооддд   вввлллииияяяннниииеееммм   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа   сссаааммм   оообббррраааззз   жжжииизззннниии...   ЭЭЭлллеееккктттрррииичччееессскккоооеее   
ооосссвввееещщщеееннниииеее   бббыыылллооо   бббееезззооопппааассснннееееее,,,   чччииищщщеее   иии   яяярррчччеее,,,   чччеееммм   ооосссвввееещщщеееннниииеее   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   гггааазззааа,,,   кккееерррооосссииинннааа   ииилллиии   сссвввееечччеееййй;;;   иииммм   бббыыылллооо   лллееегггчччеее   ууупппрррааавввллляяятттььь...   
ОООддднннааакккооо   пппоооссслллеее   сссоооззздддааанннииияяя   нннооовввоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   бббыыылллиии   ииизззоообббрррееетттеееннныыы   иии   
нннооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   ооопппииирррааалллииисссььь   нннааа   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   
эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа...   ЭЭЭлллеееккктттрррииичччееессскккиииеее   хххооолллооодддиииллльььнннииикккиии,,,   фффооонннооогггрррааафффыыы   иии   
кккоооннндддиииццциииооонннееерррыыы   ---   эээтттооо   пппрррииимммееерррыыы   пппрррииимммееенннееенннииияяя   нннооовввоооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   
ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннииияяя   ууужжжеее   ииимммееевввшшшииихххсссяяя   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй...   НННаааииибббооолллееееее   жжжеее   
рррееевввооолллюююццциииооонннннныыымммиии   пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа   ссстттааалллиии   тттееелллееефффоооннн,,,   
рррааадддиииооо   иии   тттееелллееевввииидддеееннниииеее...   ЭЭЭтттиии   ииизззоообббрррееетттееенннииияяя   пппррроооииизззвввееелллиии   нннааассстттооояяящщщиииййй   
пппееерррееевввоооррроооттт   кккаааккк   ввв   эээкккооонннооомммииикккеее,,,   тттаааккк   иии   ввв   оообббрррааазззеее   жжжииизззннниии...   ПППооокккааа   нннеее   бббыыылллооо   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщеееййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы,,,   ооо   ннниииххх   ннниииккктттооо   иии   нннеее   мммееечччтттаааллл...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   эээтттооо   вввсссееемммииирррнннаааяяя   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннаааяяя   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   нннааа   бббааазззеее   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа,,,   мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   бббыыы   сссчччииитттааатттььь,,,   
чччтттооо   ееегггооо   пппооовввсссееемммееессстттннноооеее   вввнннееедддррреееннниииеее   ееессстттььь   пппррроооссстттооо   дддаааллльььнннееейййшшшееееее   рррааазззвввииитттиииеее   
"""эээлллеееккктттрррииифффиииццциииррроооввваааннннннооогггооо   оообббрррааазззааа   жжжииизззннниии"""...   ОООддднннааакккооо   нннааа   сссааамммоооммм   дддееелллеее   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   фффооорррмммиииррруууеееттт   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввыыыййй   оообббррраааззз   жжжииизззннниии,,,   кккооотттооорррыыыййй   яяя   
нннааазззыыыввваааююю   """вввеееббб---ссстттииилллеееммм"""...   ДДДллляяя   вввеееббб---ссстттиииллляяя,,,   кккаааккк   иии   дддллляяя   
эээлллеееккктттрррииифффиииццциииррроооввваааннннннооогггооо   оообббрррааазззааа   жжжииизззннниии,,,   бббууудддеееттт   хххаааррраааккктттееерррнннооо   
ссстттрррееемммииитттеееллльььннноооеее   пппооояяявввлллеееннниииеее   нннооовввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   ДДДоооссстттииигггнннуууввв   
кккрррииитттииичччееессскккоооййй   мммааассссссыыы,,,   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттнннаааяяя   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннаааяяя   



ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   дддааалллааа   тттооолллчччоооккк   сссоооззздддаааннниииююю   нннооовввыыыххх   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   иии   
аааппппппааарррааатттннныыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   рррееезззкккооо   ииизззмммеееннняяяттт   нннааашшшууу   жжжииизззнннььь...   
КККооомммпппьььююютттееерррыыы   иии   дддрррууугггиииеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   ссстттааанннооовввяяятттсссяяя   
вввсссеее   бббооолллееееее   мммооощщщннныыымммиии   иии   вввсссеее   мммееенннееееее   дддооорррооогггииимммиии...   ПППоооссскккооолллььькккууу   иииххх   рррааабббооотттааа   
пппрррооогггррраааммммммиииррруууееетттсссяяя,,,   оооннниии   мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   дддллляяя   сссааамммыыыххх   рррааазззлллииичччннныыыххх   
цццееелллеееййй...   ЧЧЧеееррреееззз   кккааакккиииххх---нннииибббууудддььь   дддееесссяяятттььь   лллеееттт   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   ааамммееерррииикккааанннцццеееввв   иии   
жжжииитттееелллеееййй   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   ссстттррраааннн   ооосссвввооояяяттт   вввеееббб---ссстттииилллььь...   УУУ   ннниииххх   вввооойййдддеееттт   ввв   
пппрррииивввыыычччкккууу   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ккк   СССееетттиии,,,   чччтттоообббыыы   ууузззнннааатттььь   сссвввееежжжиииеее   нннооовввоооссстттиии,,,   
пппррриииоообббрррееессстттиии   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   зззнннааанннииияяя,,,   рррааазззвввлллееечччьььсссяяя   ииилллиии   сссвввяяязззааатттьььсссяяя   ссс   
нннууужжжннныыымммиии   лллюююдддьььмммиии...   ИИИ   эээтттооо   бббууудддеееттт   тттаааккк   жжжеее   ееессстттееессстттвввеееннннннооо,,,   кккаааккк   сссееегггооодддннняяя   
ееессстттееессстттвввеееннннннооо   сссннняяятттььь   тттееелллееефффоооннннннуууююю   тттрррууубббкккууу,,,   чччтттоообббыыы   пппооогггооовввооорррииитттььь   ссс   
пппрррииияяятттееелллеееммм   ииилллиии   зззааакккааазззааатттььь   тттоооввваааррр   пппооо   кккааатттааалллооогггууу...   СССееетттььь   бббууудддуууттт   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   оооппплллааатттыыы   сссчччееетттоооввв   иии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   фффииинннааанннсссааамммиии,,,   
оообббщщщееенннииияяя   ссс   ввврррааачччааамммиии   иии   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   КККааажжждддыыыййй   иииззз   нннааассс   бббууудддеееттт   
вввсссееегггдддааа   нннооосссииитттььь   ссс   сссоообббоооййй   оооддднннооо   ииилллиии   нннееессскккооолллььькккооо   кккооомммпппаааккктттннныыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииххх   бббееессспппрррооовввоооддднннуууююю   сссвввяяязззььь   иии   вввееедддеееннниииеее   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   
бббииизззнннееесссааа   ввв   лллюююбббоооййй   тттооочччкккеее   мммииирррааа...   

МММнннооогггиииеее   лллюююдддиии   ууужжжеее   ввв   зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   ссстттееепппеееннниии   ооосссвввоооииилллиии   вввеееббб---ссстттииилллььь   
жжжииизззннниии...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   бббооолллееееее   шшшееессстттииидддееесссяяятттиии   мммиииллллллиииоооннноооввв   ааамммееерррииикккааанннцццеееввв   
рррееегггуууллляяярррнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   СССееетттььь,,,   ввв   тттооо   ввврррееемммяяя   кккаааккк   зззааа   гггоооддд   дддооо   эээтттооогггооо   иииххх   
бббыыылллооо   вввсссееегггооо   дддвввааадддцццааатттььь   дддвввааа   мммиииллллллиииооонннааа...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   сссрррееедддннниииййй   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   оообббрррааащщщааалллсссяяя   ккк   СССееетттиии   888---999   ддднннеееййй   ввв   мммееесссяяяццц   иии   пппрррооовввооодддиииллл   ввв   
ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее   ввв   сссррреееддднннеееммм   тттррриии   ссс   пппооолллооовввиииннноооййй   чччааасссааа   ввв   мммееесссяяяццц...   

УУУвввлллееекккааатттеееллльььнннооо   нннаааббблллюююдддааатттььь,,,   кккаааккк   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   лллюююдддиии,,,   
ооосссввваааиииввваааююющщщиииеее   вввеееббб---ссстттииилллььь,,,   пппооо---нннооовввооомммууу   пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   зззнннааанннииияяя   иии   дддееелллаааюююттт   
пппооокккууупппкккиии...   КККооогггдддааа   лллееетттоооммм   111999999777   гггооодддааа   SSSooojjjooouuurrrnnneeerrr   ооопппуууссстттииилллсссяяя   нннааа   МММааарррссс,,,   зззааа   
чччееетттыыыррреее   дддннняяя   бббыыылллооо   зззааарррееегггиииссстттрррииирррооовввааанннооо   сссоооррроооккк   сссееемммььь   мммиииллллллиииоооннноооввв   
оообббрррааащщщеееннниииййй   ккк   вввеееббб---сссааайййтттууу   НННАААСССААА...   ЛЛЛюююдддиии   ссстттрррееемммииилллииисссььь   ууузззнннааатттььь   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   пппооодддррроообббннноооссстттиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеееллльььзззяяя   бббыыылллооо   нннааайййтттиии   ввв   
тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   СССМММИИИ...   МММооожжжнннооо   пппооо---рррааазззнннооомммууу   ооотттнннооосссииитттьььсссяяя   ккк   дддоооккклллааадддууу   
пппрррооокккууурррооорррааа   СССтттаааррррррааа   ооо   пппрррееезззииидддееенннтттеее   КККлллииинннтттооонннеее,,,   нннооо   тттооолллььькккооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммоооггг   
оообббееессспппееечччииитттььь   ссстттооолллььь   бббыыыссстттррроооеее   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   эээтттооогггооо   444444555---ссстттрррааанннииичччнннооогггооо   
дддооокккууумммееенннтттааа...   ВВВ   пппееерррвввыыыеее   жжжеее   вввыыыхххооодддннныыыеее   пппоооссслллеее   вввыыыпппуууссскккааа   дддоооккклллааадддааа   ссс   ннниииммм   
ооозззнннааакккооомммииилллооосссььь   оооттт   шшшееессстттиии   дддооо   дддееевввяяятттиии   мммиииллллллиииоооннноооввв   лллюююдддеееййй...   РРРааазззлллииичччннныыыеее   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   пппуууббблллииикккуууюююттт   ввв   СССееетттиии   сссааамммуууююю   рррааазззнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   оооттт   
бббиииррржжжееевввыыыххх   кккооотттииирррооовввоооккк   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   ввврррееемммеееннниии   дддооо   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв   
ссспппоооррртттииивввннныыыххх   сссоооссстттяяязззаааннниииййй   иии   гггооорррооодддссскккиииххх   пппууутттееевввооодддииитттееелллеееййй,,,   иии   пппрррееедддлллааагггаааюююттт   
сссааамммыыыеее   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыеее   уууссслллууугггиии...   ВВВ   СССееетттиии   мммооожжжнннооо   кккууупппииитттььь   пппррраааккктттииичччееессскккиии   
вввсссеее,,,   оооттт   пппооолллооотттеееннн   ииимммпппрррееессссссиииоооннниииссстттоооввв   дддооо   шшшкккоооллльььннныыыххх   бббууутттееерррбббрррооодддннниииццц   ссс   
кккаааррртттииинннкккааамммиии   иииззз   мммуууллльььтттфффиииллльььмммоооввв   (((эээтттиии   мммееетттаааллллллииичччееессскккиииеее   кккоооррроообббооочччкккиии   ссстттааалллиии   
пппрррееедддмммееетттоооммм   кккоооллллллееекккццциииооонннииирррооовввааанннииияяя)))...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   СССееетттььь   ---   эээтттооо   ииидддеееаааллльььнннаааяяя   
сссрррееедддааа   иии   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   ииидддеееаааллльььннноооеее   сссрррееедддссстттвввооо   дддллляяя   фффооорррмммииирррооовввааанннииияяя   
сссооооообббщщщееессстттввв...   ЕЕЕссстттььь   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   сссааайййтттыыы   дддллляяя   пппоооиииссскккааа   пппрррооопппааавввшшшиииххх   дддееетттеееййй,,,   
дддллляяя   пппррриииоообббрррееетттееенннииияяя   дддооомммааашшшннниииххх   жжжииивввооотттннныыыххх,,,   дддллляяя   лллюююбббоооййй   мммыыыссслллииимммоооййй   иии   
нннееемммыыыссслллииимммоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   УУУвввлллееекккааатттеееллльььнннаааяяя   тттееемммааатттииикккааа   мммооожжжеееттт   
пппрррииивввлллееечччььь   нннааа   сссааайййттт   ооогггрррооомммннныыыеее   пппооотттооокккиии   пппооосссееетттииитттееелллеееййй...   ЕЕЕссстттььь   сссааайййттт,,,   нннааа   
кккооотттоооррроооммм   пппрррееедддссстттааавввлллеееннныыы   вввсссеее   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   СССШШШААА,,,   зззааагггррряяязззннняяяююющщщиииеее   
ооокккрррууужжжаааююющщщуууююю   сссрррееедддууу...   ОООннн   ссснннааабббжжжеееннн   кккаааррртттааамммиии   иии   вввооозззмммооожжжннноооссстттьььююю   пппоооиииссскккааа   



пппооо   нннааазззввваааннниииююю   фффииирррмммыыы   ииилллиии   ееееее   мммееессстттооопппооолллооожжжеееннниииююю...   ВВВ   пппееерррвввыыыеее   пппяяятттььь   чччааасссоооввв   
сссвввоооеееййй   рррааабббооотттыыы   эээтттоооттт   сссааайййттт   пппрррииивввлллеееккк   вввнннииимммаааннниииеее   333000000   тттыыысссяяяччч   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй;;;   пппрррииичччеееммм   нннииикккааакккиииххх   пппуууббблллииичччннныыыххх   оообббъъъяяявввлллеееннниииййй   
пппррраааккктттииичччееессскккиии   нннеее   бббыыылллооо   ---   лллюююдддиии   пппррроооссстттооо   сссооооообббщщщааалллиии   ооо   нннеееммм   дддррруууггг   дддрррууугггууу...   

ПППееерррееехххоооддд   ккк   вввеееббб---ссстттииилллююю   ---   эээтттооо   сссееерррьььееезззннныыыййй   кккуууллльььтттууурррннныыыййй   пппееерррееевввоооррроооттт,,,   
иии   оооннн   ввв   зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   ссстттееепппеееннниии   сссвввяяязззаааннн   сссооо   сссмммеееннноооййй   пппооокккооолллеееннниииййй...   ИИИмммеееннннннооо   
лллюююдддиии,,,   ссс   пппееелллеееннноооккк   зззнннааакккооомммыыыеее   ссс   нннооовввоооййй   тттееехххнннооолллооогггиииеееййй   иии   вввоооссспппрррииинннииимммаааююющщщиииеее   
ееееее   кккаааккк   дддааанннннноооссстттььь,,,   сссмммооогггуууттт   ввв   пппооолллннноооййй   мммеееррреее   рррааассскккрррыыытттььь   ееееее   пппооотттееенннццциииаааллл...   ВВВ   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ууунннииивввееерррсссииитттееетттссскккиииххх   гггооорррооодддкккоооввв   СССШШШААА   ууужжжеее   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   
кккрррииитттииичччееессскккаааяяя   мммааассссссааа,,,   нннеееоообббхххооодддииимммаааяяя   дддллляяя   рррааазззвввииитттииияяя   вввеееббб---кккуууллльььтттууурррыыы...   
ПППееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттннныыыеее   сссееетттееевввыыыеее   
сссоооееедддииинннееенннииияяя   иии   ооонннлллааайййннноооввваааяяя   сссвввяяязззььь   ууужжжеее   пппооолллууучччииилллиии   тттаааммм   шшшииирррооокккоооеее   
рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее...   УУУнннииивввееерррсссииитттееетттыыы   оооттткккааазззыыыввваааююютттсссяяя   оооттт   бббууумммааажжжннныыыххх   
ббблллааанннкккоооввв   иии   нннааачччииинннаааюююттт   зззааапппииисссыыывввааатттььь   ссстттууудддееенннтттоооввв   нннааа   зззаааннняяятттииияяя   чччеееррреееззз   СССееетттььь...   
СССтттууудддееенннтттыыы   мммооогггуууттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   СССееетттиии   ууузззнннааавввааатттььь   сссвввоооиии   оооцццееенннкккиии   иии   дддааажжжеее   
сссдддааавввааатттььь   дддооомммааашшшннниииеее   зззааадддааанннииияяя...   ПППрррееепппооодддааавввааатттееелллиии   пппрррооовввооодддяяяттт   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   
оообббсссууужжждддееенннииияяя...   ДДДллляяя   ссстттууудддееенннтттааа   тттаааккк   жжжеее   ееессстттееессстттвввеееннннннооо   ооотттпппрррааавввииитттььь   дддрррууузззьььяяяммм   
ииилллиии   рррооодддннныыыммм   сссооооообббщщщеееннниииеее   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее,,,   кккаааккк   пппооозззвввооонннииитттььь   иииммм   пппооо   
тттееелллееефффооонннууу...   СССтттууудддееенннтттыыы   яяявввллляяяююютттсссяяя   тттииипппииичччннныыымммиии   рррааабббооотттнннииикккааамммиии   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа...   ИИИххх   рррааабббооотттааа   ---   ииизззууучччааатттььь,,,   ииисссссслллееедддооовввааатттььь   иии   
оооттткккрррыыывввааатттььь   нннооовввыыыеее   вввзззаааииимммооосссвввяяязззиии...   ПППррриии   эээтттоооммм   нннеее   тттаааккк   вввааажжжнннооо   ууусссвввоооииитттььь   
сссооодддеееррржжжаааннниииеее   тттооогггооо   ииилллиии   ииинннооогггооо   кккууурррсссааа,,,   кккаааккк   нннаааууучччииитттьььсссяяя   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иии   дддууумммааатттььь...   СССтттууудддееенннтттыыы   ууучччааатттсссяяя   рррааабббооотттааатттььь   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   иии   
ууусссвввоооееенннннныыыеее   ииимммиии   нннааавввыыыкккиии   вввсссююю   жжжииизззнннььь   бббууудддуууттт   пппооомммооогггааатттььь   иииммм   пппооолллууучччааатттььь   
зззнннааанннииияяя...   ТТТеееммм,,,   ккктттооо   хххооочччеееттт   дддоообббииитттьььсссяяя   уууссспппееехххааа   ввв   бббииизззнннееесссеее,,,   ииимммееееееттт   сссмммыыысссллл   
пппооонннаааббблллюююдддааатттььь,,,   кккаааккк   ссстттууудддееенннтттыыы   оооррргггааанннииизззуууюююттт   сссвввоооююю   жжжииизззнннььь   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа:::   гггллляяядддяяя   нннааа   ннниииххх,,,   мммооожжжнннооо   пппрррееедддссстттааавввииитттььь   сссееебббеее,,,   кккаааккк   бббууудддеееттт   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт   вввсссеее   нннааасссееелллеееннниииеее   лллеееттт   чччеееррреееззз   дддееесссяяятттььь...   

ИИИззз   пппрррииивввееедддеееннннннооогггооо   ззздддееесссььь   гггрррааафффииикккааа   вввиииддднннооо,,,   чччтттооо   вввнннееедддррреееннниииеее   
тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   дддллляяя   пппееерррееехххооодддааа   ккк   вввеееббб---ссстттииилллююю,,,   ииидддеееттт   бббыыыссстттрррееееее,,,   
чччеееммм   рррааассспппррроооссстттррраааннняяялллииисссььь   пппооо   мммииирррууу   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввооо,,,   ааавввтттооомммоообббииилллиии,,,   
тттееелллееевввииидддеееннниииеее   иии   рррааадддиииооо...   СССнннааачччааалллааа   лллюююдддиии   ссстттааалллкккиииввваааююютттсссяяя   ссс   эээтттииимммиии   
тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии   нннааа   рррааабббооочччиииххх   мммееессстттаааххх,,,   пппооотттоооммм   пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   дддооомммааашшшннниииеее   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   вввооовввлллееекккаааяяя   ввв   рррааабббооотттууу   ссс   нннииимммиии   дддрррууузззеееййй   иии   рррооодддннныыыххх...   МММнннооогггиииеее   
иииззз   тттеееххх,,,   ккктттооо   рррааабббооотттаааеееттт   нннааа   ПППККК   ввв   ооофффииисссеее,,,   ссснннааачччааалллааа   иии   дддооомммааа   уууссстттааанннааавввлллиииввваааюююттт   
кккооомммпппьььююютттеееррр   дддллляяя   рррааабббооотттыыы,,,   нннооо   пппоооссстттееепппеееннннннооо   нннааачччииинннаааюююттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ееегггооо   
гггоооррраааззздддооо   шшшиииррреее...   ЛЛЛюююдддиии,,,   пппееерррееешшшааагггнннууувввшшшиииеее   555555---лллееетттннниииййй   рррууубббееежжж   иии,,,   вввооооообббщщщеее   
гггооовввоооррряяя,,,   нннеее   сссккклллооонннннныыыеее   ккк   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   нннооовввыыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   чччааассстттооо   
ссстттрррееемммяяятттсссяяя   ооосссвввоооииитттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   чччтттоообббыыы   сссооохххрррааанннииитттььь   сссвввяяязззььь   сссооо   сссвввоооииимммиии   
дддрррууузззьььяяямммиии   иии   рррооодддннныыымммиии...   ОООдддиииннн   иииззз   мммоооиииххх   пппрррииияяятттееелллеееййй   нннееедддааавввнннооо   пппооолллууучччиииллл   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   сссооооообббщщщеееннниииеее   оооттт   дддвввуууххх   дддаааллльььннниииххх   рррооодддссстттвввееенннннниииццц,,,   
кккооотттооорррыыыммм   ууужжжеее   зззааа   777000...   ОООннниии   """ооотттпппрррааавввииилллииисссььь   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт""",,,   чччтттоообббыыы   
ииисссссслллееедддооовввааатттььь   сссвввоооююю   рррооодддоооссслллооовввнннуууююю...   ПППрррииинннцццииипппиииаааллльььнннооо   нннооовввыыыеее   фффооорррмммыыы   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   ннниииккктттооо   иииззз   нннааассс   сссееегггооодддннняяя   нннеее   мммооожжжеееттт   
дддааажжжеее   пппрррееедддвввииидддееетттььь,,,   тттаааккк   жжжеее   кккааарррдддииинннаааллльььнннооо   ииизззмммеееннняяяттт   мммиииррр   ввв   дддвввааадддцццааатттььь   
пппееерррвввоооммм   вввееекккеее,,,   кккаааккк   ввв   дддвввааадддцццааатттоооммм   ееегггооо   ииизззмммееенннииилллооо   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввооо;;;   пппрррииичччеееммм   
сссдддееелллаааюююттт   эээтттооо   нннааамммнннооогггооо   бббыыыссстттрррееееее...   



ПППооо   мммеееррреее   вввыыыхххооодддааа   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   нннааа   пппррроооссстттооорррыыы   СССееетттиии   вввееесссьььмммааа   
сссууущщщееессстттвввееенннннныыыммм   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   тттооо,,,   нннааассскккооолллььькккооо   пппооолллннноооцццеееннннннооо   оооннниии   сссмммооогггуууттт   
ууупппрррааавввллляяятттььь   сссвввоооииимммиии   фффииинннааанннсссааамммиии   ввв   ооонннлллааайййнннеее   (((вввккклллююючччаааяяя   бббааанннкккооовввссскккиииеее   
ооопппееерррааацццииииии,,,   ссссссууудддыыы,,,   оооппплллааатттууу   кккоооммммммууунннаааллльььннныыыххх   уууссслллуууггг   иии   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
кккрррееедддииитттннныыыххх   кккаааррртттооочччеееккк)))...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   иииззз   оообббщщщееегггооо   чччиииссслллааа   ввв   пппяяятттнннааадддцццааатттььь   
мммиииллллллиииааарррдддоооввв   сссчччееетттоооввв   ввв   СССШШШААА   бббыыылллооо   оооппплллааачччееенннооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   ссспппооосссоообббоооммм   
вввсссееегггооо   лллииишшшььь   ооокккооолллооо   оооддднннооогггооо   мммиииллллллиииооонннааа...   АААссссссоооррртттииимммееенннттт   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   уууссслллуууггг   
бббыыыллл   вввееесссьььмммааа   ооогггрррааанннииичччеееннн,,,   иии   дддааажжжеее   тттеее   сссчччееетттааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   
оооппплллааатттииитттььь   ввв   ооонннлллааайййнннеее,,,   ккклллиииееенннтттыыы,,,   кккаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   пппооолллууучччааалллиии   нннааа   бббууумммааагггеее...   
КККооогггдддааа   жжжеее   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   сссмммооогггуууттт   оооппплллааачччииивввааатттььь   сссчччееетттааа   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   
рррааасссхххооодддыыы   нннааа   иииххх   оообббрррааабббоооттткккууу,,,   пппооо   оооцццееенннкккаааммм   МММиииннниииссстттееерррссстттвввааа   тттоооррргггооовввлллиии   
СССШШШААА,,,   ссснннииизззяяятттсссяяя   нннааа   222000   мммлллрррддд   дддооолллллл...   ввв   гггоооддд...   

ВВВ   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   гггоооддд---дддвввааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   ппплллааатттееежжжеееййй   бббууудддуууттт   
вввнннееедддррреееннныыы   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   кккооомммпппаааннниииййй,,,   иии   фффииинннааанннсссооовввыыыеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии   
бббууудддуууттт   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   ееедддиииннныыыййй   сссааайййттт,,,   гггдддеее   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   сссмммооогггуууттт   
оооппплллааачччииивввааатттььь   сссвввоооиии   ееежжжееемммееесссяяячччннныыыеее   сссчччееетттааа...   ПППрррииидддяяя   нннааа   сссвввоооююю   бббааанннкккооовввссскккуууююю   
вввеееббб---ссстттрррааанннииицццууу,,,   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   щщщееелллкккнннууутттььь   нннааа   зззнннааачччкккеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   
оообббссслллууужжжиииввваааююющщщеееййй   вввааашшшууу   кккрррееедддииитттнннуууююю   кккаааррртттууу,,,   рррааасссчччееетттыыы   ввв   ууунннииивввееерррмммааагггеее   ииилллиии   
кккоооммммммууунннаааллльььннныыыеее   ппплллааатттееежжжиии,,,   иии,,,   пппееерррееейййдддяяя   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   нннааа   сссааайййттт   эээтттоооййй   
кккооомммпппааанннииииии,,,   пппооолллууучччииитттььь   дддоооссстттуууппп   ккк   сссвввоооеееййй   ууучччееетттннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ВВВ   
ооонннлллааайййнннеее   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   пппооолллууучччииитттььь   бббоооллльььшшшеее   сссвввееедддеееннниииййй,,,   чччеееммм   сссееегггооодддннняяя   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееетттсссяяя   ввваааммм   нннааа   бббууумммааагггеее,,,   иии   пппррроооссслллееедддииитттььь   иииссстттоооррриииююю   сссвввоооиииххх   
рррааасссхххооодддоооввв   иии   дддооохххооодддоооввв...   ЧЧЧтттоообббыыы   зззааадддааатттььь   вввооопппррроооссс   пппооо   тттооомммууу   ииилллиии   ииинннооомммууу   сссчччееетттууу,,,   
дддоооссстттааатттооочччнннооо   бббууудддеееттт   щщщееелллкккнннууутттььь   нннааа   кккнннооопппкккеее   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы,,,   нннеее   тттрррааатттяяя   
ввврррееемммеееннниии   нннааа   сссоооссстттааавввлллеееннниииеее   иии   ооотттпппрррааавввкккууу   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   пппииисссьььмммааа...   ААА   
пппрррооодддааавввцццыыы   сссмммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   вввааашшшууу   ооонннлллааайййнннооовввуууююю   ссстттрррааанннииицццууу   
пппрррооосссмммооотттрррааа   сссчччееетттоооввв   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   ввваааммм   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   
тттооовввааарррыыы   иии   уууссслллууугггиии...   

СССееегггооодддннняяя   ввваааммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппооодддсссчччииитттыыывввааатттььь   ввврррууучччнннуууююю,,,   кккааакккиииеее   сссчччееетттааа   
вввыыы   ппплллаааннниииррруууееетттеее   оооппплллааатттииитттььь   иии   ссскккооолллььькккооо   вввыыы   нннааамммеееррреееннныыы   зззаааппплллааатттииитттььь   пппооо   
кккааажжждддооомммууу...   ВВВ   бббууудддууущщщеееммм   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееегггооо   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   кккаааккк   
ссскккааажжжууутттсссяяя   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   ппплллааатттееежжжиии   нннааа   вввааашшшеееммм   бббааанннкккооовввссскккоооммм   бббааалллааанннсссеее...   ПППооо   
кккааажжждддооомммууу   сссчччееетттууу   вввыыы   бббууудддееетттеее   ппплллааатттииитттььь   ииимммеееннннннооо   тттооогггдддааа,,,   кккооогггдддааа   пппооодддхххооодддиииттт   
сссррроооккк...   ПППррриии   эээтттоооммм   сссиииссстттееемммааа   оооппплллааатттыыы   сссчччееетттоооввв   бббууудддеееттт   ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннааа   ссс   
пппрррооогггррраааммммммоооййй   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   фффииинннааанннсссааамммиии... 

   

•••   ВВВЕЕЕБББ---СССТТТИИИЛЛЛЬЬЬ   УУУЖЖЖЕЕЕ   НННААА   ПППОООДДДХХХОООДДДЕЕЕ   

ККК   кккооонннцццууу   111999999888   гггооодддааа   ввв   пппооолллооовввииинннеее   ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   сссееемммеееййй   ииимммееелллииисссььь   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы   иии   ооокккооолллооо   пппооолллооовввиииннныыы   эээтттиииххх   ПППККК   бббыыылллооо   пппооодддккклллююючччееенннооо   ккк   СССееетттиии...   ВВВ   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   оооссстттаааллльььннныыыххх   ссстттррраааннн   эээтттиии   пппооокккааазззааатттееелллиии   нннииижжжеее...   СССнннииижжжеееннниииеее   
ссстттоооииимммоооссстттиии   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттннныыыххх   сссоооееедддииинннеееннниииййй,,,   чччтттоообббыыы   лллюююдддиии   мммоооггглллиии   
пппоооссстттооояяяннннннооо   оооссстттааавввааатттьььсссяяя   пппооодддккклллююючччееенннннныыымммиии   ккк   СССееетттиии,,,   иии   рррааазззрррааабббоооттткккааа   бббооолллееееее   
пппррроооссстттооогггооо   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   ---   вввоооттт   
уууссслллооовввииияяя,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   дддллляяя   пппооовввсссееемммееессстттнннооогггооо   пппееерррееехххооодддааа   ккк   жжжииизззннниии   ввв   вввеееббб---
ссстттииилллеее...   ЯЯЯ   пппооолллааагггаааююю,,,   чччтттооо   ккк   222000000111   гггооодддууу   бббооолллееееее   666000%%%   ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   сссееемммеееййй   



пппррриииоообббрррееетттуууттт   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   пппрррииичччеееммм   888555%%%   иииззз   ннниииххх   бббууудддеееттт   ииимммееетттььь   дддоооссстттуууппп   ввв   
ИИИнннтттееерррнннеееттт...   ОООссстттаааллльььннныыыеее   ссстттррраааннныыы   сссмммооогггуууттт   дддоооссстттииичччььь   тттааакккиииххх   пппооокккааазззааатттееелллеееййй   
тттооолллььькккооо   пппррриии   уууссслллооовввииииии   кккрррууупппннныыыххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннуууююю   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...   

ЛЛЛюююдддиии   чччааассстттооо   нннееедддооооооцццеееннниииввваааюююттт   бббыыыссстттрррооотттууу   рррааазззвввииитттииияяя   аааппппппааарррааатттннныыыххх   
иии   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   сссрррееедддссстттввв...   РРРааассссссмммооотттррриииммм   тттооолллььькккооо   ооодддиииннн   ааассспппееекккттт   ---   
тттееехххнннооолллооогггиииююю   эээкккррраааннннннооогггооо   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя...   ЯЯЯ   рррааабббооотттаааююю   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
пппооочччтттоооййй   нннааа   222000---дддюююййймммооовввоооммм   жжжииидддкккооокккррриииссстттаааллллллииичччееессскккоооммм   дддииисссппплллееееее   (((ЖЖЖКККДДД)))...   
ПППооокккааа   тттааакккиииеее   эээкккррраааннныыы   ссстттооояяяттт   ссслллииишшшкккоооммм   дддооорррооогггооо,,,   нннооо   чччеееррреееззз   222---333   гггооодддааа   
сссииитттуууааацццииияяя   ииизззмммееенннииитттсссяяя...   ААА   чччеееррреееззз   пппяяятттььь   лллеееттт   дддоооссстттууупппннныыымммиии   ссстттааанннуууттт   иии   444000---
дддюююййймммооовввыыыеее   ЖЖЖКККДДД   ссс   гггоооррраааззздддооо   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииммм   рррааазззрррееешшшеееннниииеееммм...   
ПППооовввыыышшшеееннниииеее   кккааачччееессстттвввааа   эээкккррраааннннннооогггооо   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя   рррееезззкккооо   ууувввееелллииичччиииттт   
чччиииссслллооо   лллюююдддеееййй,,,   пппрррееедддпппооочччииитттаааююющщщиииххх   чччииитттааатттььь   ссс   эээкккрррааанннааа,,,   ааа   нннеее   ссс   лллиииссстттааа...   

СССтттоооииимммоооссстттььь   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   тттооожжжеее   ссснннииижжжаааееетттсссяяя...   ДДДооо   
сссиииххх   пппоооррр   рррааазззрррааабббооотттчччииикккиии   шшшлллиии   пппооо   пппууутттиии   сссоооззздддааанннииияяя   бббооолллееееее   мммооощщщннныыыххх   ПППККК   пппррриии   
фффиииккксссииирррооовввааанннннноооййй   цццееенннеее...   ТТТееепппееерррььь   пппррроооииисссхххооодддиииттт   иии   ссснннииижжжеееннниииеее   цццеееннн...   СССееегггооодддннняяя   
хххооорррооошшшиииеее   ПППККК   ссстттооояяяттт   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   мммеееннньььшшшеее   тттыыысссяяячччиии   дддоооллллллаааррроооввв   иии   нннааа   
рррыыынннкккеее   пппооояяявввллляяяееетттсссяяя   вввсссеее   бббоооллльььшшшеее   мммооодддееелллеееййй   пппооо   нннииизззкккиииммм   цццееенннаааммм...   ЕЕЕссслллиии   
тттеееннндддееенннцццииияяя,,,   нннаааббблллюююдддааавввшшшаааяяясссяяя   ввв   пппоооссслллеееддднннееееее   дддееесссяяятттииилллееетттиииеее,,,   сссооохххрррааанннииитттсссяяя,,,   
тттооо   ссскккооорррооо   ПППККК   бббууудддеееттт   ссстттоооииитттььь   ссстттооолллььькккооо   жжжеее,,,   ссскккооолллььькккооо   оообббыыычччннныыыййй   тттееелллееевввииизззоооррр...   
ГГГрррааанннииицццааа   мммееежжждддууу   тттееелллееевввииизззоооррроооммм   иии   ПППККК   вввооооообббщщщеее   ссстттааанннеееттт   вввееесссьььмммааа   зззыыыбббкккоооййй,,,   
пппооотттооомммууу   чччтттооо   вввссскккоооррреее   дддааажжжеее   пппррроооцццееессссссооорррыыы   ввв   пппррриииссстттааавввкккаааххх,,,   сссоооееедддиииннняяяююющщщиииххх   
тттееелллееевввииизззоооррр   ссс   кккааабббеееллльььннноооййй   сссиииссстттееемммоооййй,,,   бббууудддуууттт   мммооощщщнннееееее   пппррроооцццееессссссоооррроооввв,,,   
ссстттооояяящщщиииххх   сссееегггооодддннняяя   нннааа   сссааамммыыыххх   дддооорррооогггиииххх   ПППККК...   

ПППррреееииимммууущщщееессстттвввееенннннноооеее   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   пппооолллууучччаааттт   кккооомммпппаааккктттннныыыеее   
уууссстттрррооойййссстттвввааа   ---   ууужжжеее   зззааавввоооееевввааавввшшшиииеее   пппрррииизззнннаааннниииеее   нннааа   рррыыынннкккеее   кккааарррмммааанннннныыыеее   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   нннооовввыыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   ппплллаааннншшшееетттыыы,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы   рррааазззмммеееррроооммм   ссс   бббууумммааажжжннниииккк,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   
ииидддееенннтттииифффииикккаааццциииююю   иии   пппооозззвввоооллляяяттт   вввыыыпппооолллннняяятттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттрррааанннзззааакккцццииииии...   
ТТТееелллееефффоооннн,,,   рррааадддиииооо   иии   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   ссс   пппееерррееехххооодддоооммм   нннааа   цццииифффрррооовввыыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   пппррриииоообббрррееетттуууттт   нннооовввыыыеее   сссвввооойййссстттвввааа...   ОООдддннниии   уууссстттрррооойййссстттвввааа   лллюююдддиии   
пппрррииивввыыыкккнннуууттт   нннооосссииитттььь   пппррриии   сссееебббеее,,,   дддрррууугггиииеее   бббууудддуууттт   рррааасссссстттааавввлллеееннныыы   пппооо   вввсссееемммууу   
дддооомммууу,,,   ааа   тттрррееетттьььиии   ссстттааанннуууттт   ссстттаааннндддаааррртттннныыымммиии   кккооомммпппооонннееенннтттааамммиии   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй...   
ВВВсссеее   оооннниии   сссмммооогггуууттт   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   дддоооссстттуууппп   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   иии   гггооолллооосссооовввоооййй   
пппооочччтттеее,,,   бббиииррржжжееевввыыыммм   сссвввооодддкккаааммм   иии   дддрррууугггиииммм   нннооовввоооссстттяяяммм,,,   пппрррооогггнннооозззаааммм   пппооогггооодддыыы,,,   
сссвввееедддееенннииияяяммм   оооббб   ааавввиииааарррееейййсссаааххх...   ЭЭЭтттиии   уууссстттрррооойййссстттвввааа   бббууудддуууттт   пппееерррееедддааавввааатттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   пппооо   пппрррооовввооодддаааммм   ииилллиии   нннааа   бббааазззеее   бббееессспппрррооовввооодддннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ---   
ссс   пппооомммооощщщьььююю   ииинннфффрррааакккрррааассснннооогггооо   ииизззлллууучччееенннииияяя   ииилллиии   рррааадддиииооовввооолллннн...   ВВВсссеее   эээтттиии   
уууссстттрррооойййссстттвввааа   бббууудддуууттт   рррааабббооотттааатттььь   нннееезззааавввииисссииимммооо   дддррруууггг   оооттт   дддрррууугггааа,,,   нннооо   пппррриии   эээтттоооммм   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   сссииинннхххрррооонннииизззииирррооовввааатттььь   дддааанннннныыыеее   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй... 

 

•••   РРРЕЕЕВВВОООЛЛЛЮЮЮЦЦЦИИИЯЯЯ   ВВВ   БББЫЫЫТТТУУУ   

НННооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   ссстттааанннуууттт   нннеееооотттъъъееемммлллееемммоооййй   чччааассстттьььююю   вввааашшшеееййй   
пппооовввсссеееддднннееевввннноооййй   жжжииизззннниии...   ВВВ   кккооонннцццеее   рррааабббооочччееегггооо   дддннняяя   вввааашшш   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыййй   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   кккооомммпппаааннньььоооннн   пппрррииимммеееттт   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу;;;   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   



тттаааммм   бббууудддеееттт   иии   ссспппииисссоооккк   пппооокккууупппоооккк,,,   пппррриииссслллааанннннныыыййй   вввааашшшеееййй   жжжеееннноооййй...   ВВВ   
мммааагггааазззииинннеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккиииоооссскккааа   дддааанннннныыыххх   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   зззааагггрррууузззииитттььь   нннооовввыыыййй   
кккууулллииинннааарррннныыыййй   рррееецццееепппттт,,,   тттаааккк   чччтттооо   ккк   ссспппиииссскккууу   пппооокккууупппоооккк   ееессстттееессстттвввееенннннныыыммм   
оообббрррааазззоооммм   дддоообббааавввяяятттсссяяя   нннооовввыыыеее   кккооомммпппооонннееенннтттыыы,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   дддллляяя   
пппрррииигггооотттооовввлллееенннииияяя   дддаааннннннооогггооо   ббблллюююдддааа...   ВВВааашшш   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   кккооомммпппаааннньььоооннн   бббууудддеееттт   
ссспппооосссоообббеееннн   ввввввееессстттиии   нннооовввуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   вввооо   вввсссеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   
дддооолллжжжннныыы   зззнннааатттььь   вввааашшш   рррааассспппоооррряяядддоооккк   дддннняяя   нннааа   рррааабббооотттеее   иии   дддооомммааа,,,   нннооо   сссвввееедддееенннииияяя   
ооо   рррееецццеееппптттеее   оооннн   ввввввееедддеееттт   тттооолллььькккооо   ввв   кккууухххооонннннноооеее   уууссстттрррооойййссстттвввооо...   

КККооомммпппьььююютттееерррннныыыййй   ппплллаааннншшшеееттт   нннааа   кккууухххнннеее   ииилллиии   ввв   пппрррииихххооожжжеееййй   рррааасссссскккааажжжеееттт   
ввваааммм   ооо   сссоооссстттооояяянннииииии   дддооомммааашшшннниииххх   дддеееллл...   ЕЕЕссслллиии   зззнннааачччоооккк   ооотттооопппииитттеееллльььннноооййй   
сссиииссстттееемммыыы   мммииигггаааеееттт,,,   зззнннааачччиииттт,,,   нннууужжжнннооо   зззааамммееенннииитттььь   фффиииллльььтттррр...   ПППрррооосссмммооотттррреееввв   
вввииидддеееооозззааапппииисссььь,,,   вввыыы   ууузззнннаааееетттеее,,,   ккктттооо   оооссстттааанннааавввлллииивввааалллсссяяя   пппеееррреееддд   дддооомммоооммм   ввв   вввааашшшеее   
ооотттсссууутттссстттвввиииеее...   ПППооодддккклллююючччеееннниииеее   цццииифффрррооовввоооййй   ооохххрррааанннннноооййй   кккааамммееерррыыы   ккк   сссееетттиии   
ссстттааанннооовввииитттсссяяя   вввсссеее   дддееешшшееевввлллеее   иии   сссооо   ввврррееемммееенннеееммм   пппооолллууучччиииттт   пппооовввсссееемммееессстттннноооеее   
рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   ссснннииизззииитттььь   вввееерррооояяятттннноооссстттььь   ооогггррраааббблллееенннииияяя...   ВВВ   
нннееекккооотттооорррыыыххх   дддееетттссскккиииххх   сссааадддаааххх   иии   шшшкккооолллаааххх   рррооодддииитттееелллиии   мммооогггуууттт   ууужжжеее   сссееейййчччааассс,,,   
ввввввееедддяяя   пппааарррооолллььь,,,   пппооосссмммооотттрррееетттььь   ссс   пппооомммооощщщьььююю   тттееелллееекккааамммеееррр,,,   чччеееммм   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   
иииххх   дддееетттиии...   

ПППооокккааа   гггооотттооовввииитттсссяяя   ууужжжиииннн,,,   вввыыы   зззааахххооодддииитттеее   нннааа   оообббщщщиииййй   вввеееббб---сссааайййттт   сссвввоооееегггооо   
сссееемммееейййнннооогггооо   ккклллааанннааа   иии   вввииидддииитттеее,,,   чччтттооо   вввсссеее   ууужжжеее   пппоообббыыывввааалллиии   ввв   вввиииррртттуууаааллльььннноооййй   
гггоооссстттиииннноооййй   иии   оообббсссууудддииилллиии   ппплллаааннныыы   нннааа   ббблллииижжжааайййшшшиииййй   оообббщщщееесссееемммееейййннныыыййй   сссъъъееезззддд...   ССС   
пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   гггооолллооосссооовввааанннииияяя   вввааашшшиии   рррооодддннныыыеее   вввыыыбббрррааалллиии   
ссс   пппооолллдддюююжжжиииннныыы   вввсссяяячччееессскккиииххх   рррааазззвввлллееечччеееннниииййй   иии   пппрррооосссяяяттт   вввааассс   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
иииххх   пппооо   мммаааккксссииимммууумммууу...   ПППрррооогггррраааммммммннныыыййй   ааагггееенннттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   ууужжжеее   зззнннаааеееттт,,,   чччтттооо   вввыыы   
зззааакккааазззааалллиии   бббииилллееетттыыы   дддооо   мммееессстттааа   вввссстттрррееечччиии,,,   нннааа   вввсссяяякккиииййй   ссслллууучччаааййй   сссооооообббщщщаааеееттт   ввваааммм   
оооббб   ииинннтттееерррееесссннныыыххх   сссоообббыыытттииияяяххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   пппррроооииисссхххооодддииитттььь   пппоооббблллииизззоооссстттиии,,,   ввв   
чччааассстттннноооссстттиии   ооо   кккааатттааанннииииии   нннааа   ппплллооотттаааххх,,,   кккооотттоооррроооеее   вввхххооодддиииттт   ввв   ссспппииисссоооккк   сссееемммееейййннныыыххх   
ууудддооовввоооллльььссстттвввиииййй...   АААгггееенннттт   ииизззвввееещщщаааеееттт   вввааассс   тттааакккжжжеее   ооо   нннооовввыыыххх   ссснннииижжжееенннннныыыххх   
ааавввиииааатттааарррииифффаааххх...   ИИИ   вввыыы   ссс   пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   зззааакккааазззыыыввваааееетттеее   
кккааатттаааннниииеее   нннааа   ппплллооотттаааххх   иии   бббооолллееееее   дддееешшшееевввыыыеее   ааавввиииааабббииилллееетттыыы...   

СССоообббрррааавввшшшииисссььь   пппооосссмммооотттрррееетттььь   тттееелллееевввииизззоооррр,,,   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   пппрррооолллиииссстттааатттььь   
нннааа   эээкккрррааанннеее   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппрррооогггррраааммммммкккууу   ииилллиии   ---   ссс   пппооомммооощщщьььююю   дддрррууугггооогггооо   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   ааагггееенннтттааа   ---   пппрррооовввееессстттиии   цццееелллееенннааапппрррааавввлллееенннннныыыййй   пппоооииисссккк...   ВВВыыы   
мммооожжжееетттеее   сссооооообббщщщииитттььь   ааагггееенннтттууу   ооо   сссвввоооиииххх   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяяххх   ииилллиии   пппооорррууучччииитттььь   ееемммууу   
сссааамммооомммууу   ссслллееедддииитттььь   зззааа   тттеееммм,,,   кккааакккиииеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   вввыыы   оообббыыычччнннооо   сссмммооотттрррииитттеее,,,   иии   
тттооогггдддааа   оооннн   ввв   лллюююбббоооеее   ввврррееемммяяя   пппооорррееекккооомммеееннндддуууеееттт   ввваааммм   нннееессскккооолллььькккооо   ввваааррриииааанннтттоооввв,,,   
ооотттоообббррраааввв   иииххх   иииззз   сссооотттеееннн   пппееерррееедддаааччч,,,   ииидддууущщщиииххх   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   пппооо   рррааазззннныыыммм   
кккааанннааалллаааммм   цццииифффрррооовввооогггооо   тттееелллееевввииизззооорррааа...   ВВВыыы   вввыыыбббиииррраааееетттеее   рррооодддеееооо   иии   вввооо   ввврррееемммяяя   
пппрррооосссмммооотттрррааа   иииссспппоооллльььзззуууееетттеее   ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооеее   мммееенннююю,,,   чччтттоообббыыы   пппррриииннняяятттььь   
ууучччааассстттиииеее   ввв   сссууудддееейййссстттвввеее   (((фффииинннаааллльььнннаааяяя   оооцццееенннкккааа   нннааапппооолллооовввииинннууу   сссккклллааадддыыыввваааееетттсссяяя   
иииззз   бббаааллллллоооввв,,,   вввыыыссстттааавввлллееенннннныыыххх   зззрррииитттеееллляяямммиии)))...   ВВВаааммм   пппооокккааажжжуууттт   ррреееккклллааамммууу   
мммииикккррроооааавввтттоообббууусссааа   ---   ииимммеееннннннооо   ввваааммм,,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   зззрррииитттееелллеееййй   
ууувввииидддиииттт   ввв   эээтттооо   ввврррееемммяяя   ррреееккклллааамммууу   пппииикккааапппоооввв,,,   нннооо   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииеее   
сссвввееедддееенннииияяя,,,   дддоообббрррооовввоооллльььнннооо   пппееерррееедддааанннннныыыеее   вввааамммиии   ссс   пппооомммооощщщьььююю   тттееелллееевввииизззооорррааа   ввв   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   бббааанннккк   дддааанннннныыыххх,,,   пппооокккааазззыыыввваааюююттт,,,   чччтттооо   вввыыы   ссскккооорррееееее   
пппрррееедддпппооочччтттееетттеее   кккууупппииитттььь   сссееемммееейййннныыыййй   ааавввтттооомммоообббииилллььь...   



ССС   пппооомммооощщщьььююю   ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   тттееелллееевввииизззиииоооннннннооогггооо   мммееенннююю   вввыыы   
ууузззнннаааееетттеее,,,   чччтттооо   ввв   тттоооммм   гггооорррооодддеее,,,   гггдддеее   сссоообббееерррееетттсссяяя   вввааашшшааа   сссееемммьььяяя,,,   ввв   эээтттооо   ввврррееемммяяя   
бббууудддеееттт   пппрррооохххооодддииитттььь   рррооодддеееооо...   ЭЭЭтттооо   ууудддааачччнннооо:::   вввааашшшиии   рррооодддннныыыеее   кккаааккк   ррраааззз   хххооотттееелллиии   
пппооосссееетттииитттььь   ееещщщеее   хххооотттяяя   бббыыы   оооддднннооо   нннеееоообббыыычччннноооеее   мммееерррооопппрррииияяятттиииеее   нннааа   сссвввееежжжеееммм   
вввоооззздддууухххеее...   ПППоооэээтттооомммууу   вввыыы   зззааакккааазззыыыввваааееетттеее   бббииилллееетттыыы   иии   нннааа   рррооодддеееооо,,,   иии   эээтттоооттт   пппууунннкккттт   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   вввнннооосссииитттсссяяя   ввв   рррааассспппииисссаааннниииеее,,,   кккооотттоооррроооеее   вввыыы   иии   рррааассссссыыылллаааееетттеее   
рррооодддннныыыммм   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   

ПППееерррееехххоооддд   оооттт   ааанннааалллооогггооовввооогггооо   тттееелллееевввииизззиииоооннннннооогггооо   сссииигггнннааалллааа,,,   кккооогггдддааа   зззвввуууккк   иии   
ииизззоообббрррааажжжеееннниииеее   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ииизззмммееенннееенннииияяя   вввееелллииичччиииннныыы   
сссииигггнннааалллааа,,,   ккк   цццииифффрррооовввооомммууу,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   зззвввуууккк   иии   ииизззоообббрррааажжжеееннниииеее   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   
ввв   вввииидддеее   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооссстттиии   цццииифффрррооовввыыыххх   бббииитттоооввв,,,   рррееезззкккооо   рррааасссшшшиииррряяяеееттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппрррооогггррраааммммммиииррруууееемммооогггооо   ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   тттееелллееевввееещщщааанннииияяя...   
ЦЦЦииифффрррооовввоооеее   кккооодддиииррроооввваааннниииеее   дддаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппооовввыыысссииитттььь   кккааачччееессстттвввооо   
зззвввууукккааа   иии   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя,,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   ооонннооо   мммееенннееееее   пппооодддвввеееррржжжееенннооо   
иииссскккааажжжееенннииияяяммм,,,   ааа   вввооозззнннииикккшшшиииеее   ооошшшииибббкккиии   ззздддееесссььь   лллееегггчччеее   иииссспппрррааавввллляяятттььь...   ИИИмммеееннннннооо   
пппооовввыыышшшеееннниииеее   кккааачччееессстттвввааа   зззвввууукккааа   иии   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя   бббыыылллооо   оооссснннооовввннноооййй   зззааадддааачччеееййй,,,   
кккооотттоооррруууююю   ссстттааавввииилллиии   пппеееррреееддд   сссоообббоооййй   сссееетттиии   тттееелллееевввееещщщааанннииияяя   пппррриии   пппееерррееехххооодддеее   нннааа   
цццииифффрррооовввоооеее   кккооодддиииррроооввваааннниииеее,,,   иии   ииимммеееннннннооо   дддллляяя   эээтттооогггооо   бббыыыллл   рррааазззрррааабббооотттаааннн   
ссстттаааннндддааарррттт   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   вввыыысссооокккоооййй   чччеееттткккоооссстттиии   (((ТТТВВВЧЧЧ)))...   ККК   кккооонннцццууу   111999999888   гггооодддааа   
ууужжжеее   сссоооррроооккк   оооддднннааа   ааамммееерррииикккааанннссскккаааяяя   тттееелллееессстттааанннцццииияяя   вввееелллааа   тттрррааанннсссллляяяццциииююю   ссс   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   эээтттооогггооо   ссстттаааннндддаааррртттааа...   

ОООддднннааакккооо   цццииифффрррооовввоооеее   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   нннеее   пппррроооссстттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппооовввыыысссииитттььь   
кккааачччееессстттвввооо   сссииигггнннааалллааа,,,   нннооо   оооттткккрррыыыввваааеееттт   нннеееииизззмммееерррииимммооо   бббоооллльььшшшиииеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...   СССпппууутттнннииикккооовввыыыеее   иии   кккааабббеееллльььннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии   ууужжжеее   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   цццииифффрррооовввоооеее   ТТТВВВ   дддллляяя   ууувввееелллииичччееенннииияяя   чччиииссслллааа   кккааанннааалллоооввв...   ССС   
тттееечччеееннниииеееммм   ввврррееемммеееннниии   ггглллааавввннныыыммм   дддоооссстттоооииинннссстттвввоооммм   цццииифффрррооовввооогггооо   ТТТВВВ   ссстттааанннеееттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппееерррееедддааачччиии   пппооо   ТТТВВВ---кккааанннааалллаааммм   дддрррууугггиииххх   цццииифффрррооовввыыыххх   дддааанннннныыыххх,,,   
чччтттооо   оообббееессспппееечччиииттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   вввееессстттиии   дддиииааалллоооггг   (((ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооссстттььь))),,,   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   пппрррооогггррраааммммммиииррруууееемммыыыххх   """ааагггееенннтттоооввв""",,,   нннааапппрррааавввлллеееннннннуууююю   ррреееккклллааамммууу   
иии   пппрррееедддлллооожжжеееннниииеее   тттоооввваааррроооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддоооссстттуууппп   ккк   СССееетттиии...   ТТТееелллееекккооомммпппааанннииииии   
бббууудддуууттт   вввккклллююючччааатттььь   ввв   сссооодддеееррржжжаааннниииеее   ссссссыыылллкккиии   нннааа   нннууужжжннныыыеее   вввеееббб---сссааайййтттыыы   ииилллиии   
вввооооообббщщщеее   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввоооеее   вввеееббб---сссооодддеееррржжжаааннниииеее,,,   
дддооопппооолллннняяяююющщщееееее   тттееелллееевввееещщщаааннниииеее,,,   ааа   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   (((зззааа   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщуууююю   
ппплллааатттууу)))   сссмммооожжжеееттт   зззааагггрррууузззииитттььь   сссееебббеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   ииилллиии   
мммууузззыыыкккууу   нннааа   цццииифффрррооовввоооййй   ппплллееееееррр...   МММнннооогггиииеее   нннооовввыыыеее   фффууунннкккцццииииии   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   
ррреееааалллииизззоооввваааннныыы   тттооолллььькккооо   пппррриии   нннааалллииичччииииии   дддвввуууссстттоооррроооннннннеееййй   сссвввяяязззиии,,,   кккооотттоооррраааяяя   
лллееегггкккооо   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   нннооовввыыымммиии   кккааабббеееллльььннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии...   СССтттааарррыыыеее   
кккааабббеееллльььннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   пппооотттрррееебббуууюююттт   мммооодддееерррнннииизззааацццииииии...   ПППаааррраааллллллеееллльььнннооо   ссс   
вввееещщщаааннниииеееммм   ссспппууутттнннииикккооовввоооеее   иии   эээфффииирррннноооеее   ТТТВВВ   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооссстттиии   тттееелллееефффооонннннныыыеее   лллииинннииииии   ииилллиии   
бббееессспппрррооовввооодддннныыыеее   сссоооееедддииинннееенннииияяя...   

НННооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ууупппррроооссстттяяяттт   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   тттееелллееевввииизззоооррроооммм...   ЗЗЗааапппииисссььь   
нннууужжжннныыыххх   пппееерррееедддаааччч   ввв   зззааадддааанннннноооеее   ввврррееемммяяя   ввв   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   дддннниии   нннееедддееелллиии   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   ааанннааалллооогггооовввыыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв   ---   вввееесссьььмммааа   нннееепппррроооссстттаааяяя   зззааадддааачччааа...   ДДДллляяя   
тттооогггооо   чччтттоообббыыы   зззааапппииисссааатттььь   пппееерррееедддааачччууу,,,   ииидддууущщщуууююю   пппооо   оооддднннооомммууу   кккааанннааалллууу,,,   ввв   тттооо   
ввврррееемммяяя   кккаааккк   вввыыы   сссмммооотттрррииитттеее   фффиииллльььммм   пппооо   дддрррууугггооомммууу,,,   мммооожжжеееттт   пппооонннааадддоообббииитттьььсссяяя   
пппеееррреееккклллююючччааатттььь   кккааабббееелллиии   тттееелллееевввииизззооорррааа,,,   вввииидддеееооомммааагггнннииитттооофффооонннааа   иии   пппррриииссстттааавввкккиии!!!   



ВВВ   бббууудддууущщщеееммм   дддллляяя   зззааапппииисссиии   пппееерррееедддааачччиии   дддоооссстттааатттооочччнннооо   бббууудддеееттт   ууукккааазззааатттььь   ееееее   
нннааазззввваааннниииеее   иии   нннооомммеееррр   сссееерррииииии...   

ВВВ   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   дддееесссяяятттььь   лллеееттт   оообббыыычччннныыыммм   дддееелллоооммм   ссстттааанннеееттт   гггооолллооосссооовввоооеее   
оообббщщщеееннниииеее   ссс   тттееелллееевввииизззоооррроооммм,,,   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   иии   дддрррууугггииимммиии   пппееерррсссооонннаааллльььннныыымммиии   
пппооомммооощщщнннииикккааамммиии...   ВВВссслллеееддд   зззааа   рррааассспппооозззнннаааввваааннниииеееммм   эээлллееемммееенннтттааарррннноооййй   рррееечччиии   бббууудддеееттт   
тттееехххнннииичччееессскккиии   ррреееааалллииизззооовввааанннооо   пппооонннииимммаааннниииеее   ееессстттееессстттвввеееннннннооогггооо   яяязззыыыкккааа,,,   тттаааккк   чччтттооо   
кккооомммпппьььююютттеееррр   сссмммооожжжеееттт   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   вввааашшшиии   жжжееелллааанннииияяя   ввв   иииххх   
ееессстттееессстттвввееенннннноооммм   ссслллооовввееесссннноооммм   вввыыырррааажжжееенннииииии...   КККааачччееессстттвввооо   сссииинннтттееезззааа   гггооолллооосссооовввыыыххх   
сссооооообббщщщеееннниииййй   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууулллууучччшшшииитттсссяяя,,,   иии   оооннниии   ууужжжеее   нннеее   бббууудддуууттт   зззвввууучччааатттььь   тттаааккк   
бббееезззжжжииизззнннеееннннннооо,,,   кккаааккк   оооннниии   зззвввууучччаааттт   сссееегггооодддннняяя...   ТТТееелллееевввииизззооорррыыы   иии   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   
бббууудддуууттт   ссснннааабббжжжеееннныыы   вввииидддеееооокккааамммееерррааамммиии   иии   сссмммооогггуууттт   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   жжжееессстттыыы   иии   
мммииимммииикккууу...   БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   оооннниии   сссмммооогггуууттт   ооопппрррееедддеееллляяятттььь,,,   ккк   кккааакккооомммууу   ииимммеееннннннооо   
уууссстттрррооойййссстттвввууу   вввыыы   оообббрррааащщщаааееетттееесссььь   (((ииилллиии   вввыыы   вввооооообббщщщеее   оообббрррааащщщаааееетттееесссььь   нннеее   ккк   
уууссстттрррооойййссстттвввууу,,,   ааа   ккк   чччееелллооовввееекккууу   ииилллиии   жжжииивввооотттнннооомммууу))),,,   иии   вввыыыяяясссннняяятттььь   вввааашшшууу   
эээмммоооццциииооонннаааллльььнннуууююю   ррреееааакккццциииююю...   ЕЕЕссслллиии   ууу   вввааассс   бббууудддеееттт   ооозззааадддааачччееенннннныыыййй   вввиииддд,,,   
тттееелллееевввииизззоооррр   ииилллиии   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   ииисссхххооодддяяя   иииззз   сссииитттуууааацццииииии,,,   пппрррееедддлллооожжжиииттт   ввваааммм   
пппооомммооощщщььь   ввв   ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооммм   рррееежжжииимммеее...   УУУссстттрррооойййссстттвввооо   бббууудддеееттт   
пппррриииссспппооосссаааббблллииивввааатттьььсссяяя   ккк   вввааашшшееемммууу   пппооовввееедддеееннниииююю   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   тттооогггооо,,,   ииидддеееттт   
лллиии   рррееечччььь   ооо   вввааашшшиииххх   ииизззлллюююббблллееенннннныыыххх   пппрррооогггррраааммммммаааххх   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   ииилллиии   
пппрррииивввыыычччннныыыххх   рррееежжжииимммаааххх   рррааабббооотттыыы   нннааа   ПППККК...   КККооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   ссспппооосссоообббннныыыеее   
"""вввииидддееетттььь,,,   ссслллыыышшшааатттььь   иии   ууучччииитттьььсссяяя""",,,   пппооозззвввоооллляяяттт   рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   цццииифффрррооовввыыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   нннааа   мммнннооогггиииеее   нннооовввыыыеее   оооббблллааассстттиии,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   ккклллааавввиииааатттууурррыыы   ииилллиии   мммыыышшшиии   нннееепппрррииимммееенннииимммооо...   

РРРааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   цццииифффрррооовввооогггооо   тттееелллееевввееещщщааанннииияяя   пппррроооииизззооойййдддеееттт   ввв   тттррриии   
эээтттааапппааа...   ВВВооо---пппееерррвввыыыххх,,,   ееещщщеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   зззаааййймммеееттт   сссоооззздддаааннниииеее   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   ЗЗЗааатттеееммм   нннааачччнннееетттсссяяя   аааккктттииивввнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   нннооовввыыыххх   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   ввв   эээфффииирррннныыыеее,,,   ссспппууутттнннииикккооовввыыыеее   иии   кккааабббеееллльььннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы;;;   иии   
нннааакккооонннеееццц,,,   вввооозззнннииикккнннуууттт   нннооовввшшшееессстттвввааа   нннааа   бббааазззеее   нннооовввоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   
ПППооотттрррееебббуууееетттсссяяя   пппрррооовввееессстттиии   мммнннооожжжееессстттвввооо   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   иии   ооопппрррооосссииитттььь   
мммнннооожжжееессстттвввооо   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй,,,   пппрррееежжждддеее   чччеееммм   ссстттааанннеееттт   яяяссснннооо,,,   кккаааккк   лллууучччшшшеее   
вввсссееегггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   нннооовввуууююю   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...   

КККрррууупппнннееейййшшшиииеее   тттееелллееевввееещщщааатттеееллльььннныыыеее   кккооорррпппооорррааацццииииии,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   NNNBBBCCC,,,   
MMMSSSNNNBBBCCC,,,   CCCNNNNNN   иии   MMMTTTVVV,,,   ааа   тттааакккжжжеее   нннееекккооотттооорррыыыеее   мммееессстттннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии   ууужжжеее   
пппрррооовввооодддяяяттт   эээкккссспппееерррииимммееенннтттыыы   пппооо   дддооопппооолллнннеееннниииююю   сссвввоооееегггооо   оообббыыычччнннооогггооо   вввееещщщааанннииияяя   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыммм   сссооодддеееррржжжаааннниииеееммм...   ВВВ   сссееенннтттяяябббррреее   111999999888   гггооодддааа   вввооо   ввврррееемммяяя   
пппрррииисссууужжждддееенннииияяя   пппрррееемммииииии   """ЭЭЭммммммиии"""   зззрррииитттееелллиии   мммоооггглллиии   пппооолллууучччииитттььь   ввв   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооммм   рррееежжжииимммеее   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   пппооо   
нннооомммииинннааацццииияяяммм   иии   нннооомммииинннааанннтттаааммм,,,   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   вввииидддеееооо   иии   пппррроооссслллууушшшааатттььь   
аааууудддиииооосссооооообббщщщееенннииияяя   иии   вввзззяяятттыыыеее   ввв   кккууулллуууаааррраааххх   ииинннтттееерррвввьььююю,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппррриииннняяятттььь   
ууучччааассстттиииеее   ввв   вввиииккктттооорррииинннеее,,,   ввв   гггооолллооосссооовввааанннииииии   зззрррииитттееелллеееййй   иии   ввв   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   
оообббсссууужжждддееенннииияяяххх...   

ДДДооо   тттооогггооо   кккаааккк   сссооовввеееррршшшииитттсссяяя   пппооолллннныыыййй   пппееерррееехххоооддд   нннааа   цццииифффрррооовввоооеее   
тттееелллееевввееещщщаааннниииеее   (((пппррриии   ееегггооо   сссууущщщееессстттвввееенннннноооммм   ууупппрррооощщщееенннииииии))),,,   пппрррееедддссстттоооиииттт   
рррааазззрррееешшшииитттььь   ееещщщеее   мммааассссссууу   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   пппррроооббблллеееммм...   ПППооокккааа   чччтттооо   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   
ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   нннееесссооовввмммееессстттииимммыыыххх   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   ссстттаааннндддаааррртттоооввв   
кккооодддииирррооовввкккиии,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   нннааа   рррааазззлллииичччннныыыххх   эээтттааапппаааххх   цццииифффрррооовввоооййй   



тттееелллееетттрррааанннсссллляяяцццииииии:::   ооотттдддеееллльььнннооо   дддллляяя   эээфффииирррннноооййй   тттрррааанннсссллляяяцццииииии,,,   дддллляяя   пппееерррееедддааачччиии   
пппооо   кккааабббееелллююю   иии   дддллляяя   сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   тттееелллееепппррриииссстттааавввкккааамммиии   иии   тттееелллееевввииизззооорррааамммиии...   
ПППррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ууужжжеее   дддооогггооовввооорррииилллииисссььь   ооо   фффооорррмммааатттеее   дддааанннннныыыххх   
дддллляяя   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   сссоооееедддиииннняяяееемммыыыххх   ссс   пппооомммооощщщьььююю   нннооовввооогггооо   ииинннтттееерррфффееейййсссааа   ---   
ууунннииивввееерррсссаааллльььннноооййй   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооййй   шшшиииннныыы   (((UUUSSSBBB))),,,   ---   кккооотттооорррыыыййй   пппооозззвввооолллиииттт   
вввккклллююючччааатттььь   ввв   сссиииссстттееемммыыы   мммнннооогггиииеее   нннооовввыыыеее   цццииифффрррооовввыыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   ааа   вввоооттт   
сссрррееедддиии   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   бббыыытттооовввоооййй   эээлллеееккктттрррооонннииикккиии   сссоооггглллааасссииияяя   пппооокккааа   нннеееттт...   

ГГГлллааавввннныыыммм   пппрррееепппяяятттссстттвввиииеееммм   дддллляяя   пппооовввсссееемммееессстттнннооогггооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   
вввеееббб---ссстттиииллляяя   вввооо   вввсссеееххх   ссстттрррааанннаааххх   яяявввллляяяееетттсссяяя   ооогггрррааанннииичччеееннннннаааяяя   пппрррооопппуууссскккнннаааяяя   
ссспппооосссоообббннноооссстттььь   цццииифффрррооовввыыыххх   кккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   (((ттт...   еее...   
кккооолллииичччееессстттвввооо   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттоооррроооеее   мммооожжжнннооо   пппееерррееедддааатттььь   ввв   ееедддииинннииицццууу   
ввврррееемммеееннниии)))...   ИИИмммеееннннннооо   ууувввееелллииичччеееннниииеее   пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   тттрррееебббуууеееттт   
нннаааииибббоооллльььшшшиииххх   рррааасссхххооодддоооввв...   ВВВ   рррааазззвввииитттыыыххх   ссстттрррааанннаааххх   кккоооммммммееерррчччееессскккиииеее   
оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   кккаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   мммооогггуууттт   пппооозззвввооолллииитттььь   сссееебббеее   оооппплллааатттииитттььь   
нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   пппооолллооосссууу   пппрррооопппуууссскккааанннииияяя,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   
сссууущщщееессстттвввуууеееттт   мммнннооожжжееессстттвввооо   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   
пппррроооккклллааадддыыыввваааююющщщиииххх   оооппптттооовввооолллооокккооонннннныыыййй   кккааабббееелллььь   ввв   дддееелллооовввыыыеее   рррааайййоооннныыы...   
ОООддднннааакккооо   пппррроооккклллааадддкккааа   кккааабббеееллляяя   пппооо   дддоооссстттууупппннныыыммм   цццееенннаааммм   ввв   жжжииилллыыыеее   дддооомммааа,,,   
шшшкккооолллыыы   иии   бббиииббблллиииооотттееекккиии   ---   бббеееззз   чччееегггооо,,,   рррааазззууумммеееееетттсссяяя,,,   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   
пппоооссстттррроооеееннниииеее   пппооодддлллиииннннннооо   ееедддииинннооогггооо   оообббщщщееессстттвввааа   ---   зззаааййймммеееттт   нннааамммнннооогггооо   бббоооллльььшшшеее   
ввврррееемммеееннниии...   ААА   пппооокккааа   нннеее   бббууудддуууттт   вввнннееедддррреееннныыы   сссиииссстттееемммыыы   ссс   вввыыысссооокккоооййй   
пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттьььююю,,,   мммыыы   пппррроооссстттооо   нннеее   сссмммооожжжеееммм   оооцццееенннииитттььь   вввсссеее   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   вввеееббб---ссстттиииллляяя...   ПППрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   нннееекккооотттооорррыыыххх   ссстттррраааннн   
(((нннааапппрррииимммеееррр,,,   СССииинннгггааапппууурррааа)))   пппоооссстттааанннооовввииилллиии,,,   чччтттооо   пппррроооккклллааадддкккааа   сссиииссстттеееммм   ссс   
вввыыысссооокккоооййй   пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттьььююю   яяявввллляяяееетттсссяяя   чччааассстттьььююю   иииххх   сссоооццциииаааллльььннноооййй   
пппооолллииитттииикккиии...   ПППрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   дддрррууугггиииххх   ссстттррраааннн,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   СССШШШААА,,,   
ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииияяя   иии   АААвввссстттрррааалллииияяя,,,   мммооогггуууттт   пппооолллооожжжииитттьььсссяяя   нннааа   кккооонннкккууурррееенннццциииююю   
мммееежжждддууу   кккааабббеееллльььннныыымммиии   иии   тттееелллееефффооонннннныыымммиии   кккооомммпппааанннииияяямммиии,,,   кккооотттоооррраааяяя   тттаааккк   ииилллиии   
ииинннааачччеее   оообббееессспппееечччиииттт   пппррроооккклллааадддкккууу   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   ВВВ   оооссстттаааллльььннныыыххх   ссстттрррааанннаааххх   
пппрррееедддссстттоооиииттт   вввсссеее   нннааачччааатттььь   ссс   нннуууллляяя...   ВВВааажжжнннееейййшшшиииммм   уууссслллооовввиииеееммм   сссоооззздддааанннииияяя   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   ссс   вввыыысссооокккоооййй   пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттьььююю   яяявввллляяяееетттсссяяя   
оообббееессспппееечччеееннниииеее   кккооонннкккууурррееенннцццииииии   ввв   оооббблллааассстттиии   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккаааццциииййй...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   пппррроооккклллааадддкккааа   кккааабббеееллляяя   мммееежжждддууу   кккрррууупппнннееейййшшшииимммиии   цццееенннтттрррааамммиии   
мммииирррааа   оообббхххооодддииитттсссяяя   сссрррааавввнннииитттеееллльььнннооо   нннееедддооорррооогггооо,,,   пппрррооопппуууссскккнннаааяяя   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   нннааа   оооссснннооовввннныыыххх   ууучччааасссттткккаааххх   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   бббууудддеееттт   ссстттрррееемммииитттеееллльььнннооо   
рррааазззвввииивввааатттьььсссяяя   иии   нннеее   ссстттааанннеееттт   сссдддеееррржжжиииввваааююющщщиииммм   фффаааккктттоооррроооммм...   ГГГлллааавввннныыыеее   
ссслллооожжжннноооссстттиии   иии   ггглллааавввннныыыеее   рррааасссхххооодддыыы   сссвввяяязззаааннныыы   ссс   тттаааккк   нннааазззыыыввваааееемммоооййй   
"""пппоооссслллеееддднннеееййй   мммииилллеееййй"""   ---   оообббееессспппееечччеееннниииеееммм   вввыыысссооокккоооййй   пппрррооопппуууссскккннноооййй   
ссспппооосссоообббннноооссстттиии   нннааа   ууучччааасссттткккеее   оооттт   кккооонннцццааа   """мммааагггиииссстттрррааалллиии"""   оооссснннооовввннныыыххх   
тттрррааанннсссллляяяццциииооонннннныыыххх   ссслллууужжжббб   дддооо   дддооомммоооввв   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыххх   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй...   ВВВ   
ббблллииижжжааайййшшшиииеее   дддееесссяяятттььь   лллеееттт   рррааазззвввииитттиииеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   сссдддееелллаааеееттт   эээтттууу   
сссоооссстттааавввллляяяююющщщуууююю   мммееенннееееее   дддооорррооогггоооййй...   ТТТееехххнннооолллооогггииияяя   DDDSSSLLL   (((цццииифффррроооввваааяяя   
ааабббооонннееенннтттссскккаааяяя   лллииинннииияяя))),,,   ттт...   еее...   пппееерррееедддааачччааа   пппооо   оообббыыычччннныыыммм   тттееелллееефффооонннннныыыммм   
лллииинннииияяяммм   цццииифффрррооовввыыыххх   сссииигггнннааалллоооввв   вввмммееессстттооо   ааанннааалллооогггооовввыыыххх,,,   ууужжжеее   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   
нннаааммм   пппооовввыыышшшеееннниииеее   пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   тттееелллееефффоооннннннооогггооо   кккааабббеееллляяя,,,   ввв   
кккооотттоооррроооммм   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   мммеееддднннаааяяя   вввииитттаааяяя   пппааарррааа...   ВВВсссеее   бббоооллльььшшшуууююю   
пппооопппуууллляяярррннноооссстттььь   пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   иии   кккааабббеееллльььннныыыеее   мммооодддееемммыыы...   



ВВВнннеее   гггуууссстттооо   зззааасссееелллееенннннныыыххх   зззоооннн   пппррроооккклллааадддкккааа   нннооовввыыыххх   оооппптттооовввооолллооокккооонннннныыыххх   
кккааабббееелллеееййй   эээкккооонннооомммииичччееессскккиии   нннеееэээффффффеееккктттииивввнннааа...   ААА   пппоооссскккооолллььькккууу   оооссснннооовввннныыыеее   
зззааатттрррааатттыыы   ииидддуууттт   нннааа   оооппплллааатттууу   тттрррууудддааа,,,   тттооо   иии   ввв   бббууудддууущщщеееммм   тттррруууддднннооо   ооожжжииидддааатттььь   
сссууущщщееессстттвввеееннннннооогггооо   ссснннииижжжееенннииияяя   рррааасссхххооодддоооввв...   ПППоооэээтттооомммууу   кккаааккк   рррааазззвввииитттыыыеее,,,   тттаааккк   иии   
рррааазззвввиииввваааююющщщиииееесссяяя   ссстттррраааннныыы   вввооозззлллааагггаааюююттт   бббоооллльььшшшиииеее   нннааадддееежжждддыыы   нннааа   
ссспппууутттнннииикккооовввыыыеее   сссиииссстттееемммыыы...   

ДДДллляяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   гггооолллооосссооовввоооййй   сссвввяяязззиии   ввв   нннааассстттооояяящщщееееее   ввврррееемммяяя   
сссоооззздддаааееетттсссяяя   пппяяятттььь   ууузззкккооопппооолллооосссннныыыххх   ссспппууутттнннииикккооовввыыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   пппооодддоообббннныыыххх   
IIIrrriiidddiiiuuummm...   ДДДрррууугггаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   пппрррееедддлллооожжжеееннннннаааяяя   кккооомммпппаааннниииеееййй   AAAlllcccaaattteeelll,,,   
оообббееессспппееечччиииттт   рррееегггиииооонннаааллльььнннуууююю   шшшииирррооокккооопппооолллоооссснннуууююю   (((вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттнннуууююю)))   
сссвввяяязззььь...   ТТТрррееетттиииййй   ввваааррриииааанннттт,,,   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммыыыййй   кккооомммпппаааннниииеееййй   TTTeeellleeedddeeesssiiiccc,,,   
оооррриииееенннтттиииррроооввваааннн   нннааа   сссоооззздддаааннниииеее   ггглллоообббаааллльььннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   шшшииирррооокккооопппооолллооосссннноооййй   
сссвввяяязззиии   ---   """НННееебббееессснннооогггооо   ИИИнннтттееерррнннееетттааа"""...   

НННииизззкккоооооорррбббииитттаааллльььннныыыеее   ссспппууутттнннииикккиии,,,   рррааазззмммееещщщееенннннныыыеее   нннааа   вввыыысссооотттеее   вввсссееегггооо   
ооокккооолллооо   888000000   кккииилллооомммееетттррроооввв,,,   оообббееессспппееечччаааттт   мммааалллоооеее   зззааапппаааззздддыыыввваааннниииеее,,,   чччтттооо   ооочччееенннььь   
вввааажжжнннооо   дддллляяя   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ДДДллляяя   
гггеееоооссстттаааццциииооонннааарррннныыыххх   ссспппууутттнннииикккоооввв   сссвввяяязззиии,,,   рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыххх   нннааа   вввыыысссооотттеее   333666   
тттыыыссс...   кккииилллооомммееетттррроооввв,,,   ввврррееемммяяя   зззааапппаааззздддыыывввааанннииияяя   пппррриии   кккааажжждддоооммм   оообббмммееенннеее   
дддааанннннныыымммиии   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   пппооолллсссееекккуууннндддыыы...   ОООддднннааакккооо   пппоооссскккооолллььькккууу   
нннииизззкккоооооорррбббииитттаааллльььннныыыеее   ссспппууутттнннииикккиии   нннеее   яяявввллляяяююютттсссяяя   гггеееоооссстттаааццциииооонннааарррннныыымммиии,,,   тттооо   
дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   ввв   кккааажжждддыыыййй   дддааанннннныыыййй   мммооомммееенннттт   ввврррееемммеееннниии   ввв   пппооолллеее   лллюююбббооогггооо   
пппррриииееемммнннииикккааа   нннааахххооодддииилллсссяяя   хххооотттяяя   бббыыы   ооодддиииннн   ссспппууутттннниииккк,,,   иииххх   пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   цццееелллаааяяя   
ааарррмммааадддааа...   

КККаааккк   вввсссееегггдддааа   бббыыыввваааеееттт   пппррриии   ррреееааалллииизззааацццииииии   нннооовввааатттооорррссскккиииххх   кккооонннцццееепппццциииййй,,,   
сссоооззздддаааннниииеее,,,   зззааапппууусссккк   иии   эээккксссппплллуууааатттааацццииияяя   ссспппууутттнннииикккооовввыыыххх   сссиииссстттеееммм   вввыыызззыыыввваааюююттт   
мммааассссссууу   пппррроооббблллеееммм...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррииивввлллееечччььь   ииинннвввееессстттииицццииииии,,,   зззааавввеееррршшшииитттььь   
пппрррооовввеееррркккууу   тттееехххнннооолллооогггииииии   иии   пппрррааавввиииллльььнннооо   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   
рррааассспппрррееедддееелллииитттеееллльььннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы...   ЗЗЗааатттооо   пппоооссслллеее   сссоооззздддааанннииияяя   эээтттиииххх   сссиииссстттеееммм   оооннниии   
бббууудддуууттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   нннееебббоооллльььшшшиииххх   ааанннтттееенннннн   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   ввв   
ооофффииисссаааххх,,,   нннааа   зззааавввооодддаааххх,,,   бббууурррооовввыыыххх   уууссстттааанннооовввкккаааххх,,,   кккооорррааабббллляяяххх,,,   ввв   шшшкккооолллаааххх,,,   
жжжииилллыыыххх   дддооомммаааххх   иии   ттт...ппп...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   ггглллоообббаааллльььнннаааяяя   ссспппууутттнннииикккоооввваааяяя   сссиииссстттееемммааа   нннаааррряяядддууу   ссс   
оообббжжжииитттыыымммиии   рррааайййооонннааамммиии   бббууудддеееттт   ооохххвввааатттыыывввааатттььь   тттааакккжжжеее   иии   мммааалллооонннааасссееелллееенннннныыыеее   
зззоооннныыы,,,   рррааазззвввиииввваааююющщщиииееесссяяя   ссстттррраааннныыы   пппооолллууучччаааттт   нннееекккооотттооорррыыыеее   ииизззбббыыытттооочччннныыыеее   
рррееесссууурррсссыыы...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   эээрррыыы   
мммооогггуууттт   бббыыытттььь   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннныыы   нннааа   тттааакккиииеее   рррееегггиииоооннныыы,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   ---   
ооотттдддеееллльььнннооо   ---   нннииикккооомммууу   нннеее   пппрррииишшшлллооо   бббыыы   ввв   гггооолллооовввууу   тттрррааатттииитттььь   сссрррееедддссстттвввааа   нннааа   
сссоооззздддаааннниииеее   тттааакккиииххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй...   ЭЭЭтттооо   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   ооокккррраааииинннааа   бббоооллльььшшшооогггооо   
гггооорррооодддааа,,,   пппооосссееелллоооккк   ввв   пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооййй   зззооонннеее   ииилллиии   зззааатттеееррряяяннннннаааяяя   ввв   
нннеееоообббжжжииитттоооййй   мммееессстттннноооссстттиии   дддееерррееевввннняяя...   ВВВееесссьььмммааа   вввееерррооояяятттнннооо,,,   чччтттооо   дддоооссстттууупппннныыымммиии   
пппооо   цццееенннеее   ссстттааанннуууттт   нннееекккоооммммммееерррчччееессскккиииеее   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   СССееетттиии...   

ВВВооо   вввсссеееммм   мммиииррреее   ииидддеееттт   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее   нннооовввыыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   НННооо   нннеее   
тттооолллььькккооо   нннооовввыыыххх   ---   ссстттааарррыыыххх   тттооожжжеее...   НННееедддааавввнннооо   ооодддиииннн   ааанннггглллииийййссскккиииййй   ииинннжжжееенннеееррр   
пппрррииидддууумммаааллл   ссспппооосссоооббб   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттннноооййй   пппееерррееедддааачччиии   гггооолллооосссооовввыыыххх   иии   
цццииифффрррооовввыыыххх   дддааанннннныыыххх   пппооо   пппрррооовввооодддаааммм   эээлллеееккктттрррооосссееетттиии,,,   иии   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   чччтттооо   



ссслллууужжжбббыыы   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   оооддднннааажжждддыыы   вввооойййдддуууттт   ввв   нннааашшшиии   ооофффииисссыыы   иии   жжжииилллыыыеее   дддооомммааа   
пппооо   ууужжжеее   сссууущщщееессстттвввуууююющщщеееййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттуууррреее   оообббыыычччннноооййй   эээлллеееккктттрррооопппрррооовввооодддкккиии...   
ТТТааакккиииеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   кккаааккк   ааабббооонннееенннтттссскккаааяяя   цццииифффррроооввваааяяя   лллииинннииияяя,,,   кккааабббеееллльььннныыыййй   
мммооодддеееммм,,,   нннииизззкккоооооорррбббииитттаааллльььннныыыеее   ссспппууутттнннииикккиии   иии   пппееерррееедддааачччааа   дддааанннннныыыххх   пппооо   
эээлллеееккктттрррооосссееетттиии,,,   хххооорррооошшшиии   тттеееммм,,,   чччтттооо   нннеее   тттрррееебббуууюююттт   пппрррооовввееедддееенннииияяя   зззееемммллляяяннныыыххх   
рррааабббоооттт   дддллляяя   зззааамммеееннныыы   нннааа   ууучччааасссттткккеее   """пппоооссслллеееддднннеееййй   мммииилллиии"""   мммеееддднннооогггооо   пппрррооовввооодддааа,,,   
кккооотттооорррыыыййй   ууужжжеее   пппооодддвввееедддеееннн   ккк   бббоооллльььшшшииинннссстттвввууу   дддооомммоооввв   ввв   цццииивввииилллииизззооовввааанннннноооммм   
мммиииррреее,,,   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшееенннннныыыммм   пппрррооовввоооддднннииикккоооммм...   СССоооззздддаааннниииеее   вввсссееемммииирррннноооййй   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   СССееетттиии   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ссслллооожжжнннуууююю   зззааадддааачччууу,,,   нннооо   
рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыеее   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   мммооогггуууттт   пппрррииивввееессстттиии   ккк   тттооомммууу,,,   
чччтттооо   ооонннааа   бббууудддеееттт   рррееешшшееенннааа   нннааа   ууудддииивввлллеееннниииеее   бббыыыссстттрррооо   ---   ввв   ббблллииижжжааайййшшшееееее   
дддееесссяяятттииилллееетттиииеее... 

 

   

888...   ИИИЗЗЗМММЕЕЕНННЯЯЯЙЙЙТТТЕЕЕ   ГГГРРРАААНННИИИЦЦЦЫЫЫ   БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССААА   

"""ВВВеееббб---ссстттииилллььь    рррааабббооотттыыы""",,,    ооозззнннааачччаааююющщщиииййй    

иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее    эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    ииинннссстттрррууумммееенннтттоооввв    иии    

пппррроооцццееессссссоооввв ,,,    пппооозззвввоооллляяяеееттт    кккаааккк    оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм ,,,    тттаааккк    иии    

ооотттдддеееллльььннныыыммм    лллюююдддяяяммм    ииизззмммеееннняяятттььь    сссвввоооиии    рррооолллиии    ввв    бббииизззнннееесссеее ...    ССС    

пппооомммооощщщьььююю    вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггиииййй    мммооожжжнннооо    сссоооззздддааавввааатттььь    

ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее    сссееетттиии    пппаааррртттнннееерррссстттввв ,,,    оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыеее    нннааа    

кккооонннкккрррееетттннныыыййй    пппррроооееекккттт ,,,   пппооодддоообббнннооо   сссъъъееемммкккеее    фффиииллльььмммааа    нннааа    

кккиииннноооссстттууудддииииии ,,,    чччтттооо    хххооорррооошшшооо    вввпппииисссыыыввваааееетттсссяяя    ввв    оообббщщщуууююю    

тттеееннндддееенннццциииююю    ссснннииижжжееенннииияяя   чччиииссслллееенннннноооссстттиии    пппоооссстттооояяяннннннооогггооо   

пппееерррсссооонннааалллааа    кккооомммпппаааннниииййй ...    БББооолллееееее    кккрррууупппннныыыммм    кккооомммпппааанннииияяяммм    

вввеееббб---ссстттииилллььь    рррааабббооотттыыы    пппооомммооожжжеееттт    лллууучччшшшеее    вввыыыпппооолллннняяятттььь    сссвввоооиии    

оооссснннооовввннныыыеее    фффууунннкккцццииииии ...    НННееебббоооллльььшшшиииеее    кккооомммпппааанннииииии    сссмммооогггуууттт    ссс    

пппооомммооощщщьььююю    СССееетттиии    фффооорррмммииирррооовввааатттььь    бббоооллльььшшшиииеее    вввиииррртттуууаааллльььннныыыеее   

кккооомммпппааанннииииии    иии    пппрррееедддлллааагггааатттььь   сссвввоооиии    уууссслллууугггиии    дддллляяя    вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   

кккрррууупппннныыыххх ,,,    рррааанннееееее    нннееедддоооссстттууупппннныыыххх    дддллляяя    ннниииххх    пппррроооеееккктттоооввв ...    

СССееетттььь    пппрррееедддлллааагггаааеееттт    рррааабббооотттнннииикккаааммм    нннооовввыыыеее    нннееебббыыывввааалллыыыеее    

вввооозззмммооожжжннноооссстттиии ;;;    мммнннооогггиииеее    пппрррееедддпппооочччтттуууттт    рррааабббооотттааатттььь    

сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо ...    КККааажжждддыыыййй    сссооотттрррууудддннниииккк    кккооомммпппааанннииииии    

пппооолллууучччаааеееттт    вввооозззмммооожжжннноооссстттььь    ссстттааатттььь    иииззз    """вввииинннтттииикккааа"""   

кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо    мммееехххааанннииизззмммааа    рррааабббооотттнннииикккоооммм   

ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо    тттрррууудддааа ,,,    ииилллиии    дддааажжжеее    уууйййтттиии    ввв    

нннееезззааавввииисссииимммыыыеее    ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы ...    ВВВеееббб---ссстттииилллььь    пппооозззвввооолллиииттт   

оооссслллааабббииитттььь    иии    гггеееооогггрррааафффииичччееессскккиииеее    ооогггрррааанннииичччееенннииияяя ...    

   

ХХХооорррооошшшаааяяя   сссвввяяязззььь   пппооомммооогггаааеееттт   ввваааммм   рррааасссшшшииирррииитттььь    сссвввоооююю   

нннееезззааавввииисссииимммоооссстттььь,,,   ааа   бббоооллльььшшшаааяяя   нннееезззааавввииисссииимммоооссстттььь   ссслллууужжжиииттт   ссстттииимммууулллоооммм   ккк    

дддаааллльььнннееейййшшшееемммууу   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииююю    сссвввяяязззиии...СССтттэээннн   ДДДэээвввиииссс,,,   КККррриииссстттооофффеееррр    

МММееейййеееррр...   """СССтттиииррраааннниииеее   гггрррааанннеееййй:::    ссскккоооррроооссстттььь   пппееерррееемммеееннн   ввв   эээкккооонннооомммииикккеее   сссвввяяязззиии"""   

(((рррееечччььь   ииидддеееттт   ооо   вввзззаааииимммооосссвввяяязззяяяххх,,,   ааа   нннеее   ооо   сссвввяяязззиии!!! )))   



ПППооотттооокккиии   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   мммеееннняяяюююттт   ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   
лллюююдддеееййй   иии   фффииирррммм   иии   ссспппооосссоообббыыы   вввееедддееенннииияяя   ииимммиии   кккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   
БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   тттееехххнннооолллооогггииииии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   пппооозззвввоооллляяяюююттт   кккооомммпппааанннииияяяммм,,,   
нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   иииххх   рррааазззмммееерррааа,,,   ииизззмммеееннняяятттььь   гггрррааанннииицццыыы   сссвввоооееегггооо   бббииизззнннееесссааа...   
СССлллууужжжааащщщиииййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооммм   тттааакккиииххх   пппееерррееемммеееннн   """вввеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы""",,,   
оооссснннооовввааанннннныыыййй   нннааа   пппрррииимммееенннееенннииииии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооввв   иии   
пппррроооцццееессссссоооввв,,,   оооттткккрррыыыввваааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   дддллляяя   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   иии   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
лллюююдддеееййй   пппооо---нннооовввооомммууу   ооопппрррееедддеееллляяятттььь   сссвввоооююю   рррооолллььь   нннааа   рррыыынннкккеее   тттоооввваааррроооввв   иии   уууссслллуууггг...   

КККооомммпппааанннииияяя   мммооожжжеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт   дддллляяя   бббееессспппееерррееебббооойййнннооогггооо   
сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   сссооо   ссспппеееццциииааалллиииссстттааамммиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр   юююррриииссстттааамммиии   ииилллиии   
бббууухххгггааалллтттееерррааамммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеее   яяявввллляяяююютттсссяяя   ссслллууужжжааащщщииимммиии   кккооомммпппааанннииииии,,,   ааа   
пппрррииивввлллееекккаааююютттсссяяя   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   ввв   кккааачччееессстттвввеее   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв...   ОООдддиииннн   иииззз   
вввааажжжннныыыххх   пппрррииинннцццииипппоооввв   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   кккооомммпппааанннииииии   
дддооолллжжжннныыы   сссооосссрррееедддооотттооочччииитттььь   оооссснннооовввннноооеее   вввнннииимммаааннниииеее   нннааа   тттоооммм,,,   чччтттооо   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   
сссууутттььь   иииххх   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   иии   вввыыывввееессстттиии   оооссстттаааллльььннныыыеее   фффууунннкккцццииииии   зззааа   
оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннныыыеее   рррааамммкккиии   сссвввоооееегггооо   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
кккооомммпппааанннииияяяммм   гггоооррраааззздддооо   ггглллууубббжжжеее,,,   чччеееммм   ввв   пппрррооошшшлллоооммм,,,   кккооонннцццееенннтттрррииирррооовввааатттьььсссяяя   нннааа   
сссвввоооеееййй   оооссснннооовввннноооййй   мммиииссссссииииии,,,   ииизззмммеееннняяяяяя   сссоооооотттнннооошшшеееннниииеее   шшштттааатттннныыыххх   ссслллууужжжааащщщиииххх   
иии   тттеееххх,,,   ккктттооо   пппрррииивввлллееекккаааееетттсссяяя   ккк   рррааабббооотттеее   вввнннееешшштттааатттнннооо,,,   ввв   кккааачччееессстттвввеее   
пппооомммооощщщнннииикккоооввв,,,   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв   ииилллиии   пппаааррртттнннеееррроооввв...   ВВВ   кккооомммпппааанннииииии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
ггглллааавввннныыымммиии   зззааадддааачччааамммиии   яяявввллляяяююютттсссяяя   сссоооззздддаааннниииеее   кккрррууупппнннооомммааасссшшштттааабббннныыыххх   
пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо   ссс   дддрррууугггииимммиии   кккооомммпппааанннииияяямммиии---
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяямммиии   ПППООО,,,   ааа   тттааакккжжжеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   иии   пппоооддддддеееррржжжкккааа   
ккклллиииееенннтттоооввв...   МММыыы   вввыыывввееелллиии   зззааа   рррааамммкккиии   кккооомммпппааанннииииии   цццееелллыыыййй   ррряяяддд   фффууунннкккццциииййй,,,   нннеее   
пппооодддпппааадддаааююющщщиииххх   пппоооддд   эээтттиии   тттррриии   кккааатттееегггооорррииииии,,,   оооттт   кккооонннсссуууллльььтттааатттииивввннноооййй   
тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппооомммооощщщиии   дддллляяя   нннааашшшиииххх   ссслллууужжжааащщщиииххх   дддооо   фффииизззииичччееессскккооогггооо   
ииизззгггооотттооовввлллееенннииияяя   нннааашшшиииххх   пппааакккееетттоооввв   пппрррооогггрррааамммммм...   

ВВВеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   пппооозззвввоооллляяяеееттт   лллууучччшшшеее   ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   пппррроооббблллееемммоооййй   
нннееепппрррееедддссскккааазззуууееемммоооссстттиии   ссспппрррооосссааа...   УУУ   кккооомммпппаааннниииййй   нннееерррееедддкккооо   вввооозззнннииикккаааеееттт   оооссстттррраааяяя   
пппооотттрррееебббннноооссстттььь   ввв   тттеееххх   ииилллиии   иииннныыыххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааххх,,,   кккооотттоооррраааяяя   ссспппуууссстттяяя   
нннееекккооотттоооррроооеее   ввврррееемммяяя   мммооожжжеееттт   пппрррооопппааассстттььь,,,   пппоооэээтттооомммууу   ввв   нннееекккооотттооорррыыыххх   оооббблллааассстттяяяххх   
тттрррееебббуууююютттсссяяя   гггииибббкккиииеее   сссхххееемммыыы   кккооомммппплллеееккктттооовввааанннииияяя   шшштттааатттааа,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииеее   
ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   пппооодддоообббннныыымммиии   вввзззлллееетттааамммиии   иии   пппааадддееенннииияяямммиии...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   бббоооллльььшшшееемммууу   чччиииссслллууу   кккооомммпппаааннниииййй   пппрррииимммеееннняяятттььь   ккк   ууупппрррааавввлллеееннниииююю   
оооссснннооовввннныыымммиии   кккооомммпппооонннееенннтттааамммиии   бббииизззнннееесссааа   пппооодддхххоооддд,,,   ааанннааалллооогггииичччннныыыййй   тттооомммууу,,,   
кккооотттооорррыыыййй   пппррриииннняяяттт   ввв   кккрррууупппннныыыххх   гггоооллллллииивввууудддссскккиииххх   ссстттууудддииияяяххх...   ВВВооопппрррооосссааамммиии   
фффииинннааанннсссоооввв,,,   мммаааррркккееетттииинннгггааа,,,   дддиииссстттрррииибббуууцццииииии   иии   дддрррууугггииимммиии   пппоооссстттооояяянннннныыымммиии   
вввииидддааамммиии   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   тттаааммм   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   шшштттааатттннныыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии,,,   ааа   
чччиииссслллооо   шшштттааатттннныыыххх   ссслллууужжжааащщщиииххх,,,   зззаааннняяятттыыыххх   тттвввооорррчччееессскккоооййй   рррааабббооотттоооййй,,,   тттооо   ееессстттььь   
сссоообббссстттвввеееннннннооо   сссоооззздддаааннниииеееммм   фффиииллльььмммоооввв,,,   нннееевввееелллииикккооо...   ПППоооссслллеее   тттооогггооо   кккаааккк   
кккооонннцццееепппцццииияяя   нннооовввоооййй   кккаааррртттиииннныыы   пппрррооохххооодддиииттт   ссстттааадддиииююю   сссоооггглллааасссооовввааанннииияяя,,,   дддллляяя   
рррааабббооотттыыы   нннаааддд   нннеееййй   рррееежжжиииссссссеееррр   нннааабббиииррраааеееттт   бббоооллльььшшшуууююю   гггррруууппппппууу   лллюююдддеееййй...   ПППооо   
ооокккооонннчччааанннииииии   сссъъъееемммоооккк   гггррруууппппппааа   рррааассспппуууссскккаааееетттсссяяя...   ВВВсссеее,,,   оооттт   рррееежжжиииссссссееерррааа   иии   
аааккктттеееррроооввв   дддооо   ооопппееерррааатттооорррааа   иии   рррааабббооочччиииххх,,,   рррааасссхххооодддяяятттсссяяя   пппооо   дддрррууугггиииммм   пппррроооеееккктттаааммм...   

ВВВеееббб---тттееехххнннооолллооогггииииии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   пппееерррееенннееессстттиии   ооопппыыыттт   ссстттууудддиииййй   нннааа   мммнннооогггиииеее   
дддрррууугггиииеее   вввииидддыыы   пппррроооеееккктттоооввв,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя   пппррриии   иииххх   ррреееааалллииизззааацццииииии   ааанннааалллооогггииичччнннуууююю   
ссстттррруууккктттууурррууу...   КККооогггдддааа   рррууукккооовввооодддииитттееелллююю   пппррроооеееккктттааа   нннууужжжнннооо   нннааабббрррааатттььь   кккооомммаааннндддууу,,,   



оооннн   вввыыыхххооодддиииттт   ссс   ооопппииисссаааннниииеееммм   сссвввоооееегггооо   пппррроооеееккктттааа   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт   иии   вввыыыяяясссннняяяеееттт,,,   
кккооогггооо   мммооожжжнннооо   пппрррииивввлллееечччььь   ккк   рррааабббооотттеее   нннаааддд   ннниииммм...   УУУзззнннаааввв   ооо   нннооовввоооммм   пппррроооеееккктттеее,,,   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   иии   ооотттдддеееллльььннныыыеее   лллюююдддиии,,,   оооббблллааадддаааююющщщиииеее   пппооодддхххооодддяяящщщеееййй   
ккквввааалллииифффииикккаааццциииеееййй,,,   сссооооообббщщщаааюююттт   ооо   сссвввоооеееййй   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннноооссстттиии,,,   иии   хххооозззяяяиииннн   
пппррроооеееккктттааа   мммооожжжеееттт   бббыыыссстттрррооо   нннааабббрррааатттььь   кккооомммаааннндддууу...   ЛЛЛюююдддиии,,,   ииищщщууущщщиииеее   рррааабббооотттууу,,,   
пппооолллууучччаааюююттт   бббоооллльььшшшеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   нннааайййтттиии   мммееессстттооо,,,   ооотттвввееечччаааююющщщееееее   иииххх   
ииинннтттееерррееесссаааммм   иии   зззааапппрррооосссаааммм,,,   ---   ооосссоообббеееннннннооо   эээтттооо   вввааажжжнннооо   дддллляяя   тттеееххх,,,   ккктттооо   оооббблллааадддаааеееттт   
ууузззкккоооййй   ссспппеееццциииааалллииизззаааццциииеееййй   ииилллиии   ииищщщеееттт   рррааабббооотттууу   ссс   зззаааннняяятттоооссстттьььююю   тттооолллььькккооо   ввв   
ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   чччааасссыыы...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   гггоооррраааззздддооо   бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввннноооеее   
сссрррееедддссстттвввооо   пппооодддбббооорррааа   кккааадддррроооввв   дддллляяя   пппррроооеееккктттааа,,,   чччеееммм   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   
пппееерррееегггооовввооорррыыы   тттииипппааа   """мммоооиии   лллюююдддиии   пппооозззвввоооннняяяттт   вввааашшшиииммм   лллюююдддяяяммм"""...   

НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   пппооояяявввлллеееннниииеее   нннооовввыыыххх,,,   гггииибббкккиииххх   гггррраааннниииццц,,,   кккрррууупппннныыыммм   
кккооомммпппааанннииияяяммм   нннеее   гггрррооозззиииттт   рррааассспппаааддд   нннааа   ввврррееемммееенннннныыыеее   оообббъъъееедддииинннееенннииияяя   дддллляяя   
рррааабббооотттыыы   нннаааддд   кккааажжждддыыыммм   ооотттдддеееллльььннныыыммм   пппррроооеееккктттоооммм...   ОООссснннооовввннныыыеее   зззааадддааачччиии   
кккооомммпппаааннниииййй   дддооолллжжжннныыы   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   вввыыыпппооолллннняяятттьььсссяяя   ввв   иииххх   ссстттееенннаааххх   иии   ссс   
нннеееииизззмммеееннннннооо   вввыыысссооокккиииммм   кккааачччееессстттвввоооммм...   КККрррууупппннныыыеее   фффииирррмммыыы   бббууудддуууттт,,,   кккаааккк   иии   
пппрррееежжждддеее,,,   нннааахххооодддииитттььь   рррааазззууумммннныыыййй   кккооомммпппрррооомммииисссссс   ввв   рррааассспппрррееедддееелллееенннииииии   эээтттоооййй   
рррааабббооотттыыы,,,   иии   нннооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   пппррроооссстттооо   пппооомммооогггуууттт   иииммм   пппооовввыыысссииитттььь   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   эээтттооогггооо   пппррроооцццееессссссааа...   КККааажжждддаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   сссмммооожжжеееттт   
ооопппрррееедддееелллииитттььь   сссвввоооиии   оооппптттииимммаааллльььннныыыеее   рррааазззмммееерррыыы   иии   оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннуууююю   
ссстттррруууккктттууурррууу   эээкккссспппееерррииимммееенннтттаааллльььннныыыммм   пппууутттеееммм,,,   хххооотттяяя   ввв   цццееелллоооммм   бббууудддеееттт   
пппррреееоооббблллааадддааатттььь   тттеееннндддееенннцццииияяя   ккк   ууумммеееннньььшшшеееннниииююю   рррааазззмммеееррроооввв...   

ВВВ   кккооомммпппааанннииииии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооолллииитттииикккааа   пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   ссстттооорррооонннннниииххх   
оооррргггааанннииизззаааццциииййй   иии   вввнннееешшштттааатттнннииикккоооввв   пппооомммоооггглллааа   ииизззбббееежжжааатттььь   бббууурррнннооогггооо   
рррааазззрррааассстттааанннииияяя   шшштттааатттоооввв   иии   пппрррииивввееелллааа   ккк   сссооокккрррааащщщеееннниииююю   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   
рррааасссхххооодддоооввв   (((хххооотттяяя   эээтттооо   нннеее   ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   мммыыы   сссооовввсссеееммм   оооссстттааанннооовввииилллиии   рррооосссттт   
чччиииссслллееенннннноооссстттиии   пппееерррсссооонннааалллааа)))...   ВВВеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяююющщщиииййй   
кккааажжждддооомммууу   рррааабббооотттнннииикккууу   ииилллиии   кккооомммпппааанннииииии   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   
оооппптттииимммаааллльььннноооййй   сссааамммооооооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   пппооозззвввоооллляяяеееттт   нннаааммм   рррааасссшшшиииррряяятттььь   сссееетттььь   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппаааррртттнннееерррссскккиииххх   кккооонннтттаааккктттоооввв   иии,,,   нннааадддооо   нннааадддеееяяятттьььсссяяя,,,   
пппрррееедддооотттввврррааащщщааатттььь   кккаааккк   рррааазззрррааассстттаааннниииеее   шшштттааатттоооввв   ввв   тттеееххх   оооббблллааассстттяяяххх   бббииизззнннееесссааа,,,   
гггдддеее   эээтттооо   нннааа   сссааамммоооммм   дддееелллеее   нннеее   нннууужжжнннооо,,,   тттаааккк   иии   ссснннииижжжеееннниииеее   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   
иииззз---зззааа   чччрррееезззмммееерррннныыыххх   нннаааккклллааадддннныыыххх   рррааасссхххооодддоооввв...   

СССрррееедддннниииеее   иии   мммееелллкккиииеее   кккооомммпппааанннииииии   мммооогггуууттт   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   СССееетттиии   дддллляяя   пппееерррееесссмммооотттрррааа   сссвввоооиииххх   гггррраааннниииццц   иии   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
рррааасссшшшииирррииитттььь   мммааасссшшштттааабббыыы   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   бббеееззз   ууувввееелллииичччееенннииияяя   шшштттааатттааа   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв   иии   ооофффииисссннныыыххх   ппплллооощщщааадддеееййй...   ПППррриии   уууссслллооовввииииии   дддоооссстттааатттооочччннноооййй   
кккооомммпппееетттееенннцццииииии   дддааажжжеее   мммааалллееенннььькккаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   мммооожжжеееттт   рррааазззвввееерррнннууутттььь,,,   
ссскккааажжжеееммм,,,   кккииинннооопппррроооииизззвввооодддссстттвввооо,,,   ссстттррроооииитттеееллльььннныыыййй   пппррроооееекккттт   ииилллиии   ррреееккклллааамммнннуууююю   
кккааамммпппаааннниииююю...   ОООпппееерррааатттииивввнннооо   пппррриииггглллааасссиииввв   ккк   рррааабббооотттеее   нннаааддд   пппррроооеееккктттоооммм   дддрррууугггиииеее   
кккооомммпппааанннииииии   иии   вввнннееешшштттааатттннныыыххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   мммааалллееенннььькккаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   
ссспппооосссоообббнннааа   дддееейййссстттвввооовввааатттььь,,,   кккаааккк   вввиииррртттуууаааллльььнннаааяяя   бббоооллльььшшшаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя,,,   иии   
дддооовввееессстттиии   пппррроооееекккттт   дддооо   уууссспппееешшшннноооййй   ррреееааалллииизззааацццииииии...   БББлллааагггооодддаааррряяя   тттооомммууу   чччтттооо   пппоооссслллеее   
ооокккооонннчччааанннииияяя   пппррроооеееккктттааа   рррааабббооотттааавввшшшаааяяя   нннаааддд   ннниииммм   гггррруууппппппааа   
рррааасссфффооорррмммииирррооовввыыыввваааееетттсссяяя,,,   кккооомммпппааанннииияяя   мммооожжжеееттт   ууупппрррааавввллляяятттььь   кккааадддрррааамммиии   бббеееззз   
чччрррееезззмммееерррннныыыххх   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   рррааасссхххооодддоооввв,,,   нннеееииизззбббееежжжннныыыххх   пппррриии   
вввыыысссооокккоооййй   чччиииссслллееенннннноооссстттиии   шшштттааатттннныыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв...   МММееелллкккиииеее   кккооомммпппааанннииииии   



мммооогггуууттт   ссс   пппооомммооощщщьььююю   СССееетттиии   пппооодддссстттррраааииивввааатттьььсссяяя   пппоооддд   мммеееннняяяююющщщииийййсссяяя   оообббъъъеееммм   
рррааабббоооттт,,,   нннеее   оообббрррееемммеееннняяяяяя   сссееебббяяя   бббоооллльььшшшиииммм   шшштттааатттоооммм   пппоооссстттооояяянннннныыыххх   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв... 

   

•••   ПППЕЕЕРРРЕЕЕМММЕЕЕНННЫЫЫ   ВВВ   СССТТТИИИЛЛЛЕЕЕ   РРРАААБББОООТТТЫЫЫ   СССЛЛЛУУУЖЖЖАААЩЩЩИИИХХХ   

ИИИ   ввв   бббоооллльььшшшиииххх,,,   иии   ввв   мммааалллееенннььькккиииххх   кккооомммпппааанннииияяяххх   нннааайййдддууутттсссяяя   ссслллууужжжааащщщиииеее,,,   
ууу   кккооотттооорррыыыххх   вввеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   вввыыызззыыыввваааеееттт   вввпппооолллнннеее   пппоооннняяятттннноооеее   
бббееессспппооокккооойййссстттвввооо...   ОООннниии   пппрррееедддпппооолллааагггаааюююттт,,,   чччтттооо   ввв   хххооодддеее   рррееессстттррруууккктттууурррииизззааацццииииии   
кккооомммпппааанннииииии,,,   вввыыызззвввааанннннноооййй   вввнннееедддррреееннниииеееммм   вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   иииххх   рррааабббооочччиииеее   
мммееессстттааа   ооокккааажжжууутттсссяяя   лллииишшшнннииимммиии...   ЭЭЭтттооо   нннеее   тттаааккк   ---   ееессслллиии,,,   кккооонннееечччнннооо,,,   
"""рррееессстттррруууккктттууурррииизззааацццииияяя"""   нннеее   ссслллууужжжиииттт   гггрррооомммкккиииммм   нннааазззввваааннниииеееммм,,,   зззааа   кккооотттооорррыыыммм   
ссскккрррыыыввваааееетттсссяяя   бббааанннаааллльььннноооеее   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   шшштттааатттоооввв...   КККооогггдддааа   кккооомммпппааанннииияяя   
ссстттааанннооовввииитттсссяяя   мммеееннньььшшшеее,,,   рррааабббооочччиииеее   мммееессстттааа   сссооокккрррааащщщаааююютттсссяяя...   КККооогггдддааа   ооонннааа   
вввнннееедддррряяяеееттт   ввв   пппррраааккктттииикккууу   рррааабббооотттууу   сссооо   ссстттоооррроооннннннииимммиии   лллииицццааамммиии   иии   
оооррргггааанннииизззааацццииияяямммиии,,,   рррааабббооочччиииеее   мммееессстттааа   пппееерррееемммееещщщаааююютттсссяяя...   ЦЦЦееелллььь   пппееерррееемммеееннн   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   нннеее   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   ииисссккклллююючччииитттььь   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   рррааабббооочччиииеее   
оообббяяязззааанннннноооссстттиии,,,   ааа   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   пппееерррееедддааатттььь   иииххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   сссооо   ссстттоооррроооннныыы...   
ДДДллляяя   мммнннооогггиииххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   иии   дддллляяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   гггоооррраааззздддооо   
цццееелллееесссооооообббрррааазззнннееееее   пппрррииибббееегггнннууутттььь   ккк   уууссслллууугггаааммм   ссстттоооррроооннннннеееййй   фффииирррмммыыы,,,   ссскккааажжжеееммм,,,   
дддллляяя   уууссстттааанннооовввкккиии   иии   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   нннааассстттоооллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   пппооотттооомммууу   
чччтттооо   кккооомммпппааанннииииии,,,   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщиииееесссяяя   нннааа   эээтттоооййй   рррааабббооотттеее,,,   оообббыыычччнннооо   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   сссааамммыыыеее   пппееерррееедддооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   ккк   тттооомммууу   жжжеее   ууу   нннааассс   
пппооояяявввллляяяееетттсссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   вввыыыбббооорррааа   нннаааииибббооолллееееее   вввыыыгггоооддднннооогггооо   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя   
сссрррееедддиии   бббооорррююющщщииихххсссяяя   зззааа   нннааашшшиии   зззааакккааазззыыы   пппооодддррряяядддчччииикккоооввв...   

СССлллууужжжааащщщиииеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   ооопппааасссаааююютттсссяяя   пппееерррееедддааачччиии   тттоооййй   ииилллиии   иииннноооййй   
рррааабббооотттыыы   ссстттооорррооонннннниииммм   оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм   иии   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм,,,   ииисссхххооодддяяяттт   иииззз   
пппрррееедддпппооолллооожжжееенннииияяя   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   эээтттааа   рррааабббооотттааа   дддооолллжжжнннааа   нннееепппрррееемммеееннннннооо   
вввыыыпппооолллннняяятттьььсссяяя   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии...   КККооонннееечччнннооо,,,   ввв   хххооодддеее   ррреееоооррргггааанннииизззааацццииииии   
кккооомммпппаааннниииййй   нннееекккооотттооорррыыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   пппееерррееевввееедддеееннныыы   нннааа   дддрррууугггиииеее   
дддооолллжжжннноооссстттиии...   ТТТеееммм   нннеее   мммееенннееееее,,,   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   вввпппооолллнннеее   оообббъъъяяяссснннииимммоооеее   
бббееессспппооокккооойййссстттвввооо,,,   ссслллууужжжааащщщиииеее   дддооолллжжжннныыы   пппоооннняяятттььь,,,   чччтттооо   пппееерррееесссмммооотттррр   гггррраааннниииццц   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   иииммм   нннооовввуууююю   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ---   эээтттооо   шшшааанннссс   пппеееррреееооосссмммыыыссслллииитттььь   
сссвввоооиии   оообббяяязззааанннннноооссстттиии   ввв   нннууужжжннноооммм   иииммм   ккклллююючччеее   иии   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   вввыыыбббрррааатттььь   
мммааасссшшштттаааббб   иии   пппрррооофффииилллььь   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   нннааа   кккооотттоооррруууююю   оооннниии   хххооотттяяяттт   иии   мммооогггуууттт   
рррааабббооотттааатттььь...   БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   сссооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   рррееефффооорррмммоооййй   
дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   оооттткккрррыыытттььь   сссоообббссстттвввееенннннноооеее   дддееелллооо...   НННеее   тттаааккк   дддааавввнннооо   ооодддиииннн   иииззз   
ааавввтттоооррроооввв   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   тттееекккссстттоооввв,,,   сссооотттррруууддднннииичччааавввшшшиииххх   ссс   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   оообббрррааатттиииллл   
вввнннииимммаааннниииеее   нннааа   тттооо,,,   чччтттооо   кккооомммпппааанннииияяя   вввсссеее   чччааащщщеее   оообббрррааащщщаааееетттсссяяя   ккк   
вввнннееешшштттааатттннныыыммм   ааавввтттоооррраааммм,,,   иии   ууувввииидддеееллл   ввв   эээтттоооййй   тттеееннндддееенннцццииииии   нннооовввыыыеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   сссвввоооеееййй   кккааарррьььееерррыыы...   ОООннн   оооррргггааанннииизззоооввваааллл   фффииирррмммууу,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   
сссееегггооодддннняяя   рррааабббооотттаааюююттт   бббооолллееееее   дддееесссяяяттткккааа   вввнннееешшштттааатттннныыыххх   тттееекккссстттооовввииикккоооввв,,,   иии   ееегггооо   
бббииизззнннееессс   пппррроооцццвввееетттаааеееттт   ---   ааа   сссооотттррруууддднннииикккиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ииизззбббааавввлллеееннныыы   оооттт   
нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   ииимммееетттььь   дддееелллооо   ссс   дддееесссяяяттткккоооммм   рррааазззннныыыххх   лллюююдддеееййй,,,   иииммм   оооссстттаааееетттсссяяя   
тттооолллььькккооо   фффооорррмммууулллииирррооовввааатттььь   зззааадддааанннииияяя...   ВВВ   цццееелллоооммм,,,   тттеееммм,,,   ккктттооо   ууумммееееееттт   хххооорррооошшшооо   
рррааабббооотттааатттььь,,,   ссстттррруууккктттууурррнннаааяяя   ррреееоооррргггааанннииизззааацццииияяя   пппооойййдддеееттт   лллииишшшььь   нннааа   пппоооллльььзззууу...   



ВВВеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   ооосссоообббеееннннннооо   пппооодддхххооодддиииттт   юююррриииссстттаааммм,,,   бббууухххгггааалллтттеееррраааммм,,,   
ииинннжжжееенннеееррраааммм   иии   ввврррааачччаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   оообббыыычччнннооо   рррааабббооотттаааюююттт   нннееезззааавввииисссииимммооо   ииилллиии   ввв   
сссоооссстттааавввеее   нннееебббоооллльььшшшиииххх   гггрррууупппппп...   ОООддднннааа   иииззз   пппрррииичччиииннн,,,   пппооо   кккооотттооорррыыыммм   
пппрррооофффееессссссиииооонннааалллыыы   тттрррааадддиииццциииоооннннннооо   оообббъъъееедддиииннняяялллииисссььь   ввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   кккооолллееебббааанннииияяяххх   ккклллиииееенннтттссскккооогггооо   ссспппрррооосссааа...   СССееегггооодддннняяя   
пппрррооофффееессссссиииооонннааалллаааммм   ууужжжеее   нннеее   оообббяяязззааатттеееллльььнннооо   кккоооооопппееерррииирррооовввааатттьььсссяяя,,,   чччтттоообббыыы   бббыыытттььь   
ууувввееерррееенннннныыымммиии   ввв   пппооолллууучччееенннииииии   рррааабббоооттт,,,   ---   оооннниии   мммооогггуууттт   рррааабббооотттааатттььь   нннееезззааавввииисссииимммооо   
дддррруууггг   оооттт   дддрррууугггааа   иии   иииссскккааатттььь   ккклллиииееенннтттоооввв   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...  

 

   

999...   ВВВЫЫЫЙЙЙТТТИИИ   НННААА   РРРЫЫЫНННОООККК   ПППЕЕЕРРРВВВЫЫЫМММИИИ   

ВВВ   ггглллааавввеее    рррааассссссмммааатттррриииввваааююютттсссяяя    пппррроооцццееессссссыыы    вввыыывввооодддааа    

пппрррооодддуууккктттоооввв    нннааа    рррыыыннноооккк    дддллляяя    рррааазззлллииичччннныыыххх    ооотттрррааассслллеееййй ...    ВВВ   

ааавввтттооомммоообббиииллльььннноооййй    пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии    ввврррееемммяяя    вввыыыхххооодддааа    нннааа    

рррыыыннноооккк    иии    кккооолллииичччееессстттвввооо    дддееефффеееккктттоооввв    ссс    111999999000   пппооо   111999999888   гггоооддд    

сссооокккрррааатттииилллооосссььь    вввдддвввоооеее ...    IIInnnttteeelll    ууумммууудддррряяяееетттсссяяя    сссооохххррраааннняяятттььь   цццииикккллл   

рррааавввннныыыммм    999000   дддннняяяммм    иии    ссснннииижжжааатттььь    чччиииссслллооо    дддееефффеееккктттоооввв ,,,    

нннееесссмммооотттррряяя    нннааа    тттооо ,,,    чччтттооо    ссслллооожжжннноооссстттььь    мммииикккрррооосссхххеееммм    

ууувввееелллииичччиииввваааееетттсссяяя    ссс    ааассстттрррооонннооомммииичччееессскккоооййй    ссскккоооррроооссстттьььююю ...    ВВВ   

кккнннииигггоооиииззздддааатттеееллльььссстттвввеее    сссрррооокккиии    пппееечччааатттиии    сссооокккрррааатттииилллииисссььь    ссс    

пппооолллууутттооорррааа    лллеееттт    вввдддвввоооеее ...    ПППрррииимммеееррр    BBBaaannncccooo   BBBrrraaadddeeessscccooo   

пппооокккааазззыыыввваааеееттт ,,,    кккаааккк    ввв    кккрррааайййнннеее    дддииинннааамммииичччннноооййй    сссииитттуууааацццииииии    

бббааанннккк    иииссспппоооллльььзззуууеееттт    тттееехххнннооолллооогггииииии    дддллляяя    ссскккооорррееейййшшшееегггооо    вввыыывввооодддааа    

нннааа    рррыыыннноооккк    нннооовввыыыххх    рррааазззнннооовввииидддннноооссстттеееййй    уууссслллуууггг ,,,    оооттт    кккиииоооссскккоооввв    

дддааанннннныыыххх    иии    сссмммааарррттт---кккааарррттт    дддооо    вввееедддееенннииияяя    бббааанннкккооовввссскккиииххх    

ооопппеееррраааццциииййй    чччеееррреееззз    ИИИнннтттееерррнннеееттт ...    ИИИссспппоооллльььзззуууееемммаааяяя    ввв    CCCooommmpppaaaqqq   

сссиииссстттееемммааа    ууупппрррааавввлллееенннииияяя    рррееесссууурррсссааамммиии    пппооозззвввоооллляяяеееттт    

кккооорррпппооорррааацццииииии    сссооокккрррааатттииитттььь    сссрррооокккиии    ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя    ссс    

нннееессскккооолллььькккиииххх    мммееесссяяяцццеееввв    дддооо    нннееедддееелллиии ...    

   

ВВВыыы   дддооолллжжжннныыы   дддвввииигггааатттьььсссяяя   бббыыыссстттрррооо,,,   ииинннааачччеее   пппрррооопппааадддееетттеее...   ПППрррииинннццциииппп    

"""ссскккоооррроооссстттььь   ооопппааассснннааа   дддллляяя   жжжииизззннниии"""   рррааабббооотттаааеееттт   ззздддееесссььь   ссс   тттооочччннноооссстттьььююю   дддооо    

нннаааоообббоооррроооттт...РРРииичччааарррддд   МММааакккгггииинннннн,,,   пппрррееезззииидддееенннттт   иии   иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй    

дддиииррреееккктттоооррр   кккооомммпппааанннииииии   LLLuuuccceeennnttt   TTTeeeccchhhnnnooolllooogggiiieeesss   

КККлллиииееенннтттаааммм   нннууужжжннныыы   тттооовввааарррыыы   вввыыысссооокккооогггооо   кккааачччееессстттвввааа,,,   пппооо   нннииизззкккиииммм   
цццееенннаааммм   иии   нннееемммееедддлллеееннннннооо...   КККааажжждддоооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   тттооогггооо,,,   
зззааанннииимммаааееетттсссяяя   ооонннааа   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввоооммм   тттоооввваааррроооввв   иии   уууссслллуууггг   
ииилллиии   ооосссууущщщееессстттвввллляяяеееттт   пппоооссстттааавввкккиии   тттааакккиииммм   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяяммм,,,   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   
сссчччииитттааатттьььсссяяя   ссс   тттеееммм,,,   чччтттооо   ссскккоооррроооссстттььь   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк   пппоооссстттооояяяннннннооо   
ууувввееелллииичччиииввваааееетттсссяяя,,,   ввв   тттооо   ввврррееемммяяя   кккаааккк   кккааачччееессстттвввооо   дддооолллжжжнннооо   оооссстттааавввааатттьььсссяяя   
вввыыысссооокккиииммм,,,   ааа   цццееенннааа   нннииизззкккоооййй...   ГГГлллааавввннныыыййй   вввккклллаааддд   ввв   уууссскккоооррреееннниииеее   пппееерррееемммеееннн,,,   
пппооовввыыышшшеееннниииеее   кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии   иии   сссооохххрррааанннеееннниииеее   нннииизззкккооогггооо   ууурррооовввннняяя   
ииинннфффллляяяцццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ссстттааалллиии   ооотттлллииичччииитттеееллльььннныыымммиии   ооосссоообббееенннннноооссстттяяямммиии   бббииизззнннееесссааа   
ввв   пппрррооошшшееедддшшшееееее   дддееесссяяятттииилллееетттиииеее,,,   вввнннооосссяяяттт   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии...   



НННееемммнннооогггиииеее   ооотттрррааассслллиии   мммооогггуууттт   ссслллууужжжииитттььь   ссстттооолллььь   яяяррркккоооййй   иииллллллюююссстттррраааццциииеееййй   
дддвввооойййнннооогггооо   дддааавввлллееенннииияяя   фффаааккктттоооррроооввв   уууссскккооорррееенннииияяя   вввыыыхххооодддааа   пппрррооодддууукккцццииииии   нннааа   
рррыыыннноооккк   иии   пппооовввыыышшшееенннииияяя   ееееее   кккааачччееессстттвввааа,,,   кккаааккк   ааавввтттооомммоообббиииллльььнннаааяяя   
пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттььь...   ВВВ   888000---ххх   гггооодддаааххх   яяяпппооонннссскккиииеее   ааавввтттооомммоообббииилллиии   иии   пппооо   дддииизззааайййнннууу   
кккааазззааалллииисссььь   бббооолллееееее   сссвввееежжжииимммиии,,,   иии   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   ввв   иииххх   кккооонннссстттрррууукккццциииююю   
вввнннооосссииилллииисссььь   чччааащщщеее   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   ааамммееерррииикккааанннссскккииимммиии   мммааашшшииинннааамммиии,,,   
пппооотттооомммууу   чччтттооо   яяяпппооонннссскккиииеее   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   ууумммееелллиии   пппрррооойййтттиии   
пппууутттььь   оооттт   зззааамммыыыссслллааа   дддооо   мммааассссссооовввооогггооо   вввыыыпппуууссскккааа   зззааа   тттррриии   гггооодддааа...   УУУ   
ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   ааавввтттооомммоообббиииллльььннныыыххх   кккооорррпппоооррраааццциииййй   нннааа   эээтттооо   оообббыыычччнннооо   ууухххооодддииилллооо   
оооттт   444   дддооо   666   лллеееттт,,,   иии   иииххх   иииззздддеееррржжжкккиии   бббыыылллиии   гггоооррраааззздддооо   вввыыышшшеее...   

ВВВ   ооотттвввеееттт   нннааа   эээтттооо   ааамммееерррииикккааанннссскккиииеее   кккооомммпппааанннииииии   сссннняяялллиии   
оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннныыыеее   бббааарррьььееерррыыы,,,   ррраааззздддеееллляяявввшшшиииеее   дддииизззааайййннн,,,   пппррроооииизззвввооодддссстттвввооо   иии   
сссбббыыыттт,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааалллиии   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеее   ссс   вввнннееешшшнннииимммиии   
пппаааррртттнннееерррааамммиии...   ДДДииизззааайййнннееерррыыы,,,   ииинннжжжееенннееерррыыы,,,   пппоооссстттааавввщщщииикккиии,,,   рррааабббооотттнннииикккиии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   иии   сссбббоооррркккиии   ---   вввсссеее   оообббъъъееедддииинннииилллииисссььь   ввв   сссппплллооочччееенннннныыыеее   гггррруууппппппыыы,,,   
нннааалллааадддииилллиии   эээлллеееккктттрррооонннннноооеее   оообббщщщеееннниииеее   иии   бббооолллееееее   чччеееммм   вввдддвввоооеее   сссооокккрррааатттииилллиии   ввврррееемммяяя   
оооттт   ссстттааадддииииии   дддииизззааайййнннааа   дддооо   пппрррооодддааажжжиии   ввв   ааавввтттооосссааалллооонннеее...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   нннааа   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв   ввв   ааавввтттооомммоообббиииллльььннноооййй   
иииннндддуууссстттрррииииии   сссууущщщееессстттвввеееннннннооо   пппооовввлллииияяялллиии   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   нннооовввшшшееессстттвввааа,,,   ввв   
чччааассстттннноооссстттиии   сссиииссстттееемммыыы   ааавввтттооомммааатттииизззиииррроооввваааннннннооогггооо   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   (((СССАААПППРРР)))   
ааавввтттооомммоообббииилллеееййй...   ВВВооозззмммооожжжннноооссстттиии   тттрррееехххмммееерррнннооогггооо   мммооодддееелллииирррооовввааанннииияяя,,,   
зззааалллооожжжееенннннныыыеее   ввв   СССАААПППРРР,,,   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ииинннжжжееенннеееррраааммм   пппррроооеееккктттииирррооовввааатттььь   
тттрррааанннссспппоооррртттннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа,,,   мммииинннуууяяя   ссстттааадддиииююю   пппоооссстттррроооееенннииияяя   ввврррууучччнннуууююю   
мммааакккееетттоооввв...   ПППооолллууучччиииввв   эээтттууу   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппрррооовввеееррряяятттььь,,,   пппооодддхххооодддяяяттт   лллиии   дддррруууггг   ккк   
дддрррууугггууу   ооотттдддеееллльььннныыыеее   дддееетттааалллиии,,,   дддииизззааайййнннееерррыыы   мммооогггуууттт   ииизззмммеееннняяятттььь   кккооонннссстттрррууукккццциииююю   
ооотттдддеееллльььннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   бббеееззз   рррааассскккрррооояяя   нннааассстттооояяящщщееегггооо   жжжееелллееезззааа...   
ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   пппооотттооокккоооввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   сссиииссстттееемммыыы   пппоооссстттааавввоооккк   ооопппииисссааанннооо   ввв   ггглллааавввеее   111222,,,   нннооо   ссстттоооиииттт   
нннааапппооомммнннииитттььь,,,   чччтттооо   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссвввяяязззььь   мммееежжждддууу   ааавввтттооомммоообббииилллееессстттррроооииитттеееллляяямммиии   
иии   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   ууужжжеее   сссооокккрррааатттииилллааа   чччиииссслллооо   ооошшшииибббоооккк   пппррриии   пппоооссстттааавввкккеее   
кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   нннааа   777222%%%,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппооозззвввооолллииилллааа   оообббееессспппееечччииитттььь   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   
тттрррууудддооозззааатттррраааттт   нннааа   вввееелллииичччииинннууу   дддооо   вввооосссьььмммиии   чччааасссоооввв   ввв   нннееедддееелллююю   нннааа   кккааажжждддыыыййй   
ааавввтттооомммоообббииилллььь...   

ПППооотттрррееебббииитттееелллиии   ооокккааазззааалллииисссььь   ввв   вввыыыииигггрррыыышшшеее:::   вввыыыпппууусссккк   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   
уууссскккооорррииилллсссяяя,,,   ааа   кккааачччееессстттвввооо   ссстттааалллооо   лллууучччшшшеее...   УУУссспппееехххиии   ааавввтттооомммоообббиииллльььннноооййй   
пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии   хххооорррооошшшооо   иииллллллюююссстттррриииррруууююютттсссяяя   нннааа   пппрррииимммеееррреее   кккооомммпппааанннииииии   
FFFooorrrddd...   ВВВ   111999999000   гггооодддууу   нннааа   сссоооззздддаааннниииеее   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   ---   оооттт   кккооонннцццееепппцццииииии   дддооо   
пппоооссстттааавввкккиии   пппооотттрррееебббииитттееелллююю   ---   ууу   кккооомммпппааанннииииии   ууухххооодддииилллооо   пппяяятттььь   ссс   лллииишшшннниииммм   лллеееттт,,,   ааа   
нннааа   кккааажжждддыыыеее   111000000   мммааашшшиииннн   вввыыыяяявввллляяялллооосссььь   111555000   дддееефффеееккктттоооввв,,,   тттооо   ееессстттььь   пппооо   
пппооолллтттооорррааа   нннааа   оооддднннууу   мммааашшшииинннууу...   ККК   111999999888   гггооодддууу   FFFooorrrddd   сссооокккрррааатттииилллааа   
пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннноооссстттььь   ццциииккклллааа   бббооолллееееее   чччеееммм   вввдддвввоооеее   ---   тттееепппееерррььь   оооннн   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   
мммееенннееееее   дддвввуууххх   лллеееттт...   УУУрррооовввееенннььь   бббрррааакккааа   ссснннииизззииилллсссяяя   сссооо   111555000   дддооо   888111   дддееефффеееккктттааа   нннааа   
111000000   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй...   КККооомммпппааанннииияяя   TTToooyyyoootttaaa   MMMoootttooorrr   SSSaaallleeesss,,,   ооопппееерррееедддииивввшшшаааяяя   
сссвввоооиииххх   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   ввв   оооббблллааассстттиии   пппрррииимммееенннееенннииияяя   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
сссиииссстттеееммм,,,   зззааа   тттоооттт   жжжеее   пппеееррриииоооддд   дддоооссстттиииггглллааа   сссрррааавввнннииимммыыыххх   уууссспппееехххоооввв   ввв   ссснннииижжжееенннииииии   
ууурррооовввннняяя   дддееефффеееккктттоооввв,,,   сссооохххррраааннниииввв   ааабббсссооолллююютттннноооеее   лллииидддееерррссстттвввооо   пппооо   кккааачччееессстттвввууу   
пппрррооодддууукккцццииииии,,,   ввв   цццееелллоооммм   жжжеее   кккоооэээффффффиииццциииееенннттт   бббрррааакккааа   ввв   ааавввтттооомммоообббиииллльььннноооййй   
пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии   ууупппаааллл... 



   

•••   СССОООХХХРРРАААНННЯЯЯТТТЬЬЬ   ТТТЕЕЕМММППП   ПППРРРИИИ   РРРОООСССТТТЕЕЕ   СССЛЛЛОООЖЖЖНННОООСССТТТИИИ   

ВВВ   нннееекккооотттооорррыыыххх   ооотттрррааасссллляяяххх   пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии   пппррроооббблллееемммааа   сссоооссстттоооиииттт   нннеее   
ссстттооолллььькккооо   ввв   сссооокккрррааащщщееенннииииии   сссрррооокккоооввв   вввыыыхххооодддааа   нннооовввоооййй   пппрррооодддууукккцццииииии   нннааа   рррыыыннноооккк,,,   
ссскккооолллььькккооо   ввв   иииххх   сссооохххрррааанннееенннииииии   ввв   уууссслллооовввииияяяххх   кккооолллоооссссссаааллльььнннооогггооо   нннааарррааассстттааанннииияяя   
ссслллооожжжннноооссстттиии...   ТТТаааккк,,,   кккооомммпппааанннииияяя   IIInnnttteeelll   нннеееииизззмммеееннннннооо   сссоооббблллюююдддаааеееттт   
тттрррееехххмммееесссяяячччннныыыййй   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   цццииикккллл   пппррриии   ииизззгггооотттооовввлллееенннииииии   
мммииикккрррооосссхххеееммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ПППККК,,,   иии   нннааамммееерррееенннааа   
пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   уууккклллааадддыыывввааатттьььсссяяя   ввв   эээтттиии   сссрррооокккиии,,,   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   
вввооозззрррааассстттаааююющщщуууююю   ссслллооожжжннноооссстттььь   иииззздддееелллиииййй...   КККооолллииичччееессстттвввооо   тттрррааанннзззиииссстттоооррроооввв   ввв   
сссоооссстттааавввеее   мммииикккрррооосссхххееемммыыы   вввыыыррроооссслллооо   ссс   222999   тттыыысссяяяччч   дддллляяя   мммооодддееелллиии   888000888666   ввв   111999777888   
гггооодддууу   дддооо   777,,,555   мммиииллллллиииооонннааа   дддллляяя   PPPeeennntttiiiuuummm   ввв   111999999888,,,   пппррриии   эээтттоооммм   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттььь   мммииикккрррооопппррроооцццееессссссооорррааа   вввыыыррроооссслллааа   зззааа   эээтттиии   222000   лллеееттт   ввв   
дддееесссяяятттььь   тттыыысссяяяччч   ррраааззз...   ККК   222000111111   гггооодддууу   кккооомммпппааанннииияяя   IIInnnttteeelll   сссоообббиииррраааееетттсссяяя   
вввыыыпппуууссскккааатттььь   мммииикккрррооосссхххееемммыыы,,,   сссооодддеееррржжжааащщщиииеее   мммиииллллллиииааарррддд   тттрррааанннзззиииссстттоооррроооввв...   
ТТТааакккоооййй   эээкккссспппооонннееенннццциииаааллльььннныыыййй   рррооосссттт   сссоооггглллааасссуууееетттсссяяя   ссс   зззааакккоооннноооммм   МММууурррааа,,,   
кккооотттооорррыыыййй   ггглллааасссиииттт,,,   чччтттооо   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттььь   мммииикккрррооосссхххеееммм   ууудддввваааиииввваааееетттсссяяя   
кккааажжждддыыыеее   пппооолллтттооорррааа---дддвввааа   гггооодддааа...   ЕЕЕссслллиии   бббыыы   мммыыы   пппооопппыыытттааалллииисссььь   рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   
зззааакккоооннн   МММууурррааа   нннааа   дддрррууугггиииеее   ооотттрррааассслллиии   иии   пппрррееедддссстттааавввииилллиии   сссееебббеее,,,   чччтттооо   ввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   тттааакккиииххх   тттоооввваааррроооввв,,,   кккаааккк   ааавввтттооомммоообббииилллиии   ииилллиии   сссууухххиииеее   зззааавввтттрррааакккиии,,,   
дддееейййссстттвввуууюююттт   тттеее   жжжеее   тттеееннндддееенннцццииииии,,,   чччтттооо   иии   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   тттооо   ааавввтттооомммоообббииилллььь   сссррреееддднннееегггооо   ккклллааассссссааа   ссстттоооиииллл   бббыыы   сссееегггооодддннняяя   222777   
дддоооллллллаааррроооввв,,,   ааа   кккоооррроообббкккааа   хххлллооопппьььеееввв   ---   вввсссееегггооо   ооодддиииннн   цццееенннттт...   

КККооорррпппооорррааацццииияяя   IIInnnttteeelll   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   цццееелллыыыййй   ааарррсссееенннаааллл   ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккиииххх   
иии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   мммееетттооодддоооввв   иии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   
нннааапппрррааавввлллееенннннныыыххх   нннааа   тттооо,,,   чччтттоообббыыы   сссооохххрррааанннииитттььь   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   ввв   уууссслллооовввииияяяххх,,,   
кккооогггдддааа   ввв   мммииикккрррооосссхххееемммеее   вввееелллииичччиииннноооййй   ссс   нннооогггооотттоооккк   ууумммееещщщаааееетттсссяяя   вввсссеее   бббоооллльььшшшеее   иии   
бббоооллльььшшшеее   тттрррааанннзззиииссстттоооррроооввв...   ВВВ   777000---ххх   гггооодддаааххх   лллааабббооорррааанннтттыыы   IIInnnttteeelll   ееещщщеее   хххооодддииилллиии   ввв   
хххааалллааатттаааххх   иии   пппииинннцццееетттоооммм   пппееерррееенннооосссииилллиии   кккрррееемммннниииееевввыыыеее   ппплллааассстттиииннныыы   ккк   мммееессстттууу   
ооочччееерррееедддннноооййй   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооййй   ооопппееерррааацццииииии...   СССееегггооодддннняяя   оооннниии   ввв   рррааабббооотттаааюююттт   ввв   
пппооомммееещщщееенннииияяяххх,,,   ссстттеееррриииллльььннноооссстттььь   кккооотттооорррыыыххх   ввв   сссооотттннниии   ррраааззз   вввыыышшшеее,,,   чччеееммм   ввв   сссааамммоооййй   
сссоооввврррееемммееенннннноооййй   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй...   ОООннниии   ооодддееетттыыы   ввв   тттеее   сссааамммыыыеее   """кккрррооолллииичччьььиии   
кккоооссстттюююмммыыы""",,,   фффииирррмммееенннннныыыеее   пппыыылллееенннееепппрррооонннииицццаааееемммыыыеее   кккооомммбббииинннееезззоооннныыы   IIInnnttteeelll,,,   
кккооотттооорррыыыеее   вввыыы   мммоооггглллиии   вввииидддееетттььь   ввв   тттееелллееевввииизззиииооонннннноооййй   ррреееккклллааамммеее...   НННааа   сссааамммоооммм   дддееелллеее   
кккоооссстттюююмммыыы   ---   бббееелллыыыеее,,,   ааа   кккрррааасссииивввыыыййй   сссееерррееебббррриииссстттыыыййй   оооттттттеееннноооккк   оооннниии   
пппррриииоообббрррееетттаааюююттт,,,   кккаааккк   шшшууутттяяяттт   ввв   IIInnnttteeelll,,,   тттооолллььькккооо   пппррриии   пппооояяявввлллееенннииииии   
ррреееккклллааамммщщщииикккоооввв...   ПППеееррреееннноооссс   кккрррееемммннниииееевввыыыххх   пппооодддлллооожжжеееккк   ссс   оооддднннооогггооо   эээтттааапппааа   
оообббрррааабббоооттткккиии   нннааа   дддрррууугггоооййй   вввыыыпппооолллннняяяееетттсссяяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккииимммиии   
мммааанннииипппуууллляяятттооорррааамммиии...   

ВВВыыыпппууусссккк   кккааажжждддооогггооо   ооочччеееррреееддднннооогггооо   пппооокккооолллееенннииияяя   мммииикккрррооосссхххеееммм   тттрррееебббуууеееттт   
сссоооззздддааанннииияяя   нннооовввыыыххх   вввыыысссооокккооопппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннныыыххх   зззааавввооодддоооввв,,,   ссстттоооииимммоооссстттьььююю   
бббооолллееееее   мммиииллллллиииааарррдддааа   дддоооллллллаааррроооввв   кккааажжждддыыыййй...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   IIInnnttteeelll   вввнннееедддрррииилллааа   
нннооовввааатттооорррссскккуууююю   кккооонннцццееепппццциииююю   """тттооочччнннооогггооо   кккооопппииирррооовввааанннииияяя""",,,   нннааапппрррааавввлллеееннннннуууююю   нннааа   
пппоооддддддеееррржжжаааннниииеее   ееедддииинннооогггооо   ууурррооовввннняяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   иии   кккааачччееессстттвввааа   нннааа   вввсссеееххх   
зззааавввооодддаааххх   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   мммииикккрррооосссхххеееммм...   СССтттрррееемммяяясссььь   сссвввееессстттиии   ккк   нннууулллююю   
пппеееррриииоооддд   пппррроооббб   иии   ооошшшииибббоооккк   нннааа   пппууутттиии   оооттт   рррааазззрррааабббоооттткккиии   мммииикккрррооосссхххееемммыыы   дддооо   ееееее   
сссееерррииийййнннооогггооо   вввыыыпппуууссскккааа   нннааа   рррааазззлллииичччннныыыххх   зззааавввооодддаааххх,,,   IIInnnttteeelll   сссдддееелллааалллааа   пппрррааавввииилллоооммм   



пппрррииивввлллееечччеееннниииеее   тттееехххнннооолллооогггоооввв   сссееерррииийййннныыыххх   зззааавввооодддоооввв   ккк   рррааазззрррааабббоооттткккеее   иии   
ооопппыыытттнннооомммууу   вввыыыпппуууссскккууу,,,   нннааачччииинннаааяяя   ссс   сссааамммыыыххх   рррааанннннниииххх   эээтттааапппоооввв,,,   чччтттооо   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   тттооонннкккуууююю   ооотттлллааадддкккууу   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа,,,   
нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   дддллляяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   нннааадддееежжжннноооссстттиии   пппррриии   пппееерррееехххооодддеее   ккк   
мммааассссссооовввооомммууу   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу...   ОООтттлллааажжжееенннннныыыййй   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   
тттооочччнннооо   кккооопппиииррруууееетттсссяяя   нннааа   вввсссеееххх   ууучччааасссттткккаааххх   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
кккооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   бббыыыссстттрррооо   зззааапппуууссскккааатттььь   ввв   эээккксссппплллуууааатттаааццциииююю   нннооовввыыыеее   зззааавввооодддыыы,,,   
вввнннееедддррряяяяяя   нннааа   ннниииххх   оооппптттииимммаааллльььннныыыеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   мммееетттооодддииикккиии   
мммааассссссооовввооогггооо   вввыыыпппуууссскккааа   мммииикккрррооосссхххеееммм...   

ЧЧЧтттоообббыыы   сссооокккрррааатттииитттььь   пппеееррриииоооддд   пппррроооббб   иии   ооошшшииибббоооккк   нннааа   пппррроооеееккктттннноооййй   
ссстттааадддииииии,,,   ссстттаааррршшшиииййй   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   гггррруууппппппыыы   мммииикккрррооопппррроооцццееессссссооорррннныыыххх   
пппрррооодддуууккктттоооввв   IIInnnttteeelll   АААллльььбббееерррттт   ЮЮЮ   вввнннееедддррриииллл   пппрррооогггррраааммммммууу   дддееейййссстттвввиииййй   пппоооддд   
нннааазззввваааннниииеееммм   DDDeeevvveeelllooopppmmmeeennnttt   222000000000,,,   ииилллиии   DDD222000000000,,,   нннааапппрррааавввлллеееннннннуууююю   нннааа   тттооо,,,   
чччтттоообббыыы   кккааажжждддыыыййй   ииинннжжжееенннеееррр---кккооонннссстттррруууккктттоооррр   мммоооггг   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
лллууучччшшшииимммиии   мммееетттооодддииикккааамммиии,,,   рррааазззрррааабббооотттааанннннныыымммиии   нннааа   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяххх   
кккооорррпппооорррааацццииииии...   ПППррроооааанннааалллииизззиииррроооввваааввв   пппррроооцццееессссссыыы   сссоооззздддааанннииияяя   мммииикккрррооосссхххеееммм   
PPPeeennntttiiiuuummm   иии   PPPeeennntttiiiuuummm   PPPrrrooo,,,   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   IIInnnttteeelll   оообббнннааарррууужжжииилллиии,,,   чччтттооо   бббооолллееееее   
666000%%%   пппррроооббблллеееммм,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   ссстттааалллкккииивввааалллииисссььь   рррааазззрррааабббооотттчччииикккиии   оооддднннооогггооо   
кккоооллллллеееккктттииивввааа,,,   нннааа   сссааамммоооммм   дддееелллеее   бббыыылллиии   ууужжжеее   рррееешшшеееннныыы   вввтттооорррыыыммм...   ВВВееесссьььмммааа   
вввееерррооояяятттнннооо,,,   чччтттооо   сссооо   ссстттооолллььь   жжжеее   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыымммиии   ссслллууучччаааяяямммиии   пппееерррееесссееечччееенннииияяя   
ииилллиии   пппооолллнннооогггооо   дддуууббблллииирррооовввааанннииияяя   рррааабббоооттт   мммооожжжеееттт   ссстттооолллкккнннууутттьььсссяяя   лллюююбббаааяяя   
кккрррууупппнннаааяяя   пппррроооеееккктттнннаааяяя   ииилллиии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя,,,   чччьььяяя   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   сссвввяяязззааанннааа   ссс   рррууучччннныыымммиии   пппррроооцццееессссссааамммиии...   

СССтттрррееемммяяясссььь   дддоообббииитттьььсссяяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   кккооонннссстттррруууккктттооорррыыы   ооопппииирррааалллииисссььь   нннааа   
пппрррееедддыыыдддууущщщиииеее   рррааазззрррааабббоооттткккиии,,,   нннеее   нннааачччииинннаааяяя   вввсссяяякккиииййй   ррраааззз   ссс   нннуууллляяя,,,   гггррруууппппппааа   
пппоооддд   рррууукккооовввооодддссстттвввоооммм   ЮЮЮ   сссоооззздддааалллааа   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх,,,   сссооодддеееррржжжааащщщуууююю   лллууучччшшшиииеее   
мммееетттооодддыыы   рррееешшшееенннииияяя   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   пппррроооббблллеееммм,,,   дддоооссстттуууппп   ккк   кккооотттоооррроооййй   иииззз   
рррааазззлллииичччннныыыххх   кккооонннссстттррруууккктттооорррссскккиииххх   цццееенннтттррроооввв   IIInnnttteeelll   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   чччеееррреееззз   
бббррраааууузззееерррннныыыййй   ииинннтттееерррфффееейййссс...   КККооомммпппааанннииияяя   IIInnnttteeelll   тттааакккжжжеее   рррааазззрррааабббооотттааалллааа   
пппрррооогггррраааммммммннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыеее   дддллляяя   пппрррееедддвввааарррииитттеееллльььнннооогггооо   
кккооонннтттррроооллляяя   кккооорррррреееккктттннноооссстттиии   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммыыыххх   сссхххеееммм,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддллляяя   
ооотттссслллееежжжииивввааанннииияяя   дддееефффеееккктттоооввв   иии   ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии   пппррроооббблллеееммм   нннааа   эээтттааапппеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   кккррриииссстттаааллллллоооввв...   СССооовввооокккууупппннноооссстттььь   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   
вввнннееедддрррееенннннныыыххх   ввв   рррааамммкккаааххх   пппррроооеееккктттааа   DDD222000000000,,,   пппооозззвввооолллииилллааа   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   
пппооочччтттиии   ууудддвввоооииитттььь   ссскккоооррроооссстттььь   вввыыыпппуууссскккааа   нннооовввоооййй   пппрррооодддууукккцццииииии   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   
пппрррееедддыыыдддууущщщииимммиии   пппооокккааазззааатттеееллляяямммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   дддеееррржжжааалллииисссььь   ввв   кккооомммпппааанннииииии   
пппрррииимммееерррнннооо   нннааа   ооодддннноооммм   ууурррооовввнннеее   ссс   111999999444   гггооодддааа...   IIInnnttteeelll   нннеееуууккклллоооннннннооо   
пппррриииббблллииижжжаааееетттсссяяя   ккк   цццееелллиии,,,   пппоооссстттааавввлллееенннннноооййй   пппрррооогггррраааммммммоооййй   DDD222000000000:::   пппееерррвввыыыййй   
жжжеее   ввваааррриииааанннттт   пппррроооеееккктттааа   нннооовввоооййй   мммииикккрррооосссхххееемммыыы   дддооолллжжжеееннн   бббыыытттььь   гггооотттоооввв   ккк   
зззааапппуууссскккууу   ввв   сссееерррииийййннноооеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввооо,,,   бббеееззз   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   
мммнннооогггооокккрррааатттннноооййй   ееегггооо   пппееерррееерррааабббоооттткккиии   дддллляяя   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   
кккооонннссстттрррууукккцццииииии...   

СССооокккрррааащщщеееннниииеее   сссрррооокккоооввв   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк,,,   оообббееессспппееечччиииввваааееемммоооеее   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккииимммиии   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяямммиии,,,   зззааатттрррааагггиииввваааеееттт   нннеее   тттооолллььькккооо   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   ииилллиии   вввыыысссооокккооотттееехххнннооолллооогггииичччннныыыеее   ооотттрррааассслллиии   
пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ввв   кккнннииигггоооиииззздддааанннииииии   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
нннооовввыыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   пппооозззвввооолллииилллооо   вввдддвввоооеее   ---   ссс   111888   дддооо   999   



мммееесссяяяцццеееввв   ---   сссооокккрррааатттииитттььь   пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннноооссстттььь   ццциииккклллааа   оооттт   рррууукккооопппииисссиии   дддооо   
вввыыыхххооодддааа   кккнннииигггиии... 

 

•••   """БББЫЫЫТТТЬЬЬ   ПППЕЕЕРРРВВВЫЫЫМММ"""   КККАААККК   КККОООРРРПППОООРРРАААТТТИИИВВВНННЫЫЫЙЙЙ   ДДДЕЕЕВВВИИИЗЗЗ   

ХХХооотттяяя   бббааанннкккиии   вввсссееегггдддааа   бббыыылллиии   ввв   чччиииссслллеее   сссееерррьььееезззннныыыххх   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   вввыыысссооокккаааяяя   ссстттееепппееенннььь   гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооогггооо   
рррееегггууулллииирррооовввааанннииияяя   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   рррыыынннкккоооввв   нннеее   пппооозззвввоооллляяялллааа   бббааанннкккооовввссскккиииммм   
ууучччрррееежжждддееенннииияяяммм   ооотттлллииичччааатттьььсссяяя   ооосссоообббееенннннноооййй   ссскккоооррроооссстттьььююю   вввнннееедддрррееенннииияяя   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииххх   нннооовввшшшееессстттввв   ииилллиии   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк   ссс   нннооовввыыымммиии   
пппрррооогггррраааммммммааамммиии   ииилллиии   уууссслллууугггааамммиии...   ЯЯЯррркккиииммм   ииисссккклллююючччеееннниииеееммм   иииззз   эээтттооогггооо   пппрррааавввииилллааа   
яяявввллляяяееетттсссяяя   кккрррууупппнннееейййшшшиииййй   бббааанннккк   БББрррааазззииилллииииии   BBBaaannncccooo   BBBrrraaadddeeessscccooo,,,   чччиииссслллооо   
ккклллиииееенннтттоооввв   кккооотттооорррооогггооо   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   222000   мммиииллллллиииоооннноооввв...   ПППооочччтттиии   ссс   мммооомммееенннтттааа   
сссвввоооееегггооо   оооссснннооовввааанннииияяя   эээтттааа   бббааанннкккооовввссскккаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   пппоооссстттааавввииилллааа   пппоооннняяятттиииеее   
"""ссскккоооррроооссстттиии   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк"""   ввв   цццееенннтттррр   сссвввоооеееййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   сссдддееелллаааввв   
ееегггооо   пппррроооссстттооо---тттааакккиии   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   дддееевввииизззоооммм...   

BBBaaannncccooo   BBBrrraaadddeeessscccooo   оооббблллааадддаааеееттт   аааккктттииивввааамммиии   ввв   666888,,,777   мммлллрррддд   дддоооллллллаааррроооввв   иии   
оообббссслллууужжжиииввваааеееттт   ввв   сссвввоооиииххх   222222000000   ооотттдддееелллееенннииияяяххх   пппооо   тттррриии   мммиииллллллиииооонннааа   чччееелллооовввеееккк   ввв   
дддееенннььь...   ОООннн   ррраааннньььшшшеее   дддрррууугггиииххх   бббрррааазззиииллльььссскккиииххх   чччааассстттннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   нннааачччаааллл   ввв   
111999666222   гггооодддууу   пппрррииимммеееннняяятттььь   ввв   сссвввоооеееййй   рррааабббооотттеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   иии   пппееерррвввыыыммм   иииззз   
бббааанннкккоооввв   рррааазззвввееерррнннуууллл   ввв   111999888222   гггооодддууу   бббааанннкккооомммааатттыыы   иии   пппрррееедддлллооожжжиииллл   сссиииссстттееемммыыы   
бббааанннкккооовввссскккиииххх   рррааасссчччееетттоооввв   нннааа   дддооомммууу...   ИИИссстттооорррииияяя   бббрррааазззиииллльььссскккоооййй   эээкккооонннооомммииикккиии,,,   
бббооогггааатттоооййй   пппеееррриииооодддааамммиии   вввыыысссооокккоооййй   ииинннфффллляяяцццииииии,,,   вввыыынннууужжждддаааеееттт   мммееессстттннныыыеее   бббааанннкккиии   
пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   аааккктттуууаааллльььннноооссстттььь   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   сссоооссстттооояяянннииииии   сссчччееетттоооввв   
пппррраааккктттииичччееессскккиии   ввв   рррееежжжииимммеее   ррреееаааллльььнннооогггооо   ввврррееемммеееннниии...   ДДДааажжжеее   сссееейййчччааассс   бббааанннкккиии   
СССШШШААА   иии   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   ссстттррраааннн   нннеее   мммооогггуууттт   сссрррааавввнннииитттьььсссяяя   ссс   бббрррааазззиииллльььссскккииимммиии   
пппооо   эээтттооомммууу   пппооокккааазззааатттееелллююю...   BBBrrraaadddeeessscccooo   ииинннооогггдддааа   нннааазззыыыввваааюююттт   """чччееемммпппиииоооннноооммм   
сссрррееедддиии   бббрррааазззиииллльььссскккиииххх   бббааанннкккоооввв""",,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   оооннн   ооопппееерррееежжжаааеееттт   сссвввоооиииххх   
кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   тттееехххнннооолллооогггиииййй   пппррриии   сссоооззздддааанннииииии   нннооовввыыыххх   
уууссслллуууггг   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв...   БББааанннккк   BBBrrraaadddeeessscccooo   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   иииммм   нннеее   пппррроооссстттооо   
тттрррааадддиииццциииооонннннноооеее   бббааанннкккооовввссскккоооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее,,,   ааа   лллюююбббыыыеее   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   
фффииинннааанннсссааамммиии   уууссслллууугггиии   ---   вввсссеее   рррааадддиии   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   сссооохххрррааанннииитттььь   пппоооссстттооояяянннннныыыххх   
ккклллиииееенннтттоооввв...   

ВВВ   уууссслллооовввииияяяххх   кккооонннкккууурррееенннцццииииии   дддааажжжеее   пппооолллууугггооодддооовввоооййй   сссррроооккк   ррреееааалллииизззааацццииииии   
нннооовввоооййй   ииидддеееиии   дддооо   ссстттааадддииииии   ееееее   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк   мммооожжжеееттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя   
ссслллииишшшкккоооммм   дддооолллгггиииммм,,,   пппоооэээтттооомммууу   BBBrrraaadddeeessscccooo   оооррриииееенннтттиииррруууееетттсссяяя   нннааа   
кккррраааттткккооосссрррооочччннныыыеее   рррааазззрррааабббоооттткккиии,,,   нннеее   дддоооллльььшшшеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   нннееедддееелллььь   ииилллиии   
мммееесссяяяцццеееввв...   БББааанннккк   тттааакккжжжеее   ссстттрррееемммииитттсссяяя   вввнннееедддррряяятттььь   нннооовввыыыеее   пппрррооодддуууккктттыыы   иии   уууссслллууугггиии   
нннеее   пппоооссстттееепппеееннннннооо,,,   ааа   сссрррааазззууу   дддллляяя   вввсссеееххх   сссвввоооиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   иии   пппоооэээтттооомммууу   
тттщщщааатттеееллльььнннооо   ппплллаааннниииррруууеееттт   пппррроооцццееессссссыыы   иии   оообббееессспппееечччеееннниииеее   иииххх   рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя...   

ДДДллляяя   оооддднннооогггооо   иииззз   сссвввоооиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   нннееебббоооллльььшшшоооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   бббааанннккк   
BBBrrraaadddeeessscccooo   рррааазззрррааабббооотттаааллл   пппрррооогггррраааммммммууу,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяяююющщщуууююю   кккооонннтттрррооолллььь   иии   
рррееегггууулллиииррроооввваааннниииеее   дддееенннееежжжннныыыххх   ооопппеееррраааццциииййй,,,   кккрррееедддииитттооорррссскккиииххх   иии   дддееебббииитттооорррссскккиииххх   
сссчччееетттоооввв...   СССееейййчччааассс   эээтттиииммм   пппрррииилллооожжжеееннниииеееммм   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ооокккооолллооо   444111000000   
кккооомммпппаааннниииййй...   ДДДллляяя   дддрррууугггооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   бббааанннккк   рррааазззрррааабббооотттаааллл   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   
кккаааррртттыыы,,,   пппооо   кккооотттооорррыыыммм   ссслллууужжжааащщщиииеее   мммооогггуууттт   пппооолллууучччааатттььь   зззааарррааабббооотттнннуууююю   ппплллааатттууу   



нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ввв   бббааанннкккооомммааатттаааххх   BBBrrraaadddeeessscccooo,,,   дддааажжжеее   ееессслллиии   ууу   ннниииххх   нннеееттт   сссчччееетттааа   
ввв   эээтттоооммм   бббааанннкккеее...   СССееегггооодддннняяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии   эээтттиииххх   кккааарррттт   яяявввллляяяююютттсссяяя   111333000000   
кккооомммпппаааннниииййй,,,   ааа   ввв   ббблллииижжжааайййшшшееееее   ввврррееемммяяя   иииххх   чччиииссслллооо   дддооолллжжжнннооо   вввооозззрррааассстттиии   дддооо   222   
тттыыысссяяяччч,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   ооохххвввааатттииитттььь   мммиииллллллиииоооннн   ссслллууужжжааащщщиииххх...   

ВВВ   оообббоооиииххх   ссслллууучччаааяяяххх   BBBrrraaadddeeessscccooo   пппрррееедддлллооожжжиииллл   ккклллиииееенннтттаааммм   тттааакккиииеее   уууссслллууугггиии   
пппееерррвввыыыммм   сссрррееедддиии   бббрррааазззиииллльььссскккиииххх   бббааанннкккоооввв...   

ВВВ   111999999666   гггооодддууу   BBBaaannncccooo   BBBrrraaadddeeessscccooo   ссстттаааллл   пппееерррвввыыыммм   фффииинннааанннсссооовввыыыммм   
ууучччрррееежжждддеееннниииеееммм   ввв   БББрррааазззииилллииииии   иии   пппяяятттыыыммм   ---   вввееесссьььмммааа   нннеееппплллооохххоооеее   мммееессстттооо   ---   ввв   
мммиииррреее,,,   нннааачччааавввшшшиииммм   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт   дддллляяя   бббааанннкккооовввссскккиииххх   уууссслллуууггг...   
ЛЛЛееетттоооммм   111999999888   гггооодддааа   оооннн   ссстттаааллл   пппееерррвввыыыммм   бббааанннкккоооммм   ввв   мммиииррреее,,,   пппрррееедддлллооожжжииивввшшшиииммм   
лллюююдддяяяммм   ссс   нннааарррууушшшееенннииияяямммиии   зззрррееенннииияяя   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   бббааанннкккооовввссскккиииеее   уууссслллууугггиии,,,   
оооссснннооовввааанннннныыыеее   нннааа   пппрррииимммееенннееенннииииии   сссииинннтттееезззааатттооорррааа   рррееечччиии,,,   зззааачччииитттыыыввваааююющщщееегггооо   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю   сссооодддеееррржжжииимммоооеее   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы...   ККК   111999999888   гггооодддууу   333555000   иииззз   444444000   
тттыыысссяяяччч   ооонннлллааайййнннооовввыыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв   вввыыыпппооолллннняяялллиии   бббааанннкккооовввссскккиииеее   ооопппееерррааацццииииии   
чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   пппееерррееейййдддяяя   нннааа   эээтттууу   ссслллууужжжбббууу   ссс   пппееерррвввооонннааачччаааллльььннноооййй,,,   
рррааазззрррааабббооотттааанннннноооййй   бббааанннкккоооммм   ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   дддоооссстттууупппааа   пппооо   
тттееелллееефффооонннннныыыммм   лллииинннииияяяммм,,,   пппрррииичччеееммм   чччиииссслллооо   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   ИИИнннтттееерррнннеееттт---
сссееерррвввииисссааа   ррроооссслллооо   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   111222%%%   ввв   мммееесссяяяццц...   ОООнннлллааайййнннооовввыыыеее   бббааанннкккооовввссскккиииеее   
уууссслллууугггиии   пппрррииивввииилллииисссььь   ввв   БББрррааазззииилллииииии   бббыыыссстттрррееееее,,,   чччеееммм   ввв   дддрррууугггиииххх   ссстттрррааанннаааххх...   
ДДДоооссстттуууппп   ккк   пппооолллнннооомммууу   ссспппеееккктттрррууу   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   уууссслллуууггг   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   чччеееррреееззз   
бббааанннкккооовввссскккиииййй   сссааайййттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   BBBrrraaadddeeessscccoooNNNeeettt...   

КККрррооомммеее   оообббыыычччннныыыххх   бббааанннкккооовввссскккиииххх   уууссслллуууггг,,,   BBBrrraaadddeeessscccooo   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   
дддееесссяяятттььь   ииинннвввееессстттиииццциииооонннннныыыххх   мммееехххааанннииизззмммоооввв,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   пппаааееевввыыыеее   фффоооннндддыыы,,,   
фффууунннкккццциииоооннниииррруууююющщщиииеее   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   иии   сссооовввмммееессстттнннооо   сссооо   мммнннооогггииимммиии   
пппаааррртттнннееерррааамммиии   рррааазззвввиииввваааеееттт   сссееетттььь   вввеееббб---мммааагггааазззиииннноооввв,,,   дддоооссстттууупппннныыыххх   чччеееррреееззз   сссааайййттт   
BBBrrraaadddeeessscccoooNNNeeettt   ииилллиии   чччеееррреееззз   сссоообббссстттвввееенннннныыыеее   сссааайййтттыыы   пппаааррртттнннеееррроооввв...   ЧЧЧиииссслллооо   
кккооомммпппаааннниииййй---пппаааррртттнннеееррроооввв   бббааанннкккааа   ккк   кккооонннцццууу   111999999888   гггооодддааа   дддоооссстттиииггглллооо   дддвввааадддцццааатттиии   иии   
пппрррооодддооолллжжжааалллооо   рррааассстттиии...   КККааажжждддаааяяя   иииззз   ннниииххх   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   кккааатттааалллоооггг   тттоооввваааррроооввв,,,   
ааа   вввсссеее   оооссстттаааллльььннноооеее   дддееелллаааеееттт   бббааанннккк...   КККаааккк   ввв   лллюююбббоооммм   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   мммааагггааазззииинннеее,,,   
ккклллиииееенннтттыыы   вввыыыбббиииррраааюююттт   тттооовввааарррыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооннниии   хххооотттяяяттт   кккууупппииитттььь,,,   ссс   тттеееммм   
ооотттлллииичччиииеееммм,,,   чччтттооо   оооппплллааатттааа   пппррроооииизззвввооодддииитттсссяяя   пппооосссрррееедддссстттвввоооммм   пппррряяямммооогггооо   пппееерррееевввооодддааа   
дддееенннеееггг   сссооо   сссчччееетттааа   пппооокккууупппааатттеееллляяя   нннааа   сссчччеееттт   кккооомммпппааанннииииии---пппрррооодддааавввцццааа...   БББлллааагггооодддаааррряяя   
тттааакккоооййй   нннееепппооосссрррееедддссстттвввееенннннноооййй   сссвввяяязззиии   ссс   бббааанннкккооовввссскккииимммиии   сссчччееетттааамммиии   
пппооокккууупппааатттееелллеееййй   пппоооссслллееедддннниииеее   ииизззбббааавввллляяяююютттсссяяя   оооттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   ввввввооодддииитттььь   ввв   
ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее   нннооомммееерррааа   сссвввоооиииххх   кккрррееедддииитттннныыыххх   кккааарррттт...   BBBrrraaadddeeessscccoooNNNeeettt   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   ккклллиииееенннтттаааммм   пппооокккууупппааатттььь   вввсссеее   ---   оооттт   шшшооокккооолллааадддоооккк   дддооо   мммоообббиииллльььннныыыххх   
тттееелллееефффоооннноооввв,,,   оооппплллааачччииивввааатттььь   сссчччееетттааа   зззааа   тттееелллееефффоооннн   иии   кккоооммммммууунннаааллльььннныыыеее   уууссслллууугггиии   иии   
дддааажжжеее   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее   сссбббооорррыыы,,,   нннааапппрррииимммеееррр   нннааалллоооггг   нннааа   ааавввтттооомммоообббииилллиии...   

ЯЯЯррркккиииммм   пппрррииимммеееррроооммм   ссстттрррееемммлллееенннииияяя   бббааанннкккааа   BBBrrraaadddeeessscccooo   бббыыытттььь   вввсссееегггдддааа   
пппееерррвввыыыммм   нннааа   рррыыынннкккеее   уууссслллуууггг   ссстттаааллл   ееегггооо   пппееерррееехххоооддд   ккк   бббааанннкккооовввссскккиииммм   ооопппееерррааацццииияяяммм   
чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннннныыыййй   ееещщщеее   ввв   тттеее   ввврррееемммееенннааа,,,   кккооогггдддааа   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   лллюююдддеееййй   вввоооссспппрррииинннииимммааалллиии   СССееетттььь   кккаааккк   """пппааарррккк   рррааазззвввлллееечччеееннниииййй"""...   
ПППооокккааа   дддрррууугггиииеее   бббааанннкккиии   бббееессспппооокккоооииилллииисссььь   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   мммооожжжеееттт   
вввыыытттееессснннииитттььь   иииххх   ссс   рррыыынннкккааа,,,   BBBrrraaadddeeessscccooo   ууупппооорррнннооо   шшшеееллл   сссвввоооиииммм   пппууутттеееммм...   """ЧЧЧааассстттооо   
кккооомммпппааанннииииии,,,   ооосссоообббеееннннннооо   рррааабббооотттаааююющщщиииеее   ввв   сссфффеееррреее   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   
бббааанннкккооовввссскккиииххх   уууссслллуууггг,,,   жжжааалллуууююютттсссяяя   нннааа   тттооо,,,   чччтттооо   рррааазззвввииитттиииеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   дддаааеееттт   



вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   нннееефффииинннааанннсссооовввыыыммм   тттоооррргггооовввыыыммм   кккооомммпппааанннииияяяммм   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   
пппооомммииимммооо   ннниииххх,,,   тттооо   ееессстттььь   рррааабббооотттааатттььь   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   нннааапппррряяямммуууююю,,,   ---   гггооовввоооррриииттт   
АААлллсссииинннооо   РРРооодддрррииигггееессс   дддеее   АААсссууунннсссаааннн,,,   ггглллааавввннныыыййй   мммееенннеееддджжжеееррр   бббааанннкккааа   пппооо   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм...   ---   МММыыы   тттааакккооогггооо   нннеее   дддооопппуууссстттиииммм...   BBBaaannncccooo   
BBBrrraaadddeeessscccooo   ииигггррраааеееттт   нннааа   ооопппееерррееежжжеееннниииеее...   ТТТееехххнннооолллооогггииииии   мммооогггуууттт   ссстттааатттььь   дддллляяя   нннааассс   
ууугггрррооозззоооййй   лллииишшшььь   ввв   тттоооммм   ссслллууучччаааеее,,,   ееессслллиии   мммыыы   рррааасссссслллааабббииимммсссяяя   иии   дддооопппуууссстттиииммм,,,   
чччтттоообббыыы   иииххх   вввзззяяяллл   нннааа   вввоооооорррууужжжеееннниииеее   ккктттооо---тттооо   дддрррууугггоооййй...   ЕЕЕссслллиии   жжжеее   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   
иииххх   дддллляяя   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   сссоооззздддааанннииияяя   вввыыысссооокккооокккааачччееессстттвввееенннннныыыххх   уууссслллуууггг,,,   ввв   
ооокккааазззааанннииииии   кккооотттооорррыыыххх   бббааанннккк   сссмммооожжжеееттт   вввыыыссстттууупппииитттььь   пппооосссррреееддднннииикккоооммм   дддллляяя   нннааашшшиииххх   
ккклллиииееенннтттоооввв,,,   тттееехххнннооолллооогггииииии   бббууудддуууттт   рррааабббооотттааатттььь   нннааа   нннааассс"""...   

ВВВ   кккааачччееессстттвввеее   кккрррууупппнннееейййшшшееегггооо   бббрррааазззиииллльььссскккооогггооо   кккоооммммммееерррчччееессскккооогггооо   сссааайййтттааа   
BBBrrraaadddeeessscccoooNNNeeettt   ииимммееееееттт   вввсссеее   шшшааанннсссыыы   ссстттааатттььь   пппоооррртттааалллоооммм,,,   оооссснннооовввннноооййй   ооотттпппрррааавввннноооййй   
тттооочччкккоооййй   бббрррааазззиииллльььссскккиииххх   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   пппррриии   вввхххооодддеее   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   МММооожжжнннооо   
лллиии   пппрррииидддууумммааатттььь   лллууучччшшшиииййй   ссспппооосссоооббб   зззааавввоооееевввааатттььь   пппрррииивввяяязззааанннннноооссстттььь   ккклллиииееенннтттоооввв???   

ИИИ   вввсссеее   жжжеее   ввв   бббааанннкккеее   пппооонннииимммаааюююттт,,,   чччтттооо   ввв   бббууудддууущщщеееммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ееещщщеее   
бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   """эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   нннееерррвввнннуууююю   сссиииссстттееемммууу"""...   
СССееегггооодддннняяя   чччеееррреееззз   бббааанннккк   BBBrrraaadddeeessscccooo   пппрррооохххооодддиииттт   мммнннооогггооо   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
ккклллиииееенннтттаааххх,,,   пппоооссстттууупппаааююющщщеееййй   ввв   ооотттдддеееллльььннныыыеее   ссслллууужжжбббыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   
сссбббееерррееежжжееенннииияяямммиии,,,   кккрррееедддииитттннныыымммиии   кккаааррртттааамммиии,,,   ссссссууудддааамммиии,,,   ссстттрррааахххоооввваааннниииеееммм   иии   
ттт...ддд...   БББааанннккк   ссстттааавввиииттт   пппеееррреееддд   сссоообббоооййй   цццееелллььь   сссоообббрррааатттььь   вввоооееедддииинннооо   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   
пппооо   вввсссеееммм   эээтттиииммм   ооопппееерррааацццииияяяммм,,,   чччтттоообббыыы   сссоооззздддааатттььь   ииисссчччееерррпппыыыввваааююющщщиииййй   пппрррооофффииилллььь   
ккклллиииееенннтттааа...   ВВВыыыбббиииррраааяяя   ккклллиииееенннтттоооввв   пппооо   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииммм   пппооокккааазззааатттеееллляяяммм,,,   
бббааанннккк   ииимммееееееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппрррееедддлллааагггааатттььь   иииммм   бббооолллееееее   нннааапппрррааавввлллееенннннныыыййй   
сссееерррвввиииссс   ииилллиии   жжжеее   ооопппееерррааатттииивввнннооо   рррааазззвввеееррртттыыывввааатттььь   нннааа   бббааазззеее   дддееейййссстттвввуууююющщщиииххх   ввв   
бббааанннкккеее   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   нннооовввыыыеее   вввииидддыыы   уууссслллуууггг,,,   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   
пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыеее   дддллляяя   бббооорррьььбббыыы   зззааа   ккклллиииееенннтттааа   ссс   кккооонннкккуууррриииррруууююющщщииимммиии   
фффииинннааанннсссооовввыыымммиии   ууучччрррееежжждддееенннииияяямммиии...   ТТТаааккк,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ааанннааалллииизззиииррруууяяя   вввыыыппплллааатттыыы   
пппооо   ааавввтттооомммоообббиииллльььннноооййй   ссстттрррааахххооовввкккеее,,,   бббааанннккк   мммооожжжеееттт   пппрррееедддлллааагггааатттььь   кккрррееедддииитттыыы   нннааа   
пппооокккууупппкккууу   нннооовввооогггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   тттеееммм   ккклллиииееенннтттаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   рррааанннееееее   
оооппплллааачччииивввааалллиии   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеее   мммааашшшиииннныыы   ввв   дддрррууугггоооммм   мммееессстттеее...   КККлллиииееенннтттаааммм,,,   
оооббблллааадддаааююющщщиииммм   тттвввееерррдддоооййй   ппплллааатттееежжжннноооййй   рррееепппууутттаааццциииеееййй,,,   бббааанннккк   мммооожжжеееттт   дддееелллааатттььь   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя,,,   нннааапппрррииимммеееррр   зззаааеееммм   пппоооддд   зззааалллоооггг   
нннееедддвввииижжжииимммоооссстттиии   нннааа   ллльььгггооотттннныыыххх   уууссслллооовввииияяяххх...   

СССвввееедддееенннииияяя   ооо   бббааанннкккооовввссскккоооййй   иииссстттооорррииииии   ккклллиииееенннтттааа   мммооожжжнннооо   нннааазззвввааатттььь   
ооодддннниииммм   иииззз   сссааамммыыыххх   цццееенннннныыыххх   аааккктттииивввоооввв   бббааанннкккааа...   КККааажжждддаааяяя   фффииинннааанннсссоооввваааяяя   
ооопппееерррааацццииияяя   хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   бббааазззеее   дддааанннннныыыххх,,,   иии   тттееепппееерррььь   зззааадддааачччеееййй   бббааанннкккааа   
ссстттааанннооовввииитттсссяяя   рррааазззрррааабббоооттткккааа   сссиииссстттеееммм,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииххх   оооппптттииимммаааллльььннныыыммм   
оообббрррааазззоооммм   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   эээтттиии   пппееерррвввииичччннныыыеее   дддааанннннныыыеее   дддллляяя   ииизззвввлллееечччееенннииияяя   
зззнннаааннниииййй...   ПППееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   вввыыыссстттррроооиииввв   сссвввоооююю   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу   вввооокккррруууггг   
вввеееррртттииикккаааллльььннныыыххх,,,   ууузззкккоооссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   бббааанннккк   тттееепппееерррььь   
нннааамммеееррреееввваааееетттсссяяя   пппррроооааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   гггооорррииизззооонннтттаааллльььннныыыййй   сссррреееззз   сссвввоооеееййй   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   пппрррооохххооодддяяящщщиииййй   чччеееррреееззз   гггрррааанннииицццыыы   вввсссеееххх   ееегггооо   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   
чччтттоообббыыы   лллууучччшшшеее   пппоооннняяятттььь   пппооовввееедддеееннниииеее   сссвввоооиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   кккаааккк   кккооомммппплллеееккксссннныыыххх   
пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   рррааазззннныыыххх   вввииидддоооввв   бббааанннкккооовввссскккиииххх   уууссслллуууггг...   НННааа   оообббъъъееедддииинннеееннниииеее   
вввсссеееййй   рррааазззннноооссстттоооррроооннннннеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   бббааанннкккууу   BBBrrraaadddeeessscccooo   
пппрррииидддееетттсссяяя   пппооотттрррааатттииитттььь   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт,,,   зззааатттооо   ууу   нннееегггооо   пппооояяявввииитттсссяяя   



вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ооопппееерррааатттииивввнннооо   рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   иии   рррааазззвввеееррртттыыывввааатттььь   уууссслллууугггиии,,,   
ееещщщеее   ввв   бббоооллльььшшшеееййй   ссстттееепппеееннниии   ууучччииитттыыыввваааююющщщиииеее   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ккклллиииееенннтттоооввв...  

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   IIIIIIIII...   СССОООВВВЕЕЕРРРШШШЕЕЕНННСССТТТВВВОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЕЕЕНННИИИЯЯЯ   

ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИЕЕЕЙЙЙ   ---чччааассстттььь   ссстттрррааатттееегггииииии   уууссспппееехххааа   
   

111000...   ПППЛЛЛОООХХХИИИЕЕЕ   НННОООВВВОООСССТТТИИИ   ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ   ЛЛЛЕЕЕТТТЕЕЕТТТЬЬЬ,,,   ААА   НННЕЕЕ   ПППОООЛЛЛЗЗЗТТТИИИ   

ЛЛЛууучччшшшиииеее    иииззз    кккооомммпппаааннниииййй    вввсссееегггдддааа    пппыыытттаааююютттсссяяя    

оообббнннааарррууужжжииитттььь    ииилллиии    пппрррееедддвввииидддееетттььь    нннееепппрррииияяятттннноооссстттиии    ---   ииимммеееннннннооо    

эээтттооо    пппооозззвввоооллляяяеееттт    иииммм    оооссстттааавввааатттьььсссяяя    нннааа    кккооонннеее ...    РРРеееааакккцццииияяя   

MMMiiicccrrrooosssooofffttt    нннааа    бббууурррннноооеее    рррааазззвввииитттиииеее    ИИИнннтттееерррнннееетттааа    пппооокккааазззыыыввваааеееттт    

кккаааккк    """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя    нннееерррвввнннаааяяя    сссиииссстттееемммааа"""   пппооомммоооггглллааа    

кккооомммпппааанннииииии    ооотттррреееааагггииирррооовввааатттььь    нннааа    ппплллооохххиииеее    нннооовввоооссстттиии ...    РРРяяяддд   

пппрррииимммеееррроооввв    иииззз    пппрррооошшшлллооогггооо    дддееемммооонннссстттррриииррруууеееттт ,,,    кккаааккк    вввааажжжнннооо    

дддллляяя    рррууукккооовввооодддииитттеееллляяя    пппоооссстттооояяяннннннооо    пппррриииссслллууушшшииивввааатттьььсссяяя    ккк    

ппплллооохххиииммм    нннооовввоооссстттяяяммм    иии    нннееемммееедддлллеееннннннооо    пппрррииинннииимммааатттььь   мммееерррыыы:::    

иииссстттооорррииияяя    ссс    пппррроооцццееессссссооорррааамммиии    PPPeeennntttiiiuuummm   кккооорррпппооорррааацццииииии    IIInnnttteeelll;;;    

кккооорррпппооорррааацццииииии    DDDiiigggiiitttaaalll    EEEqqquuuiiipppmmmeeennnttt,,,    WWWaaannnggg,,,    FFFooorrrddd,,,    DDDooouuuggglllaaasss   

AAAiiirrrcccrrraaafffttt;;;    тттрррааагггееедддииияяя    ПППееерррллл---ХХХааарррбббооорррааа ...    ГГГлллааавввннноооеее    ---   нннииикккооогггдддааа    

нннеее    пппооочччииивввааатттььь    нннааа    лллааавввррраааххх ...       

   

ВВВыыысссооокккоооэээффффффеееккктттииивввннныыыеее   кккооорррпппооорррааацццииииии   ---   нннеее    тттааакккиииеее,,,   кккаааккк    пппрррооочччиииеее...   ВВВсссеее   

оооннниии   ооочччееенннььь   бббооояяятттсссяяя   пппооорррааажжжееенннииияяя...   ИИИ   пппоооэээтттооомммууу   ууудддеееллляяяюююттт   пппооовввыыышшшееенннннноооеее   

вввнннииимммаааннниииеее    тттооомммууу,,,   чччтттооо    пппррроооииисссхххооодддиииттт   нннааа   иииххх   рррыыынннкккаааххх...    ГГГиииллльььееерррмммооо   ДДДжжж...    

МММааарррмммоооллл,,,   кккооомммпппааанннииияяя   MMMcccKKKiiinnnssseeeyyy   

УУУ   мммеееннняяя   ооохххооотттнннииичччиииййй   ииинннссстттииинннкккттт   нннааа   ппплллооохххиииеее   нннооовввоооссстттиии...   ЯЯЯ   дддооолллжжжеееннн   иииххх   
ооотттыыыссскккааатттььь,,,   гггдддеее   бббыыы   оооннниии   ннниии   пппррряяятттааалллииисссььь...   ТТТеее,,,   ккктттооо   рррааабббооотттаааеееттт   сссооо   мммннноооййй,,,   
зззааамммееечччаааюююттт   эээтттооо...   ИИИнннооогггдддааа   яяя   пппооолллууучччаааююю   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппииисссьььмммааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   
нннааачччииинннаааююютттсссяяя   ссс   фффрррааазззыыы:::   """СССлллееедддуууяяя   пппрррааавввииилллууу,,,   чччтттооо   ппплллооохххиииеее   нннооовввоооссстттиии   ссслллееедддуууеееттт   
сссооооообббщщщааатттььь   ррраааннньььшшшеее   хххооорррооошшшиииххх,,,   вввоооттт   ввваааммм   нннааассстттооояяящщщиииййй   пппееерррллл........."""   

ВВВ   лллюююбббоооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ---   дддааажжжеее   ввв   сссааамммоооййй   лллууучччшшшеееййй   ---   ссслллууучччаааююютттсссяяя   
пппрррооокккооолллыыы   иии   ооошшшииибббкккиии...   ТТТооо   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя,,,   чччтттооо   вввааашшш   пппрррооодддууукккттт   нннеее   
ооопппрррааавввдддыыыввваааеееттт   нннааадддееежжжддд...   ААА   тттооо   вввдддррруууггг   дддааавввннниииййй   ккклллиииееенннттт   ууудддииивввиииттт   вввааассс,,,   
пппееерррееейййдддяяя   ккк   дддрррууугггооомммууу   пппоооссстттааавввщщщииикккууу...   ИИИлллиии   рррыыыннноооккк   шшшииирррооокккооо   рррааассскккррроооеееттт   
оообббъъъяяятттииияяя   нннооовввооомммууу   пппрррооодддуууккктттууу   кккооонннкккууурррееенннтттааа...   ССС   тттааакккоооййй   ппплллооохххоооййй   нннооовввоооссстттьььююю,,,   
кккаааккк   пппооотттеееррряяя   дддооолллиии   рррыыынннкккааа,,,   рррааанннооо   ииилллиии   пппооозззддднннооо   ссстттааалллкккиииввваааееетттсссяяя   лллюююбббоооййй   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь...   

ВВВнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии   тттааакккжжжеее   нннееемммааалллооо   иииссстттооочччнннииикккоооввв   ппплллооохххиииххх   
нннооовввоооссстттеееййй...   ТТТооо   вввыыыпппууусссккк   пппрррооодддуууккктттааа   зззааадддеееррржжжиииввваааееетттсссяяя,,,   тттооо   пппрррооодддууукккттт   нннеее   
дддееелллаааеееттт   вввсссееегггооо   тттооогггооо,,,   чччтттооо   оооттт   нннееегггооо   ооожжжииидддааалллиии,,,   тттооо   вввыыы   нннеее   сссмммоооггглллиии   нннаааннняяятттььь   



нннеееоообббхххооодддииимммоооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   нннууужжжннныыыххх   лллюююдддеееййй   дддллляяя   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииияяя   вввааашшшиииххх   
ппплллаааннноооввв...   

ВВВааажжжнннееейййшшшееееее   кккааачччееессстттвввооо   хххооорррооошшшееегггооо   мммееенннеееддджжжееерррааа   ---   рррееешшшииимммоооссстттььь   
гггрррууудддьььююю   вввссстттрррееечччааатттььь   лллюююбббыыыеее   ппплллооохххиииеее   нннооовввоооссстттиии,,,   сссааамммооомммууу   иииссскккааатттььь   вввссстттрррееечччиии   ссс   
нннииимммиии,,,   ааа   нннеее   пппррряяятттааатттььь   гггооолллооовввууу   ввв   пппееесссоооккк...   НННааассстттооояяящщщиииййй   мммееенннеееддджжжеееррр   ссснннааачччааалллааа   
вввыыыяяясссннняяяеееттт,,,   чччтттооо   ппплллооохххооо,,,   ааа   ууужжжеее   пппоооссслллеее   ---   чччтттооо   хххооорррооошшшооо...   ЧЧЧтттоообббыыы   пппрррааавввиииллльььнннооо   
ооотттррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ппплллооохххуууююю   нннооовввоооссстттььь,,,   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   тттооогггооо,,,   ввв   кккааакккоооййй   
сссииитттуууааацццииииии   вввыыы   нннааахххооодддииитттееесссььь,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппооолллууучччииитттььь   ееееее   кккаааккк   мммооожжжнннооо   
ррраааннньььшшшеее...   

СССмммыыысссллл   кккооонннцццееенннтттрррааацццииииии   нннааа   нннееегггааатттииивввннныыыххх   нннооовввоооссстттяяяххх   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   
чччтттоообббыыы   ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   кккаааккк   мммооожжжнннооо   ссскккооорррееееее   пппррриииссстттууупппииитттььь   ккк   пппоооиииссскккууу   
нннаааииилллууучччшшшееегггооо   вввыыыхххооодддааа   иииззз   сссоооззздддааавввшшшееейййсссяяя   сссииитттуууааацццииииии...   КККаааккк   тттооолллььькккооо   вввыыы   
ууузззнннааалллиии   ооо   пппррроооббблллееемммеее,,,   вввсссеее,,,   кккооогггооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррииивввлллееечччььь   дддллляяя   ееееее   рррееешшшееенннииияяя,,,   
дддооолллжжжннныыы   бббыыытттььь   нннееемммееедддлллеееннннннооо   вввккклллююючччеееннныыы   ввв   рррааабббооотттууу...   КККооомммпппаааннниииююю   мммооожжжнннооо   
оооцццееенннииивввааатттььь   пппооо   тттооомммууу,,,   нннааассскккооолллььькккооо   бббыыыссстттрррооо   ооонннааа   мммоообббииилллииизззуууеееттт   сссвввоооиии   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыеее   рррееесссууурррсссыыы   нннааа   рррееешшшеееннниииеее   сссееерррьььееезззннноооййй   пппррроооббблллееемммыыы...   
ВВВааажжжнннаааяяя   хххаааррраааккктттеееррриииссстттииикккааа   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   кккооомммпппааанннииииии   
---   нннааассскккооолллььькккооо   бббыыыссстттрррооо   ппплллооохххиииеее   нннооовввоооссстттиии   дддооохххооодддяяяттт   дддооо   кккооогггооо   ссслллееедддуууеееттт   иии   кккаааккк   
ссскккооорррооо   эээтттиии   """ккктттооо   ссслллееедддуууеееттт"""   нннааачччииинннаааюююттт   пппрррииинннииимммааатттььь   мммееерррыыы...   ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
тттееехххнннооолллооогггииияяя   уууссскккоооррряяяеееттт   рррааабббооотттууу   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   рррееефффлллеееккксссоооввв   ввв   лллюююбббоооййй   
эээкккссстттрррееенннннноооййй   сссииитттуууааацццииииии...   

ВВВ   пппрррееежжжннниииеее   дддннниии   ррреееааакккцццииияяя   кккооомммпппаааннниииййй   нннааа   нннееегггааатттииивввнннуууююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   нннеееииизззбббееежжжнннооо   бббыыылллааа   зззааамммееедддлллееенннннноооййй...   РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии   чччааассстттооо   
ууузззнннааавввааалллиии   ооо   вввооозззнннииикккшшшиииххх   нннееепппрррииияяятттннноооссстттяяяххх   тттооолллььькккооо   пппоооссслллеее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   тттеее   
уууссспппееевввааалллиии   пппееерррееерррааассстттиии   вввооо   чччтттооо---тттооо   сссееерррьььееезззннноооеее,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   ееедддииинннссстттвввееенннннныыыммм   
ссспппооосссоообббоооммм   дддооовввееессстттиии   дддооо   ннниииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   бббыыылллооо   ооотттооорррвввааатттььь   иииххх   оооттт   дддрррууугггиииххх   
вввааажжжннныыыххх   дддеееллл   тттееелллееефффооонннннныыыммм   зззвввооонннкккоооммм...   ПППрррееежжждддеее   чччеееммм   чччтттооо---тттооо   рррееешшшааатттььь   ссс   
пппррроооббблллееемммоооййй,,,   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   дддооолллгггооо   рррыыытттьььсссяяя   ввв   ааарррхххиииввваааххх   ввв   пппоооиииссскккаааххх   нннууужжжннныыыххх   
дддааанннннныыыххх   ииилллиии   бббееегггааатттььь   пппооо   кккооомммнннааатттаааммм   ввв   пппоооиииссскккаааххх   кккооогггооо---тттооо,,,   ккктттооо   ииимммеееллл   бббыыы   
хххооотттььь   кккааакккоооеее---тттооо   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   сссииитттуууааацццииииии...   ПППооолллууучччиииввв   нннааакккооонннеееццц   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ---   ооочччееенннььь   чччааассстттооо   зззааапппоооззздддааавввшшшуууююю   иии   нннееепппооолллнннуууююю,,,   ---   лллюююдддиии   
пппрррииинннииимммааалллииисссььь   зззвввооонннииитттььь   дддррруууггг   дддрррууугггууу   ииилллиии   ссслллааатттььь   фффаааккксссыыы,,,   тттеееррряяяяяя   мммааассссссууу   
ввврррееемммеееннниии   нннааа   кккааажжждддоооммм   шшшааагггеее   эээтттооогггооо   пппррроооцццееессссссааа...   ИИИ   нннииикккааакккоооййй   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   
сссоооееедддииинннииитттььь   ссслллууучччааайййннныыыеее   рррааазззрррооозззнннееенннннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ввв   ееедддииинннуууююю   кккаааррртттииинннууу...   

ДДДааажжжеее   иииссспппоооллльььзззуууяяя   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   иии   тттееелллееефффоооннн,,,   иии   фффааакккссс,,,   тттррруууддднннооо   
ииидддееенннтттииифффииицццииирррооовввааатттььь   цццееепппооочччкккууу   ооопппааасссннныыыххх   сссоообббыыытттиииййй,,,   пппрррееежжждддеее   чччеееммм   оооннниии   
нннааачччнннуууттт   ооотттрррааажжжааатттьььсссяяя   нннааа   пппрррооодддааажжжаааххх...   ИИИ   дддааажжжеее   пппррриии   цццееенннтттрррааалллииизззооовввааанннннноооммм   
хххрррааанннееенннииииии   дддааанннннныыыххх   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх   ооопппееерррааатттииивввннныыыййй   пппоооииисссккк   иии   вввыыыбббоооррркккааа   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ссстттооояяяттт   тттааакккиииххх   тттрррууудддоооввв,,,   чччтттооо   эээтттиии   дддааанннннныыыеее   рррееедддкккооо   
ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   ооосссоообббеееннннннооо   пппооолллееезззннныыымммиии   ввв   кккрррииитттииичччееессскккоооййй   сссииитттуууааацццииииии...   
СССееегггооодддннняяя,,,   нннааа   зззаааррреее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   эээрррыыы,,,   мммыыы   ууужжжеее   мммооожжжеееммм   пппееерррееедддааавввааатттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддоооссстттааатттооочччнннооо   бббыыыссстттрррооо,,,   нннооо   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   нннеее   
дддеееррржжжиииттт   ккклллююючччееевввыыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   ввв   ооодддннноооммм   мммееессстттеее...   ХХХооорррооошшшооо   
ссспппррроооеееккктттиииррроооввваааннннннаааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   нннааапппрррооотттиииввв,,,   
дддееейййссстттвввуууеееттт   кккаааккк   сссееетттььь   ссстттааанннццциииййй   ррраааннннннееегггооо   пппрррееедддууупппрррееежжждддееенннииияяя... 

   



•••   ЗЗЗАААВВВОООЕЕЕВВВАААТТТЬЬЬ   ВВВЕЕЕСССЬЬЬ   МММИИИРРР   ИИИ   ВВВЫЫЫЙЙЙТТТИИИ   ИИИЗЗЗ   ИИИГГГРРРЫЫЫ   

ИИИнннтттееерррнннеееттт   нннеее   вввсссееегггдддааа   бббыыыллл   вввыыысссшшшиииммм   пппррриииооорррииитттееетттоооммм   ввв   ссстттрррааатттееегггииииии   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ЕЕЕгггооо   вввыыыхххоооддд   нннааа   сссцццееенннууу   рррееешшшииитттеееллльььнннооо   пппееерррееевввееерррнннуууллл   нннааашшш   бббииизззнннееессс   
иии   ссстттаааллл   сссааамммыыыммм   вввааажжжннныыыммм   иииззз   нннееезззаааппплллааанннииирррооовввааанннннныыыххх   сссоообббыыытттиииййй,,,   ссс   кккааакккииимммиии   
мммыыы   кккооогггдддааа---лллииибббооо   ссстттааалллкккииивввааалллииисссььь...   ВВВ   111999999555   гггооодддууу   ррряяяддд   эээкккссспппеееррртттоооввв   дддааажжжеее   
вввыыыссстттууупппииилллиии   ссс   пппрррооогггнннооозззааамммиии,,,   чччтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   вввыыытттееесссннниииттт   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   иииззз   
бббииизззнннееесссааа...   ЭЭЭтттооо   бббыыылллааа   кккооолллоооссссссаааллльььнннооо   ппплллооохххаааяяя   нннооовввоооссстттььь...   НННооо   мммыыы   ссспппрррааавввииилллииисссььь   ---   
ббблллааагггооодддаааррряяя   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммеее"""...   

222444   ааавввгггуууссстттааа   111999999555   гггооодддааа   мммыыы   вввыыыпппуууссстттииилллиии   WWWiiinnndddooowwwsss   999555   ---   
рррааассссссчччииитттааанннннныыыййй   нннааа   шшшииирррооокккооогггооо   пппооотттрррееебббииитттеееллляяя   пппрррооогггррраааммммммннныыыййй   пппрррооодддууукккттт,,,   ссс   
кккооотттооорррыыыммм   бббыыылллиии   сссвввяяязззаааннныыы   нннааашшшиии   сссааамммыыыеее   гггррраааннндддиииооозззннныыыеее   нннааадддееежжждддыыы,,,   ---   иии   
сссдддееелллааалллиии   эээтттооо   ссс   сссааамммоооййй   бббоооллльььшшшоооййй   пппооомммпппоооййй   ввв   иииссстттооорррииииии   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   
ооотттрррааассслллиии...   ОООсссвввееещщщеееннниииеее   ввв   пппрррееессссссеее   бббыыылллооо   гггррраааннндддиииооозззннныыыммм   ---   сссооотттннниии   ссстттааатттеееййй   ввв   
тттееечччеееннниииеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   мммееесссяяяцццеееввв   пппеееррреееддд   ааанннооонннсссоооммм...   НННааассс   нннааазззыыывввааалллиии   
нннееепппоообббееедддииимммыыымммиии:::   вввееедддььь   мммыыы   оооссстттааавввииилллиии   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   
нннааассстттоооллльььннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв   дддааалллееекккооо   пппооозззааадддиии...   ЖЖЖууурррнннаааллл   WWWiiinnndddooowwwsss   пппииисссаааллл:::   """ВВВ   
эээтттоооммм   гггооодддууу   ---   ккк   хххууудддууу   лллиии,,,   ккк   дддоообббрррууу   лллиии   ---   кккооомммпппааанннииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   вввыыыииигггрррааалллааа   
вввооойййнннууу"""...   РРРееедддааакккццциииоооннннннаааяяя   ссстттааатттьььяяя   ввв   жжжууурррнннааалллеее   TTTiiimmmeee   ггглллааасссииилллааа,,,   чччтттооо   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
пппррреееввврррааатттииилллааасссььь   ввв   """цццееенннтттррр   пппрррииитттяяяжжжееенннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   вввсссееелллееенннннноооййй"""...   
СССааамммааа   цццееерррееемммооонннииияяя   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   WWWiiinnndddooowwwsss   999555   ссстттааалллааа   сссюююжжжееетттоооммм   
мммнннооожжжееессстттвввааа   тттееелллееевввииизззиииооонннннныыыххх   рррееепппоооррртттааажжжеееййй...   

НННооо   нннеее   пппрррооошшшлллооо   иии   пппааарррыыы   мммееесссяяяцццеееввв,,,   кккаааккк   пппрррееессссссааа   рррааазззвввееерррнннууулллааасссььь   ввв   
дддрррууугггоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   вввооорррвввааалллсссяяя   ввв   мммааассссссооовввоооеее   сссооозззнннаааннниииеее,,,   ввв   
кккооотттоооррроооммм   сссфффооорррмммииирррооовввааалллооосссььь   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннеееттт   
мммееессстттааа   нннааа   эээтттоооммм   нннооовввоооммм   пппрррааазззддднннииикккеее   жжжииизззннниии...   ТТТееепппееерррььь   жжжууурррнннааалллыыы   пппииисссааалллиии,,,   
чччтттооо   мммыыы   """нннеее   ссспппрррааавввииилллииисссььь"""...   ЧЧЧтттооо   ИИИнннтттееерррнннеееттт   зззнннааамммееенннуууеееттт   нннааашшш   зззааакккаааттт...   ЧЧЧтттооо   
пппрррооозззяяябббааавввшшшиииеее   пппрррееежжждддеее   ввв   нннииичччтттооожжжееессстттвввеее   кккооонннкккууурррееенннтттыыы   вввыыытттооолллкккнннуууттт   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ссс   аааррреееннныыы   бббииизззнннееесссааа...   АААнннааалллииитттиииккк   РРРиииккк   ШШШееерррлллууунннддд   иииззз   кккооомммпппааанннииииии   
GGGooollldddmmmaaannn   SSSaaaccchhhsss,,,   дддааавввннниииййй   ссспппеееццциииааалллииисссттт   пппооо   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   пппооопппаааллл   ввв   зззааагггооолллооовввкккиии   
нннооовввоооссстттеееййй,,,   кккооогггдддааа   ввв   сссееерррееедддииинннеее   нннооояяябббррряяя   пппооонннииизззиииллл   сссвввоооиии   рррееекккооомммеееннндддааацццииииии   ввв   
ооотттнннооошшшееенннииииии   нннааашшшиииххх   ааакккццциииййй   нннааа   оооссснннооовввааанннииииии   """ооотттсссууутттссстттвввииияяя   рррааазззвввииитттоооййй   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---ссстттрррааатттееегггииииии"""... 

 

•••   ПППррроооссстттооо   нннааадддооо   пппооовввееерррииитттььь...   ААА   пппооотттоооммм   пппрррооовввеееррряяятттььь,,,   пппрррооовввеееррряяятттььь   иии   

пппрррооовввеееррряяятттььь   

НННееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббыыылллааа   ооодддннноооййй   иииззз   
нннееемммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяявввшшшиииххх   кккрррууупппннныыыеее   
ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   ииинннтттеееррраааккктттииивввннноооеее   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   ввв   ооожжжииидддааанннииииии   бббыыыссстттрррооогггооо   
рррааазззвввииитттииияяя   эээтттооогггооо   рррыыынннкккааа...   МММыыы   рррааабббооотттааалллиии   вввмммееессстттеее   ссс   кккооорррпппооорррааацццииияяямммиии   TTTeeellleee---
CCCooommmmmmuuunnniiicccaaatttiiiooonnnsss   IIInnnccc...   (((TTTCCCIII)))   иии   SSSooouuuttthhhwwweeesssttteeerrrnnn   BBBeeellllll,,,   ааа   ввв   кккооонннцццеее   111999999555   гггооодддааа   
ооосссууущщщееессстттвввииилллиии   пппииилллооотттннныыыййй   пппррроооееекккттт   ввв   ТТТооокккиииооо   ссс   NNNiiippppppooonnn   TTTeeellleeeppphhhooonnneee   aaannnddd   
TTTeeellleeegggrrraaappphhh...   

ОООддднннааакккооо   пппооо   хххооодддууу   дддееелллааа   мммыыы   нннааачччааалллиии,,,   хххооотттяяя   иии   ооочччееенннььь   мммееедддлллеееннннннооо,,,   
пппооонннииимммааатттььь,,,   чччтттооо   зззааатттрррааатттыыы   ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   вввыыышшшеее,,,   ааа   вввыыыииигггрррыыышшш   дддллляяя   
пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   ---   нннииижжжеее   тттооогггооо,,,   чччтттооо   зззаааккклллааадддыыывввааалллооосссььь   ввв   рррааасссчччееетттыыы...   



ИИИнннтттеееррраааккктттииивввннноооеее   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   рррааазззвввииивввааалллооосссььь   нннеее   тттаааккк   ссскккооорррооо   иии   нннеее   тттааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм,,,   кккаааккк   мммыыы   ооожжжииидддааалллиии...   ПППооочччееемммууу   нннаааммм   пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   ссстттооолллььькккооо   
ввврррееемммеееннниии,,,   чччтттоообббыыы   эээтттооо   пппоооннняяятттььь???   

СССааамммыыыммм   пппррроооссстттыыыммм   ооотттвввееетттоооммм   бббууудддеееттт,,,   чччтттооо   чччееелллооовввееечччееессскккаааяяя   пппрррииирррооодддааа   
сссооопппрррооотттииивввллляяяееетттсссяяя   вввоооссспппрррииияяятттиииююю   ппплллооохххиииххх   нннооовввоооссстттеееййй...   МММиииррр   тттяяянннуууллл   ссс   
пппееерррееехххооодддоооммм   нннааа   цццииифффрррооовввоооеее   тттееелллееевввииидддеееннниииеее,,,   иииззздддеееррржжжкккиии   нннеее   ссснннииижжжааалллииисссььь   ввв   
дддоооссстттааатттооочччннноооййй   мммеееррреее,,,   иии   нннеее   бббыыылллооо   дддоооссстттааатттооочччнннооогггооо   кккооолллииичччееессстттвввааа   нннооовввыыыххх   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   пппоооддд   кккооотттооорррыыыеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   уууссслллуууггг   бббыыылллиии   бббыыы   гггооотттооовввыыы   
рррааазззвввииивввааатттььь   сссвввоооююю   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...   ИИИ   вввсссеее   жжжеее   мммыыы   нннеее   зззааамммееечччааалллиии   эээтттиииххх   
пппрррееепппяяятттссстттвввиииййй   ииилллиии   нннеее   хххооотттееелллиии   пппрррииизззнннааавввааатттььь   иииххх   сссууущщщееессстттвввооовввааанннииияяя...   

НННооовввоооеее   нннааачччииинннаааннниииеее   тттрррееебббуууеееттт   ууумммееенннииияяя   ррриииссскккнннууутттььь...   ВВВ   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   
мммооомммееенннттт   пппррроооссстттооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппооодддааавввииитттььь   нннеееууувввееерррееенннннноооссстттььь   иии   ссскккааазззааатттььь   сссееебббеее:::   
"""ЭЭЭййй,,,   мммыыы   сссоообббиииррраааееемммсссяяя   нннааачччааатттььь   нннооовввоооеее   дддееелллооо...   ТТТаааккк   пппоооссстттаааррраааееемммсссяяя   жжжеее   нннааа   
ссслллааавввууу"""...   НННооо   ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   нннууужжжнннооо   тттааакккжжжеее   пппееерррееесссмммааатттрррииивввааатттььь   
ккклллююючччееевввыыыеее   пппооосссыыылллкккиии,,,   чччтттоообббыыы   оооцццееенннииитттььь,,,   гггооотттоооввв   лллиии   рррыыыннноооккк   дддллляяя   нннооовввыыыххх   
тттоооввваааррроооввв   ииилллиии   уууссслллуууггг...   ЭЭЭтттооо   нннеееббблллааагггооодддааарррннноооеее   зззаааннняяятттиииеее...   КККтттооо   жжжеее   зззааахххооочччеееттт   
сссооозззыыывввааатттььь   рррааабббооочччееееее   сссооовввееещщщаааннниииеее,,,   чччтттоообббыыы   гггрррооомммкккооо   зззаааяяявввииитттььь,,,   чччтттооо   ппплллооодддоооввв   
ииинннвввееессстттиииццциииййй   пппрррииидддееетттсссяяя   дддооожжжииидддааатттьььсссяяя   ссслллииишшшкккоооммм   дддооолллгггооо   иии   пппоооэээтттооомммууу   вввррряяяддд   
лллиии   ссстттоооииилллооо   иииххх   пппррроооииизззвввооодддииитттььь???   

ОООгггллляяядддыыыввваааяяясссььь   нннааазззаааддд,,,   яяя   вввссспппооомммииинннаааююю,,,   чччтттооо   сссрррееедддиии   чччлллеееннноооввв   гггррруууппппппыыы,,,   
ооотттвввееечччааавввшшшеееййй   зззааа   тттееехххнннооолллооогггииииии   ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   ТТТВВВ,,,   бббыыылллиии   сссееерррьььееезззннныыыеее   
сссооомммнннееенннииияяя   нннааасссчччеееттт   тттееемммпппоооввв   иии   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   нннааашшшееегггооо   дддвввииижжжееенннииияяя...   СССрррееедддиии   
пппрррооочччееегггооо,,,   иии   кккооолллииичччееессстттвввооо   лллюююдддеееййй,,,   пппооокккииинннууувввшшшиииххх   эээтттууу   гггррруууппппппууу,,,   гггооовввоооррриииттт   ооо   
тттоооммм,,,   чччтттооо   пппооо   кккрррааайййнннеееййй   мммеееррреее   нннееессскккооолллььькккооо   чччееелллооовввеееккк   пппооонннииимммааалллиии,,,   чччтттооо   мммыыы   
ооотттккклллооонннииилллииисссььь   оооттт   вввееерррнннооогггооо   кккууурррсссааа...   

ВВВ   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   ссстттаааррршшшиииййй   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   эээтттооогггооо   
пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   КККрррэээйййггг   МММуууннндддиии   сссооозззввваааллл   ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   сссооовввееещщщаааннниииеее,,,   чччтттоообббыыы   
дддооовввееессстттиии   """ппплллооохххиииеее   нннооовввоооссстттиии"""   дддооо   оообббщщщееегггооо   сссвввееедддееенннииияяя...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   бббыыылллооо   
рррееешшшееенннооо   пппееерррееедддааатттььь   нннееекккооотттооорррыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   пппррроооеееккктттааа   
ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   ---   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   ПППООО   кккррриииппптттооозззааащщщииитттыыы   иии   
рррааабббооотттыыы   ссс   мммуууллльььтттииимммееедддииийййннныыымммиии   дддааанннннныыымммиии,,,   ---   ввв   дддрррууугггиииеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   
дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввв   тттоооввваааррраааххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммыыы   мммоооггглллиии   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   нннааа   
кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   рррыыыннноооккк   ууужжжеее   тттооогггдддааа...   ВВВ   вввееедддееенннииииии   КККрррэээйййгггааа   оооссстттааалллииисссььь   
уууссстттрррооойййссстттвввааа   мммааалллооогггооо   фффооорррммм---фффаааккктттооорррааа   иии   ОООССС   WWWiiinnndddooowwwsss   СССЕЕЕ...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   
мммыыы   сссооохххрррааанннииилллиии   нннееебббоооллльььшшшуууююю   гггррруууппппппууу   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппрррооодддооолллжжжааалллиии   рррааабббооотттааатттььь   нннаааддд   пппрррооодддуууккктттааамммиии   дддллляяя   пппооотттрррееебббииитттеееллльььссскккооогггооо   ТТТВВВ,,,   ---   
иииххх   зззааадддааачччааа   сссоооссстттооояяялллааа   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   """ооокккооопппааатттьььсссяяя   нннааа   зззаааннняяятттыыыххх   пппооозззииицццииияяяххх"""   
иии   жжждддааатттььь   пппооодддхххооодддааа   цццииифффрррооовввооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя,,,   чччтттооо   иии   пппррроооииизззооошшшлллооо   дддвввааа   
гггооодддааа   ссспппуууссстттяяя...   

ЧЧЧтттоообббыыы   нннааачччааатттььь   нннооовввоооеее   дддееелллооо,,,   нннууужжжнннооо   ввв   нннееегггооо   пппооовввееерррииитттььь   ---   хххооотттяяя   бббыыы   
нннееенннааадддооолллгггооо...   НННооо   пппррриии   эээтттоооммм   ссслллееедддуууеееттт   оооссстттааавввааатттьььсссяяя   оооттткккрррыыытттыыымммиии   дддллляяя   ппплллооохххиииххх   
нннооовввоооссстттеееййй,,,   гггииибббкккооо   ааадддаааппптттииирррооовввааатттьььсссяяя   ккк   ииизззмммееенннееенннииияяяммм   ввв   сссииитттуууааацццииииии   иии   
ииизззвввлллееекккааатттььь   мммаааккксссииимммуууммм   пппоооллльььзззыыы   иииззз   пппооояяявввлллееенннииияяя   нннооовввыыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй...   

777   дддееекккааабббррряяя   111999999555   гггооодддааа   мммыыы   пппрррооовввееелллиии   пппееерррвввыыыййй   сссееемммииинннаааррр   IIInnnttteeerrrnnneeettt   
SSStttrrraaattteeegggyyy   DDDaaayyy   пппооо   вввооопппрррооосссаааммм   нннааашшшеееййй   ссстттрррааатттееегггииииии   ввв   оооббблллааассстттиии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   



нннааа   кккооотттоооррроооммм   оообббнннааарррооодддооовввааалллиии   ссспппииисссоооккк   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммыыыххх   
дддллляяя   ииинннтттееегггрррааацццииииии   пппоооддддддеееррржжжкккиии   ВВВсссееемммииирррннноооййй   сссееетттиии   ввв   нннааашшшиии   оооссснннооовввннныыыеее   
пппрррооогггррраааммммммннныыыеее   пппрррооодддуууккктттыыы...   ВВВ   тттееечччеееннниииеее   ссслллееедддуууююющщщееегггооо   гггооодддааа   пппоооддддддеееррржжжкккааа   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   бббыыылллааа   вввнннееедддрррееенннааа   вввооо   вввсссеее   нннааашшшиии   оооссснннооовввннныыыеее   пппрррооогггррраааммммммыыы,,,   ааа   
кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   бббыыыллл   сссоооззздддаааннн   ррряяяддд   нннооовввыыыххх,,,   ссс   сссааамммооогггооо   нннааачччааалллааа   
оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыххх   ииимммеееннннннооо   нннааа   нннееегггооо...   ТТТееепппееерррььь   мммыыы   лллииидддиииррруууеееммм   ввв   ррряяядддеее   
вввааажжжннныыыххх   оооббблллааассстттеееййй   ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   иии   вввсссеее   бббоооллльььшшшеее   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   
пппрррииимммеееннняяяюююттт   нннааашшш   бббррраааууузззеееррр...   НННиии   оооддднннааа   кккооомммпппааанннииияяя   нннеее   сссмммооожжжеееттт   зззааахххвввааатттииитттььь   
дддооомммииинннииирррооовввааанннииияяя   ввв   эээтттоооййй   сссееетттиии   сссееетттеееййй,,,   нннооо   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   зззаааннняяялллааа   ввв   нннеееййй   вввееесссьььмммааа   
дддоооссстттооойййннноооеее   мммееессстттооо...   

СССееегггооодддннняяя   мммнннеее   чччааассстттооо   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   ссслллыыышшшааатттььь   оооттт   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   
пппрррееессссссыыы   иии   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв   вввооопппррроооссс   ---   кккаааккк   ууудддааалллооосссььь   нннааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   
нннааассстттооолллььькккооо   бббыыыссстттрррооо   сссдддееелллааатттььь   рррааазззвввоооррроооттт   нннааа   ссстттооо   вввооосссееемммьььдддееесссяяяттт   гггрррааадддууусссоооввв???   

ВВВооо---пппееерррвввыыыххх,,,   нннааашшшеее   ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   бббыыылллооо   нннеее   тттааакккиииммм   
пппрррееенннееебббрррееежжжииитттеееллльььннныыыммм,,,   кккаааккк   мммоооггглллооо   пппооокккааазззааатттьььсссяяя   сссооо   ссстттоооррроооннныыы...   МММыыы   нннеее   
пппооонннааассслллыыышшшкккеее   зззнннааалллиии   оооббб   эээтттоооййй   сссееетттиии...   ВВВ   нннааашшшеееммм   ссспппиииссскккеее   ббблллииижжжааайййшшшиииххх   дддеееллл   
зззнннааачччииилллааасссььь   рррааазззрррааабббоооттткккааа   цццееелллооогггооо   ррряяядддааа   ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ЕЕЕщщщеее   ввв   
111999999111   гггооодддууу   мммыыы   пппррриииггглллааасссииилллиии   ссспппеееццциииааалллиииссстттааа   пппооо   мммееежжжсссееетттееевввооомммууу   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииююю   ДДДжжж...   АААллллллааарррдддааа   дддллляяя   нннааадддзззооорррааа   зззааа   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттьььююю   
рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммыыыххх   нннааамммиии   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббыыылллааа   ввв   чччиииссслллеее   
оооссснннооовввааатттееелллеееййй   ииилллиии   пппееерррвввыыыххх   чччлллеееннноооввв   нннееессскккооолллььькккиииххх   ИИИнннтттееерррнннеееттт---ааассссссоооццциииаааццциииййй...   
ККК   сссееерррееедддииинннеее   111999999333   гггооодддааа   мммыыы   вввссстттррроооииилллиии   пппоооддддддеееррржжжкккууу   бббааазззооовввооогггооо   пппрррооотттооокккооолллааа   
рррааабббооотттыыы   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   ввв   нннааашшшууу   ОООССС   WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT   ---   кккаааккк   ввв   сссееерррвввееерррнннуууююю,,,   тттаааккк   
иии   ввв   нннааассстттоооллльььнннуууююю   рррееедддааакккцццииииии...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   мммыыы   ууужжжеее   тттооогггдддааа   дддааалллееекккооо   
пппрррооодддвввииинннууулллииисссььь   ввв   рррааазззрррааабббоооттткккеее   сссвввоооееегггооо   пппооодддхххооодддааа   ккк   пппоооссстттррроооеееннниииююю   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   ооопппееерррааатттииивввннноооййй   ссслллууужжжбббыыы,,,   кккооотттооорррыыыййй   вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии   
ррреееааалллииизззооовввааалллсссяяя   ввв   MMMSSSNNN...   

ВВВ   кккооорррииидддоооррреее   вввтттооорррооогггооо   кккооорррпппууусссааа   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррыыы   кккооомммпппааанннииииии   бббыыыллл   
уууссстттррроооеееннн   ИИИнннтттееерррнннеееттт---сссааайййттт...   СССпппеееццциииаааллльььнннооо,,,   чччтттоообббыыы   ууубббееедддииитттьььсссяяя   ввв   
сссооовввмммееессстттииимммоооссстттиии   нннааашшшиииххх   ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггиииййй   ссс   мммнннооожжжееессстттвввоооммм   
вввнннееешшшннниииххх   сссиииссстттеееммм,,,   мммыыы   ооопппуууббблллииикккооовввааалллиии   нннааа   нннеееммм   нннееессскккооолллььькккооо   
мммооодддееерррнннииизззиииррроооввваааннннннуууююю   ОООССС   MMMSSS---DDDOOOSSS...   ДДДжжж...   АААллллллааарррддд   вввыыытттааассскккиииввваааллл   кккааажжждддооогггооо,,,   
оооттт   нннееедддааавввнннооо   нннаааннняяятттооогггооо   мммееенннеееддджжжееерррааа   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм   дддооо   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннтттааа   
гггррруууппппппыыы   пппооо   ппплллааатттфффооорррмммаааммм   ПППооолллааа   МММааарррииицццааа,,,   ввв   хххооолллллл   вввтттооорррооогггооо   кккооорррпппууусссааа,,,   
чччтттоообббыыы   пппооопппуууллляяярррииизззииирррооовввааатттььь   сссвввоооююю   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   иии   оооттткккрррыыытттььь   лллюююдддяяяммм   ггглллааазззааа   
нннааа   пппооотттееенннццциииаааллл   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ЗЗЗааа   дддееесссяяятттььь   нннееедддееелллььь   ссс   нннааашшшееегггооо   сссааайййтттааа   бббыыылллооо   
зззааагггрррууужжжееенннооо   вввдддвввоооеее   бббоооллльььшшшеее   кккооопппиииййй   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   чччеееммм   зззааа   
пппрррееедддыыыдддууущщщиииеее   пппоооллл---гггооодддааа   рррааабббооотттыыы... 

 

•••   ПППееерррвввыыыййй   ИИИнннтттееерррнннеееттт---ПППККК   

ИИИдддеееяяя   ииинннссстттрррууумммееенннтттааа,,,   рррааасссшшшиииррряяяююющщщееегггооо   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   чччееелллооовввееекккааа   ввв   
рррааабббооотттеее   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   нннеее   нннооовввааа...   ОООнннааа   ииидддеееттт   ееещщщеее   оооттт   """мммееемммеееккксссааа"""   
дддоооккктттооорррааа   ВВВаааннннннееевввааарррааа   БББууушшшааа,,,   ооопппииисссаааннннннооогггооо   ввв   111999444555   гггооодддууу...   БББууушшш,,,   дддиииррреееккктттоооррр   
УУУпппрррааавввлллееенннииияяя   нннаааууучччнннооо---ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииххх   рррааабббоооттт   СССШШШААА   ввврррееемммеееннн   ВВВтттоооррроооййй   
мммииирррооовввоооййй   вввооойййннныыы,,,   пппрррееедддссскккааазззаааллл   сссоооззздддаааннниииеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   



мммооожжжнннооо   хххрррааанннииитттььь   вввсссеее   кккнннииигггиии,,,   зззааапппииисссиии   иии   кккоооррррррееессспппоооннндддееенннццциииююю   иии   вввыыызззыыывввааатттььь   
иииххх   нннааа   эээкккррраааннн   пппооо   мммеееррреее   нннааадддоообббннноооссстттиии...   МММееемммееекккссс   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   вввмммееещщщааатттььь   
мммааатттеееррриииаааллл,,,   нннааакккоооппплллееенннннныыыййй   зззааа   сссооотттннниии   лллеееттт,,,   вввккклллююючччаааяяя   рррууукккооопппииисссннныыыеее   
зззааамммеееттткккиии,,,   лллииичччннныыыеее   пппрррииимммееечччааанннииияяя   иии   фффооотттооогггрррааафффииииии...   МММееехххааанннииизззммм   
"""ааассссссоооццциииааатттииивввнннооогггооо   иииннндддеееккксссииирррооовввааанннииияяя"""   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   уууссстттааанннааавввлллииивввааатттььь   иии   
пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   ееедддииинннииицццааамммиии   хххрррааанннееенннииияяя   иии   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   
дддоооссстттуууппп   ккк   """вввааажжжннноооййй   нннааа   дддааанннннныыыййй   мммооомммееенннттт"""   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   зззааатттеееррряяянннннноооййй   ввв   
ооогггрррооомммннноооммм   мммааассссссииивввеее   дддааанннннныыыххх...   

МММееемммееекккссс   БББууушшшааа   ---   бббоооллльььшшшоооййй   пппииисссьььмммееенннннныыыййй   ссстттоооллл   ссс   ааарррхххииивввоооммм   
мммииикккрррооофффиииллльььмммоооввв,,,   пппрррииивввооодддииимммыыыммм   ввв   дддееейййссстттвввиииеее   мммееехххааанннииичччееессскккииимммиии   
мммааанннииипппуууллляяятттооорррааамммиии,,,   ---   нннааавввооодддиииттт   сссееегггооодддннняяя   нннааа   ааассссссоооццциииааацццииииии   ссс   ВВВооолллшшшееебббнннииикккоооммм   
иииззз   ссстттррраааннныыы   ОООззз,,,   пппооокккааазззыыыввваааююющщщиииммм   сссвввоооиии   фффооокккууусссыыы   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ооогггрррооомммннныыыххх   
нннеееуууккклллюююжжжиииххх   пппррриииссспппооосссоооббблллеееннниииййй,,,   ссспппррряяятттааанннннныыыххх   зззааа   зззааанннааавввееессскккоооййй...   ОООддднннааакккооо   иии   
ееегггооо   пппоооссстттааанннооовввкккааа   пппррроооббблллееемммыыы   ---   нннеееааадддеееккквввааатттннноооссстттььь   сссоооввврррееемммеееннннннооогггооо   ссспппооосссоообббааа   
оообббрррааащщщееенннииияяя   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   иии   пппрррееедддлллооожжжееенннннноооеее   иииммм   рррееешшшеееннниииеее   ---   
уууссстттрррооойййссстттвввооо,,,   хххррраааннняяящщщееееее   иии   оооррргггааанннииизззооовввыыыввваааююющщщееееее   ееееее,,,   бббыыылллиии   ввв   сссвввоооеееййй   
оооссснннооовввеее,,,   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   вввееерррннныыы...   БББууушшш   ооопппииисссыыыввваааллл   ввв   мммееехххаааннниииссстттииичччееессскккиииххх   
тттееерррмммииинннаааххх   тттееехххнннооолллооогггииииии   111999444555   гггооодддааа   мммуууллльььтттииимммееедддииийййннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   
пппооодддккклллююючччееенннннныыыййй   ккк   СССееетттиии...   ОООннн   дддааажжжеее   пппрррееедддссскккааазззаааллл   эээккквввииивввааалллееенннттт   пппоооиииссскккооовввыыыххх   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---сссиииссстттеееммм,,,   уууссстттааанннааавввлллиииввваааююющщщиииххх   """цццееепппооочччкккиии   пппооолллееезззннныыыххх   сссвввяяязззеееййй   ввв   
ооогггрррооомммннноооййй   мммааассссссеее   зззааапппииисссеееййй"""...   

ТТТееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   зззааассстттааавввллляяяюююттт   нннааассс   пппооо---нннооовввооомммууу   
вввзззгггллляяянннууутттььь   нннааа   пппрррееедддссскккааазззааанннииияяя   БББууушшшааа...   ТТТееепппееерррььь   оооннниии   пппрррееедддссстттааавввллляяяююютттсссяяя   
дддааажжжеее   чччеееммм---тттооо   уууссстттааарррееевввшшшиииммм   ---   ееедддвввааа   тттооолллььькккооо   нннааачччаааввв   вввоооппплллооощщщааатттьььсссяяя   ввв   
ррреееаааллльььннноооссстттььь...   

НННооо   нннеее   хххооочччууу   нннииикккооогггооо   ввввввооодддииитттььь   ввв   зззаааббблллууужжждддеееннниииеее...   ВВВ   111999999333   гггооодддууу   мммыыы   нннеее   

кккооонннцццееенннтттрррииирррооовввааалллииисссььь   нннааа   ИИИнннтттееерррнннееетттеее...   ВВВсссееемммииирррнннаааяяя   сссееетттььь   зззааанннииимммааалллааа   лллииишшшььь   
пппяяятттоооеее   ииилллиии   шшшееессстттоооеее   мммееессстттооо   сссрррееедддиии   пппрррооочччиииххх   пппррриииооорррииитттееетттоооввв...   НННааашшш   нннооовввыыыййй   
сссааайййттт   сссоооссстттооояяяллл   иииззз   тттррреееххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   нннааа   вввооосссьььмммииифффууутттооовввоооммм   сссккклллааадддннноооммм   
ссстттооолллеее   ввв   хххоооллллллеее   вввооозззлллеее   кккааабббииинннееетттааа   ДДДжжж...   АААллллллааарррдддааа,,,   ааа   ррряяядддоооммм   лллееежжжааалллиии   
нннааапппииисссааанннннныыыеее   оооттт   рррууукккиии   ииинннссстттрррууукккцццииииии,,,   кккаааккк   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм...   
МММааашшшиииннныыы   ввв   хххоооллллллеее   сссоооееедддиииннняяялллииисссььь   ссс   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   ввв   кккааабббииинннееетттеее   АААллллллааарррдддааа   
жжжееелллтттыыыммм   сссееетттееевввыыыммм   кккааабббееелллеееммм,,,   кккооотттооорррыыыййй   оооннн   вввыыыпппрррооосссиииллл   ввв   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
ссслллууужжжбббеее   ИИИТТТ,,,   ааа   эээлллеееккктттрррооопппииитттаааннниииеее   дддллляяя   ннниииххх   пппооодддааавввааалллооосссььь   иииззз   дддрррууугггооогггооо   
кккааабббииинннееетттааа   пппооо   чччееетттыыыррреееммм   кккааабббеееллляяяммм,,,   сссоооееедддииинннееенннннныыыммм   ввв   жжжгггуууттт   ккклллееейййкккоооййй   
лллееенннтттоооййй...   КККооонннееечччнннооо   жжжеее,,,   дддооожжжииидддааатттьььсссяяя   вввииизззииитттааа   нннааачччаааллльььнннииикккааа   пппооожжжааарррннноооййй   
ооохххррраааннныыы,,,   жжжааажжждддууущщщееегггооо   ииизззбббааавввииитттььь   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   оооттт   эээтттооогггооо   иииссстттооочччнннииикккааа   
ооопппааасссннноооссстттиии,,,   пппрррииишшшлллооосссььь   нннеее   ооосссоообббеееннннннооо   дддооолллгггооо...   НННееедддеееллльььнннуууююю   ооотттсссрррооочччкккууу   оооттт   
иииссспппооолллнннееенннииияяя   пппрррииигггооовввооорррааа   АААллллллааарррддд   иииссспппоооллльььзззоооввваааллл,,,   чччтттоообббыыы   пппееерррееевввееессстттиии   
мммааашшшиииннныыы   ввв   пппооомммееещщщеееннниииеее   ооотттдддееелллааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   гггдддеее   мммыыы   
иии   нннааачччааалллиии   пппррреееввврррааащщщааатттььь   нннааашшшууу   ееедддвввааа   рррааазззвввооорррааачччииивввааавввшшшуууююю   кккрррыыыллльььяяя   
"""ИИИнннтттееерррнннеееттт---пппоооддддддеееррржжжкккууу"""   ввв   пппооолллнннооомммааасссшшштттааабббнннуууююю   кккооорррпппооорррааатттииивввнннуууююю   
пппрррооогггррраааммммммууу...   

ВВВ   тттоооттт   мммооомммееенннттт   нннааашшшааа   кккооомммпппааанннииияяя   ееещщщеее   нннеее   ииимммееелллааа   вввсссеееоообббъъъееемммлллююющщщеееййй   
ИИИнннтттееерррнннеееттт---ссстттрррааатттееегггииииии...   МММыыы   нннеее   пппрррееедддвввииидддееелллиии,,,   чччтттооо   тттооогггдддааашшшннниииййй   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   
сссееетттььь   дддллляяя   ууучччеееннныыыххх   иии   тттееехххнннаааррреееййй   ---   пппррреееввврррааатттииитттсссяяя   ввв   ннныыынннееешшшнннюююююю   



кккоооммммммееерррчччееессскккуууююю   сссиииссстттееемммууу...   МММыыы   сссооосссрррееедддооотттооочччииилллииисссььь   нннааа   шшшииирррооокккооопппооолллооосссннныыыххх   
пппрррииилллооожжжееенннииияяяххх,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   вввииидддеееооокккооонннфффееерррееенннцццииииии   иии   вввииидддеееооо---пппооо---
тттрррееебббоооввваааннниииююю...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   оооббблллааадддаааллл   ввв   тттеее   ввврррееемммееенннааа   нннааассстттооолллььькккооо   
ооогггрррааанннииичччееенннннноооййй   пппрррооопппуууссскккннноооййй   ссспппооосссоообббннноооссстттьььююю,,,   чччтттооо   пппрррееедддссстттааавввллляяялллсссяяя   нннаааммм   
вввсссееегггооо   лллииишшшььь   пппрррооомммееежжжууутттооочччннныыыммм   эээтттааапппоооммм   нннааа   пппууутттиии   ккк   бббууудддууущщщееемммууу...   ККК   нннааашшшееемммууу   
ууудддииивввлллеееннниииююю,,,   ииинннтттееерррнннееетттооовввссскккиииеее   пппрррооотттооокккооолллыыы   пппррреееввврррааатттииилллииисссььь   ввв   цццееенннтттррр   
вввсссеееоообббщщщееегггооо   ееедддииинннееенннииияяя,,,   иии   эээтттааа   тттееехххнннооолллооогггииияяя   бббыыыссстттрррооо   дддоооссстттиииггглллааа   
"""кккрррииитттииичччееессскккоооййй   мммааассссссыыы"""...   

ВВВнннееезззааапппннныыыййй   рррооосссттт   пппооопппуууллляяярррннноооссстттиии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ииизззмммеееннниииллл   пппрррааавввииилллааа   
ииигггрррыыы,,,   ааа   ееегггооо   тттееемммппп   иии   дддаааллльььшшшеее   нннеееииизззмммеееннннннооо   пппрррооодддооолллжжжаааллл   уууссскккоооррряяятттьььсссяяя...   ЛЛЛюююдддиии   
бббыыылллиии   пппооолллннныыы   рррееешшшииимммоооссстттиии   пппррриииккклллааадддыыывввааатттььь   ууусссииилллииияяя   дддллляяя   пппррреееооодддооолллееенннииияяя   
нннееедддоооссстттаааттткккоооввв   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ---   рррааадддиии   оооттткккрррыыыввваааееемммооогггооо   эээтттоооййй   сссееетттьььююю   дддоооссстттууупппааа   ккк   
ооогггрррооомммннныыыммм   оообббъъъееемммаааммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ееееее   ввв   кккааачччееессстттвввеее   
ууудддоообббнннооогггооо   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннооогггооо   сссрррееедддссстттвввааа...   ПППоооссстттааавввщщщииикккиии   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   нннааапппооолллнннееенннииияяя,,,   сссооо   сссвввоооеееййй   ссстттоооррроооннныыы,,,   ссспппееешшшииилллиии   
вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   оооттткккрррыыывввшшшееейййсссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттьььююю   ---   вввооозззннниииккклллааа   
пппооолллооожжжииитттеееллльььнннаааяяя   оообббрррааатттнннаааяяя   сссвввяяязззььь,,,   пппооорррооодддииивввшшшаааяяя   эээкккссспппооонннееенннццциииаааллльььннныыыййй   
рррооосссттт...   ТТТооолллььькккооо   ввв   111999999333   гггооодддууу   чччиииссслллееенннннноооссстттььь   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   
ууудддвввоооииилллааасссььь   иии   дддоооссстттиииггглллааа   дддвввааадддцццааатттиии   пппяяятттиии   мммиииллллллиииоооннноооввв   чччееелллооовввеееккк...   

ИИИннниииццциииааатттооорррааамммиии   ррреееааакккцццииииии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннааа   ууугггрррооозззууу   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ссстттааалллиии   
нннеее   яяя   иии   нннеее   дддрррууугггиииеее   вввыыысссшшшиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   кккооомммпппааанннииииии...   ЭЭЭтттоооттт   ииимммпппуууллльььссс   
ииисссхххооодддиииллл   оооттт   нннееебббоооллльььшшшоооййй   гггррруууппппппыыы   ууувввлллееечччееенннннныыыххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппооонннииимммааалллиии,,,   чччтттооо   пппррроооииисссхххооодддиииттт...   ЧЧЧеееррреееззз   нннааашшшиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   оооннниии   
мммоооггглллиии   сссвввоообббоооддднннооо   вввееерррбббооовввааатттььь   ссстттоооррроооннннннииикккоооввв   сссвввоооиииххх   вввзззгггллляяядддоооввв...   ЭЭЭтттааа   
иииссстттооорррииияяя   ссслллууужжжиииттт   яяяррркккиииммм   пппрррииимммеееррроооммм   ррреееааалллииизззааацццииииии   нннааашшшеееййй   
кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   ииидддеееиии,,,   пппрррооовввооодддииимммоооййй   ввв   жжжииизззнннььь   ссс   сссааамммооогггооо   пппееерррвввооогггооо   дддннняяя:::   
лллюююдддиии,,,   ссспппооосссоообббннныыыеее   пппрррооояяявввллляяятттььь   пппооолллееезззнннуууююю   иииннниииццциииааатттииивввууу,,,   дддооолллжжжннныыы   ииимммееетттььь   
тттааакккуууююю   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь,,,   кккааакккиииеее   бббыыы   дддооолллжжжннноооссстттиии   оооннниии   ннниии   зззааанннииимммааалллиии...   ДДДллляяя   
кккооомммпппаааннниииййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   эээрррыыы   эээтттааа   ссстттрррааатттееегггииияяя   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   
ооочччееевввиииддднннааа;;;   ввв   ееееее   оооссснннооовввеее   лллееежжжиииттт   пппррроооссстттоооййй   ззздддрррааавввыыыййй   сссмммыыысссллл...   ВВВсссеее   
рррааабббооотттнннииикккиии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   дддооолллжжжннныыы   пппрррииинннииимммааатттььь   ууучччааассстттиииеее   ввв   
фффооорррмммииирррооовввааанннииииии   ссстттрррааатттееегггииииии   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   НННооо   мммыыы   нннеее   сссмммоооггглллиии   бббыыы   
пппрррооовввооодддииитттььь   эээтттууу   пппооолллииитттииикккууу,,,   нннеее   ооопппиииррраааяяясссььь   нннааа   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии...   
ВВВооо   мммнннооогггиииххх   ооотттнннооошшшееенннииияяяххх   ииимммеееннннннооо   оооннниии   иии   фффооорррмммииирррооовввааалллиии   нннааашшшууу   
ссстттрррааатттееегггиииююю...   РРРооодддииилллооосссььь   лллиии   сссооозззнннаааннниииеее   тттооогггооо,,,   чччтттооо   кккооо   мммнннеее   мммооожжжнннооо   сссвввоообббоооддднннооо   
оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   нннааапппррряяямммуууююю,,,   иииззз   ппплллоооссскккоооййй   
оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   ссстттррруууккктттууурррыыы   нннааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии???   ИИИлллиии   ппплллоооссскккаааяяя   
оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннаааяяя   ссстттррруууккктттууурррааа   сссфффооорррмммииирррооовввааалллааасссььь   ббблллааагггооодддаааррряяя   тттооомммууу,,,   чччтттооо   
вввсссеее   мммооогггуууттт   сссвввоообббоооддднннооо   ссслллааатттььь   мммнннеее   пппииисссьььмммааа???   КККааажжждддыыыййй   рррааабббооотттннниииккк   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
дддааавввннныыыммм---дддааавввнннооо   ииимммееееееттт   ввв   сссвввоооеееммм   рррааассспппоооррряяяжжжееенннииииии   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыййй   
кккооомммпппьььююютттеееррр   иии   дддоооссстттуууппп   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   ЭЭЭтттооо   ооодддиииннн   иииззз   ааассспппеееккктттоооввв   
нннааашшшеееййй   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   кккуууллльььтттууурррыыы,,,   сссоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   ееееее   ссслллааавввууу,,,   иии   ееемммууу   мммыыы   
оообббяяязззаааннныыы   нннааашшшиииммм   оообббрррааазззоооммм   мммыыыссслллеееййй   иии   дддееейййссстттвввиииййй... 

 



   

111111...   УУУЧЧЧИИИТТТЕЕЕСССЬЬЬ   ОООБББРРРАААЩЩЩАААТТТЬЬЬ   ПППЛЛЛОООХХХИИИЕЕЕ   НННОООВВВОООСССТТТИИИ   ВВВ   ХХХОООРРРОООШШШИИИЕЕЕ   

ИИИссспппоооллльььзззуууйййтттеее    тттееехххнннооолллооогггииииии    дддллляяя    ииизззвввлллееечччееенннииияяя   

пппррреееииимммууущщщееессстттввв    иииззз    нннеееууудддаааччч ...    ПППооозззнннааакккооомммьььтттееесссььь    ссс    иииссстттоооррриииеееййй    

нннеееууудддаааччч    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    иии    ссс    тттеееммм ,,,    кккаааккк    кккооорррпппооорррааацццииияяя ,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя    

иииххх    ооопппыыыттт ,,,    сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааалллааа    сссвввоооиии    пппрррооодддуууккктттыыы ...    

ГГГоооссстттииинннииичччнннаааяяя    сссееетттььь    PPPrrrooommmuuusss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт    """эээлллеееккктттррроооннннннуууююю    

нннееерррвввнннуууююю    сссиииссстттееемммууу"""   дддллляяя    гггааарррааанннтттиииррроооввваааннннннооогггооо    

дддееейййссстттвввеееннннннооогггооо    ооотттккклллииикккааа    нннааа    жжжааалллоообббыыы    ккклллиииееенннтттааа ...    СССлллууужжжбббааа    

тттееехххнннииичччееессскккоооййй    пппоооддддддеееррржжжкккиии    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    пппрррииимммеееннняяяеееттт    

"""эээлллеееккктттррроооннннннуууююю    нннееерррвввнннуууююю    сссиииссстттееемммууу"""   дддллляяя    тттооогггооо ,,,    чччтттоообббыыы    

пппоооннняяятттььь    пппрррииичччиииннныыы    нннееедддооовввоооллльььссстттвввааа    ккклллиииееенннтттоооввв    иии    

ооосссууущщщееессстттвввииитттььь    мммооодддееерррнннииизззаааццциииююю    сссвввоооиииххх    пппрррооодддуууккктттоооввв ,,,    

рррааасссшшшиииррряяяяяя    иииххх    фффууунннкккццциииооонннаааллльььннноооссстттььь    иии    ууудддоообббссстттвввооо    

иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя ...    ...    РРРааазззрррееешшшеееннниииеее    пппррроооссстттыыыххх    зззааатттррруууддднннеееннниииййй    

ккклллиииееенннтттоооввв    ссс    пппооомммооощщщьььююю    вввеееббб---сссааайййтттааа    пппооозззвввоооллляяяеееттт    ссснннииизззииитттььь   

чччиииссслллооо    тттееелллееефффооонннннныыыххх    оообббрррааащщщеееннниииййй ,,,    пппооовввыыысссиииввв    пппррриии    эээтттоооммм   

кккааачччееессстттвввооо    оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя    пппррриии    рррееешшшееенннииииии    дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   

сссееерррьььееезззннныыыххх    пппррроооббблллеееммм ...    

   

ЧЧЧтттоообббыыы   вввыыыдддееелллииитттьььсссяяя   ввв   ррряяядддууу   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв,,,   пппооо---нннааассстттооояяящщщееемммууу   

вввыыыдддаааююющщщиииееесссяяя   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   уууссслллуууггг   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   пппооо    

вввааажжжннныыыммм   дддллляяя   сссвввоооиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв   кккааачччееессстттвввееенннннныыыммм   пппооокккааазззааатттеееллляяяммм   иии   яяявввнннуууююю    

ииилллиии   пппооодддрррааазззууумммеееввваааееемммуууююю   гггааарррааанннтттиииююю   рррееезззуууллльььтттааатттааа   ДДДжжжеееййймммссс   ХХХееессскккееетттттт,,,    УУУ...    

ЭЭЭрррллл   СССааассссссеееррр   иии   КККррриииссстттооофффеееррр   УУУ...   ЛЛЛ ...   ХХХааарррттт..."""РРРееевввооолллюююцццииияяя   сссфффееерррыыы   

оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя"""   

СССтттоооиииттт   пппееерррееессстттааатттььь   ооотттнннооосссииитттьььсссяяя   ккк   нннееепппрррииияяятттннныыыммм   нннооовввоооссстттяяяммм   кккаааккк   ккк   
ссстттииихххииийййнннооомммууу   бббееедддссстттвввиииююю   иии   нннааачччааатттььь   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   иииххх   кккаааккк   пппрррииизззнннаааккк   
нннааазззрррееевввшшшиииххх   пппееерррееемммеееннн,,,   иии   оооннниии   пппееерррееессстттааанннуууттт   бббыыытттььь   ввваааммм   ссстттрррааашшшннныыы...   ВВВыыы   
бббууудддееетттеее   нннааа   ннниииххх   ууучччииитттьььсссяяя...   ПППооовввееерррьььтттеее   мммнннеее,,,   мммыыы   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннееемммааалллооо   зззнннаааеееммм   
ооо   пппооорррааажжжееенннииияяяххх...   ЕЕЕщщщеее   ввв   дддааалллееекккиииеее   111999888000---еее   нннааашшш   пппрррооодддууукккттт   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   
эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   тттаааббблллииицццааамммиии   MMMuuullltttiiippplllaaannn   нннеее   сссмммоооггг   дддоообббииитттьььсссяяя   нннииикккааакккиииххх   
уууссспппееехххоооввв   ввв   кккооонннкккууурррееенннцццииииии   ссс   пппрррооогггррраааммммммоооййй   111---222---333   кккооорррпппооорррааацццииииии   LLLoootttuuusss...   
ВВВтттоооррруууююю   пппооолллооовввииинннууу   тттооогггооо   дддееесссяяятттииилллееетттииияяя   мммыыы   пппрррооовввееелллиии   ввв   тттрррууудддаааххх   нннаааддд   СССУУУБББДДД   
OOOmmmeeegggaaa,,,   оооттт   кккооотттоооррроооййй   ввв   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   пппрррииишшшлллооосссььь   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   ввв   111999999000---ммм...   
СССвввоооююю   дддооолллгггоооввврррееемммеееннннннуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю   ввв   оооббблллааассстттиии   ОООССС   мммыыы   ссстттррроооииилллиии   нннааа   
ппплллааанннаааххх   сссооовввмммееессстттннноооййй   ссс   кккооорррпппоооррраааццциииеееййй   IIIBBBMMM   рррааазззрррааабббоооттткккиии   сссиииссстттееемммыыы   OOOSSS///222,,,   
нннооо   ввв   111999999222   гггооодддууу   иии   эээтттооомммууу   пппррроооеееккктттууу   пппрррииишшшеееллл   кккооонннеееццц   ---   ккк   эээтттооомммууу   мммооомммееенннтттууу   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ууужжжеее   уууссспппееелллааа   вввлллооожжжииитттььь   ввв   нннееегггооо   мммнннооогггиииеее   сссооотттннниии   мммиииллллллиииоооннноооввв   
дддоооллллллаааррроооввв   иии   бббееессссссчччееетттннноооеее   чччиииссслллооо   чччееелллооовввееекккооо---ддднннеееййй...   ВВВ   нннааачччааалллеее   111999999000---ххх   нннаааммм   
пппрррииишшшлллооосссььь   пппооолллооожжжииитттььь   нннааа   пппооолллкккууу   ппплллаааннныыы   сссоооззздддааанннииияяя   сссоообббссстттвввеееннннннооогггооо   
цццииифффрррооовввооогггооо   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   сссееекккрррееетттаааррряяя   нннааапппооодддоообббиииеее   NNNeeewwwtttooonnn,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   
тттееехххнннооолллооогггииияяя   бббыыылллааа   нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо   хххооорррооошшшааа...   ВВВ   111999999333---ммм   рррооодддииилллсссяяя   пппррроооееекккттт   
"""MMMiiicccrrrooosssooofffttt   aaattt   WWWooorrrkkk""",,,   кккооотттооорррыыыййй,,,   кккаааккк   мммыыы   сссчччииитттааалллиии,,,   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   
рррееевввооолллюююццциииооонннииизззииирррооовввааатттььь   кккооопппииирррыыы,,,   фффаааккксссыыы   иии   дддрррууугггоооеее   ооофффииисссннноооеее   
оообббооорррууудддоооввваааннниииеее...   ИИИззз   нннееегггооо   тттаааккк   нннииичччееегггооо   иии   нннеее   вввыыышшшлллооо...   ААА   ввв   сссееерррееедддииинннеее   111999999000---ххх   



зззааакккооонннчччииилллииисссььь   пппооолллннныыыммм   фффиииааассскккооо   ппплллаааннныыы   тттрррааанннсссллляяяцццииииии   пппооо   MMMSSSNNN   шшшоооууу---
пппрррооогггрррааамммммм   нннааапппооодддоообббиииеее   тттееелллееевввииизззиииооонннннныыыххх...   

КККааазззааалллооосссььь   бббыыы,,,   пппоооддд   гггрррууузззоооммм   вввсссеееххх   эээтттиииххх   нннеееууудддаааччч   яяя   пппррроооссстттооо   оообббяяязззаааннн   
бббыыыллл   вввпппааассстттььь   ввв   дддееепппрррееессссссиииююю,,,   дддааа   тттааакккуууююю,,,   чччтттоообббыыы   дддааажжжеее   нннооосссууу   нннеее   кккааазззааатттььь   нннааа   
рррааабббооотттууу...   ЯЯЯ   жжжеее   вввмммееессстттооо   эээтттооогггооо   бббыыыллл   дддааажжжеее   дддооовввооолллеееннн,,,   чччтттооо   ууу   мммеееннняяя   ееессстттььь   нннооовввыыыеее   
ссслллооожжжннныыыеее   зззааадддааачччиии,,,   чччтттоообббыыы   иииххх   рррееешшшааатттььь,,,   иии   рррааадддооовввааалллсссяяя,,,   чччтттооо   ппплллооохххиииеее   
нннооовввоооссстттиии   дддннняяя   тттееекккууущщщееегггооо   пппооомммооогггуууттт   мммнннеее   бббооолллееееее   уууссспппееешшшнннооо   ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   
бббууудддууущщщииимммиии   пппррроооббблллееемммааамммиии...   

ТТТооо,,,   чччееемммууу   мммыыы   нннаааууучччииилллииисссььь   нннааа   нннеееууудддааачччеее   ссс   MMMuuullltttiiippplllaaannn,,,   ооочччееенннььь   
пппрррииигггооодддииилллооосссььь   пппррриии   рррааазззрррааабббоооттткккеее   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   EEExxxccceeelll   ---   нннаааииибббооолллееееее   
сссооовввеееррршшшееенннннноооййй   нннааа   мммооомммееенннттт   ееееее   вввыыыпппуууссскккааа   нннааа   рррыыыннноооккк   ввв   111999888555   гггооодддууу   
гггрррааафффииичччееессскккоооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   тттаааббблллииицццааамммиии...   
ОООнннааа   иии   сссееейййчччааассс   ииидддеееттт   вввпппееерррееедддиии   кккооонннкккуууррриииррруууююющщщиииххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   МММнннооогггоооеее   иииззз   
тттооогггооо,,,   чччтттооо   мммыыы   вввыыынннееессслллиии   иииззз   пппррроооеееккктттааа   СССУУУБББДДД   OOOmmmeeegggaaa,,,   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   
ссспппуууссстттяяя   нннааашшшлллооо   ппплллооодддооотттвввооорррннноооеее   пппрррииимммееенннеееннниииеее   ввв   ПППООО   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   AAAcccccceeessssss,,,   
ссстттааавввшшшеееммм   сссааамммоооййй   пппооопппуууллляяярррннноооййй   иииззз   нннааассстттоооллльььннныыыххх   СССУУУБББДДД...   ТТТааа   сссоооввврррееемммеееннннннаааяяя,,,   
пппоооссстттррроооеееннннннаааяяя   бббеееззз   ооопппооорррыыы   нннааа   ссстттааарррыыыййй   кккоооддд   ооопппеееррраааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
мммииирррооовввооогггооо   ккклллааассссссааа,,,   кккооотттоооррраааяяя,,,   пппооо   пппееерррвввооонннааачччаааллльььнннооомммууу   ппплллааанннууу,,,   дддооолллжжжнннааа   
бббыыылллааа   нннааазззыыывввааатттьььсссяяя   OOOSSS///222   вввееерррсссииииии   333...000,,,   пппррреееввврррааатттииилллааасссььь   ввв   WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT...   ААА   
рррааанннннниииеее   ооопппыыытттыыы   ссс   мммааалллыыымммиии   фффооорррммм---фффаааккктттооорррааамммиии   иии   ооофффииисссннныыымммиии   
уууссстттрррооойййссстттвввааамммиии   пппооомммоооггглллиии   нннаааммм   ооосссооозззнннааатттььь   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   тттрррееебббооовввааанннииияяя   
рррааассстттууущщщееегггооо   рррыыынннкккааа,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   мммыыы   тттееепппееерррььь   пппрррееедддлллааагггаааеееммм   нннааашшшууу   
ооопппеееррраааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   WWWiiinnndddooowwwsss   CCCEEE...   НННааакккооонннеееццц,,,   вввлллооожжжееенннииияяя   ввв   
сссрррееедддссстттвввааа   мммааассссссооовввоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   нннааа   бббааазззеее   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   пппооозззвввооолллииилллиии   нннаааммм   
пппоооннняяятттььь,,,   чччтттооо   ккклллиииееенннтттыыы   жжждддуууттт   оооттт   нннааассс   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыххх   нннааа   
пппррраааккктттииичччееессскккиииеее   нннууужжждддыыы   ссслллууужжжббб,,,   нннааасссыыыщщщееенннннныыыххх   пппрррооогггррраааммммммннныыыммм   
пппрррооодддуууккктттоооммм,,,   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   EEExxxpppeeedddiiiaaa   (((тттууурррииизззммм))),,,   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
IIInnnvvveeessstttooorrr   (((фффииинннааанннсссыыы)))   иии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   SSSiiidddeeewwwaaalllkkk   (((дддооосссуууггг)))...   

УУУчччииитттьььсссяяя   нннааа   ооошшшииибббкккаааххх   иии   пппоооссстттооояяяннннннооо   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   сссвввоооиии   
пппрррооодддуууккктттыыы   ---   вввоооттт   ккклллюююччч   ккк   уууссспппееехххууу   лллюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии...   ВВВааажжжннныыыййй   
кккооомммпппооонннееенннттт   эээтттоооййй   сссхххееемммыыы   ---   оообббрррааатттнннаааяяя   сссвввяяязззььь   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   
ссспппеееццциииаааллльььнннооо   ииизззууучччааатттььь,,,   чччтттооо   оооннниии   гггооовввоооррряяяттт   ооо   сссвввоооиииххх   тттрррууудддннноооссстттяяяххх   ввв   рррааабббооотттеее   ссс   
вввааашшшииимммиии   пппрррооодддуууккктттааамммиии,,,   пппоооссстттооояяяннннннооо   дддеееррржжжааатттьььсссяяя   ввв   кккууурррсссеее   иииххх   пппооожжжееелллаааннниииййй,,,   
пппрррооогггнннооозззииирррооовввааатттььь   вввооозззнннииикккнннооовввеееннниииеее   ууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   нннооовввыыыххх   тттрррееебббоооввваааннниииййй   
ссс   ууучччееетттоооммм   тттооогггооо,,,   кккаааккк   рррааабббооотттаааюююттт   ссс   вввааашшшииимммиии   пппрррооодддуууккктттааамммиии   нннаааииибббооолллееееее   
пппрррооодддвввииинннууутттыыыеее   иииззз   ннниииххх...   

ПППоооллльььзззооовввааатттееелллиии   ПППООО   вввсссееегггдддааа   хххооотттяяяттт   бббоооллльььшшшееегггооо...   СССтттоооиииттт   ввваааммм   дддоообббииитттьььсссяяя   
вввыыысссооокккоооййй   нннааадддееежжжннноооссстттиии,,,   кккаааккк   оооннниии   ууужжжеее   гггооовввоооррряяяттт:::   """ОООтттлллииичччнннооо,,,   ааа   кккаааккк   нннааасссчччеееттт   
мммааасссшшштттааабббиииррруууееемммоооссстттиии???"""   ПППооовввыыысссииитттеее   мммааасссшшштттааабббиииррруууееемммоооссстттььь   ---   оооннниии   ууужжжеее   
тттрррееебббуууюююттт   бббоооллльььшшшеее   ииинннтттееегггрррааацццииииии...   КККлллиииееенннтттыыы   пппоооссстттооояяяннннннооо   тттрррееебббуууюююттт   
пппоооддднннииимммааатттььь   ппплллааанннкккууу   вввсссеее   вввыыышшшеее   иии   вввыыышшшеее,,,   иии,,,   ввв   оообббщщщеееммм---тттооо,,,   пппрррааавввиииллльььнннооо   
дддееелллаааюююттт...   

ПППррриииссслллууушшшииивввааатттьььсссяяя   ккк   ккклллиииееенннтттаааммм   зззнннааачччиииттт   пппрррииинннииимммааатттььь   иииххх   жжжааалллоообббыыы   
нннааа   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииеее   нннееедддоооссстттаааттткккиии   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа...   ОООддднннааакккооо   ввв   
сссвввоооеееммм   дддвввииижжжееенннииииии   пппооо   мммаааррршшшрррууутттууу   оооттт   ккклллиииееенннтттааа   дддооо   рррааазззрррааабббооотттчччииикккааа   ппплллооохххиииммм   



нннооовввоооссстттяяяммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппррреееооодддооолллееевввааатттььь   нннааа   ууудддииивввлллеееннниииеее   мммооощщщннноооеее   
сссооопппрррооотттииивввлллеееннниииеее...   ВВВ   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   кккооомммпппаааннниииййй   сссвввяяязззьььююю   мммееежжждддууу   ккклллиииееенннтттааамммиии   
иии   лллюююдддьььмммиии,,,   ввв   оообббяяязззааанннннноооссстттиии   кккооотттооорррыыыххх   вввхххооодддиииттт   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее   
пппрррооодддуууккктттааа,,,   ссслллууужжжиииттт   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееэээффффффеееккктттииивввнннаааяяя   цццееепппооочччкккааа   лллюююдддеееййй   иии   
бббууумммааажжжннныыыххх   дддооокккууумммееенннтттоооввв...   КККооогггдддааа   жжжеее   жжжааалллоообббыыы   ккклллиииееенннтттоооввв   дддоооссстттииигггаааюююттт   
нннааакккооонннеееццц   гггррруууппппппыыы   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   пппрррооодддуууккктттааа,,,   иииммм   нннееерррееедддкккооо   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   
ооочччееенннььь   нннееепппррроооссстттооо   оооцццееенннииитттььь   ссстттееепппееенннььь   вввааажжжннноооссстттиии   вввссскккрррыыытттооогггооо   нннееедддоооссстттаааттткккааа,,,   
чччтттоообббыыы   пппрррииидддааатттььь   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   пппррриииооорррииитттеееттт   рррааабббооотттаааммм   пппооо   ееегггооо   
уууссстттрррааанннеееннниииююю...   СССккклллааадддыыыввваааяяясссььь,,,   эээтттиии   зззааадддеееррржжжкккиии   пппрррииивввооодддяяяттт   ккк   тттооомммууу,,,   чччтттооо   
ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   вввнннооосссяяятттсссяяя   сссооовввсссеееммм   нннеее   тттаааккк   ссскккооорррооо,,,   кккаааккк   бббыыы   
ссслллееедддооовввааалллооо...   

ЯЯЯ   рррееекккооомммеееннндддуууююю   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ссслллееедддуууююющщщиииййй   пппооодддхххоооддд   ккк   оообббрррааабббоооттткккеее   
жжжааалллоооббб   иии   пппооожжжееелллаааннниииййй   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   иииххх   ииинннтттееегггрррааацццииииии   ввв   пппррроооцццееесссссс   
рррааазззрррааабббоооттткккиии   пппрррооодддуууккктттааа   ииилллиии   уууссслллууугггиии...   

444...   СССооосссрррееедддооотттооочччьььтттеее   оооссснннооовввннноооеее   вввнннииимммаааннниииеее   нннааа   сссааамммыыыххх   нннееедддооовввоооллльььннныыыххх   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяххх...      

555...   ПППрррииимммеееннняяяйййтттеее   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   сссбббооорррааа   нннаааииибббооолллееееее   
пппооолллннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   тттоооммм,,,   кккаааккк   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   вввааашшш   пппрррооодддууукккттт   тттеее,,,   ккктттооо   
оооссстттаааееетттсссяяя   иииммм   нннееедддооовввооолллеееннн,,,   иии   вввыыыяяяссснннииитттеее,,,   кккааакккиииеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   нннеееммм   
жжжееелллааалллиии   бббыыы   вввииидддееетттььь   эээтттиии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллиии...      

666...   ПППрррииимммеееннняяяйййтттеее   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   
ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   дддооовввееедддееенннииияяя   сссоообббрррааанннннныыыххх   """ппплллооохххиииххх   нннооовввоооссстттеееййй"""   дддооо   
кккооогггооо   ссслллееедддуууеееттт...      

СССдддееелллаааввв   эээтттиии   тттррриии   вввееещщщиии,,,   вввыыы   пппррреееввврррааатттииитттеее   пппооолллууучччеееннниииеее   ппплллооохххиииххх   
нннооовввоооссстттеееййй   иииззз   тттееерррзззаааююющщщеееййй   дддууушшшууу   тттяяягггоооссстттннноооййй   оообббяяязззааанннннноооссстттиии   ввв   чччааассстттььь   
ууупппоооииитттеееллльььнннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   вввааашшшееегггооо   пппрррооодддуууккктттааа   ииилллиии   
уууссслллууугггиии...   НННееедддооовввоооллльььннныыыеее   ккклллиииееенннтттыыы   ---   вввсссееегггдддааа   иииссстттооочччннниииккк   ооозззааабббооочччееенннннноооссстттиии...   НННооо   
оооннниии   жжжеее   иии   вввааашшш   вввааажжжнннееейййшшшиииййй   рррееесссууурррссс   рррааазззвввииитттииияяя...   ГГГооотттооовввннноооссстттььь   ууучччииитттьььсссяяя   ууу   
ннниииххх   ---   вввмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   зззааанннииимммааатттььь   пппрррооотттиииввв   ннниииххх   ггглллууухххуууююю   оообббооорррооонннууу   ---   
ссспппооосссоообббнннааа   пппррреееввврррааатттииитттььь   жжжааалллоообббыыы   ккклллиииееенннтттоооввв   ввв   вввааажжжнннееейййшшшиииййй   иииссстттооочччннниииккк   
кккааачччееессстттвввееенннннныыыххх   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииййй...   ПППрррааавввиииллльььннныыыййй   вввыыыбббоооррр   
тттееехххнннооолллооогггииииии   оообббрррааабббоооттткккиии   тттааакккооогггооо   рррооодддааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооозззвввооолллиииттт   ввваааммм   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   эээтттиии   жжжааалллоообббыыы   дддллляяя   бббыыыссстттрррооогггооо   сссоооззздддааанннииияяя   ееещщщеее   бббооолллееееее   
кккааачччееессстттвввееенннннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   уууссслллуууггг... 

   

•••   ГГГАААРРРАААНННТТТИИИИИИ   ДДДЛЛЛЯЯЯ   КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТААА   ДДДОООЛЛЛЖЖЖНННЫЫЫ   БББЫЫЫТТТЬЬЬ   

СССУУУЩЩЩЕЕЕСССТТТВВВЕЕЕННННННЫЫЫМММИИИ   

ГГГоооссстттииинннииицццыыы   иии   ааавввиииааакккооомммпппааанннииииии   оообббыыычччнннооо   пппрррееедддлллааагггаааюююттт   """гггааарррааанннтттиииююю   
ооотттлллииичччнннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя"""...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   нннееедддооовввоооллльььннныыы,,,   тттооо   ввв   ссслллееедддуууююющщщиииййй   
ррраааззз   сссмммооожжжееетттеее   пппооолллууучччииитттььь   ссскккииидддкккууу   ииилллиии   бббооолллееееее   кккааачччееессстттвввееенннннныыыййй   сссееерррвввиииссс...   
ФФФаааккктттииичччееессскккиии   тттааакккаааяяя   гггааарррааанннтттииияяя   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт   
ссстттииимммууулллииирррооовввааанннииияяя   пппрррооодддааажжж   ---   вввееедддььь   ккклллиииееенннтттааа   пппоооооощщщррряяяюююттт   вввнннооовввььь   
оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ккк   тттооомммууу   жжжеее   пппоооссстттааавввщщщииикккууу   уууссслллуууггг...   



ПППрррииинннцццииипппиииаааллльььнннооо   иииннноооййй   пппооодддхххоооддд   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   кккооомммпппааанннииияяя   PPPrrrooommmuuusss   
HHHooottteeelllsss,,,   зззааарррееегггиииссстттррриииррроооввваааннннннаааяяя   ввв   МММееемммфффииисссеее,,,   шшштттаааттт   ТТТеееннннннееессссссиии...   PPPrrrooommmuuusss   
(((пппррроооииизззнннооосссииитттсссяяя   кккаааккк   """ppprrrooommmiiissseee"""   ---   оообббееещщщаааннниииеее))),,,   дддооохххооодддыыы   кккооотттоооррроооййй   ввв   111999999777   
гггооодддууу   сссоооссстттааавввииилллиии   555   мммлллрррддд   дддооолллллл...   иии   кккооотттоооррроооййй   пппрррииинннааадддлллееежжжиииттт   цццееелллоооеее   
сссееемммееейййссстттвввооо   гггоооссстттииинннииичччннныыыххх   сссееетттеееййй...   НННаааииибббооолллееееее   ииизззвввееессстттннныыыеее   иииззз   ннниииххх   ---   
HHHaaammmppptttooonnn   IIInnnnnn,,,   EEEmmmbbbaaassssssyyy   SSSuuuiiittteee   иии   DDDooouuubbbllleeetttrrreeeeee   IIInnnnnn...   PPPrrrooommmuuusss   пппееерррвввоооййй   
пппрррееедддлллооожжжииилллааа   нннеее   бббрррааатттььь   ппплллааатттыыы   ссс   ккклллиииееенннтттааа,,,   оооссстттааавввшшшееегггооосссяяя   чччеееммм---лллииибббооо   
нннееедддооовввоооллльььннныыыммм...   ИИИ   ррреееааалллииизззааацццииияяя   эээтттоооййй   гггааарррааанннтттииииии   вввхххооодддиииттт   ввв   кккооомммпппееетттееенннццциииююю   
лллюююбббооогггооо   сссооотттррруууддднннииикккааа   PPPrrrooommmuuusss   ---   бббууудддььь   тттооо   сссооотттрррууудддннниииккк   ссстттооолллааа   рррееегггиииссстттрррааацццииииии,,,   
гггооорррнннииичччнннаааяяя   ииилллиии   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллььь   тттееехххнннииичччееессскккооогггооо   пппееерррсссооонннааалллааа   ---   
сссооовввеееррршшшеееннннннооо   ккктттооо   ууугггоооддднннооо...   

КККлллиииееенннтттаааммм   эээтттааа   гггааарррааанннтттииияяя   PPPrrrooommmuuusss   ооочччееенннььь   пппрррииишшшлллааасссььь   пппооо   дддууушшшеее   ---   
нннееетттррруууддднннооо   пппоооннняяятттььь   пппооочччееемммууу...   ОООддднннааажжждддыыы   пппрррееезззииидддееенннттт   иии   ггглллааавввннныыыййй   
иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   сссееетттиии   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   тттоооррргггооовввлллиии   
кккоооннндддииитттееерррссскккииимммиии   иииззздддееелллииияяямммиии   иии   вввыыыпппееечччкккоооййй   ДДДеееббббббиии   ФФФииилллдддссс   оооссстттааанннооовввииилллааасссььь   
ввв   ооотттееелллеее   HHHaaammmppptttooonnn   IIInnnnnn   иии   пппррриии   вввыыыпппиииссскккеее   пппооожжжааалллооовввааалллааасссььь,,,   чччтттооо   ввв   мммооомммееенннттт   ееееее   
зззааасссееелллееенннииияяя   ввв   вввааанннннноооййй   кккооомммнннааатттеее   нннеее   бббыыылллооо   мммыыылллааа   иии   пппооолллооотттееенннеееццц...   СССлллууужжжааащщщиииййй   
ссстттооолллааа   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   нннееемммееедддлллеееннннннооо   рррааазззооорррввваааллл   сссчччеееттт   иии   оообббъъъяяявввиииллл,,,   чччтттооо   ееееее   
пппрррееебббыыыввваааннниииеее   бббыыылллооо   бббееесссппплллааатттннныыыммм...   ЭЭЭтттооо   пппррроооииизззвввееелллооо   нннааа   ДДДеееббббббиии   тттааакккоооеее   
вввпппееечччааатттлллеееннниииеее,,,   чччтттооо   ооонннааа   рррааассспппоооррряяядддииилллааасссььь   вввсссееегггдддааа   ссснннииимммааатттььь   дддллляяя   нннууужжжддд   
сссвввоооеееййй   кккооомммпппааанннииииии   нннооомммееерррааа   ввв   гггоооссстттииинннииицццаааххх   HHHaaammmppptttooonnn   IIInnnnnn,,,   ааа   ввв   кккооонннееечччннноооммм   
ииитттооогггеее   вввооошшшлллааа   ввв   сссооовввеееттт   дддиииррреееккктттоооррроооввв   HHHaaammmppptttooonnn///PPPrrrooommmuuusss...   

ГГГааарррааанннтттииияяя   эээтттооогггооо   рррооодддааа   ---   нннеее   пппррроооссстттооо   пппррриииссспппооосссоооббблллеееннниииеее,,,   вввнннууушшшаааююющщщееееее   
ккклллиииееенннтттууу   чччууувввссстттвввооо   ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннииияяя   (((хххооотттяяя   нннеееллльььзззяяя   нннеее   ооотттмммееетттииитттььь,,,   чччтттооо   
рррееешшшеееннниииеее   эээтттоооййй   зззааадддааачччиии,,,   нннееесссооомммнннеееннннннооо,,,   иии   сссааамммооо   пппооо   сссееебббеее   яяявввллляяяееетттсссяяя   цццееенннннныыыммм   
дддоооссстттииижжжеееннниииеееммм)))...   ГГГоооррраааззздддооо   бббооолллееееее   вввааажжжннныыыййй   эээффффффееекккттт   тттааакккиииххх   гггааарррааанннтттиииййй,,,   
рррааадддиии   кккооотттооорррооогггооо   иииххх,,,   ггглллааавввннныыыммм   оообббрррааазззоооммм,,,   иии   ссслллееедддуууеееттт   дддааавввааатттььь,,,   ---   
фффооорррмммиииррроооввваааннниииеее   сссрррееедддыыы,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   жжжааалллоообббыыы   ккклллиииееенннтттоооввв   пппррреееввврррааащщщаааююютттсссяяя   
ввв   иииссстттооочччннниииккк   пппооовввыыышшшееенннииияяя   кккааачччееессстттвввааа   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ВВВ   кккнннииигггеее   """SSSeeerrrvvviiiccceee   
BBBrrreeeaaakkkttthhhrrrooouuuggghhhsss:::   CCChhhaaannngggiiinnnggg   ttthhheee   RRRuuullleeesss   ooofff   ttthhheee   GGGaaammmeee"""   ((("""РРРееевввооолллюююцццииияяя   сссфффееерррыыы   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя:::   пппрррааавввииилллааа   ииигггрррыыы   мммеееннняяяююютттсссяяя""")))   пппрррииивввооодддииитттсссяяя   ссслллееедддуууююющщщиииййй   
аааррргггууумммееенннттт:::   тттааакккиииеее   гггааарррааанннтттииииии   ссстттииимммууулллиииррруууюююттт   """вввсссююю   оооррргггааанннииизззаааццциииююю   
оооррриииееенннтттииирррооовввааатттьььсссяяя   нннааа   кккрррииитттееерррииииии,,,   зззааадддаааввваааееемммыыыеее   ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   ааа   нннеее   нннааа   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   ооо   хххооорррооошшшеееммм   кккааачччееессстттвввеее   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   ссслллооожжжииивввшшшиииееесссяяя   
пппооо   тттеееммм   ииилллиии   иииннныыыммм   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттввваааммм   ууу   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   ееееее   
рррууукккооовввооодддссстттвввааа"""...   ДДДллляяя   сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооогггооо   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   тттооочччеееккк,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   
сссиииссстттееемммааа   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   дддаааеееттт   сссбббоооиии,,,   нннеееоообббхххооодддииимммааа   нннааадддееежжжнннаааяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   ннниииххх;;;   ааа   гггааарррааанннтттииииии   ооопппииисссаааннннннооогггооо   сссвввооойййссстттвввааа   """вввсссееегггдддааа   
пппрррииивввнннооосссяяяттт   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   сссрррооочччннноооссстттиии   эээтттоооййй   рррааабббооотттыыы...   КККооонннееечччннныыыммм   
ииитттооогггоооммм,,,   ееессстттееессстттвввеееннннннооо,,,   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   нннееепппооокккооолллееебббииимммоооеее   ссстттрррееемммлллеееннниииеее   
ккклллиииееенннтттоооввв   ссснннооовввааа   иии   ссснннооовввааа   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ииимммеееннннннооо   ккк   ввваааммм"""...   

ТТТооо,,,   чччтттооо   тттааакккаааяяя   оооррргггааанннииизззааацццииияяя   сссфффееерррыыы   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   кккаааккк   PPPrrrooommmuuusss,,,   
нннеее   тттрррееебббуууеееттт,,,   чччтттоообббыыы   ккклллиииееенннттт   пппрррииивввооодддиииллл   кккааакккиииеее---тттооо   оообббоооссснннооовввааанннииияяя   ииилллиии   
сссвввииидддееетттеееллльььссстттвввааа   кккооорррррреееккктттннноооссстттиии   сссвввоооиииххх   пппрррееетттееенннзззиииййй,,,   пппрррииидддаааеееттт   зззнннааачччииимммоооссстттььь   
ееегггооо   ссслллоооввваааммм...   КККлллиииееенннтттаааммм   эээтттооо   ооочччееенннььь   нннрррааавввииитттсссяяя   ---   дддааажжжеее   ееессслллиии   оооннниии   
ссскккеееппптттииичччееессскккиии   нннааассстттррроооеееннныыы   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   вввааашшшеееййй   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   



ррреееааалллииизззооовввааатттььь   тттааакккуууююю   гггааарррааанннтттиииююю...   ААА   ууужжж   кккооогггдддааа   вввыыы   рррааассссссеееееетттеее   ееегггооо   сссооомммнннееенннииияяя   
---   ккклллиииееенннттт   бббууудддеееттт   нннеее   пппррроооссстттооо   дддооовввооолллеееннн,,,   ааа   ооочччееенннььь   дддооовввооолллеееннн...   

НННеее   мммееенннееееее   вввааажжжнннооо   иии   тттооо   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттвввооо,,,   чччтттооо   тттааакккаааяяя   гггааарррааанннтттииияяя   
сссоооззздддаааеееттт   фффииинннааанннсссооовввыыыййй   ссстттииимммуууллл   кккаааккк   мммооожжжнннооо   бббооолллееееее   ооопппееерррааатттииивввнннооо   
иииссскккоооррреееннняяятттььь   иииссстттооочччнннииикккиии   нннееедддоооссстттаааттткккоооввв...   ПППоооссскккооолллььькккууу   гггоооссстттииинннииицццааа   тттеееррряяяеееттт   
дддеееннньььгггиии   нннааа   сссвввоооиииххх   пппрррооокккооолллаааххх   ---   иии   нннеее   кккооогггдддааа---нннииибббууудддььь,,,   ввв   кккооонннееечччннноооммм   ииитттооогггеее   
пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооссстттиии   ссслллооожжжннныыыххх   рррыыынннооочччннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   ааа   нннееемммееедддлллеееннннннооо,,,   ---   
тттааакккуууююю   пппррроооббблллееемммууу   тттррруууддднннооо   ииигггнннооорррииирррооовввааатттььь   ииилллиии   ооотттккклллааадддыыывввааатттььь   ввв   дддооолллгггиииййй   
яяящщщиииккк...   ЖЖЖееесссттткккаааяяя   пппрррииивввяяязззкккааа   жжжааалллоооббб   ккк   оооппплллааатттеее   уууссслллуууггг   """пппооонннииижжжаааеееттт   зззеееррркккааалллооо   
вввооодддыыы   иии   оообббнннааажжжаааеееттт   ссскккрррыыыввваааююющщщиииееесссяяя   пппоооддд   ееееее   пппооовввееерррхххннноооссстттьььююю   рррииифффыыы""",,,   ооо   
кккооотттооорррыыыеее   рррааазззбббиииввваааееетттсссяяя   кккааачччееессстттвввооо   вввааашшшееегггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   иииссспппооолллнннеееннниииеее   гггааарррааанннтттииииии   вввхххооодддиииттт   ввв   кккооомммпппееетттееенннццциииююю   
кккааажжждддооогггооо   рррааабббооотттнннииикккааа,,,   вввсссеее   оооннниии   чччууувввссстттвввуууюююттт   сссвввоооююю   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттььь...   ТТТеее,,,   
ккктттооо   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   жжжииизззнннееедддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   гггоооссстттииинннииицццыыы   чччааассс   зззааа   чччааасссоооммм   ииизззооо   
дддннняяя   ввв   дддееенннььь,,,   ккктттооо   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ооопппрррееедддеееллляяяеееттт   вввыыысссооокккоооеее   ииилллиии   нннииизззкккоооеее   
кккааачччееессстттвввооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   нннааа   кккооогггооо   вввооозззлллооожжжееенннааа   фффууунннкккцццииияяя   иииссспппооолллнннееенннииияяя   
гггааарррааанннтттииииии,,,   чччууувввссстттвввуууюююттт   бббоооллльььшшшеее   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттиии   иии   гггооорррдддоооссстттиии   зззааа   сссвввоооююю   
рррааабббооотттууу   иии   зззааа   сссвввоооййй   ооотттееелллььь...   ВВВ   дддееелллооо   вввссстттууупппаааеееттт   мммнннеееннниииеее   тттооовввааарррииищщщеееййй   пппооо   
рррааабббооотттеее   ---   тттеееххх,,,   чччтттооо   тттрррууудддяяятттсссяяя   нннааа   сссооосссееедддннниииххх   ууучччааасссттткккаааххх...   ИИИ   ееессслллиии   ууужжж   вввыыы   
рррееешшшииилллииисссььь   пппрррееедддоооссстттааавввииитттььь   кккааажжждддооомммууу   ссслллууужжжааащщщееемммууу   пппрррааавввооо   сссдддееелллааатттььь   
пппрррееебббыыыввваааннниииеее   пппоооссстттооояяяллльььцццааа   бббееесссппплллааатттннныыыммм   ---   ааа   эээтттооо   ооочччееенннььь   бббоооллльььшшшаааяяя   вввлллааассстттььь   
дддллляяя   рррааабббооотттнннииикккоооввв   нннииизззшшшееегггооо   ууурррооовввннняяя,,,   ---   тттооо   лллууучччшшшеее   зззаааббблллааагггоооввврррееемммеееннннннооо   
пппооозззааабббооотттииитттьььсссяяя   ооо   пппооовввыыышшшееенннииииии   иииххх   пппрррооофффееессссссиииооонннаааллльььнннооогггооо   ууурррооовввннняяя...   

КККооогггдддааа   PPPrrrooommmuuusss   вввпппееерррвввыыыеее   пппрррееедддлллооожжжииилллааа   ввввввееессстттиии   эээтттооо   пппрррааавввииилллооо,,,   
пппееерррвввоооййй   ррреееааакккццциииеееййй   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   нннееекккооотттооорррыыыххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   вввхххооодддяяящщщиииххх   ввв   
ееееее   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввуууююю   сссееетттььь,,,   бббыыылллооо:::   """ДДДааа   вввыыы   ссс   ууумммааа   сссооошшшлллиии!!!   КККрррууугггоооммм   
пппооолллннныыыммм---пппооолллнннооо   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   жжжееелллаааююющщщиииххх   пппооопппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   нннааа   
дддааарррмммооовввщщщииинннкккууу,,,   ---   оооннниии   жжжеее   нннааассс   пппооо   мммииирррууу   пппуууссстттяяяттт!!!"""   ПППоооэээтттооомммууу   ссснннааачччааалллааа   
PPPrrrooommmuuusss   вввнннееедддрррииилллааа   ееегггооо   тттооолллььькккооо   ввв   нннееекккооотттооорррыыыххх   гггоооссстттииинннииицццаааххх   ---   
пппрррииинннааадддлллееежжжааащщщиииххх   кккаааккк   оооссснннооовввннноооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   тттаааккк   иии   чччлллееенннаааммм   
фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа...   СССуууммммммыыы   нннеееоооппплллааачччееенннннныыыххх   сссчччееетттоооввв   ооокккааазззааалллииисссььь   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   нннииижжжеее,,,   чччеееммм   ооожжжииидддааалллооосссььь,,,   ---   ввв   сссррреееддднннеееммм   вввсссееегггооо   ооокккооолллооо   000,,,333%%%   оооттт   
оообббщщщееегггооо   оообббооорррооотттааа...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   оообббнннааарррууужжжииилллооосссььь,,,   чччтттооо   """жжжееелллаааннниииеее   
вввееерррнннууутттьььсссяяя"""   ввв   тттоооттт   жжжеее   ооотттееелллььь   вввооозззнннииикккааалллооо   ууу   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   
вввоооссспппоооллльььзззооовввааавввшшшииихххсссяяя   нннооовввоооййй   гггааарррааанннтттиииеееййй,,,   нннааа   555000%%%   чччааащщщеее   сссррреееддднннееегггооо...   

ВВВссскккоооррреее   иии   вввсссеее   оооссстттаааллльььннныыыеее   ууучччааассстттнннииикккиии   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа   пппооодддхххвввааатттииилллиии   
нннааачччииинннаааннниииеее...   

 

•••   ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗУУУЙЙЙТТТЕЕЕ   ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ   ДДДЛЛЛЯЯЯ   ПППОООДДДКККРРРЕЕЕПППЛЛЛЕЕЕНННИИИЯЯЯ   

ГГГАААРРРАААНННТТТИИИЙЙЙ   

КККаааккк   жжжеее   пппррриии   тттааакккоооййй   сссхххееемммеее   дддооонннееессстттиии   дддеееннньььгггиии   дддооо   кккааарррмммааанннааа,,,   кккаааккк   нннеее   
рррааазззооорррииитттьььсссяяя???   ВВВсссеее   дддееелллооо   ввв   тттееехххнннооолллооогггииииии...   БББлллааагггооодддаааррряяя   пппрррииимммееенннеееннниииююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   PPPrrrooommmuuusss   ууудддаааееетттсссяяя   зззааарррееегггиииссстттрррииирррооовввааатттььь   
кккааажжждддуууююю   жжжааалллоообббууу   ккклллиииееенннтттааа   иии   пппррреееввврррааатттииитттььь   ееееее   ввв   ссстттииимммуууллл   дддаааллльььнннееейййшшшееегггооо   



пппооовввыыышшшееенннииияяя   кккааачччееессстттвввааа   сссееерррвввииисссааа,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ииизззбббееежжжааатттььь   чччрррееезззмммееерррнннооогггооо   
ууучччааащщщееенннииияяя   гггааарррааанннтттииийййннныыыххх   ссслллууучччаааеееввв...   

ЖЖЖааалллоообббыыы   рррееегггиииссстттррриииррруууююютттсссяяя   цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооо   ввв   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
БББДДД   гггоооссстттииинннииичччннноооййй   сссееетттиии,,,   тттаааккк   чччтттооо   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   PPPrrrooommmuuusss   пппооолллууучччаааеееттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппррроооааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   иииххх   иии   вввыыыяяявввииитттььь   пппрррииичччиииннныыы,,,   
пппооорррооожжждддаааююющщщиииеее   нннееедддооовввоооллльььссстттвввооо   ккклллиииееенннтттоооввв...   БББлллааагггооодддаааррряяя   эээтттоооййй   сссхххееемммеее   ооочччееенннььь   
бббыыыссстттрррооо   вввыыыяяявввллляяяююютттсссяяя   пппооовввтттооорррннныыыеее   жжжааалллоообббыыы   нннааа   ооодддиииннн   иии   тттоооттт   жжжеее   
нннееедддоооссстттааатттоооккк,,,   ииимммеееююющщщиииййй   мммееессстттооо   ввв   кккооонннкккрррееетттннноооййй   гггоооссстттииинннииицццеее,,,   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
нннааа   нннееедддрррууужжжееелллюююбббннноооеее   ооотттнннооошшшеееннниииеее   пппееерррсссооонннааалллааа   бббюююрррооо   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   ииилллиии   нннааа   
ппплллооохххуууююю   ууубббоооррркккууу   ввв   нннооомммеееррраааххх...   ВВВ   тттааакккоооммм   ссслллууучччаааеее   нннееемммееедддлллеееннннннооо   пппрррооовввооодддииитттсссяяя   
рррааабббооотттааа   ссс   мммееенннеееддджжжееерррааамммиии,,,   ввв   чччьььеееййй   кккооомммпппееетттееенннцццииииии   нннааахххооодддяяятттсссяяя   эээтттиии   ссслллааабббыыыеее   
мммееессстттааа...   ТТТааа   жжжеее   сссааамммаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   пппооозззвввоооллляяяеееттт   PPPrrrooommmuuusss   иии   вввыыыяяявввллляяятттььь   
ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппоооддддддаааююющщщииихххсссяяя   сссоооббблллааазззнннууу   зззлллоооууупппооотттрррееебббллляяятттььь   вввееелллииикккооодддууушшшиииеееммм   
кккооомммпппааанннииииии...   ПППоооссстттооояяялллеееццц,,,   кккооотттооорррыыыййй   пппеееррреееееезззжжжаааеееттт   иииззз   ооотттеееллляяя   ввв   ооотттееелллььь   иии   вввеееззздддеее   
жжжааалллуууееетттсссяяя   нннааа   ппплллооохххоооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее,,,   бббыыыссстттрррооо   пппооопппааадддаааеееттт   """нннааа   
кккаааррраааннндддааашшш"""...   ТТТааакккоооййй   ккклллиииееенннттт   пппооолллууучччаааеееттт   оооттт   PPPrrrooommmuuusss   вввееежжжлллииивввоооеее   пппииисссьььмммооо   ссс   
вввыыырррааажжжееенннииияяямммиии   иииссскккррреееннннннееегггооо   сссооожжжааалллееенннииияяя   пппооо   пппооовввооодддууу   нннееевввооозззмммооожжжннноооссстттиии   
дддллляяя   ооотттееелллеееййй   кккооомммпппааанннииииии   ууудддооовввлллееетттвввооорррииитттььь   ееегггооо   тттрррееебббооовввааанннииияяя   ккк   кккааачччееессстттвввууу   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   пппррриииггглллааашшшеееннниииеееммм   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   уууссслллууугггааамммиии   
кккооонннкккууурррееенннтттоооввв...   

ТТТааа   жжжеее   цццееенннтттррраааллльььнннаааяяя   БББДДД   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
PPPrrrooommmuuusss   ооотттссслллееежжжииивввааатттььь   пппееерррееемммееещщщееенннииияяя   рррееегггуууллляяярррннныыыххх   пппоооссстттооояяяллльььцццеееввв   ееееее   
ооотттееелллеееййй   ---   тттеееххх,,,   ккктттооо   пппрррииинннооосссиииттт   кккооомммпппааанннииииии   нннаааииибббоооллльььшшшиииййй   дддооохххоооддд...   ЕЕЕссслллиии   
бббииизззнннееесссмммеееннн,,,   дддооо   нннееекккооотттооорррооогггооо   мммооомммееенннтттааа   рррееегггуууллляяярррнннооо   оооссстттааанннааавввлллииивввааавввшшшииийййсссяяя   
ввв   чччееетттыыыррреееххх---пппяяятттиии   гггоооссстттииинннииицццаааххх   сссееетттиии   PPPrrrooommmuuusss,,,   вввдддррруууггг   пппееерррееессстттааанннеееттт   ввв   ннниииххх   
пппооояяявввллляяятттьььсссяяя,,,   оооббб   эээтттоооммм   сссрррааазззууу   жжжеее   ссстттааанннеееттт   ииизззвввееессстттнннооо   ааадддмммиииннниииссстттрррааацццииииии...  

 

•••   СССааамммооооообббууучччаааююющщщаааяяясссяяя   сссиииссстттееемммааа   пппрррооодддааажжжиии   гггоооссстттииинннииичччннныыыххх   уууссслллуууггг   

УУУчччааассстттнннииикккиии   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа   PPPrrrooommmuuusss   ииимммеееюююттт   дддоооссстттуууппп   ккк   пппооолллннноооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   дддооохххооодддаааххх   кккооомммпппааанннииииии   иии   мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ееееее   дддллляяя   
уууссстттааанннооовввлллееенннииияяя   цццеееннн   нннааа   сссвввоооиии   уууссслллууугггиии...   НННааа   оооссснннооовввеее   дддааанннннныыыххх   ооо   зззаааннняяятттоооссстттиии   
нннооомммеееррроооввв   иии   пппооокккааазззааатттееелллеее   """дддооохххоооддд   ссс   дддоооссстттууупппнннооогггооо   нннооомммееерррааа"""   (((RRReeevvvPPPAAARRR)))   
иииссспппоооллльььзззуууееемммаааяяя   PPPrrrooommmuuusss   сссиииссстттееемммааа   SSSyyysssttteeemmm   222111   рррааассссссчччииитттыыыввваааеееттт   
оооппптттииимммаааллльььнннуууююю   цццееенннууу   кккааажжждддооогггооо   нннооомммееерррааа   нннааа   кккааажжждддуууююю   нннооочччььь...   

SSSyyysssttteeemmm   222111   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   тттееекккууущщщеееййй   зззаааннняяятттоооссстттиии   
сссвввоообббооодддннныыыххх   нннооомммеееррроооввв   иии   оооббб   иииххх   бббрррооонннииирррооовввааанннииииии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   нннааакккоооппплллеееннннннуууююю   
ссстттааатттиииссстттииикккууу   иииххх   сссдддааачччиии...   ЕЕЕссслллиии   бббррроооннниииррроооввваааннниииеее   ииидддеееттт   вввяяялллооо,,,   сссиииссстттееемммааа   
пппрррееедддлллооожжжиииттт   бббоооллльььшшшеее   нннооомммеееррроооввв   пппооо   ссснннииижжжееенннннноооййй   цццееенннеее;;;   ааа   ееессслллиии   ккклллиииееенннтттыыы   
пппрррииихххооодддяяяттт   ооодддиииннн   зззааа   дддрррууугггиииммм,,,   бббоооллльььшшшеее   нннооомммеееррроооввв   пппрррееедддлллааагггаааееетттсссяяя   пппооо   
ссстттаааннндддаааррртттннныыыммм   дддллляяя   ннниииххх   цццееенннаааммм...   ЭЭЭтттооо   ПППООО   мммооожжжеееттт   оооцццееенннииитттььь,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
чччтттооо   вввыыыгггоооддднннееееее:::   сссдддааатттььь   нннооомммеееррр   нннааа   дддвввеее   нннооочччиии   нннееемммееедддлллеееннннннооо   ииилллиии   оооссстттааавввииитттььь   
ееегггооо   сссвввоообббооодддннныыыммм   ввв   нннааадддееежжждддеее,,,   чччтттооо   нннааа   дддрррууугггоооййй   дддееенннььь   ееегггооо   ссснннииимммуууттт   сссрррааазззууу   нннааа   
чччееетттыыыррреее   дддннняяя...   SSSyyysssttteeemmm   222111   ссспппооосссоообббнннааа   пппрррееедддууупппрррееедддииитттььь   ссслллууужжжааащщщееегггооо   ооо   тттоооммм,,,   
чччтттооо   пппрррееедддссстттооояяящщщеееййй   нннооочччьььююю   ооожжжииидддаааееетттсссяяя   мммааалллооо   нннооовввыыыххх   пппоооссстттооояяяллльььцццеееввв,,,   иии   
пппооосссооовввееетттооовввааатттььь   пппееерррееевввееессстттиии   пппоооссстттооояяяннннннооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   ввв   лллууучччшшшиииеее   



ааапппаааррртттааамммееенннтттыыы...   РРРааабббооотттннниииккк,,,   зззааанннииимммаааююющщщииийййсссяяя   сссдддааачччеееййй   иии   бббррроооннниииррроооввваааннниииеееммм   
нннооомммеееррроооввв,,,   мммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   оооттт   сссиииссстттееемммыыы   рррееекккооомммеееннндддааацццииииии   дддллляяя   пппррриииннняяятттииияяя   
лллюююбббооогггооо   рррееешшшееенннииияяя   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   сссвввоооеееййй   кккооомммпппееетттееенннцццииииии...   

ПППееерррсссооонннаааллл   ссстттооолллааа   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   чччааассстттооо   ссстттааалллкккиииввваааееетттсссяяя   ссс   шшшааанннтттааажжжоооммм   
"""иииссскккааатттееелллеееййй   нннииизззкккиииххх   цццеееннн""",,,   ууутттвввеееррржжждддаааююющщщиииххх,,,   бббууудддтттооо   оооннниии   мммооогггуууттт   пппооолллууучччииитттььь   
нннооомммеееррр   пппооо   бббооолллееееее   дддееешшшееевввыыыммм   рррааасссцццееенннкккаааммм   нннааа   сссооосссеееддднннеееййй   ууулллииицццеее...   РРРееешшшеееннниииеее   
нннууужжжнннооо   пппрррииинннииимммааатттььь   нннееемммееедддлллеееннннннооо,,,   иии   SSSyyysssttteeemmm   222111   """пппооодддссстттааавввллляяяеееттт   ппплллееечччооо"""   иии   ввв   
эээтттоооййй   сссииитттуууааацццииииии...   ПППееерррсссооонннаааллл   ооотттееелллеееййй   PPPrrrooommmuuusss   вввсссееегггдддааа   мммооожжжеееттт   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   
сссааамммуууююю   нннииизззкккуууююю   цццееенннууу,,,   нннеее   жжжеееррртттвввуууяяя   пппрррииибббыыыллльььююю   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   ИИИ   
зззааавввееерррииитттььь   ккклллиииееенннтттааа   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   лллууучччшшшееегггооо   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя   ввв   дддааанннннныыыййй   
мммооомммееенннттт   иии   ввв   дддааанннннноооййй   сссииитттуууааацццииииии   ееемммууу   ннниииккктттооо   нннеее   сссдддееелллаааеееттт...   

ИИИнннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   кккааажжждддоооммм   сссннняяятттоооммм   нннооомммеееррреее   иии   ооо   кккааажжждддоооййй   
тттрррааанннзззааакккцццииииии   пппоооссстттууупппаааеееттт   ввв   цццееенннтттррраааллльььнннуууююю   БББДДД   PPPrrrooommmuuusss,,,   тттаааккк   чччтттооо   пппееерррсссооонннаааллл   
ооотттееелллеееййй   кккооомммпппааанннииииии   иии   ууучччааассстттнннииикккоооввв   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа   сссоооееедддиииннняяяеееттт   сссвввоооиии   
сссвввееедддееенннииияяя   дддллляяя   пппррриииннняяятттииияяя   бббооолллееееее   вввыыыгггооодддннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй...   """НННааашшшиии   
ууучччааассстттнннииикккиии   пппооолллууучччаааюююттт   нннееекккооотттоооррруууююю   ррраааццциииооонннаааллльььнннуууююю   оооссснннооовввууу   дддллляяя   
пппррриииннняяятттииияяя   рррееешшшеееннниииййй,,,   вввмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   вввссстттууупппааатттььь   ввв   ииигггрррууу   ссс   ккклллиииееенннтттоооммм   
ииилллиии   пппыыытттааатттьььсссяяя   ууугггааадддааатттььь   вввееерррнннуууююю   цццееенннууу,,,   ---   оообббъъъяяясссннняяяеееттт   дддиииррреееккктттоооррр   ссслллууужжжбббыыы   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   PPPrrrooommmuuusss   ТТТиииммм   ХХХааарррвввиии...   ---   МММыыы   
ссстттрррееемммииимммсссяяя   ккк   тттооомммууу,,,   чччтттоообббыыы   кккааажжждддыыыййй   ууучччааассстттннниииккк   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа   пппооолллууучччаааллл   
вввыыыгггооодддууу   оооттт   сссааамммооооообббууучччееенннииияяя   сссиииссстттееемммыыы   ввв   цццееелллоооммм"""...   

БББДДД   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   сссооодддеееррржжжиииттт   ооокккооолллооо   333000   мммлллннн   зззааапппииисссеееййй   иии   
пппооопппооолллннняяяееетттсссяяя   кккааажжждддуууююю   нннооочччььь...   БББлллааагггооодддаааррряяя   еееййй   кккооомммпппааанннииияяя   пппооолллууучччаааеееттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   иииннндддииивввииидддуууааалллииизззииирррооовввааатттььь   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   кккааажжждддооогггооо   
пппоооссстттооояяяллльььцццааа...   СССооотттрррууудддннниииккк   ооотттеееллляяя,,,   ааагггееенннттт   тттуууррриииссстттииичччееессскккооогггооо   бббюююрррооо   ииилллиии   
сссооотттрррууудддннниииккк   цццееенннтттрррааа   бббрррооонннииирррооовввааанннииияяя   нннооомммеееррроооввв   мммооогггуууттт   пппооолллууучччииитттььь   сссвввееедддееенннииияяя   
ооо   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяяххх   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   иии   ууучччееессстттььь   иииххх...   ЕЕЕссслллиии   
оооссстттааанннааавввлллиииввваааееетттееесссььь   ввв   гггоооссстттииинннииицццеее   сссееетттиии   PPPrrrooommmuuusss   нннеее   ввв   пппееерррвввыыыййй   ррраааззз,,,   ввваааммм   
нннеее   пппрррииидддееетттсссяяя   оообббъъъяяясссннняяятттььь   сссооотттррруууддднннииикккууу   ссстттооолллааа   рррееегггиииссстттрррааацццииииии,,,   чччтттооо   вввыыы   
пппрррееедддпппооочччииитттаааееетттеее   нннооомммеееррр,,,   гггдддеее   нннеее   кккуууррряяяттт,,,   ииилллиии   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   рррааазззмммеееррр   
кккрррооовввааатттиии,,,   ииилллиии   чччтттооо   ууу   вввааассс   аааллллллеееррргггииияяя   нннааа   пппееерррооо   иии   ввваааммм   тттрррееебббуууююютттсссяяя   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   пппооодддууушшшкккиии...   

PPPrrrooommmuuusss   ооосссууущщщееессстттвввииилллааа   рррааазззрррааабббоооттткккууу   иии   рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   сссккквввооозззннноооййй   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   пппооотттооокккааа...   ЭЭЭтттааа   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   гггоооссстттииинннииичччннноооййй   сссееетттиии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссоообббррраааннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   
нннеее   тттооолллььькккооо   дддллляяя   оообббрррааабббоооттткккиии   зззааакккааазззоооввв   ииилллиии   оообббееессспппееечччееенннииияяя   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыххх   
ккклллиииееенннтттаааммм   гггааарррааанннтттиииййй,,,   нннооо   иии   дддллляяя   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   дддоооссстттууупппааа   ррряяядддооовввыыыххх   
ссслллууужжжааащщщиииххх   иии   мммееенннеееддджжжеееррроооввв   ккк   сссиииссстттееемммаааммм   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   дддооохххооодддааамммиии,,,   чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   иииммм   пппрррииинннииимммааатттььь   бббооолллееееее   
кккааачччееессстттвввееенннннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя   иии   вввнннооосссииитттььь   ууулллууучччшшшееенннииияяя   ввв   рррааабббооотттууу   ооотттеееллляяя...   
УУУчччииитттыыыввваааяяя   вввсссееессстттооорррооонннннниииййй   хххаааррраааккктттеееррр   пппооолллооожжжииитттеееллльььнннооогггооо   эээффффффеееккктттааа,,,   
ооокккааазззыыыввваааееемммооогггооо   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммоооййй   нннааа   кккааажжждддоооддднннееевввннныыыеее   ооопппееерррааацццииииии   
ууучччааассстттнннииикккоооввв   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввоооййй   сссееетттиии,,,   ввв   PPPrrrooommmuuusss   ееееее   нннааазззыыыввваааюююттт   
"""мммееетттрррдддооотттееелллеееммм   ввв   кккооомммпппьььююютттеееррреее"""...   БББлллааагггооодддаааррряяя   ееееее   пппрррииимммееенннеееннниииююю   зззааатттрррааатттыыы   
нннааа   оообббууучччеееннниииеее   рррааабббооотттнннииикккааа   бббюююрррооо   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   (((тттееекккууучччееессстттььь   кккааадддррроооввв   нннааа   
эээтттоооййй   дддооолллжжжннноооссстттиии   ---   гггааарррааанннтттииирррооовввааанннннныыыеее   111000000%%%   ввв   гггоооддд)))   ссснннииизззииилллииисссььь   ссс   111111   дддооо   



333   тттыыыссс...   дддооолллллл...   нннааа   чччееелллооовввееекккааа...   ВВВмммееессстттооо   дддвввуууххх   нннееедддееелллььь   ввв   фффооорррмммаааллльььннноооййй   
оообббссстттааанннооовввкккеее   ввв   ууучччееебббннноооммм   цццееенннтттррреее   ввв   МММееемммфффииисссеее   нннооовввыыыеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   бббюююрррооо   
рррееегггиииссстттрррааацццииииии   тттрррааатттяяяттт   тттееепппееерррььь   лллииишшшььь   дддвввааа---тттррриии   чччааасссааа   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   нннааа   
рррааабббооочччеееммм   мммееессстттеее,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллииилллооо   PPPrrrooommmuuusss   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   пппррриииббблллииизззииитттьььсссяяя   ккк   
пппоооссстттааавввлллееенннннноооййй   цццееелллиии   """ПППооолллннноооцццееенннннноооййй   рррааабббооотттыыы   ссс   пппееерррвввооогггооо   дддннняяя"""...   

ТТТееепппееерррььь   ссслллууужжжааащщщиииеее   иииззз   ооотттееелллеееййй   сссееетттиии   вввыыыпппооолллннняяяюююттт   вввсссеее   
пппрррееедддпппииисссааанннннныыыеее   иииммм   рррааабббооотттыыы   ---   оооттт   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   гггрррааафффииикккааа   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
кккооонннфффееерррееенннццц---зззааалллааа   дддооо   пппооодддгггооотттооовввкккиии   сссчччееетттааа   иии   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   нннооовввооогггооо   
пппоооссстттооояяяллльььцццааа   ---   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   ееедддииинннооооообббрррааазззнннооо...   КККооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   пппррроооцццееедддууурррааа   
рррееегггиииссстттрррааацццииииии   ккклллиииееенннтттааа   сссооокккрррааатттииилллааасссььь   ссс   пппрррееежжжннниииххх   дддвввааадддцццааатттиии   
пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннныыыххх   эээкккррраааннноооввв   дддооо   тттррреееххх...   КККааажжждддыыыййй   мммееенннеееддджжжеееррр   ооотттеееллляяя   ииимммееееееттт   
тттееепппееерррььь   дддоооссстттуууппп   ккк   дддааанннннныыыммм   сссиииссстттеееммм   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   дддооохххооодддааамммиии,,,   кккооотттооорррыыымммиии   пппрррееежжждддеее   мммоооггглллиии   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   лллииишшшььь   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллиии   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   ввв   МММееемммфффииисссеее...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   
вввлллааадддееелллеееццц   дддееесссяяяттткккааа   ооотттееелллеееййй   EEEmmmbbbaaassssssyyy   SSSuuuiiittteee   мммооожжжеееттт   тттееепппееерррььь   кккааажжждддоооеее   ууутттрррооо   
пппрррооовввеееррряяятттььь   сссооо   сссвввоооееегггооо   нннааассстттоооллльььнннооогггооо   ПППККК   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   сссвввоооиииххх   гггоооссстттиииннниииццц   зззааа   
пппрррооошшшееедддшшшуууююю   нннооочччььь,,,   хххоооддд   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   ииимммиии   ппплллааанннааа   иии   гггдддеее   нннааамммееетттииилллооосссььь   
ооотттссстттаааввваааннниииеее   оооттт   гггрррааафффииикккааа...   ЕЕЕссслллиии   пппооокккааазззааатттееелллиии   оооддднннооогггооо   иииззз   ооотттееелллеееййй   
пппооокккааажжжууутттсссяяя   ееемммууу   нннеее   ссслллииишшшкккоооммм   ббблллааагггооопппооолллууучччннныыымммиии,,,   оооннн   сссмммооожжжеееттт   тттуууттт   жжжеее   
ооотттпппрррааавввииитттььь   ууупппрррааавввллляяяююющщщееемммууу   эээлллеееккктттрррооонннннноооеее   пппииисссьььмммооо   ссс   рррааассспппоооррряяяжжжеееннниииеееммм   
нннееемммееедддлллеееннннннооо   нннааачччааатттььь   рррааазззрррааабббоооттткккууу   мммееерррооопппрррииияяятттиииййй   пппооо   ууувввееелллииичччеееннниииююю   
пппррроооцццееенннтттааа   зззааасссееелллееенннииияяя   ииилллиии   пппооовввыыышшшеееннниииююю   дддооохххооодддоооввв...   МММееенннеееддджжжееерррыыы,,,   
ооосссууущщщееессстттвввллляяяююющщщиииеее   ооопппееерррааатттииивввннноооеее   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   дддрррууугггииимммиии   ооотттеееллляяямммиии   
PPPrrrooommmuuusss,,,   пппооолллууучччаааюююттт   вввсссююю   тттууу   жжжеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иии   мммооогггуууттт   пппррриииннняяятттььь   
ууучччааассстттиииеее   ввв   оообббсссууужжждддееенннииииии,,,   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   """ооотттссстттаааююющщщиииммм"""   сссвввоооююю   пппооомммооощщщььь...   

ЭЭЭтттааа   ооосссннноооввваааннннннаааяяя   нннааа   ПППККК   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь,,,   пппооо   мммеееррреее   ииизззмммееенннееенннииияяя   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   бббииизззнннееесссааа,,,   вввсссеее   
нннооовввыыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя,,,   ррреееааалллииизззуууююющщщиииеее   дддаааллльььнннееейййшшшуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   иии   
ооопппеееррраааццциииоооннннннуууююю   ииинннтттееегггррраааццциииююю   ооофффииисссоооввв   PPPrrrooommmuuusss   иии   чччлллеееннноооввв   ееееее   
фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввоооййй   сссееетттиии   сссооо   сссрррааавввнннииитттеееллльььнннооо   нннееебббоооллльььшшшииимммиии   зззааатттрррааатттааамммиии   нннааа   
кккааажжждддоооммм   ссслллееедддуууююющщщеееммм   эээтттааапппеее...   

 

•••   СССБББОООРРР   ПППЛЛЛОООХХХИИИХХХ   НННОООВВВОООСССТТТЕЕЕЙЙЙ   ИИИ   ОООБББРРРАААЩЩЩЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ИИИХХХ   ВВВ   ХХХОООРРРОООШШШИИИЕЕЕ   

БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй,,,   зззааанннииимммаааююющщщииихххсссяяя   рррооозззнннииичччннноооййй   
тттоооррргггооовввлллеееййй,,,   иииссспппооовввееедддуууюююттт   иииннныыыеее   пппооодддхххооодддыыы   ккк   гггааарррааанннтттииияяяммм   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   
нннееежжжееелллиии   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   гггоооссстттииинннииичччннныыыххх   уууссслллуууггг   ссс   иииххх   """ссскккооорррооопппоооррртттяяящщщииимммсссяяя   
тттоооввваааррроооммм""",,,   мммааассссссааа   кккооотттооорррооогггооо   ооогггрррааанннииичччееенннааа   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыммм   чччиииссслллоооммм   
нннооомммеееррроооввв   нннааа   тттоооттт   ииилллиии   иииннноооййй   дддееенннььь...   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   сссвввоооиииммм   
ккклллиииееенннтттаааммм   ссстттаааннндддаааррртттнннуууююю   гггааарррааанннтттиииююю   вввооозззввврррааатттааа   дддееенннеееггг   ввв   ссслллууучччаааеее   оооттткккааазззааа   оооттт   
пппооокккууупппкккиии   ввв   тттееечччеееннниииеее   пппееерррвввыыыххх   333000   ддднннеееййй...   КККаааккк   иии   PPPrrrooommmuuusss,,,   оооддднннааакккооо,,,   мммыыы   
ооосссооозззнннаааеееммм   вввааажжжннноооссстттььь   пппрррииимммееенннееенннииияяя   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииххх   сссрррееедддссстттввв   дддллляяя   
пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   пппоооссстттууупппаааююющщщиииххх   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв   ооотттрррииицццааатттеееллльььннныыыххх   
ииимммпппуууллльььсссоооввв   ввв   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   сссооо   вввсссеееййй   вввооозззмммооожжжннноооййй   
ооопппееерррааатттииивввннноооссстттьььююю...   



МММыыы   нннааачччааалллиии   сссоообббииирррааатттььь   дддааанннннныыыеее   ооо   пппррроооббблллееемммаааххх   сссвввоооиииххх   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   чччеееррреееззз   ииинннжжжееенннеееррроооввв   ссслллууужжжбббыыы   пппоооддддддеееррржжжкккиии   ееещщщеее   ввв   111999888555   
гггооодддууу,,,   ааа   пппрррееедддпппрррииинннииимммааатттььь   шшшааагггиии   пппооо   сссоооззздддаааннниииююю   рррееегггуууллляяярррнннооогггооо   ццциииккклллааа   
оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   ---   ввв   111999999111---ммм...   СССнннааачччааалллааа   мммыыы   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   тттееелллееефффоооннн,,,   нннооо   
зззааатттеееммм   рррааазззрррааабббооотттааалллиии   ррряяяддд   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооввв   дддллляяя   сссбббооорррааа   
дддааанннннныыыххх   пппооо   тттааакккиииммм   кккааанннааалллаааммм,,,   кккаааккк   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа,,,   гггррруууппппппыыы   
нннооовввоооссстттеееййй   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   иии   СССееетттььь...   СССлллееедддуууююющщщиииммм   шшшааагггоооммм   ссстттааалллааа   
кккооонннсссооолллииидддааацццииияяя   дддааанннннныыыххх...   ААА   сссееегггооодддннняяя   мммыыы   иииссспппоооллльььзззуууеееммм   ууужжжеее   тттрррееетттьььеее   
пппооокккооолллеееннниииеее   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссрррееедддссстттввв   пппоооддддддеееррржжжкккиии   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии...   ВВВ   сссиииссстттееемммеее   ссслллууужжжббб   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
TTTeeeccchhhnnniiicccaaalll   SSSeeerrrvvviiiccceeesss   ееессстттььь   ссспппеееццциииаааллльььнннаааяяя   гггррруууппппппааа   PPPrrroooddduuucccttt   IIImmmppprrrooovvveeemmmeeennnttt   
(((PPPIII))),,,   зззааанннииимммаааююющщщаааяяясссяяя   оообббрррааащщщеееннниииеееммм   ппплллооохххиииххх   нннооовввоооссстттеееййй   ввв   хххооорррооошшшиииеее...   

ЭЭЭтттааа   гггррруууппппппааа   ---   пппооолллнннооомммооочччннныыыййй   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллььь   ккклллиииееенннтттааа   вввнннууутттррриии   
нннааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии...   ЕЕЕеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   цццееелллыыымммиии   дддннняяямммиии   пппееерррееерррааабббааатттыыыввваааюююттт   
пппооотттооокккиии   ппплллооохххиииххх   нннооовввоооссстттеееййй   ---   иии   нннееекккооотттоооррроооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   хххооорррооошшшиииххх...   ИИИххх   
ееедддииинннссстттвввеееннннннаааяяя   зззааадддааачччааа   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   дддооонннееессстттиии   дддооо   кккооогггооо   ссслллееедддуууеееттт   
пппрррееетттееенннзззииииии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   тттеее,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   сссооовввсссеееммм   нннеее   хххооотттееелллиии   бббыыы   
ссслллыыышшшааатттььь   ---   нннооо   нннааадддооо...   РРРааабббооотттнннииикккиии   гггррруууппппппыыы   PPPIII   ааанннааалллииизззиииррруууюююттт   ррреееааакккццциииююю   
ккклллиииееенннтттоооввв   иии   лллоооббббббиииррруууюююттт   иииххх   ииинннтттееерррееесссыыы   ввв   чччааассстттиии   иииссспппрррааавввлллееенннииияяя   ооошшшииибббоооккк   иии   
ррреееааалллииизззааацццииииии   нннооовввыыыххх   фффууунннкккццциииййй...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   нннааашшш   пппрррооогггррраааммммммннныыыййй   
пппрррооодддууукккттт   пппрррииихххооодддиииттт   ввв   гггоооррраааззздддооо   бббооолллееееее   пппооолллннноооеее   сссоооооотттвввееетттссстттвввиииеее   иииххх   
зззааапппрррооосссаааммм...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   хххооотттяяя   оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннооо   эээтттааа   гггррруууппппппааа   вввхххооодддиииттт   
ввв   сссоооссстттаааввв   ссслллууужжжббб   пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй,,,   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   ооонннааа   сссооовввсссеееммм   
дддрррууугггиииммм   дддееелллоооммм   ---   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеееммм   пппрррооодддуууккктттоооввв...   

ГГГррруууппппппааа   PPPIII   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   дддллляяя   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   оообббрррааабббоооттткккоооййй   иии   ааанннааалллииизззоооммм   
сссооооообббщщщеееннниииййй   оооббб   ииинннцццииидддееенннтттаааххх   ---   кккооотттооорррыыыххх   ееежжжееегггоооддднннооо   пппоооссстттууупппаааеееттт   пппооо   777---888   
мммлллннн   ---   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   ииизззвввлллееечччььь   иииззз   вввсссеееййй   
эээтттоооййй   мммааассссссыыы   ооосссмммыыыссслллеееннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ПППрррииимммееерррнннооо   666   мммлллннн   иииззз   ннниииххх   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   нннааа   оообббрррааащщщееенннииияяя   ввв   ссслллууужжжбббууу   пппоооддддддеееррржжжкккиии,,,   ввв   оооссснннооовввннноооммм   
тттееелллееефффооонннннныыыеее,,,   нннооо   тттааакккжжжеее   иии   пппооо   СССееетттиии...   ЕЕЕщщщеее   111   мммлллннн   пппоооссстттууупппаааеееттт   чччеееррреееззз   
ссслллууужжжбббууу   PPPrrreeemmmiiieeerrr,,,   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщуууююю   пппоооддддддеееррржжжкккоооййй   сссааамммооогггооо   вввыыысссшшшееегггооо   
ууурррооовввннняяя   нннааашшшиииххх   нннаааииибббооолллееееее   тттрррееебббооовввааатттеееллльььннныыыххх   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   
ОООссстттаааллльььннныыыеее   дддааанннннныыыеее   сссоообббиииррраааююютттсссяяя   иииззз   рррааазззлллииичччннныыыххх   дддрррууугггиииххх   иииссстттооочччнннииикккоооввв...   
ИИИнннжжжееенннееерррыыы   ссслллууужжжбббыыы   пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппооо   тттееелллееефффооонннууу   ввввввооодддяяяттт   пппооолллууучччееенннннныыыеее   
сссвввееедддееенннииияяя   ввв   БББДДД   пппооо   хххооодддууу   сссвввоооеееййй   оооссснннооовввннноооййй   рррааабббооотттыыы...   СССооооообббщщщееенннииияяя   ооо   
пппррроооббблллееемммаааххх,,,   пппоооссстттууупппаааююющщщиииеее   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   кккааанннааалллаааммм,,,   пппооопппааадддаааюююттт   ввв   
нннееееее   нннааапппррряяямммуууююю...   СССооодддеееррржжжаааннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппииисссеееммм   лллееегггкккооо   
пппррреееоообббрррааазззуууееетттсссяяя   ввв   ссстттррруууккктттууурррииирррооовввааанннннныыыййй   фффооорррмммаааттт   эээтттоооййй   БББДДД...   

ИИИзззвввлллееечччеееннниииеее   дддааанннннныыыххх   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккиии   
пппрррееедддссстттааавввииитттеееллльььннныыымммиии   вввыыыбббоооррркккааамммиии   пппооо   кккааажжждддооомммууу   пппрррооодддуууккктттууу,,,   кккооотттооорррыыыеее   
зззааатттеееммм   оообббрррааабббааатттыыыввваааююютттсссяяя   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   тттооочччннноооссстттиии   иии   рррааассспппрррееедддеееллляяяююютттсссяяя   
пппооо   кккааатттееегггооорррииияяяммм...   КККааажжждддоооййй   пппррроооббблллееемммеее   пппрррииипппииисссыыыввваааееетттсссяяя   вввееессс,,,   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   чччааассстттооотттеее   ееееее   ууупппооомммииинннааанннииияяя   иии   ввврррееемммеееннниии,,,   кккооотттоооррроооеее   
ккклллиииееенннтттууу   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   зззааатттрррааачччииивввааатттььь   нннааа   пппоооииисссккк   вввыыыхххооодддааа   иииззз   сссииитттуууааацццииииии   ввв   
кккааажжждддоооммм   ссслллууучччаааеее   ееееее   пппрррооояяявввлллееенннииияяя...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   нннаааииибббооолллееееее   зззнннааачччииимммыыыеее   
нннееедддоооссстттаааттткккиии   """вввсссппплллыыыввваааюююттт   нннааа   пппооовввееерррхххннноооссстттььь"""   ---   лллииибббооо   ввв   кккааачччееессстттвввеее   
пппррроооббблллееемммыыы   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа,,,   кккаааккк,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   вввыыысссооокккаааяяя   чччааассстттооотттааа   



вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   зззааатттррруууддднннеееннниииййй   ссс   СССееетттьььююю   ууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   WWWiiinnndddooowwwsss,,,   
лллииибббооо   ввв   кккааачччееессстттвввеее   пппррроооббблллееемммыыы   гггррруууппппппыыы   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   кккаааккк,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
ссслллооожжжннноооссстттььь   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   фффааайййлллоооввв   ввв   пппрррооодддуууккктттаааххх   
ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннооогггооо   кккооомммппплллеееккктттааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   OOOffffffiiiccceee...   

ОООбббрррааащщщееенннииияяя   ккклллиииееенннтттоооввв   нннеее   вввсссееегггдддааа   бббыыыввваааюююттт   пппооорррооожжждддеееннныыы   
нннееегггааатттииивввннныыымммиии   пппрррииичччииинннааамммиии...   СССрррееедддиии   ннниииххх   вввссстттрррееечччаааееетттсссяяя   тттааакккжжжеее   
мммнннооожжжееессстттвввооо   """пппооожжжееелллаааннниииййй"""...   ИИИнннооогггдддааа   мммыыы   пппррроооссстттооо   нннииичччеееммм   нннеее   мммооожжжеееммм   
пппооомммооочччььь,,,   кккаааккк,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ввв   ссслллууучччаааеее   ссс   тттеееммм   пппааарррнннеееммм,,,   чччтттооо   пппрррооосссиииллл   
уууссстттррроооииитттььь   ееемммууу   сссвввииидддаааннниииеее   ссс   кккииинннооозззвввеееззздддоооййй   СССаааннндддррроооййй   БББаааллллллоооккк...   
УУУдддооовввлллееетттвввоооррреееннниииеее   нннееекккооотттооорррыыыххх   дддрррууугггиииххх   пппрррооосссьььббб   вввпппооолллнннеее   ввв   нннааашшшиииххх   сссииилллаааххх,,,   иии   
ееессслллиии   мммыыы   эээтттооогггооо   нннеее   дддееелллаааеееммм,,,   тттооо   пппррроооссстттооо   пппооотттооомммууу,,,   чччтттооо   нннеее   хххооотттиииммм...   ККК   эээтттоооййй   
кккааатттееегггооорррииииии   ооотттнннооосссяяятттсссяяя,,,   ввв   чччааассстттннноооссстттиии,,,   пппрррооосссьььбббыыы   оооббб   эээкккссскккууурррсссииииии   пппооо   мммоооееемммууу   
дддооомммууу...   ВВВссстттрррееечччаааююютттсссяяя   иии   тттааакккиииеее   оообббрррааащщщееенннииияяя,,,   чччтттооо   пппррроооссстттооо   ссстттааавввяяяттт   нннааассс   ввв   
тттууупппиииккк,,,   ---   тттаааккк,,,   ооодддиииннн   пппааарррееенннььь   ссспппрррааашшшиииввваааллл,,,   пппооочччееемммууу   ееемммууу   нннииикккаааккк   нннеее   ууудддаааееетттсссяяя   
дддоообббрррааатттьььсссяяя   нннааа   пппооолллееетттннноооммм   тттрррееенннааажжжеееррреее   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   FFFllliiiggghhhttt   SSSiiimmmuuulllaaatttooorrr   дддооо   
оооссстттрррооовввоооввв   ФФФиииддджжжиии...   ПППооозззддднннееееее   вввыыыяяяссснннииилллооосссььь,,,   чччтттооо   кккоооооорррдддииинннааатттыыы   дддллляяя   ввввввооодддааа   ввв   
пппрррооогггррраааммммммууу   оооннн   бббррраааллл   ссс   кккаааррртттыыы   нннааа   зззааанннааавввееессскккеее,,,   вввииисссяяящщщеееййй   ууу   нннееегггооо   ввв   
дддууушшшееевввоооййй   кккааабббииинннеее,,,   кккооотттоооррраааяяя   ккк   зззееемммннноооййй   гггеееооогггрррааафффииииии   нннеее   ииимммееелллааа   нннииикккааакккооогггооо   
ооотттнннооошшшееенннииияяя...   

ЗЗЗнннааачччииитттеееллльььнннооо   бббоооллльььшшшеее   вввнннииимммааанннииияяя   мммыыы   ууудддеееллляяяеееммм   пппооожжжееелллааанннииияяяммм,,,   
ооотттнннооосссяяящщщииимммсссяяя   ккк   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяяммм   
нннааашшшиииххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   ААА   ууужжж   оооннниии   сссыыыппплллююютттсссяяя   нннааа   нннааассс   кккаааккк   иииззз   рррооогггааа   ииизззоообббииилллииияяя:::   
иии   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   иии   чччеееррреееззз   тттоооррргггооовввыыыххх   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй,,,   
иии   чччеееррреееззз   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккеее   ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППооо   
вввсссеееммм   вввооозззмммооожжжннныыыммм   кккааанннааалллаааммм,,,   вввккклллююючччаааяяя   СССееетттььь,,,   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу,,,   
оообббыыычччнннуууююю   пппооочччтттууу   иии   фффааакккссс,,,   иииххх   пппоооссстттууупппаааеееттт   ееежжжееемммееесссяяячччнннооо   бббооолллееееее   111000   тттыыыссс...   

АААнннааалллииизззиииррруууяяя   иии   оообббоообббщщщаааяяя   дддааанннннныыыеее,,,   сссооотттррруууддднннииикккиии   гггррруууппппппыыы   PPPIII   
сссоооссстттааавввллляяяюююттт   дддллляяя   кккааажжждддоооййй   гггррруууппппппыыы   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   ооотттдддеееллльььннныыыййй,,,   
ууупппоооррряяядддооочччееенннннныыыййй   пппооо   ссстттееепппеееннниии   вввааажжжннноооссстттиии   ссспппииисссоооккк   пппррроооббблллеееммм   иии   
рррееекккооомммеееннндддаааццциииййй   пппооо   вввнннееесссеееннниииююю   ввв   пппрррооодддуууккктттыыы   ииизззмммееенннеееннниииййй,,,   вввккклллююючччаааяяя   
рррааасссшшшиииррреееннниииеее   нннааабббооорррааа   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй...   ЭЭЭтттоооттт   
ссстттррруууккктттууурррииирррооовввааанннннныыыййй   иии   дддооокккууумммееенннтттииирррооовввааанннннныыыййй   сссииигггнннаааллл   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   
оооттт   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   пппоооссстттууупппаааеееттт   рррааазззрррааабббооотттчччииикккаааммм   дддоооссстттааатттооочччнннооо   бббыыыссстттрррооо,,,   
чччтттоообббыыы   оооннниии   уууссспппееелллиии   вввнннееессстттиии   кккооорррррреееккктттииивввыыы   ииилллиии   ррреееааалллииизззооовввааатттььь   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ууужжжеее   ввв   ббблллииижжжааайййшшшеееййй   нннооовввоооййй   вввееерррсссииииии   
пппрррооодддуууккктттааа...   ИИИллллллюююссстттррраааццциииеееййй   рррааабббооотттыыы   эээтттоооййй   сссхххееемммыыы   мммооожжжеееттт   ссслллууужжжииитттььь   
ссслллууучччаааййй,,,   кккооогггдддааа   ввв   сссееенннтттяяябббррреее   111999999777   гггооодддааа   мммыыы   вввыыыпппуууссстттииилллиии   бббррраааууузззеееррр   IIInnnttteeerrrnnneeettt   
EEExxxppplllooorrreeerrr   444...000,,,   ааа   дддвввааа   мммееесссяяяцццааа   ссспппуууссстттяяя   ---   ееегггооо   мммооодддееерррнннииизззиииррроооввваааннннннуууююю   
вввееерррсссиииююю,,,   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннооо   пппррриииссспппооосссоооббблллеееннннннуууююю   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
лллюююдддьььмммиии   ссс   ооогггрррааанннииичччееенннннныыымммиии   фффииизззииичччееессскккииимммиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии...   ПППооомммииимммооо   
пппрррооочччееегггооо,,,   ввв   эээтттоооййй   вввееерррсссииииии   бббыыылллооо   иииссспппрррааавввлллееенннооо   666   иииззз   111000   нннееедддоооссстттаааттткккоооввв,,,   нннааа   
кккооотттооорррыыыеее   ккклллиииееенннтттыыы   уууссспппееелллиии   пппооожжжааалллооовввааатттьььсссяяя   зззааа   ссстттооолллььь   кккоооррроооттткккиииййй   
пппрррооомммееежжжууутттоооккк   ввврррееемммеееннниии...   

СССрррааабббооотттааатттььь   тттаааккк   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ууудддааалллооосссььь   ббблллааагггооодддаааррряяя   тттооомммууу,,,   чччтттооо   
гггррруууппппппааа   PPPIII   кккааажжждддоооеее   ууутттрррооо   сссоооссстттааавввллляяялллааа   ооотттчччеееттт   ооо   нннееедддоооссстттаааттткккаааххх   пппрррооодддуууккктттааа,,,   
дддоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   бббоооллльььшшшеее   вввсссееегггооо   нннееепппрррииияяятттннноооссстттеееййй   иии   



ооотттнннииимммаааююющщщиииххх   ууу   ннниииххх   бббоооллльььшшшеее   вввсссееегггооо   ввврррееемммеееннниии,,,   иии   пппееерррееедддааавввааалллааа   ееегггооо   ввв   
гггррруууппппппууу   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   IIInnnttteeerrrnnneeettt   EEExxxppplllooorrreeerrr...   РРРееешшшеееннниииеее   кккааажжждддоооййй   
пппррроооббблллееемммыыы   пппооорррууучччааалллооосссььь   оооддднннооомммууу   ииилллиии   нннееессскккооолллььькккиииммм   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   
ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм...   БББлллааагггооодддаааррряяя   вввнннееесссееенннннныыыммм   иииссспппрррааавввлллееенннииияяяммм   пппоооссслллеее   вввыыыпппуууссскккааа   
мммооодддееерррнннииизззииирррооовввааанннннноооййй   вввееерррсссииииии   IIIEEE   444...000   кккооолллииичччееессстттвввооо   зззвввооонннкккоооввв   ввв   ссслллууужжжбббууу   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   сссооокккрррааатттииилллооосссььь   нннааа   222000%%%...   

ЭЭЭтттоооттт   пппоооссстттооояяянннннныыыййй   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   мммооонннииитттооорррииинннгггааа   иии   
ррреееааагггииирррооовввааанннииияяя   ииидддеееттт   пппооо   вввсссеееммм   нннааашшшиииммм   оооссснннооовввннныыыммм   пппрррооодддуууккктттаааммм...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   мммыыы   дддооовввооодддиииммм   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддооо   вввсссеееххх   
зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   чччеееррреееззз   кккооорррпппооорррааатттииивввнннуууююю   ииинннтттрррааасссееетттььь...   ВВВ   
нннеееййй   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   вввеееббб---ссстттррраааннниииццц   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй...   
ЛЛЛюююбббоооййй   ссслллууужжжааащщщиииййй   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   мммооожжжеееттт   зззааайййтттиии   нннааа   нннааашшш   вввеееббб---сссааайййттт   иии   
вввыыыяяяссснннииитттььь   тттееекккууущщщееееее   сссоооссстттооояяяннниииеее   рррааабббооотттыыы   пппооо   вввсссеееммм   жжжааалллоообббаааммм   иии   
оообббрррааащщщееенннииияяяммм   ккклллиииееенннтттоооввв   пппооо   лллюююбббооомммууу   иииззз   нннааашшшиииххх   оооссснннооовввннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   
СССрррааазззууу   пппоооссслллеее   вввыыыпппуууссскккааа   нннооовввоооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   гггррруууппппппааа   PPPIII   нннааачччииинннаааеееттт   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяятттььь   ооотттчччееетттыыы   ооо   пппееерррвввоооййй   ррреееааакккцццииииии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй...   ВВВ   кккооонннцццеее   
кккааажжждддооогггооо   мммееесссяяяцццааа   вввыыыпппуууссскккаааееетттсссяяя   дддееетттааалллииизззииирррооовввааанннннныыыййй   пппооолллннныыыййй   ооотттчччеееттт   ссс   
рррааазззбббииивввкккоооййй   пппооо   оооссснннооовввннныыыммм   гггррруууппппппаааммм   пппрррооодддуууккктттоооввв...   ОООннн   сссооодддеееррржжжиииттт   
ооопппииисссаааннниииеее   сссииимммппптттооомммоооввв   кккааажжждддоооййй   пппррроооббблллееемммыыы   иии   нннааайййдддеееннннннооогггооо   ввврррееемммеееннннннооогггооо   
рррееешшшееенннииияяя,,,   рррееекккооомммеееннндддааацццииииии   пппооо   ооокккооонннчччааатттеееллльььнннооомммууу   рррееешшшеееннниииююю   иии   
кккоооммммммееенннтттааарррииииии   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   гггррруууппппппыыы,,,   ооотттвввееечччаааююющщщеееййй   зззааа   дддааанннннныыыййй   
пппрррооодддууукккттт   (((ееессслллиии   оооннниии   ееессстттььь)))...   ПППооодддпппииисссчччииикккиии   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееегггооо   ссспппиииссскккааа   
рррааассссссыыылллкккиии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооолллууучччаааюююттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппииисссьььмммааа   ссс   ууувввееедддооомммлллеееннниииеееммм   
оооббб   ооопппуууббблллииикккооовввааанннииииии   ооочччеееррреееддднннооогггооо   ооотттчччееетттааа   иии   ссссссыыылллкккоооййй   нннааа   нннееегггооо...   СССааамммыыыеее   
сссвввееежжжиииеее   ооотттчччееетттыыы   вввсссееегггдддааа   дддоооссстттууупппннныыы   нннааа   ууузззлллеее   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   ииинннтттрррааасссееетттиии,,,   
иии   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   иииххх   мммооожжжеееттт   лллюююбббоооййй   сссооотттрррууудддннниииккк   кккооомммпппааанннииииии...   ЧЧЧааащщщеее   
вввсссееегггооо   эээтттииимммиии   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   ииинннтттееерррееесссуууююютттсссяяя   мммееенннеееддджжжееерррыыы   пппооо   
пппрррооогггррраааммммммаааммм,,,   рррааазззрррааабббооотттчччииикккиии   иии   тттееессстттееерррыыы   рррааазззлллииичччннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   
АААвввтттооорррыыы   ссстттааатттеееййй,,,   пппуууббблллииикккуууееемммыыыххх   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   тттааакккжжжеее   рррееегггуууллляяярррнннооо   
нннааавввееедддыыыввваааююютттсссяяя   нннааа   эээтттоооттт   ууузззеееллл,,,   чччтттоообббыыы   вввсссееегггдддааа   бббыыытттььь   ввв   кккууурррсссеее   нннаааииибббооолллееееее   
вввааажжжннныыыххх   дддллляяя   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   пппррроооббблллеееммм...   ЕЕЕщщщеее   оооддднннааа   ссспппеееццциииаааллльььнннаааяяя   гггррруууппппппааа   
иииссспппоооллльььзззуууеееттт   ееегггооо   мммааатттеееррриииааалллыыы   дддллляяя   вввыыыяяяссснннееенннииияяя   тттооогггооо,,,   кккааакккиииеее   нннооовввыыыеее   
пппрррооогггррраааммммммннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы   мммооогггуууттт   пппооотттрррееебббооовввааатттьььсссяяя   нннааашшшиииммм   ккклллиииееенннтттаааммм   
ввв   бббууудддууущщщеееммм...   ОООпппииисссаааннниииеее   сссоооссстттооояяянннииияяя   рррееешшшееенннииияяя   пппррроооббблллеееммм,,,   иииссспппыыытттыыыввваааееемммыыыххх   
ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   вввккклллююючччаааееетттсссяяя   тттааакккжжжеее   ввв   ееежжжееекккввваааррртттаааллльььннныыыеее   оообббзззооорррыыы   пппооо   
пппрррооодддуууккктттаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооодддаааююютттсссяяя   вввыыысссшшшееемммууу   рррууукккооовввооодддссстттвввууу... 

 

   

111222...   СССВВВОООИИИ   ЦЦЦИИИФФФРРРЫЫЫ   НННАААДДДООО   ЗЗЗНННАААТТТЬЬЬ   

СССбббоооррр    дддааанннннныыыххх    ввв    эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    фффооорррмммеее    иии    иииххх    

пппооовввсссееемммееессстттннноооеее    иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее    вввнннууутттррриии    кккооомммпппааанннииииии    

уууссскккоооррриииттт    вввсссеее    пппррроооцццееессссссыыы    иии    сссооокккрррааатттиииттт    кккооолллииичччееессстттвввооо    

ооошшшииибббоооккк ...    JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee,,,    SSSiiieeemmmeeennnsss   иии    MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnccceeerrr   

иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии    чччиииссслллооовввыыыеее    дддааанннннныыыеее    дддллляяя    ииизззмммееенннееенннииияяя   

сссвввоооиииххх    тттоооррргггооовввыыыххх    иии    мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх    пппррроооцццееессссссоооввв ,,,    ааа    



тттааакккжжжеее    вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя    ссс    ккклллиииееенннтттааамммиии    иии    пппаааррртттнннееерррааамммиии ...    

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее    тттееехххнннооолллооогггииииии    пппооозззвввоооллляяяюююттт    ссс    пппооомммооощщщьььююю   

пппаааррртттнннееерррссскккоооййй    сссееетттиии    сссоооззздддааавввааатттььь    вввиииррртттуууаааллльььннныыыеее    кккооомммпппааанннииииии ...   

ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее    кккооомммпппьььююютттеееррроооввв    дддллляяя    вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   

рррууутттииинннннныыыххх    ооопппеееррраааццциииййй    вввыыысссвввоообббооожжждддаааеееттт    лллюююдддеееййй    дддллляяя    бббооолллееееее    

тттвввооорррчччееессскккоооййй    рррааабббооотттыыы ...    РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии    пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа    

дддооолллжжжннныыы    вввлллааадддееетттььь    тттооочччннныыымммиии    цццииифффрррооовввыыымммиии    дддааанннннныыымммиии    иии    

ууумммееетттььь    иииххх    сссооодддеееррржжжааатттеееллльььнннооо    ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь    ---   тттооолллььькккооо   

тттооогггдддааа    оооннниии    сссмммооогггуууттт    вввлллииияяятттььь    нннааа    пппррроооцццееессссссыыы ,,,    зззааа    кккооотттооорррыыыеее    

оооннниии    ооотттвввееечччаааюююттт ...       

   

ЧЧЧтттоообббыыы   дддоооссстттииичччььь   нннииирррввваааннныыы,,,   нннеееоообббхххооодддииимммааа   пппооолллнннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   пппооо   

вввсссеееммм   зззааакккааазззаааммм   (((кккаааккк    ссстттааарррыыыммм,,,   тттаааккк   иии   нннооовввыыыммм )))   иии   пппооо   вввсссеееммм   аааккктттиииввваааммм    

пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   (((кккаааккк   кккааапппииитттаааллльььннныыыммм,,,   тттаааккк   иии   мммааалллоооцццеееннннннооомммууу   ииинннвввееенннтттааарррююю)))...    

ИИИ   зззнннаааееетттеее   чччтттооо???   ЕЕЕдддииинннссстттвввеееннннннаааяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   сссоообббрррааатттььь    вввсссеее   эээтттиии    

сссвввееедддееенннииияяя,,,   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   иииххх   ввв   аааккктттуууаааллльььннноооммм   сссоооссстттооояяянннииииии   иии   

ууупппооотттрррееебббллляяятттььь   нннааа   пппоооллльььзззууу   дддееелллааа   ---   эээнннеееррргггииичччннноооеее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее    

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ДДДжжж...   УУУиииллльььяяяммм   ГГГееерррлллиии...   """НННаааддд   тттооолллпппоооййй"""   

ЕЕЕссслллиии   вввыыы   зззаааееедддееетттеее   нннааа   ссстттааанннццциииююю   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   сссееетттиии   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   
сссмммееенннииитттььь   мммааассслллооо   иии   пппооопппрррооосссииитттеее,,,   чччтттоообббыыы   ввваааммм   зззааалллииилллиии   мммаааррркккууу   111000WWW---444000   ---   дддллляяя   
еееззздддыыы   пппооо   жжжаааррреее   оообббыыычччнннооо   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ииимммеееннннннооо   ееееее,,,   ---   рррааабббооотттннниииккк   сссееерррвввииисссааа,,,   
пппрррееежжждддеее   чччеееммм   дддееелллааатттььь   чччтттооо---лллииибббооо   ссс   мммааашшшиииннноооййй,,,   сссвввееерррииитттсссяяя   сссооо   сссвввоооиииммм   
кккооомммпппьььююютттеееррроооммм:::   рррееекккооомммеееннндддуууеееттт   лллиии   ииимммеееннннннооо   дддллляяя   дддааанннннноооййй   мммооодддееелллиии   иии   
мммооодддииифффииикккааацццииииии   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   зззааакккааазззаааннннннуууююю   мммаааррркккууу   ииилллиии,,,   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь,,,   
кккааакккуууююю---нннииибббууудддььь   дддрррууугггуууююю...   

ЕЕЕссслллиии   пппооопппрррооосссииитттеее,,,   оооннн   сссмммооожжжеееттт   рррааасссссскккааазззааатттььь   ввваааммм   иии   ооо   
рррееекккооомммеееннндддааацццииияяяххх   пппооо   дддрррууугггиииммм   мммааатттеееррриииааалллаааммм   иии   зззааапппааасссннныыыммм   чччааассстттяяяммм,,,   зззааамммееенннааа   
кккооотттооорррыыыххх   пппррроооииизззвввооодддииитттсссяяя   нннааа   ссстттааанннцццииияяяххх   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee:::   мммааассслллаааммм,,,   сссмммааазззооочччннныыыммм   
мммааатттеееррриииааалллаааммм,,,   жжжииидддкккоооссстттяяяммм   дддллляяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооййй   тттрррааанннсссмммиииссссссииииии,,,   
фффиииллльььтттррраааммм,,,   фффаааррраааммм,,,   щщщеееттткккаааммм   дддвввооорррнннииикккоооввв...   ОООннн   дддааажжжеее   мммоооггг   бббыыы   нннааайййтттиии   
сссвввееедддееенннииияяя   оооббб   оообббщщщеееммм   чччиииссслллеее   тттооочччеееккк   сссмммааазззкккиии   вввааашшшеееййй   мммааашшшиииннныыы...   ИИИ   вввсссеее   эээтттооо   ---   
ббблллааагггооодддаааррряяя   кккооомммпппьььююютттееерррииизззоооввваааннннннооомммууу   кккааассссссооовввооомммууу   тттееерррмммииинннааалллууу   нннааа   бббааазззеее   ПППККК,,,   
уууссстттааанннооовввлллеееннннннооомммууу   пппррряяямммооо   ввв   рррееемммооонннтттннноооййй   зззооонннеее...   

МММааашшшиииннныыы   вввъъъееезззжжжаааюююттт   нннааа   ссстттааанннццциииююю   иии   уууееезззжжжаааюююттт   ссс   нннееееее   ооочччееенннььь   
бббыыыссстттрррооо...   ТТТииипппииичччннноооеее   пппрррееедддпппрррииияяятттиииеее   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   оообббссслллууужжжиииввваааеееттт   кккааажжждддыыыййй   
дддееенннььь   пппооо   444555   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   ббблллааагггооодддаааррряяя   нннооовввоооййй   сссиииссстттееемммеее   мммооожжжеееттт   дддееелллааатттььь   эээтттооо   
бббыыыссстттрррееееее   иии   эээффффффеееккктттииивввнннееееее...   ТТТееехххнннииикккаааммм   бббоооллльььшшшеее   нннеее   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   кккооопппааатттьььсссяяя   
пппооо   вввсссяяякккооомммууу   пппооовввооодддууу   ввв   пппееечччааатттннныыыххх   ссспппрррааавввооочччнннииикккаааххх,,,   ааа   мммееенннеееддджжжееерррыыы   
пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   бббооолллееееее   тттооочччнннооо   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   чччиииссслллооо   
рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   нннеееоообббхххооодддииимммоооеее,,,   чччтттоообббыыы   ссспппрррааавввииитттьььсссяяя   ссс   нннааагггрррууузззкккоооййй   ввв   
ооопппрррееедддееелллееенннннноооеее   ввврррееемммяяя   дддннняяя   иии   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   дддееенннььь   нннееедддееелллиии   (((эээтттооо   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   сссооокккрррааатттииитттььь   оообббъъъееемммыыы   сссвввееерррхххууурррооочччннныыыххх   рррааабббоооттт)))...   НННооо   чччтттооо   сссааамммоооеее   
ггглллааавввннноооеее   ---   ууукккооорррааачччиииввваааююютттсссяяя   ооочччееерррееедддиии   нннааа   вввъъъеееззздддеее...   ОООсссоообббееенннннноооссстттььь   эээтттооогггооо   
бббииизззнннееесссааа   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо,,,   кккооогггдддааа   ккклллиииееенннттт   вввииидддиииттт   ооочччееерррееедддььь,,,   оооннн   пппррроооссстттооо   
рррааазззвввооорррааачччиииввваааееетттсссяяя   иии   уууееезззжжжаааеееттт...   СССтттаааррраааяяя,,,   ооосссннноооввваааннннннаааяяя   нннааа   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   



бббууумммааажжжннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   сссиииссстттееемммааа   бббыыылллааа   ууузззкккиииммм   мммееессстттоооммм,,,   
ооогггрррааанннииичччииивввааавввшшшиииммм   оообббщщщуууююю   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттььь...   

ЧЧЧеееррреееззз   тттррриии   мммееесссяяяцццааа   пппоооссслллеее   сссвввоооееегггооо   пппоооссслллеееддднннееегггооо   вввииизззииитттааа   нннааа   ссстттааанннццциииююю   
вввыыы   пппооолллууучччииитттеее   нннааапппооомммииинннаааннниииеее   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   пппооодддооошшшлллооо   ввврррееемммяяя   ооочччееерррееедддннноооййй   
зззааамммеееннныыы   мммааассслллааа,,,   ---   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   рррааассссссыыылллаааеееттт   иииххх   пппооо   333000000   тттыыысссяяяччч   ееежжжееенннееедддеееллльььнннооо...   
НННеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооо   дддееелллааатттььь   тттааакккиииеее   нннааапппооомммииинннааанннииияяя   
пппррреееввврррааатттииилллааа   вввееедддеееннниииеее   пппооодддррроообббннноооййй   хххрррооонннииикккиии   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ккклллиииееенннтттоооввв   ввв   
нннааассстттооояяятттеееллльььнннуууююю   пппооотттрррееебббннноооссстттььь   дддллляяя   мммнннооогггиииххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   сссфффееерррыыы   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   КККооомммпппьььююютттееерррыыы   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   зззааапппооомммииинннаааюююттт   вввееелллииичччииинннууу   
пппррроообббееегггааа   кккааажжждддооогггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   мммееежжждддууу   ееегггооо   пппооояяявввлллееенннииияяямммиии   нннааа   ссстттааанннцццииииии,,,   
чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ууужжжеее   нннааа   тттрррееетттиииййй   ррраааззз   сссоооссстттааавввииитттььь   ооопппрррееедддееелллееенннннноооеее   
пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   вввооодддииитттеееллльььссскккиииххх   пппрррииивввыыычччкккаааххх   ккклллиииееенннтттааа...   ААА   зззнннаааяяя,,,   кккооогггдддааа   иии   
зззааачччеееммм   оооннн   оообббыыычччнннооо   пппррриииееезззжжжаааеееттт,,,   мммооожжжнннооо   вввоооввврррееемммяяя   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   ееемммууу   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   тттооовввааарррыыы   иии   уууссслллууугггиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооннн   ссс   бббоооллльььшшшоооййй   
вввееерррооояяятттннноооссстттьььююю   сссоооггглллааасссииитттсссяяя   пппррриииоообббрррееессстттиии...   

КККооогггдддааа   ввв   111999999111   гггооодддууу   кккооомммпппааанннииияяя   PPPeeennnnnnzzzoooiiilll   пппррриииоообббрррееелллааа   
фффрррааанннчччааайййзззииинннггг   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee,,,   эээтттааа   сссееетттььь   ссстттааанннццциииййй   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   бббыыылллааа   
кккрррууупппнннееейййшшшеееййй   ввв   мммиииррреее   ---   нннооо   нннеее   пппрррииинннооосссииилллааа   сссвввоооиииммм   вввлллааадддеееллльььцццаааммм   нннииикккааакккоооййй   
вввыыыгггооодддыыы...   ААА   ввв   111999999777   гггооодддууу   пппрррииибббыыылллььь   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   дддоооссстттиииггглллааа   222555   мммлллннн   дддооолллллл...   ---   
сссааамммыыыййй   вввыыысссооокккиииййй   пппооокккааазззааатттееелллььь   зззааа   вввсссеее   ввврррееемммяяя   ееееее   сссууущщщееессстттвввооовввааанннииияяя   иии   нннааа   
111444%%%   бббоооллльььшшшеее,,,   чччеееммм   ввв   111999999666   гггооодддууу...   ОООбббъъъеееммм   пппрррооодддааажжж   сссоооссстттааавввиииллл   пппррриии   эээтттоооммм   
777666555   мммлллннн   дддооолллллл...,,,   ааа   чччиииссслллооо   оообббссслллууужжжееенннннныыыххх   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   ---   222111   мммлллннн,,,   ииилллиии   нннааа   
111,,,222   мммлллннн   бббоооллльььшшшеее,,,   чччеееммм   ввв   111999999666   гггооодддууу...   

ОООссснннооовввоооййй   уууссспппееехххааа   ссстттааалллиии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппооотттооокккиии,,,   тттееекккууущщщиииеее   ссс   
мммееесссттт   ввв   цццееенннтттррраааллльььннныыыййй   ооофффиииссс   кккооомммпппааанннииииии   иии   оообббрррааатттнннооо...   ВВВ   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррууу   
JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   ввв   ХХХьььюююссстттооонннеее,,,   шшштттаааттт   ТТТееехххааассс,,,   ееежжжееенннооощщщнннооо   пппоооссстттууупппаааюююттт   сссвввееедддееенннииияяя   
оооббб   оообббссслллууужжжииивввааанннииииии   ккклллиииееенннтттоооввв   нннааа   666000000   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяххх,,,   пппрррииинннааадддлллееежжжааащщщиииххх   
сссааамммоооййй   PPPeeennnnnnzzzoooiiilll,,,   иии   ееещщщеее   ввв   111000000000   тттееехххцццееенннтттррроооввв   ууучччааассстттнннииикккоооввв   ееееее   
фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввоооййй   сссееетттиии...   ААА   пппоооссслллеее   ссслллииияяянннииияяя   ссс   сссееетттьььююю   мммааагггааазззиииннноооввв   QQQ   LLLuuubbbeee   
фффииирррмммыыы   QQQuuuaaakkkeeerrr   SSStttaaattteee   оообббщщщееееее   чччиииссслллооо   эээтттиииххх   яяячччееееееккк   нннииизззшшшееегггооо   ууурррооовввннняяя   
пппрррееевввыыысссииилллооо   222,,,111   тттыыыссс...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииююю   пппрррииинннииимммаааюююттт   нннееессскккооолллььькккооо   сссееерррвввеееррроооввв...   
ВВВ   чччааассстттннноооссстттиии,,,   ооонннааа   зззааанннооосссииитттсссяяя   ввв   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   
оообббъъъееемммоооммм   111222000   ГГГббб,,,   пппееерррееевввееедддеееннннннуууююю   нннееедддааавввнннооо   ссс   мммэээйййнннфффррреееййймммааа   нннааа   ПППККК---
сссееерррвввеееррр...   ВВВ   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   ооопппееерррааатттииивввннныыыййй   ааанннааалллиииззз   
сссоообббрррааанннннныыыххх   дддааанннннныыыххх   пппооо   ррряяядддууу   пппооокккааазззааатттееелллеееййй   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   чччиииссслллооо   
оообббссслллууужжжееенннннныыыххх   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй,,,   зззааатттрррааатттыыы,,,   вввыыырррууучччкккааа,,,   ооотттнннооошшшеееннниииеее   
пппооолллууучччееенннннноооййй   пппрррииибббыыылллиии   ккк   ппплллааанннииирррооовввааавввшшшееейййсссяяя,,,   ---   иии   вввыыыяяявввлллеееннниииеее   
тттеееннндддееенннццциииййй   ввв   хххооодддеее   пппрррооодддааажжж...   НННааачччииинннаааяяя   ссс   555   ууутттрррааа   оообббнннооовввлллеееннннннаааяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппооокккааазззааатттеееллляяяххх   ууужжжеее   дддоооссстттууупппнннааа   
рррааабббооотттнннииикккаааммм   лллюююбббоооййй   ссстттааанннцццииииии   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   пппооо   вввсссеееййй   ссстттрррааанннеее:::   оооннниии   мммооогггуууттт   
вввооойййтттиии   ввв   БББДДД   иии   пппооолллууучччииитттььь   нннууужжжннныыыеее   иииммм   сссвввееедддееенннииияяя...   КККааажжждддыыыййй   мммееенннеееддджжжеееррр   
ееежжжеееддднннееевввнннооо   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   иииххх   ввв   сссвввоооеееййй   рррааабббооотттеее   ---   ееемммууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   зззнннааатттььь   
тттееекккууущщщиииййй   тттееемммппп   пппрррооодддааажжж,,,   сссррреееддднннюююююю   сссуууммммммууу   ккквввииитттааанннцццииииии,,,   ввврррееемммяяя,,,   
рррааасссхххооодддуууееемммоооеее   нннааа   кккааажжждддуууююю   ооопппеееррраааццциииююю,,,   иии   оообббщщщиииййй   оообббъъъеееммм   уууссслллуууггг,,,   
пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннннныыыххх   зззааа   дддееенннььь...   



РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии   вввыыысссшшшееегггооо   ууурррооовввннняяя   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   иииееерррааарррхххииииии   
мммооогггуууттт   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   иии   сссрррааавввнннииивввааатттььь   пппооокккааазззааатттееелллиии   вввсссеееххх   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   
цццееенннтттррроооввв   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   зззааа   пппрррооошшшлллыыыеее   гггооодддыыы...   УУУчччааассстттнннииикккиии   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввооогггооо   
сссоооггглллааашшшееенннииияяя,,,   вввлллааадддеееююющщщиииеее   нннееессскккооолллььькккииимммиии   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяямммиии,,,   пппооолллууучччаааюююттт   
кккооонннсссооолллииидддииирррооовввааанннннныыыеее   дддааанннннныыыеее   пппооо   сссвввоооиииммм   чччааассстттяяяммм...   РРРееегггиииооонннаааллльььннныыыеее   
мммееенннеееддджжжееерррыыы   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee,,,   кккуууррриииррруууююющщщиииеее,,,   кккаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   кккааажжждддыыыййй   пппооо   111000   
тттооочччеееккк,,,   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ооопппееерррааатттииивввнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддллляяя   пппооомммооощщщиии   
мммееенннеееддджжжеееррраааммм   ооотттдддеееллльььннныыыххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   ввв   иииххх   ууусссииилллииияяяххх   пппооо   рррааазззвввииитттиииююю   
бббииизззнннееесссааа,,,   пппооовввыыышшшеееннниииююю   ееегггооо   пппрррииибббыыыллльььннноооссстттиии   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии...   СССиииссстттееемммааа   
ооотттлллииичччаааееетттсссяяя   бббоооллльььшшшоооййй   гггииибббкккоооссстттьььююю...   ЕЕЕссслллиии   рррееегггиииооонннаааллльььннныыыййй   мммееенннеееддджжжеееррр   
рррееешшшиииттт   сссоооссстттааавввииитттььь   ссспппеееццциииааалллииизззиииррроооввваааннннннуууююю   фффооорррмммууу   ооотттчччееетттааа   ---   ссскккааажжжеееммм,,,   
пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннуууююю   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   ссслллууучччаааеееввв   мммооошшшеееннннннииичччееессстттвввааа   ииилллиии   
кккааакккиииххх---лллииибббооо   нннееепппрррааавввиииллльььннноооссстттеееййй   ввв   рррааабббооотттеее,,,   ---   ееееее   мммооожжжнннооо   бббууудддеееттт   зззааатттеееммм   
пппееерррееедддааатттььь   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее   нннааа   лллюююбббыыыеее   ссстттааанннцццииииии   
тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   дддллляяя   пппрррооовввееедддееенннииияяя   тттааакккооогггооо   ааанннааалллииизззааа   иии   ввв   дддрррууугггиииххх   
мммееессстттаааххх...   

КККаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   мммееенннеееддджжжеееррр   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   нннииизззшшшееегггооо   ииилллиии   сссррреееддднннееегггооо   
зззвввееенннааа   нннеее   яяявввллляяяееетттсссяяя   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооммм   пппооо   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяяммм   рррыыынннкккааа;;;   пппоооэээтттооомммууу   
мммаааррркккееетттииинннгггоооммм   иии   ааанннааалллииизззоооммм   тттеееннндддееенннццциииййй   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   сссооотттррруууддднннииикккиии   шшштттаааббб---
кккввваааррртттииирррыыы...   ОООннниии   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ссстттааатттиииссстттииикккууу,,,   рррааазззлллииичччннныыыеее   кккаааррртттыыы   иии   дддааанннннныыыеее   
оообббооо   вввсссеееххх   ккклллиииееенннтттаааххх   сссееетттиии,,,   иииззз   кккооотттооорррыыыххх   мммооожжжнннооо   ииизззвввлллееечччььь   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   хххооодддеее   
пппрррооодддааажжж   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   тттеееррррррииитттооорррииияяяммм,,,   нннааапппрррииимммеееррр   чччтттоообббыыы   вввыыыяяявввииитттььь   
мммееессстттннноооссстттиии,,,   гггдддеее   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   рррааабббооотттаааюююттт   нннеее   тттаааккк   
эээффффффеееккктттииивввнннооо,,,   кккаааккк   мммоооггглллиии   бббыыы,,,   ииилллиии   мммееессстттннноооссстттиии,,,   гггдддеее   пппооорррааа   пппуууссскккааатттььь   ввв   хххоооддд   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя...   

ЕЕЕссслллиии   ккклллиииееенннтттыыы   нннааачччнннуууттт   оообббхххооодддииитттььь   ооодддиииннн   иииззз   тттееехххцццееенннтттррроооввв   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   
ссстттоооррроооннноооййй   иии   оообббссслллууужжжииивввааатттььь   сссвввоооиии   мммааашшшиииннныыы   ввв   дддрррууугггоооммм,,,   кккууудддааа   иииммм   ввврррооодддеее   бббыыы   
дддааажжжеее   иии   еееззздддииитттььь   дддаааллльььшшшеее,,,   сссиииссстттееемммааа   пппооозззвввооолллиииттт   рррууукккооовввооодддссстттвввууу   кккооомммпппааанннииииии   
ооопппееерррааатттииивввнннооо   оообббнннааарррууужжжииитттььь   эээтттооо   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттвввооо   иии   пппрррооовввееессстттиии   
рррааасссссслллееедддоооввваааннниииеее...   НННеее   ииисссккклллююючччееенннооо,,,   чччтттооо   вввсссеее   дддееелллооо   пппррроооссстттооо   ввв   
пппееерррееерррааассспппрррееедддееелллееенннииииии   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыххх   пппооотттооокккоооввв,,,   нннооо   мммооожжжеееттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя   иии   
тттаааккк,,,   чччтттооо   нннааа   эээтттоооййй   ббблллииижжжнннеееййй   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв   ссстттааанннцццииииии   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
чччтттооо---тттооо   пппооошшшлллооо   нннееепппрррааавввиииллльььнннооо...   

ИИИнннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   ууужжжеее   нннааачччииинннаааеееттт   
пппрррииимммеееннняяятттьььсссяяя   иии   дддллляяя   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   ссспппеееццциииаааллльььннныыымммиии   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяямммиии...   
НННааапппрррииимммеееррр,,,   пппооосссмммооотттррреееввв   вввооо   вввтттооорррннниииккк   пппоооссслллеее   оообббееедддааа   пппрррооогггннноооззз   пппооогггооодддыыы,,,   
нннееекккиииййй   мммееенннеееддджжжеееррр   мммооожжжеееттт   рррееешшшииитттььь   пппоооооощщщрррииитттььь   ккклллиииееенннтттоооввв   нннааа   
ооопппрррееедддееелллееенннннноооййй   тттеееррррррииитттооорррииииии   ккк   зззааамммееенннеее   щщщееетттоооккк   дддвввооорррнннииикккоооввв...   ЕЕЕссслллиии   оооннн   
сссрррааазззууу   жжжеее   дддааасссттт   сссиииссстттееемммеее   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееееее   зззааадддаааннниииеее,,,   ввввввееедддеееттт   ввв   нннееееее   
нннооовввыыыеее   цццеееннныыы   иии   пппрррооочччиииеее   уууссслллооовввииияяя   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя,,,   тттооо   ооонннооо   
нннааачччнннеееттт   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   нннааа   мммееессстттаааххх   ууужжжеее   ввв   сссрррееедддууу   ууутттррроооммм...   ВВВ   дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   
эээтттоооттт   мммееенннеееддджжжеееррр   пппооолллууучччиииттт   вввсссююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   дддллляяя   
оооцццееенннкккиии   ииитттооогггоооввв   пппрррооовввееедддееенннннноооййй   ааакккцццииииии:::   бббыыылллааа   лллиии   ооонннааа   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
пппрррииибббыыыллльььннноооййй,,,   чччтттоообббыыы   пппооопппррроообббооовввааатттььь   рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   ееееее   иии   нннааа   оооссстттаааллльььннныыыеее   
мммееессстттннноооссстттиии,,,   ииилллиии   дддрррууугггоооеее   ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   пппрррееедддлллооожжжеееннниииеее   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппооо   
пппрррооофффииилллаааккктттииичччееессскккооомммууу   оообббссслллууужжжиииввваааннниииююю   тттрррааанннсссмммиииссссссииииии   ---   ооокккааазззааалллооосссььь   бббооолллееееее   
ууудддааачччннныыыммм...   



РРРааазззвввииитттоооеее   ПППООО   ааанннааалллииизззааа   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   дддааанннннныыыххх   иии   
кккаааррртттооогггрррааафффииичччееессскккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   пппооодддбббииирррааатттььь   
пппооодддхххооодддяяящщщиииеее   мммееессстттааа   дддллляяя   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа   нннооовввыыыххх   тттееехххцццееенннтттррроооввв...   ОООнннооо   
ооотттоообббрррааажжжаааеееттт   гггеееооогггрррааафффиииююю   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   тттооочччеееккк   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввоооййй   
сссееетттиии,,,   оообббъъъеееккктттоооввв   кккооонннкккуууррриииррруууююющщщиииххх   кккооомммпппаааннниииййй   иии   мммееесссттт,,,   гггдддеее   мммооожжжнннооо   
рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   нннааа   уууссспппеееххх   нннооовввоооййй   ссстттааанннцццииииии   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ---   ииисссхххооодддяяя   
иииззз   сссрррааавввнннееенннииияяя   пппооо   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииммм   хххаааррраааккктттеееррриииссстттииикккаааммм   ссс   тттееемммиии   
тттеееррррррииитттооорррииияяямммиии,,,   гггдддеее   рррааассспппооолллооожжжеееннныыы   пппррреееуууссспппеееввваааююющщщиииеее   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   
НННааалллооожжжеееннниииеее   нннааа   кккаааррртттууу   мммееессстттннноооссстттиии   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккиииххх   дддааанннннныыыххх   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
ооопппрррееедддееелллииитттььь   бббооогггааатттыыыеее   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыымммиии   ккклллиииееенннтттааамммиии   оооббблллааассстттиии,,,   гггдддеее   вввсссеее   
ееещщщеее   нннеееттт   сссееерррвввииисссннныыыххх   цццееенннтттррроооввв   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee...   ТТТааакккиииеее   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее   
ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   ууукккрррееепппллляяяюююттт   сссвввяяязззиии   кккооомммпппааанннииииии   ссс   оооббблллааадддааатттеееллляяямммиии   
фффрррааанннчччааайййзззииинннгггооовввыыыххх   лллииицццееенннзззиииййй,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   иииххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ооо   цццееенннаааххх   нннааа   зззееемммлллююю,,,   ооо   рррааассспппооолллооожжжееенннииииии   ввв   ббблллииижжжааайййшшшеееййй   
ооокккрррууугггеее   дддрррууугггиииххх   ссстттааанннццциииййй   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   иииннныыымммиии   пппооолллееезззннныыымммиии   
сссвввееедддееенннииияяямммиии,,,   дддоообббыыытттььь   кккооотттооорррыыыеее   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   иииммм   бббыыылллооо   бббыыы   ооочччееенннььь   
нннееепппррроооссстттооо...   

СССееегггооодддннняяя   дддааанннннныыыеее   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   хххррраааннняяятттсссяяя   тттооолллььькккооо   ввв   лллооокккаааллльььннныыыххх   БББДДД   
тттоооррргггооовввооо---сссееерррвввииисссннныыыххх   цццееенннтттррроооввв...   ВВВ   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   мммааасссшшштттааабббоооввв   тттааакккооогггооо   
цццееенннтттрррааа   чччиииссслллооо   ееегггооо   ккклллиииееенннтттоооввв   мммооожжжеееттт   сссоооссстттааавввллляяятттььь   оооттт   888   дддооо   555000   тттыыыссс...   ВВВ   
нннааассстттооояяящщщееееее   ввврррееемммяяя   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   рррааабббооотттаааеееттт   нннаааддд   кккооонннсссооолллииидддаааццциииеееййй   эээтттиииххх   
сссвввееедддеееннниииййй   ---   ввв   оообббщщщеееййй   ссслллооожжжннноооссстттиии   ооо   111888   мммлллннн   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   иии   888555   мммлллннн   
вввииизззииитттоооввв   ---   ввв   ееедддиииннноооййй   БББДДД,,,   кккооотттоооррраааяяя   бббыыылллааа   бббыыы   дддоооссстттууупппнннааа   ссслллууужжжааащщщиииммм   
кккааажжждддооогггооо   иииззз   тттееехххцццееенннтттррроооввв   сссееетттиии...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   вввссскккоооррреее   рррааабббооотттннниииккк   
лллюююбббоооййй   тттооочччкккиии   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   пппооо   вввсссеееййй   ссстттрррааанннеее   сссмммооожжжеееттт   пппррриии   оообббрррааащщщееенннииииии   
нннооовввооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   нннееемммееедддлллеееннннннооо   пппооолллууучччииитттььь   ввв   сссвввоооеее   рррааассспппоооррряяяжжжеееннниииеее   вввсссююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оооббб   иииссстттооорррииииии   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ееегггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя...   ААА   ввв   кккооонннцццеее   
сссдддееелллааатттььь   зззааапппииисссььь   ооо   вввыыыпппооолллнннееенннннныыыххх   рррааабббооотттаааххх,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппоооссстттууупппиииттт   ввв   
цццееенннтттрррааалллииизззооовввааанннннноооеее   хххрррааанннииилллииищщщеее   иии   тттааакккжжжеее   ссстттааанннеееттт   дддоооссстттууупппнннааа   
рррааабббооотттнннииикккаааммм   вввсссеееххх   дддрррууугггиииххх   цццееенннтттррроооввв   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee...   

ЭЭЭтттааа   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ииизззмммееенннииилллааа   сссаааммм   ссспппооосссоооббб   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа   JJJiiiffffffyyy   
LLLuuubbbeee...   ТТТееепппееерррььь   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   фффрррааанннчччааайййзззииинннгггааа   нннеее   жжждддуууттт   ууу   мммоооррряяя   пппооогггооодддыыы,,,   
пппооокккааа   ккк   ннниииммм   оооттткккууудддааа   ннниии   вввооозззьььмммииисссььь   пппоооввваааллляяяттт   вввдддррруууггг   ккклллиииееенннтттыыы...   ВВВмммееессстттооо   
эээтттооогггооо   мммееенннеееддджжжееерррыыы   ииизззууучччаааюююттт   ооосссоообббееенннннноооссстттиии   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   
рррыыынннкккоооввв   иии   сссоооооотттвввееетттссстттвввеееннннннооо   пппооодддссстттррраааиииввваааюююттт   сссвввоооююю   рррааабббооотттууу...   ОООннниии   
ооопппрррееедддеееллляяяюююттт,,,   кккааакккиииеее   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   
нннаааииибббоооллльььшшшиииммм   уууссспппееехххоооммм,,,   иии   уууссстттааанннааавввлллиииввваааюююттт   кккооорррррреееллляяяццциииююю   эээтттиииххх   дддааанннннныыыххх   ссс   
дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккииимммиии   пппооокккааазззааатттеееллляяямммиии...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   мммееенннеееддджжжеееррр   JJJiiiffffffyyy   
LLLuuubbbeee   мммооожжжеееттт   пппрррииийййтттиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ккк   ииидддееееее   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   кккааакккиииеее---лллииибббооо   
ооосссоообббыыыеее   уууссслллооовввииияяя   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ввв   кккооонннкккрррееетттннноооммм   тттееехххцццееенннтттррреее   ккклллиииееенннтттаааммм   ссс   
ооопппрррееедддееелллееенннннныыыммм   ууурррооовввнннеееммм   дддооохххооодддоооввв,,,   пппрррооожжжиииввваааююющщщиииммм   ввв   рррааадддиииууусссеее   дддвввуууххх   
мммииилллььь   оооттт   нннееегггооо...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   кккооомммпппааанннииияяя   сссоообббиииррраааеееттт   сссвввееедддееенннииияяя   оооббб   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыххх   
пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяяххх   ккклллиииееенннтттоооввв   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   чччтттоообббыыы   нннааапппрррааавввллляяятттььь   
нннааапппооомммииинннааанннииияяя   ооо   пппррриииббблллииижжжееенннииииии   сссрррооокккоооввв   ооочччеееррреееддднннооогггооо   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
ииилллиии   ррреееккклллааамммууу   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   пппрррееедддлллооожжжеееннниииййй   ооодддннниииммм   иииззз   ннниииххх   пппооо   оообббыыычччннноооййй   
пппооочччтттеее,,,   ааа   дддрррууугггиииммм   ---   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй...   ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   



пппооочччтттыыы   дддллляяя   эээтттиииххх   цццееелллеееййй   пппооозззвввооолллииилллооо   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   уууггглллууубббииитттььь   
пппееерррсссооонннааалллииизззаааццциииююю   сссвввоооиииххх   пппрррееедддлллооожжжеееннниииййй   иии   сссооокккрррааатттииитттььь   зззааатттрррааатттыыы   ---   
ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   ссс   сссоооззздддаааннниииеееммм   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   ууудддоообббссстттввв   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв...   

РРРууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   рррааассссссмммааатттррриииввваааеееттт   тттааакккжжжеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   вввеееббб---ууузззлллааа,,,   чччеееррреееззз   кккооотттооорррыыыййй   кккааажжждддыыыййй   ееееее   
ккклллиииееенннттт   ---   бббууудддььь   тттооо   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыййй   ааавввтттооолллюююбббииитттееелллььь   ииилллиии   вввлллааадддееелллеееццц   
цццееелллооогггооо   пппаааррркккааа   мммааашшшиииннн   ---   мммоооггг   бббыыы   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   иииссстттоооррриииююю   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
сссвввоооееегггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   нннааа   ссстттааанннцццииияяяххх   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   иии   рррееекккооомммеееннндддааацццииииии   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя   пппооо   эээтттоооййй   кккооонннкккрррееетттннноооййй   мммооодддееелллиии...   НННааа   нннеееммм   дддооолллжжжннныыы   бббууудддуууттт   
тттааакккжжжеее   пппуууббблллииикккооовввааатттьььсссяяя   пппооодддррроообббннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   дддееейййссстттвввуууююющщщиииххх   ввв   
дддааанннннноооеее   ввврррееемммяяя   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяяххх   иии   пппррриииггглллааашшшееенннииияяя   пппооосссееетттииитттььь   
ооодддиииннн   иииззз   ббблллииижжжааайййшшшиииххх   ккк   ккклллиииееенннтттууу   тттееехххцццееенннтттррроооввв   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee...   КККооомммпппааанннииияяя   
рррааассспппооолллааагггаааеееттт   вввсссеееййй   нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   дддллляяя   эээтттооогггооо   ииинннфффрррааассстттррруууккктттуууррроооййй,,,   
пппоооссскккооолллььькккууу   сссхххееемммааа   вввнннууутттрррееенннннниииххх   дддооокккууумммееенннтттооопппооотттооокккоооввв   вввыыыссстттррроооееенннааа   вввооокккррруууггг   
сссвввееедддеееннниииййй   ооо   ккклллиииееенннтттеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооомммееещщщеееннныыы   ввв   сссааамммыыыййй   ееееее   цццееенннтттррр... 

   

•••   ЦЦЦИИИФФФРРРЫЫЫ   НННАААДДДООО   ЗЗЗНННАААТТТЬЬЬ,,,   ЧЧЧТТТОООБББЫЫЫ   ПППРРРОООКККЛЛЛАААДДДЫЫЫВВВАААТТТЬЬЬ   КККУУУРРРССС   

БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССААА   НННААА   ОООСССНННОООВВВЕЕЕ   ТТТОООЧЧЧНННОООГГГООО   РРРАААСССЧЧЧЕЕЕТТТААА   

"""СССчччииитттаааййй,,,   нннеее   лллееенннииисссььь"""   ---   вввоооттт   фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннноооеее   пппрррааавввииилллооо,,,   нннааа   
кккооотттоооррроооеее   ооопппиииррраааееетттсссяяя   лллюююбббаааяяя   кккоооммммммееерррцццииияяя...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   сссоообббииирррааатттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   хххаааррраааккктттееерррииизззуууююющщщуууююю   вввааашшш   бббииизззнннееессс,,,   нннааа   кккааажжждддоооммм   эээтттааапппеее   ееегггооо   
рррааазззвввииитттииияяя,,,   пппооо   кккааажжждддоооййй   ооотттдддеееллльььннноооййй   ооопппееерррааацццииииии   ссс   ккклллиииееенннтттоооммм...   ИИИ   ссс   кккааажжждддыыыммм   
пппаааррртттнннеееррроооммм,,,   кккооонннееечччнннооо   жжжеее,,,   тттооожжжеее...   ДДДааалллееееее,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппоооннняяятттььь,,,   чччтттооо   вввсссеее   
эээтттиии   дддааанннннныыыеее   ооозззнннааачччаааюююттт...   НННеее   пппооодддууумммааайййтттеее,,,   чччтттооо   яяя   хххооочччууу   ввв   ооочччееерррееедддннноооййй   ррраааззз   
пппрррииизззвввааатттььь   вввсссееегггдддааа   иии   вввооо   вввсссеееммм   ссстттааавввииитттььь   вввооо   ггглллааавввууу   уууггглллааа   пппрррииибббыыылллььь...   ПППррроооссстттооо   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппррриии   вввсссяяякккоооййй   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   вввыыырррааабббааатттыыывввааатттььь   оообббъъъеееккктттииивввнннуууююю   
оооцццееенннкккууу   кккааажжждддооогггооо   ааассспппеееккктттааа   вввааашшшееегггооо   бббииизззнннееесссааа...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   оооцццеееннниииввваааяяя,,,   
нннааассскккооолллььькккооо   ооопппрррааавввдддаааннннннооо   ввв   тттоооййй   ииилллиии   иииннноооййй   сссииитттуууааацццииииии   пппоооссстттууупппииитттьььсссяяя   
ббблллииизззкккоооййй   пппрррииибббыыыллльььююю   ввв   пппоооллльььзззууу   дддооолллгггооосссрррооочччннныыыххх   вввыыыгггоооддд,,,   ссслллееедддуууеееттт   сссоооссстттааавввииитттььь   
сссееебббеее   пппооо   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   тттооочччннноооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   цццееенннеее   эээтттооогггооо   рррееешшшееенннииияяя...   
СССоообббррраааннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   мммооожжжнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   оооссснннооовввнннооогггооо   бббииизззнннееесссааа,,,   дддллляяя   ууукккррреееппплллееенннииияяя   ооотттнннооошшшеееннниииййй   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   пппаааррртттнннееерррааамммиии,,,   дддллляяя   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ввв   нннооовввыыыххх   
оооббблллааассстттяяяххх   иии   нннааапппрррааавввлллееенннииияяяххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддллляяя   рррааазззрррааабббоооттткккиии   нннооовввыыыххх,,,   
ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   уууссслллуууггг...   

ПППрррииимммеееррр   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   дддееемммооонннссстттррриииррруууеееттт   дддвввеее   ссстттоооррроооннныыы   зззааадддааачччиии   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх...   ПППееерррввваааяяя   сссоооссстттоооиииттт   ввв   
ааагггрррееегггииирррооовввааанннииииии   иии   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккоооййй   оообббрррааабббоооттткккеее   дддааанннннныыыххх   ссс   цццеееллльььююю   
вввыыыяяявввлллееенннииияяя   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй   иии   тттеееннндддееенннццциииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооожжжнннооо   бббууудддеееттт   
пппооолллооожжжииитттььь   ввв   оооссснннооовввууу   ааанннааалллииизззааа,,,   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   иии   пппррриииннняяятттииияяя   рррееешшшеееннниииййй...   
ВВВтттоооррраааяяя   ---   сссбббоооррр   пппооодддррроообббннныыыххх   дддааанннннныыыххх   ооо   кккааажжждддоооммм   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннноооммм   
ккклллиииееенннтттеее   ссс   цццеееллльььююю   пппееерррсссооонннааалллииизззааацццииииии   ееегггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   БББоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   
пппрррииимммеееррроооввв,,,   пппрррииивввооодддииимммыыыххх   ввв   оооссстттаааллльььннноооййй   чччааассстттиии   нннааассстттооояяящщщеееййй   ггглллааавввыыы,,,   
иииллллллюююссстттррриииррруууеееттт   тттеее   жжжеее   дддвввааа   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   ---   чччааассстттооо   нннааа   оооссснннооовввеее   оооддднннооогггооо   иии   тттооогггооо   жжжеее   мммааассссссииивввааа   дддааанннннныыыххх...   
ДДДееелллаааяяя   пппооотттоооккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   оооттт   сссааамммооогггооо   иииссстттооокккааа   иии   дддооо   



кккооонннцццааа   ееегггооо   пппууутттиии   пппооо   пппрррееедддпппрррииияяятттиииююю,,,   мммооожжжнннооо   фффооорррмммииирррооовввааатттььь   тттееесссннныыыеее   
сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   зззнннааанннииияяямммиии,,,   кккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттьььююю   
иии   ооопппееерррааатттииивввннныыыммм   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм...   

ЧЧЧтттоообббыыы   эээффффффеееккктттииивввнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддааанннннныыыеее,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   
сссоообббииирррааатттььь   иииххх   сссрррааазззууу   ууужжжеее   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее   иии   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   жжжеее   
ссспппооосссоообббааамммиии   оообббрррааабббааатттыыывввааатттььь   ввв   кккааажжждддоооййй   фффааазззеее   кккааажжждддооогггооо   иииззз   вввааашшшиииххх   бббииизззнннееессс---
пппррроооцццееессссссоооввв...   ГГГооовввоооррряяя   ооо   """кккааажжждддоооййй   фффааазззеее""",,,   яяя   пппооодддрррааазззууумммеееввваааююю   нннеее   тттооолллььькккооо   тттооо,,,   
чччтттооо   пппррроооииисссхххооодддиииттт   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннооо   иии   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеее   ссс   
ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии...   ХХХооорррооошшшооо   пппоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   ууучччеееттт   
пппррреееоообббрррааазззиииттт   вввааашшшиии   дддееелллооовввыыыеее   ооотттнннооошшшееенннииияяя   иии   оообббееессспппееечччиииттт   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   
кккооонннкккууурррееенннтттннныыыеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа... 

 

•••   СССБББОООРРР   ДДДАААННННННЫЫЫХХХ   

ПППрррииидддааавввааатттььь   дддааанннннныыыммм   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   фффооорррмммууу   лллууучччшшшеее   вввсссееегггооо   пппррряяямммооо   ввв   
тттооочччкккеее   иииххх   сссбббооорррааа...   ЭЭЭтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   сссооокккрррааатттииитттььь   зззааатттрррааатттыыы   тттрррууудддааа   нннааа   
пппоооссслллееедддуууююющщщиииеее   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   иии   пппррраааккктттииичччееессскккиии   ииизззбббааавввииитттьььсссяяя   оооттт   
ооошшшииибббоооккк...   СССееегггооодддннняяя   тттееехххннниииккк   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   вввпппииисссыыыввваааеееттт   дддааанннннныыыеее   кккааажжждддооогггооо   
нннооовввооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   ввв   ссспппеееццциииаааллльььнннуууююю   бббууумммааажжжнннуууююю   фффооорррмммууу   нннааа   вввииисссяяящщщеееммм   
пппеееррреееддд   ннниииммм   ппплллаааннншшшееетттеее,,,   ааа   пппооозззддднннееееее   ооотттдддеееллльььнннооо   нннааабббиииввваааеееттт   иииххх   нннааа   
уууссстттааанннооовввлллееенннннноооммм   пппоооооодддааалллььь   тттееерррмммииинннааалллеее...   ВВВ   бббууудддууущщщеееммм   пппрррееедддпппооолллааагггаааееетттсссяяя   
пппееерррееейййтттиии   ккк   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   кккааарррмммааанннннныыыххх   ПППККК   дддллляяя   ввввввооодддааа   дддааанннннныыыххх   сссрррааазззууу   
ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее...   ПППеееррреееннноооссс   зззааапппииисссеееййй   ссс   бббууумммааагггиии   ввв   кккооомммпппьььююютттеееррр   
зззааанннииимммаааеееттт   лллииишшшььь   кккааакккуууююю---нннииибббууудддььь   мммииинннууутттууу,,,   нннооо   эээтттааа   ооопппееерррааацццииияяя   пппооорррооожжждддаааеееттт   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   ооошшшииибббкккиии...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ввврррееемммяяя   тттеееррряяяеееттт   нннеее   тттооолллььькккооо   
тттееехххннниииккк   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   ---   жжждддааатттььь   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   иии   ккклллиииееенннтттууу...   

МММыыы   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннееемммееедддлллеееннннннооо   оообббнннааарррууужжжииилллиии   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   
ууулллууучччшшшееенннииияяя,,,   кккаааккк   тттооолллььькккооо   пппееерррееевввееелллиии   пппррриииеееммм   зззааакккааазззоооввв   ссс   фффаааккксссииимммиииллльььннноооййй   
сссвввяяязззиии   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккааанннааалллыыы...   НННааашшшааа   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   MMMOOOEEETTT   
(((MMMiiicccrrrooosssooofffttt   OOOrrrdddeeerrr   EEEnnntttrrryyy   TTToooooolll   ---   сссиииссстттееемммааа   пппррриииееемммааа   зззааакккааазззоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt)))   
бббыыыссстттрррооо   пппррреееввврррааатттииилллааасссььь   ввв   мммнннооогггооофффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыййй   вввеееббб---сссааайййттт,,,   
пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   дддиииссстттрррииибббьььююютттоооррраааммм   ввв   ооопппееерррааатттииивввннноооммм   рррееежжжииимммеее   ввввввооодддииитттььь   
зззааакккааазззыыы   сссрррааазззууу   ввв   нннааашшшууу   вввнннууутттррреееннннннюююююю   сссееетттььь   ииилллиии   сссоооззздддааавввааатттььь   иииххх   нннааа   сссвввоооиииххх   
сссиииссстттееемммаааххх,,,   ааа   зззааатттеееммм   зззааагггрррууужжжааатттььь   ввв   пппааакккееетттннноооммм   рррееежжжииимммеее...   СССиииссстттееемммеее   MMMOOOEEETTT   
ииизззвввееессстттннныыы   вввсссеее   нннооомммееерррааа   пппрррооодддуууккктттоооввв   пппооо   кккааатттааалллооогггууу,,,   иии   ооонннааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   
кккооонннтттрррооолллиииррруууеееттт   пппрррааавввиииллльььннноооссстттььь   иииххх   ввввввооодддааа...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   ууудддааалллооосссььь   
ссснннииизззииитттььь   чччиииссслллооо   зззааапппооолллнннееенннннныыыххх   ссс   ооошшшииибббкккааамммиии   зззааакккааазззоооввв   ссс   777555%%%   дддооо   000...   КККрррооомммеее   
тттооогггооо,,,   цццеееннныыы   тттееепппееерррььь   пппррроооссстттааавввллляяяююютттсссяяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии...   ДДДооопппооолллнннииитттеееллльььнннооо   
дддиииссстттрррииибббьььююютттоооррр   мммооожжжеееттт   вввыыыяяяссснннииитттььь   тттооочччнннуууююю   дддааатттууу   пппоооссстттааавввкккиии   пппооо   сссвввоооееемммууу   
зззааакккааазззууу,,,   пппооолллууучччииитттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   дддрррууугггиииххх   пппрррооодддуууккктттаааххх   иии   уууссслллууугггаааххх...   ВВВ   
111999999888   гггооодддууу   чччеееррреееззз   вввеееббб---ууузззеееллл   MMMOOOEEETTT   пппрррооошшшлллиии   зззааакккааазззыыы   нннааа   оообббщщщуууююю   сссуууммммммууу   333,,,444   
мммлллрррддд   дддооолллллл...,,,   ааа   сссееегггооодддннняяя   оооннн   бббооорррееетттсссяяя   зззааа   рррееекккооорррддд   эээтттооогггооо   пппооокккааазззааатттеееллляяя   ссс   
ааанннааалллооогггииичччннныыыммм   сссааайййтттоооммм   кккооомммпппааанннииииии   CCCiiissscccooo   SSSyyysssttteeemmmsss...   

ПППоооссслллеее   пппооолллууучччееенннииияяя   иии   вввееерррииифффииикккааацццииииии   зззааакккааазззааа   оооннн   пппееерррееедддаааееетттсссяяя   (((ввв   
эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   жжжеее   вввииидддеее)))   дддллляяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииеее   
рррееегггиииооонннаааллльььннныыыеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   НННааашшшиии   



фффааабббрррииикккиии   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   пппооолллууучччеееннннннуууююю   оооттт   MMMOOOEEETTT   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддллляяя   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккооогггооо   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   гггрррааафффииикккоооввв   (((ееессслллиии   
дддееелллааатттььь   эээтттооо   ввврррууучччнннуууююю,,,   тттрррееебббуууееетттсссяяя   зззааамммееетттнннооо   бббоооллльььшшшеее   ввврррееемммеееннниии   ---   ееещщщеее   оооддднннооо   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввооо   хххрррааанннееенннииияяя   дддааанннннныыыххх   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее)))...   

ПППрррииидддаааннниииеее   дддааанннннныыыммм   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммыыы   ссс   сссааамммооогггооо   мммооомммееенннтттааа   иииххх   
сссоооззздддааанннииияяя   сссааамммооо   пппооо   сссееебббеее   пппооорррооожжждддаааеееттт   мммнннооожжжееессстттвввооо   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыххх   
эээффффффеееккктттоооввв...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   кккооомммпппааанннииияяя   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa,,,   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   
сссиииссстттееемммааа   кккооотттоооррроооййй   бббооолллееееее   пппооодддррроообббнннооо   ооопппииисссааанннааа   ввв   ггглллааавввеее   111444,,,   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   
дддллляяя   сссбббооорррааа   дддааанннннныыыххх   оооттт   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   тттоооррргггооовввыыыххх   ааавввтттооомммааатттоооввв   
сссооотттооовввуууююю   тттееелллееефффоооннннннуууююю   сссвввяяязззььь   иии   ииинннфффрррааакккрррааасссннныыыеее   сссииигггнннааалллыыы...   ЭЭЭтттиии   
мммааашшшиииннныыы,,,   ууужжжеее   пппоооссстттууупппииивввшшшиииеее   ввв   эээккксссппплллуууааатттаааццциииююю   ввв   ЯЯЯпппооонннииииии   иии   АААвввссстттрррааалллииииии,,,   
пппееерррееедддаааюююттт   ввв   цццееенннтттррр   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   чччиииссслллеее   пппрррооодддааанннннныыыххх   бббаааннноооккк,,,   ооо   зззааапппааасссеее   
мммооонннеееттт   рррааазззлллииичччнннооогггооо   дддоооссстттоооииинннссстттвввааа   иии   оооббб   оообббнннааарррууужжжееенннииииии   пппооодддтттееекккааанннииияяя   
нннааапппиииттткккааа...   ИИИххх   ааанннааалллииизззиииррруууеееттт   пппрррооогггррраааммммммааа   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   гггрррааафффииикккааа   
пппееерррееезззаааррряяядддкккиии   ааавввтттооомммааатттоооввв,,,   рррааабббооотттаааююющщщаааяяя   нннааа   ПППККК   ввв   ооофффииисссеее   мммееессстттнннооогггооо   
рррааазззлллииивввооочччнннооогггооо   цццееехххааа,,,   иии   рррааассспппееечччааатттыыыввваааеееттт   пппууутттееевввыыыеее   лллиииссстттыыы   дддллляяя   вввооодддииитттееелллеееййй,,,   
ввв   кккооотттооорррыыыххх   ууукккааазззыыыввваааееетттсссяяя,,,   чччтттооо   иии   кккууудддааа   ссслллееедддуууеееттт   зззааавввееезззтттиии   нннааа   ссслллееедддуууююющщщиииййй   
дддееенннььь...   ВВВ   АААвввссстттрррааалллииииии   вввнннееедддррреееннниииеее   сссхххееемммыыы   дддоооссстттааавввкккиии   бббаааннноооккк   ссс   нннааапппиииттткккааамммиии   
пппооо   мммеееррреее   нннааадддоообббннноооссстттиии   пппооозззвввооолллииилллооо   сссооокккрррааатттииитттььь   сссррреееддднннееееее   чччиииссслллооо   ааавввтттооомммааатттоооввв,,,   
пппррроооссстттаааиииввваааююющщщиииххх   бббеееззз   дддееелллааа,,,   ссс   222000%%%   дддооо   мммееенннееееее   чччеееммм   111%%%,,,   чччтттооо   
пппооолллооожжжииитттеееллльььнннооо   ссскккааазззааалллооосссььь   нннааа   оообббъъъееемммаааххх   пппрррооодддааажжж...   ВВВооодддииитттееелллиии   тттооожжжеее   
дддооовввоооллльььннныыы:::   иииммм   ппплллааатттяяяттт   зззааа   фффаааккктттииичччееессскккиии   дддоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   тттоооввваааррр,,,   иии   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттььь   иииххх   тттрррууудддааа   вввыыыррроооссслллааа   нннааа   555000%%%...   ПППооовввыыышшшеееннннннаааяяя   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   ссснннааабббжжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввыыыххх   ааавввтттооомммааатттоооввв   иии   оооппптттииимммииизззааацццииияяя   
мммаааррршшшрррууутттоооввв   дддвввииижжжееенннииияяя   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   оооттткккрррыыылллиии   пппеееррреееддд   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   
пппееерррссспппеееккктттииивввууу   ууудддвввоооееенннииияяя   оообббъъъееемммааа   бббииизззнннееесссааа   ввв   рррееегггиииооонннаааххх   БББлллииижжжнннееегггооо   иии   
ДДДаааллльььнннееегггооо   ВВВоооссстттооокккааа   ввв   тттееечччеееннниииеее   333---555   лллеееттт   бббеееззз   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   рррааазззлллииивввооочччннныыыххх   цццееехххоооввв...   

КККаааккк   мммооожжжнннооо   вввииидддееетттььь   иииззз   эээтттооогггооо   пппрррииимммееерррааа,,,   пппрррииидддаааннниииеее   дддааанннннныыыммм   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммыыы   ввв   сссааамммоооммм   иииххх   иииссстттооочччнннииикккеее   ссспппооосссоообббнннооо   оооттткккрррыыытттььь   
нннооовввыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   рррааазззвввииитттииияяя   бббииизззнннееесссааа   дддааажжжеее   нннааа   тттааакккиииххх   
уууссстттооояяявввшшшииихххсссяяя   рррыыынннкккаааххх,,,   кккаааккк   рррыыыннноооккк   бббееезззааалллкккооогггоооллльььннныыыххх   нннааапппиииттткккоооввв...   НННооовввыыыеее   
ааавввтттооомммааатттыыы,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa,,,   оооссснннааащщщеееннныыы   эээкккрррааанннааамммиии   дддллляяя   
ииинннтттеееррраааккктттииивввнннооогггооо   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   ссс   пппооокккууупппааатттееелллеееммм,,,   нннааа   кккооотттооорррыыыххх   ввв   
"""сссвввоообббооодддннноооеее   оооттт   рррааабббооотттыыы"""   ввврррееемммяяя   мммооогггуууттт   ооотттоообббрррааажжжааатттьььсссяяя   ррреееккклллааамммннныыыеее   
рррооолллииикккиии,,,   сссвввооодддкккааа   пппооогггооодддыыы   ииилллиии   дддааажжжеее   сссхххееемммааа   мммееетттрррооо...   ВВВ   ТТТееехххааасссеее   нннааачччааатттааа   
пппииилллооотттнннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   пппооо   пппрррооодддааажжжеее   вввыыыпппуууссскккаааееемммыыыххх   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   
нннааапппиииттткккоооввв   вввооодддииитттеееллляяяммм,,,   зззааапппрррааавввллляяяююющщщиииммм   сссвввоооиии   мммааашшшиииннныыы   нннааа   
бббееенннзззооокккооолллооонннкккаааххх,,,   ссс   оооппплллааатттоооййй   пппооо   кккрррееедддииитттннныыыммм   ииилллиии   дддееебббииитттннныыыммм   кккаааррртттооочччкккаааммм...   
ПППоооссскккооолллььькккууу   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   лллюююдддеееййй,,,   пппооокккууупппаааююющщщиииххх   бббееенннзззиииннн,,,   нннеее   зззааахххооодддяяяттт   ввв   
ззздддаааннниииеее   зззааапппрррааавввооочччннноооййй   ссстттааанннцццииииии,,,   уууссстттааанннооовввкккааа   тттоооррргггооовввооогггооо   тттееерррмммииинннааалллааа   эээтттоооййй   
сссиииссстттееемммыыы   пппррряяямммооо   ууу   кккооолллооонннкккиии   оооттткккрррыыыввваааеееттт   дддллляяя   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   цццееелллыыыййй   нннооовввыыыййй   
кккооонннтттииинннгггееенннттт   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыххх   пппооокккууупппааатттееелллеееййй... 

 



•••   ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ОООПППЕЕЕРРРАААТТТИИИВВВНННОООСССТТТИИИ   ИИИ   РРРАААСССШШШИИИРРРЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ЗЗЗОООНННЫЫЫ   

ТТТОООРРРГГГОООВВВЛЛЛИИИ   (((РРРЕЕЕЧЧЧЬЬЬ   ИИИДДДЕЕЕТТТ   НННЕЕЕ   ООО   ГГГЕЕЕОООГГГРРРАААФФФИИИИИИ,,,   ААА   ООО   

КККАААТТТЕЕЕГГГОООРРРИИИЯЯЯХХХ   ПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗОООВВВАААТТТЕЕЕЛЛЛЕЕЕЙЙЙ)))   

ФФФииирррмммааа   SSSiiieeemmmeeennnsss   IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   aaannnddd   CCCooommmmmmuuunnniiicccaaatttiiiooonnn   NNNeeetttwwwooorrrkkksss   ---   
чччааассстттььь   гггииигггааанннтттссскккооогггооо   кккооонннцццееерррнннааа   SSSiiieeemmmeeennnsss,,,   зззааанннииимммаааююющщщееегггооосссяяя   пппоооссстттааавввкккааамммиии   
пппрррооодддуууккктттоооввв   вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   нннааа   мммииирррооовввоооййй   рррыыыннноооккк,,,   ---   лллииидддиииррруууеееттт   ввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   кккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   дддллляяя   
вввнннууутттрррииикккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   пппрррииимммееенннееенннииияяя,,,   ииизззвввееессстттннныыыххх   кккаааккк   
ууучччрррееежжждддееенннчччееессскккиииеее   АААТТТССС,,,   ииилллиии   УУУАААТТТССС...   СССоооссстттааавввллляяяяяя   кккооонннфффииигггуууррраааццциииююю   УУУАААТТТССС,,,   
нннаааииибббооолллееееее   пппооодддхххооодддяяящщщуууююю   дддллляяя   ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннииияяя   ооосссоообббыыыххх   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   
сссвввоооеееййй   вввнннууутттррреееннннннеееййй   тттееелллееефффооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   ккклллиииееенннттт   мммооожжжеееттт   вввккклллююючччааатттььь   ввв   
нннееееее   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   кккооомммпппооонннееенннтттыыы   иииззз   вввееесссьььмммааа   шшшииирррооокккооогггооо   ссспппеееккктттрррааа...   SSSiiieeemmmeeennnsss   
сссоооззздддааалллааа   пппооолллннноооссстттьььююю   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппррроооцццееессссссааа   
пппрррооодддааажжжиии,,,   кккооотттоооррраааяяя   ооопппееерррааатттииивввнннооо   вввыыыдддаааеееттт   ссспппрррааавввкккиии   пппооо   цццееенннаааммм,,,   вввыыыяяявввллляяяеееттт   
иии   кккооорррррреееккктттиииррруууеееттт   вввооозззмммооожжжннныыыеее   ооошшшииибббкккиии   ввввввооодддааа,,,   пппрррооовввеееррряяяеееттт   вввыыыбббрррааанннннныыыеее   
кккооомммпппооонннееенннтттыыы   нннааа   вввзззаааииимммнннуууююю   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттььь   иии   сссооопппрррооовввооожжждддаааеееттт   зззааакккаааззз   ввв   
тттееечччеееннниииеее   вввсссееегггооо   пппррроооцццееессссссааа   ееегггооо   иииссспппооолллнннееенннииияяя...   

ВВВ   нннааачччааалллеее   111999999000---ххх   тттоооррргггооовввооомммууу   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллююю   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   
сссоообббииирррааатттььь   мммааассссссууу   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   пппрррееежжждддеее   чччеееммм   оооннн   мммоооггг   нннааазззвввааатттььь   цццееенннууу   
вввыыыбббрррааанннннноооййй   ккклллиииееенннтттоооммм   ссслллооожжжннноооййй   кккооонннфффииигггууурррааацццииииии   пппрррооодддуууккктттааа   SSSiiieeemmmeeennnsss...   
МММааалллооо   тттооогггооо,,,   вввсссяяякккиииййй   ррраааззз   тттрррееебббооовввааалллооосссььь   ееещщщеее   иии   пппрррооовввооодддииитттььь   эээкккссспппеееррртттнннуууююю   
тттееехххнннииичччееессскккуууююю   оооцццееенннкккууу   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттиии   ееееее   чччааассстттеееййй...   ВВВнннееесссеееннниииеее   лллюююбббыыыххх   
ииизззмммееенннеееннниииййй   ввв   гггооотттооовввыыыййй   зззааакккаааззз   пппрррееедддссстттааавввллляяялллооо   сссоообббоооййй   ссслллооожжжнннуууююю   
пппррроооцццееедддууурррууу,,,   ооотттнннииимммааавввшшшуууююю   уууййймммууу   ввврррееемммеееннниии...   НННееерррееедддкккооо   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   ввв   
ииитттооогггеее   пппооовввтттооорррнннооо   зззааапппуууссскккааатттььь   """ссс   нннуууллляяя"""   вввееесссььь   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   
---   чччтттооо   ссскккааазззыыывввааалллооосссььь   нннааа   сссрррооокккаааххх   пппоооссстттааавввоооккк...   

ДДДллляяя   рррееешшшееенннииияяя   эээтттиииххх   пппррроооббблллеееммм   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   SSSiiieeemmmeeennnsss   сссоообббрррааалллооо   
кккооомммаааннндддууу   иииззз   пппрррииимммееерррнннооо   222000000   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   ооотттдддееелллоооввв   сссбббыыытттааа,,,   
рррааазззрррааабббоооттткккиии,,,   пппоооддддддеееррржжжкккиии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   ссснннааабббжжжееенннииияяя,,,   
фффииинннааанннсссоооввв   иии   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   дддллляяя   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   
ссспппееецццииифффииикккааацццииииии   нннооовввооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя,,,   кккооотттооорррыыыййй   бббыыы   оообббееессспппееечччиииллл   
уууссскккоооррреееннниииеее   иии   ууупппрррооощщщеееннниииеее   пппррроооцццееессссссааа   пппрррооодддааажжж...   ИИИтттооогггоооммм   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   
эээтттоооййй   кккооомммаааннндддыыы   ссстттаааллл   нннааабббоооррр   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   дддллляяя   ПППККК   пппоооддд   нннааазззввваааннниииеееммм   
CCCRRRAAAFFFTTT   ((("""CCCuuussstttooommmeeerrr   RRReeeqqquuuiiirrreeemmmeeennntttsss   aaannnddd   FFFuuulllfffiiillllllmmmeeennnttt   TTToooooolllsss"""   ---   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   фффооорррмммааалллииизззааацццииииии   иии   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   тттрррееебббоооввваааннниииййй   
ккклллиииееенннтттааа)))...   ССС   ееегггооо   пппооомммооощщщьььююю   сссооотттррруууддднннииикккиии   ссслллууужжжбббыыы   сссбббыыытттааа   мммооогггуууттт   
пппрррееедддлллооожжжииитттььь   ккклллиииееенннтттууу   нннееессскккооолллььькккооо   ввваааррриииааанннтттоооввв,,,   нннеее   пппрррииибббееегггаааяяя   ннниии   ккк   кккааакккиииммм   
ссслллооожжжннныыыммм   рррааасссчччееетттаааммм   ииилллиии   ииинннжжжееенннееерррнннооомммууу   ааанннааалллииизззууу...   ААА   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   
ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы,,,   зззааанннииимммааавввшшшиииееесссяяя   пппрррееежжждддеее   оооцццееенннкккоооййй   рррааабббооотттоооссспппооосссоообббннноооссстттиии   
кккооонннфффииигггуууррраааццциииййй,,,   пппооосссвввяяящщщаааюююттт   тттееепппееерррььь   вввсссеее   сссвввоооеее   ввврррееемммяяя   сссоооззздддаааннниииююю   нннооовввыыыххх   
пппрррооодддуууккктттоооввв...   ССС   пппооомммооощщщьььююю   CCCRRRAAAFFFTTT   тттоооррргггооовввыыыййй   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллььь   мммооожжжеееттт   
сссоооссстттааавввииитттььь   зззааакккаааззз   вввсссееегггооо   зззааа   чччааассс   вввмммееессстттооо   тттрррееебббооовввааавввшшшииихххсссяяя   пппрррееежжждддеее   
нннееессскккооолллььькккиииххх,,,   ааа   ооошшшииибббоооккк   пппррриии   эээтттоооммм   вввооозззнннииикккаааеееттт   нннааамммнннооогггооо   мммеееннньььшшшеее...   
СССооокккрррааащщщеееннниииеее   ввврррееемммееенннннныыыххх   зззааатттррраааттт   ббблллааагггооодддаааррряяя   пппрррииимммееенннеееннниииююю   нннооовввооогггооо   
ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   тттееепппееерррььь   ууудддаааееетттсссяяя   ууудддеееллляяятттььь   бббоооллльььшшшеее   
вввнннииимммааанннииияяя   кккааажжждддооомммууу   ккклллиииееенннтттууу...   CCCRRRAAAFFFTTT   ууучччииитттыыыввваааеееттт   ррряяяддд   кккрррииитттеееррриииеееввв   
пппооодддбббооорррааа   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв,,,   вввккклллююючччаааяяя   иииххх   вввзззаааииимммнннуууююю   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттььь,,,   тттаааккк   



чччтттооо   лллюююбббыыыеее   вввооопппрррооосссыыы   ввв   эээтттоооммм   ппплллааанннеее   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   сссннняяятттыыы   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   
мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии,,,   пппооо   хххооодддууу   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   зззааакккааазззааа...   

СССееегггооодддннняяя   CCCRRRAAAFFFTTT   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   444---555   сссооотттннняяямммиии   тттоооррргггооовввыыыххх   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   кккооомммпппааанннииииии   пппооо   вввсссеееййй   ссстттрррааанннеее...   ЗЗЗааакккааазззыыы   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ввв   сссиииссстттееемммыыы   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   оообббъъъеееккктттоооввв   ---   эээтттооо   ииисссккклллююючччеееннниииеее   пппрррооомммееежжжууутттооочччннныыыххх   
эээтттааапппоооввв   сссооокккрррааащщщаааеееттт   чччиииссслллооо   ооошшшииибббоооккк   иии,,,   ссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо,,,   вввнннооосссииимммыыыххх   
вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии   ииизззмммееенннеееннниииййй,,,   чччтттооо   вввыыылллиииввваааееетттсссяяя   ввв   сссууущщщееессстттвввеееннннннуууююю   
эээкккооонннооомммиииююю   зззааатттррраааттт...   РРРааанннееееее   ииизззмммееенннеееннниииеее   ввв   зззааакккааазззеее   мммоооггглллооо   пппоооссстттууупппииитттььь,,,   
кккооогггдддааа   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   бббыыыллл   ууужжжеее   нннааапппооолллооовввииинннууу   зззааавввеееррршшшеееннн   
ииилллиии   дддааажжжеее   кккооогггдддааа   гггооотттооовввоооеее   иииззздддееелллиииеее   ууужжжеее   ссстттооояяялллооо   нннааа   пппооорррооогггеее   цццееехххааа...   
РРРааазззлллииичччннныыыеее   ссскккииидддкккиии   тттееепппееерррььь   ууучччииитттыыыввваааююютттсссяяя   нннеее   ввв   цццееенннеее   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
кккооомммпппооонннееенннтттоооввв,,,   ааа   ввв   рррааассссссчччииитттыыыввваааееемммоооййй   сссиииссстттееемммоооййй   ссстттоооииимммоооссстттиии   зззааакккааазззааа   ввв   
цццееелллоооммм...   ПППррриии   дддоообббааавввлллееенннииииии   ииилллиии   ииисссккклллююючччееенннииииии   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииеее   кккооорррррреееккктттииирррооовввкккиии   пппррроооииизззвввооодддяяятттсссяяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии...   
РРРааабббооотттнннииикккиии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   пппооолллууучччииилллиии   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   лллууучччшшшеее   ппплллааанннииирррооовввааатттььь   дддлллииитттеееллльььннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   
пппррроооцццееессссссыыы   иии   ррраааннньььшшшеее   пппооолллууучччааатттььь   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   иииммм   сссвввееедддееенннииияяя   ввв   
ууупппоооррряяядддооочччееенннннноооммм   вввииидддеее...   ОООпппееерррааатттииивввннноооссстттььь   пппееерррееедддааачччиии   дддааанннннныыыххх   оообббееессспппееечччииилллааа   
сссооокккрррааащщщеееннниииеее   ввврррееемммеееннниии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   нннееебббоооллльььшшшиииххх   кккооонннфффииигггуууррраааццциииййй   ссс   
пппяяятттиии---шшшееессстттиии   ддднннеееййй   дддооо   мммееенннееееее   чччеееммм   тттррреееххх...   ААА   сссрррооочччннныыыеее   зззааакккааазззыыы   мммооогггуууттт   
вввыыыпппооолллннняяятттьььсссяяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   сссууутттоооккк...   ВВВнннееедддррреееннниииеее   CCCRRRAAAFFFTTT   пппооозззвввооолллииилллооо   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууувввееелллииичччииитттььь   оообббъъъееемммыыы   пппрррооодддааажжж   бббеееззз   нннааарррааащщщииивввааанннииияяя   шшштттааатттааа   
тттоооррргггооовввыыыххх   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй... 

 

•••   РРРУУУКККОООВВВОООДДДЯЯЯЩЩЩАААЯЯЯ   ИИИ   НННАААПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЮЮЮЩЩЩАААЯЯЯ   РРРОООЛЛЛЬЬЬ   КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТОООВВВ   

ПППееерррееевввоооддд   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   фффооорррмммууу   
пппрррииинннооосссиииттт   сссвввоооиии   ппплллооодддыыы   иии   нннааа   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииххх   эээтттааажжжаааххх   ззздддааанннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   
СССбббоооррр   иии   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
сссфффооорррмммииирррооовввааатттььь   цццииикккллл   дддвввииижжжееенннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   ооохххвввааатттыыыввваааююющщщиииййй   кккаааккк   
сссааамммууу   кккооомммпппаааннниииююю,,,   тттаааккк   иии   ееееее   пппаааррртттнннеееррроооввв   иии   ккклллиииееенннтттоооввв;;;   ааа   пппееерррееехххоооддд   нннааа   нннееегггооо   
ссспппооосссоообббеееннн   пппооолллннноооссстттьььююю   пппррреееоообббрррааазззииитттььь   ееееее   фффууунннкккццциииоооннниииррроооввваааннниииеее...   
БББрррииитттааанннссскккаааяяя   фффииирррмммааа   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr,,,   ииимммеееююющщщаааяяя   сссееетттььь   рррооозззнннииичччннныыыххх   
мммааагггааазззиииннноооввв   ввв   ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииииии   (((ооокккооолллооо   333000000)))   иии   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   (((ееещщщеее   
ооокккооолллооо   444000000))),,,   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   ккклллиииееенннтттаааххх   ввв   тттааакккоооммм   ццциииккклллеее,,,   
чччтттоообббыыы   нннееезззааамммееедддлллииитттеееллльььнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   вввыыыяяявввлллееенннннныыыеее   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяя   
кккааажжждддооогггооо   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   пппооокккууупппааатттеееллляяя   иии   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   ууурррооовввееенннььь   
пппееерррсссооонннааалллииизззааацццииииии   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   пппррроооссстттооо   нннееемммыыыссслллииимммыыыййй   ввв   оообббыыычччннноооййй   
сссееетттиии   сссууупппееерррмммаааррркккееетттоооввв...   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   тттееессснннооо   сссвввяяязззааалллааа   сссвввоооиии   бббииизззнннееессс---
пппррроооцццееессссссыыы   ссс   зззааапппрррооосссааамммиии   иии   пппооожжжееелллааанннииияяямммиии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   тттаааккк   чччтттооо,,,   ввв   
сссууущщщннноооссстттиии,,,   ииимммеееннннннооо   оооннниии   ууупппрррааавввллляяяюююттт   эээтттииимммиии   пппррроооцццееессссссааамммиии   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   
мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии...   

АААссссссоооррртттииимммееенннттт   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   
ууунннииикккаааллльььннноооеее   сссооочччееетттаааннниииеее   пппрррооомммтттоооввваааррроооввв   ---   ввв   оооссснннооовввннноооммм   пппрррееедддмммееетттоооввв   
ооодддееежжждддыыы   иии   хххооозззяяяйййссстттвввееенннннныыыххх   пппрррииинннааадддлллееежжжннноооссстттеееййй   ---   иии   рррааазззлллииичччннныыыххх   
дддееелллииикккааатттееесссоооввв;;;   ааа   гггеееооогггрррааафффииияяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   кккооомммпппааанннииииии   ооохххвввааатттыыыввваааеееттт   вввееесссььь   



ааанннггглллооогггооовввоооррряяящщщиииййй   мммиииррр...   ВВВ   СССШШШААА   ооонннааа   ууупппрррааавввллляяяеееттт   рррааабббооотттоооййй   фффииирррмммыыы   BBBrrrooooookkksss   
BBBrrrooottthhheeerrrsss...   ОООбббщщщиииййй   оообббоооррроооттт   дддоооссстттиииггг   ввв   111999999888   гггооодддууу   888,,,222   мммлллрррддд   ффф...   сссттт...   НННооорррмммааа   
пппрррииибббыыылллиии   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   111555%%%,,,   чччтттооо   пппооочччтттиии   вввпппяяятттееерррооо   
вввыыышшшеее   сссррреееддднннееегггооо   дддллляяя   ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   рррооозззнннииичччннноооййй   
тттоооррргггооовввлллиии   пппооокккааазззааатттеееллляяя   ввв   333,,,222%%%   (((пппооо   дддааанннннныыыммм   жжжууурррнннааалллааа   FFFooorrrbbbeeesss   нннааа   111999999888   
гггоооддд)))...   (((ПППрррааавввдддааа,,,   ввв   пппееерррвввоооммм   кккввваааррртттааалллеее   111999999999   гггооодддааа   ааазззиииааатттссскккиииййй   фффииинннааанннсссооовввыыыййй   
кккрррииизззиииссс   иии   рррааасссхххооодддыыы   нннааа   шшшииирррооокккуууююю   пппрррооогггррраааммммммууу   рррааазззвввииитттииияяя   бббииизззнннееесссааа   
нннееессскккооолллььькккооо   сссооокккрррааатттииилллиии   дддооохххооодддыыы   кккооомммпппааанннииииии...)))   ЕЕЕеее   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   сссчччииитттаааеееттт,,,   
чччтттооо   зззнннааачччииитттеееллльььнннуууююю   рррооолллььь   ввв   ееееее   уууссспппееехххаааххх   сссыыыгггрррааалллиии   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   
оообббрррааабббоооттткккиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   оообббееессспппееечччииилллиии   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
ссспппооосссоообббннноооссстттиии   сссиииссстттееемммыыы   ссснннааабббжжжееенннииияяя   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   зззааапппрррооосссыыы   
ккклллиииееенннтттоооввв...   

ВВВсссееегггооо   лллииишшшььь   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   сссииитттуууааацццииияяя   ссс   оообббрррааабббоооттткккоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   нннеее   вввыыыдддеееллляяялллааасссььь   нннииичччеееммм   ооосссоообббееенннннныыыммм...   
КККаааккк   иии   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   дддрррууугггиииххх   сссееетттеееййй   рррооозззнннииичччннноооййй   тттоооррргггооовввлллиии,,,   
ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   пппооо   ссснннааабббжжжеееннниииююю   зззааакккааазззыыывввааалллиии   тттооовввааарррыыы   иии   рррааассспппрррееедддеееллляяялллиии   иииххх   
пппооо   мммааагггааазззииинннаааммм,,,   ииисссхххооодддяяя   иииззз   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииййй   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   
мммооожжжеееттт   пппооонннааадддоообббииитттьььсссяяя   пппооокккууупппааатттееелллююю...   ВВВсссеее,,,   чччеееммм   мммоооггглллааа   пппооомммооочччььь   иииммм   
дддееейййссстттвввооовввааавввшшшаааяяя   тттооогггдддааа   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   ---   пппррроооссстттееейййшшшиииййй   
рррееетттррроооссспппеееккктттииивввннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх...   БББыыылллооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   пппрррееедддссскккааазззааатттььь   
оообббъъъееемммыыы   пппрррооодддааажжж   дддоооссстттааатттооочччнннооо   тттооочччнннооо,,,   чччтттоообббыыы   ииизззбббееежжжааатттььь   
нннеееууудддооовввлллееетттвввоооррреееннннннооогггооо   ссспппрррооосссааа   ииилллиии   рррааассспппрррооодддааажжжиии   пппооо   ссснннииижжжееенннннныыыммм   цццееенннаааммм   
иии   ссспппииисссааанннииияяя   ииизззбббыыыттткккоооввв...   ОООшшшииибббкккааа   ввв   лллюююбббуууююю   иииззз   ссстттоооррроооннн   ооотттрррииицццааатттеееллльььнннооо   
ссскккааазззыыывввааалллааасссььь   нннааа   пппрррииибббыыыллльььннноооссстттиии...   

ВВВнннееедддррреееннннннаааяяя   ееещщщеее   ввв   888000---еее   гггооодддыыы   сссиииссстттееемммааа   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   
тттоооррргггооовввлллиии   нннааа   бббааазззеее   кккооомммпппьььююютттееерррииизззииирррооовввааанннннныыыххх   кккооонннтттррроооллльььнннооо---кккааассссссооовввыыыххх   
тттееерррмммииинннааалллоооввв   оообббееессспппееечччииивввааалллааа   ааанннааалллииитттииикккоооввв   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   оообббщщщииимммиии   
дддааанннннныыымммиии   ооо   тттоооммм,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   чччтттооо   мммааагггааазззииинннааамммиии   кккооомммпппааанннииииии   бббыыылллооо   
пппрррооодддааанннооо   зззааа   дддееенннььь   333   тттыыыссс...   тттееемммнннооо---сссиииннниииххх   кккоооссстттюююмммоооввв,,,   111000   тттыыыссс...   
фффрррааанннцццууузззссскккиииххх   бббааатттоооннноооввв   иии   333000000   тттыыыссс...   сссаааннндддвввииичччеееййй   ссс   ррроооссстттбббииифффааамммиии,,,   ---   
оооддднннааакккооо   ооонннааа   бббыыылллааа   нннеее   ввв   сссоооссстттооояяянннииииии   сссдддееелллааатттььь   рррааазззбббииивввкккууу   эээтттиииххх   сссвввееедддеееннниииййй   
пппооо   мммааагггааазззииинннаааммм,,,   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   кккааакккиииеее   ааассссссоооррртттииимммееенннтттннныыыеее   пппооозззииицццииииии   
пппрррооодддаааннныыы   вввмммееессстттеее   оооддднннооомммууу   иии   тттооомммууу   жжжеее   пппооокккууупппааатттееелллююю   ииилллиии   кккааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   
оооннниии   оооппплллааачччеееннныыы...   СССиииссстттееемммааа   бббыыылллааа   нннеее   ссспппооосссоообббнннааа   ииидддееенннтттииифффииицццииирррооовввааатттььь   
сссииитттуууаааццциииююю,,,   кккооогггдддааа   иииззз---зззааа   тттооогггооо,,,   чччтттооо   нннууужжжнннооогггооо   нннаааииимммееенннооовввааанннииияяя   нннеее   
ооокккааазззыыывввааалллооосссььь   ввв   пппрррооодддааажжжеее,,,   пппооокккууупппааатттееелллиии   ооокккааазззыыывввааалллииисссььь   вввыыынннууужжждддеееннныыы   
бббрррааатттььь   зззааамммеееннняяяююющщщиииеее   ааанннааалллооогггииичччннныыыеее   тттооовввааарррыыы   ииилллиии   кккооогггдддааа   пппоооссстттооояяянннннныыыеее   
ккклллиииееенннтттыыы   пппррриииоообббрррееетттааалллиии   чччтттооо---лллииибббооо,,,   нннеее   вввхххооодддяяящщщееееее   ввв   иииххх   оообббыыычччннныыыййй   нннааабббоооррр   
пппооокккууупппоооккк...   ОООнннааа   тттааакккжжжеее   нннеее   пппооозззвввоооллляяялллааа   рррееегггиииссстттрррииирррооовввааатттььь   ииизззмммееенннееенннииияяя   
пппррриииооорррииитттееетттоооввв   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   ввв   тттееечччеееннниииеее   тттоооррргггооовввооогггооо   дддннняяя...   

ААА   кккооогггдддааа   кккооонннкккууурррееенннтттыыы   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   ссстттааалллиии   пппрррооояяявввллляяятттььь   
ааагггрррееессссссииивввннноооссстттььь   ввв   цццееенннооовввоооййй   пппооолллииитттииикккеее   иии   пппрррооодддлллееевввааатттььь   сссвввоооиии   рррааабббооочччиииеее   чччааасссыыы   
---   ииинннооогггдддааа   дддааажжжеее   пппееерррееехххооодддяяя   нннааа   кккррруууггглллооосссууутттооочччннныыыййй   рррееежжжиииммм,,,   ---   пппрррооояяявввииилллааасссььь   
ееещщщеее   иии   нннееессспппооосссоообббннноооссстттььь   ссстттаааррроооййй   сссиииссстттееемммыыы   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   кккооорррррреееккктттииирррооовввкккууу   
цццеееннн   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   иии   вввыыыдддеееррржжжииивввааатттььь   пппрррооодддлллеееннниииеее   
чччааасссоооввв   рррааабббооотттыыы   пппоооссслллеее   222111...000000...   ССС   оооттткккрррыыытттиииеееммм   жжжеее   ввв   999000---еее   ррряяядддааа   нннооовввыыыххх   
мммааагггааазззиииннноооввв   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   чччааасссооовввыыыххх   пппооояяясссаааххх   ооокккааазззааалллооосссььь,,,   чччтттооо   нннееерррааабббооочччиииххх   



чччааасссоооввв,,,   кккооогггдддааа   пппрррооовввооодддииилллааасссььь   оообббрррааабббоооттткккааа   дддааанннннныыыххх   пппооо   вввсссеееййй   сссееетттиии   ввв   цццееелллоооммм,,,   
ссстттааалллооо   нннеее   хххвввааатттааатттььь   нннааа   пппрррооовввееедддеееннниииеее   рррааасссчччееетттоооввв...   ВВВ   дддооопппооолллнннеееннниииеее   кккооо   вввсссееемммууу   
ккклллиииееенннтттссскккаааяяя   бббааазззааа   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя   фффииирррмммееенннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   
ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   тттоооррргггооовввлллиии,,,   пппрррооодддуууккктттоооммм   кккооотттооорррооогггооо   пппоооллльььзззооовввааалллааасссььь   MMMaaarrrkkksss   
&&&   SSSpppeeennnssseeerrr,,,   сссооокккрррааатттииилллааасссььь,,,   иии   дддоооллляяя   зззааатттррраааттт   нннааа   дддаааллльььнннееейййшшшуууююю   рррааазззрррааабббоооттткккууу,,,   
пппрррииихххооодддяяящщщаааяяясссяяя   нннааа   кккааажжждддооогггооо   ккклллиииееенннтттааа,,,   ууувввееелллииичччииилллааасссььь...   КККооогггдддааа   дддееелллооо   дддооошшшлллооо   
дддооо   тттооогггооо,,,   чччтттооо   пппрррииишшшлллооосссььь   пппооокккууупппааатттььь   бббыыывввшшшееееее   ввв   ууупппооотттррреееббблллееенннииииии   
оообббооорррууудддоооввваааннниииеее,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   зззаааннняяялллооосссььь   пппоооиииссскккоооммм   лллууучччшшшееегггооо   
ввваааррриииааанннтттааа...   

РРРееешшшиииввв   бббооолллееееее   нннеее   пппооопппааадддааатттььь   ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттььь   оооттт   кккааакккооогггооо---лллииибббооо   
оооддднннооогггооо   пппоооссстттааавввщщщииикккааа,,,   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   пппееерррееевввееелллааа   333000000   сссвввоооиииххх   
мммааагггааазззиииннноооввв,,,   рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыххх   нннааа   тттеееррррррииитттооорррииииии   ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииииии,,,   нннааа   
пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы...   ЭЭЭтттааа   тттееехххнннооолллооогггииияяя   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт   шшшииирррооокккиииййй   
вввыыыбббоооррр   аааппппппааарррааатттннныыыххх   иии   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   рррааазззлллииичччннныыыххх   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй...   СССееегггооодддннняяя   ввв   кккааажжждддоооммм   мммааагггааазззииинннеее   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   
уууссстттааанннооовввлллееенннооо   пппооо   чччееетттыыырррееехххпппррроооцццееессссссооорррнннооомммууу   ПППККК---сссееерррвввееерррууу   иии   пппооо   444000---555000   ПППККК   ссс   
нннооовввееейййшшшииимммиии   пппррроооцццееессссссооорррааамммиии   PPPeeennntttiiiuuummm   IIIIII,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   ввв   кккааачччееессстттвввеее   
кккооонннтттррроооллльььнннооо---кккааассссссооовввыыыххх   тттееерррмммииинннааалллоооввв...   КККааажжждддаааяяя   иииззз   эээтттиииххх   ПППККК---кккааасссссс   дддеееррржжжиииттт   
ввв   сссвввоооеееййй   пппааамммяяятттиии   пппооолллннныыыййй   пппрррееейййссскккууурррааанннттт,,,   тттаааккк   чччтттооо   пппооокккууупппааатттееелллььь   мммооожжжеееттт   
оооппплллааатттииитттььь   лллюююбббоооййй   пппрррееедддмммеееттт   ввв   лллюююбббоооййй   тттооочччкккеее   рррааасссчччееетттааа   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ннноооссскккиии   
ввв   пппрррооодддооовввоооллльььссстттвввееенннннноооммм   ооотттдддееелллеее,,,   ееессслллиии   ееемммууу   тттаааккк   ууудддоообббнннееееее...   ПППоооссскккооолллььькккууу   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы   рррааабббооотттаааюююттт   бббыыыссстттрррееееее   ссстттааарррыыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   иииххх   нннууужжжнннооо   
мммеееннньььшшшеее...   УУУ   ПППККК   нннеее   вввооозззнннииикккаааеееттт   нннииикккааакккиииххх   пппррроооббблллеееммм   ссс   сссуууммммммааамммиии   хххооотттььь   ввв   
мммиииллллллиииоооннныыы   фффууунннтттоооввв   ввв   дддееенннььь   ---   ааа   ииимммеееннннннооо   тттааакккиииеее   пппооолллууучччаааююютттсссяяя   ввв   нннееекккооотттооорррыыыххх   
кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   мммааагггааазззииинннаааххх...   ВВВ   цццееелллоооммм   пппооо   сссееетттиии   сссооовввеееррршшшаааееетттсссяяя   ооокккооолллооо   111555   
тттыыыссс...   тттрррааанннзззааакккццциииййй   ввв   мммииинннууутттууу...   ИИИ   дддааажжжеее   ееессслллиии   ввв   оооссстттаааллльььннноооййй   чччааассстттиии   сссиииссстттееемммыыы   
чччтттооо---тттооо   рррааазззлллааадддииитттсссяяя,,,   кккааассссссааа   сссмммооожжжеееттт   пппрррооодддооолллжжжааатттььь   рррааабббооотттууу   ввв   ааавввтттооонннооомммннноооммм   
рррееежжжииимммеее... 

   

   

111333...   ПППЕЕЕРРРЕЕЕКККЛЛЛЮЮЮЧЧЧАААЙЙЙТТТЕЕЕ   РРРАААБББОООТТТНННИИИКККОООВВВ   НННААА   ИИИНННТТТЕЕЕЛЛЛЛЛЛЕЕЕКККТТТУУУАААЛЛЛЬЬЬНННУУУЮЮЮ   

ДДДЕЕЕЯЯЯТТТЕЕЕЛЛЛЬЬЬНННОООСССТТТЬЬЬ   

РРРааазззууумммнннаааяяя    оооррргггааанннииизззааацццииияяя   тттрррееебббуууеееттт    пппеееррреееккклллююючччееенннииияяя    

лллюююдддеееййй    ссс    мммееехххааанннииичччееессскккоооййй    дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии    нннааа    бббооолллееееее    

тттвввооорррчччееессскккуууююю ...    

ДДДааанннооо    ооопппрррееедддееелллеееннниииеее    иии    ааанннааалллиииззз    пппррроооцццееессссссааа    

ииизззвввлллееечччееенннииияяя    ииинннфффооорррмммааацццииииии    (((ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии    ввв    бббааазззаааххх    

дддааанннннныыыххх    кккоооммммммееерррчччееессскккиии    пппооолллееезззннныыыххх    зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй))),,,    

пппрррооовввееедддееенннооо    ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее    ееегггооо    вввааажжжннноооссстттиии    дддллляяя    

мммаааррркккееетттииинннгггааа    иии    цццееенннооооообббрррааазззооовввааанннииияяя    ввв   сссфффеееррреее    

мммааатттеееррриииаааллльььнннооогггооо    пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа    иии    фффииинннааанннсссооовввыыыххх    уууссслллуууггг ...    

ПППрррааавввиииллльььнннооо    оооррргггааанннииизззооовввааанннннныыыййй    пппоооииисссккк    зззааавввииисссииимммоооссстттеееййй    

пппооозззвввоооллляяяеееттт    кккооомммпппааанннииияяяммм    зззнннааачччииитттеееллльььнннооо    пппооовввыыысссииитттььь   сссвввоооююю    

пппрррииибббыыыллльььннноооссстттььь    иии    эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь ,,,    ааа    ббблллааагггооодддаааррряяя    

пппееерррсссооонннаааллльььннныыыммм    кккооомммпппьььююютттеееррраааммм    тттааакккоооййй    пппоооииисссккк    ссстттаааллл    пппооо    

кккааарррмммааанннууу   лллюююбббоооййй    оооррргггааанннииизззааацццииииии ...       



ОООддднннааакккооо    дддааажжжеее    сссааамммоооеее    ииизззооощщщрррееенннннноооеее    пппрррооогггррраааммммммннноооеее    

оообббееессспппееечччеееннниииеее    нннеее    зззааамммеееннниииттт    чччееелллооовввееекккааа    ---    

ккквввааалллииифффииицццииирррооовввааанннннныыыййй    рррааабббооотттннниииккк    ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   

тттрррууудддааа    вввсссееегггдддааа    дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннооо    оообббооогггааатттиииттт    рррееезззуууллльььтттааатттыыы    

кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй    оообббрррааабббоооттткккиии ...       

ВВВ   ггглллааавввеее    рррааасссссскккааазззыыыввваааееетттсссяяя    ооо    тттоооммм ,,,    кккаааккк    

HHHaaarrrpppeeerrrCCCooolllllliiinnnsss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт    сссиииссстттееемммууу   ооопппееерррааатттииивввннноооййй    

ааанннааалллииитттииичччееессскккоооййй    оообббрррааабббоооттткккиии    дддллляяя    кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   

пппррроооцццееессссссоооммм    сссбббыыытттааа    иии    ииизззмммееенннееенннииияяямммиии    ссспппрррооосссааа    ссс    цццеееллльььююю    

сссооокккрррааащщщееенннииияяя    вввооозззввврррааатттоооввв    иииззздддааатттеееллльььссскккоооййй    пппрррооодддууукккцццииииии ...    

   

МММыыы   рррааассссссмммааатттррриииввваааеееммм   мммааассссссиииввв   сссоообббрррааанннннныыыххх   дддааанннннныыыххх   кккаааккк    ууучччееебббннныыыййй   

мммааатттеееррриииаааллл...   ЧЧЧеееммм   оооннн   бббоооллльььшшшеее,,,   тттеееммм   лллууучччшшшеее   ---   кккооонннееечччнннооо,,,   ееессслллиии   ееессстттььь    

ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,    пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   эээтттиии    дддааанннннныыыеее   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь,,,   

сссииинннтттееезззииирррооовввааатттььь    рррееезззуууллльььтттааатттыыы   ааанннааалллииизззааа   иии   пппооовввыыышшшааатттььь    тттвввооорррчччееессскккиииййй   

пппооотттееенннццциииаааллл...   БББрррииитттттт   МММааайййооо,,,   дддиииррреееккктттоооррр   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ ,,,   кккооомммпппааанннииияяя   PPPeeennnnnnzzzoooiiilll   

ВВВнннееедддррреееннниииеее   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшееенннннныыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм   
нннееепппрррееемммеееннннннооо   вввееедддеееттт   ккк   бббооолллееееее   ррраааццциииооонннаааллльььнннооомммууу   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   рррааабббооочччееегггооо   
ввврррееемммеееннниии   сссооотттррруууддднннииикккоооввв...   БББлллааагггооодддаааррряяя   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооомммууу   ПППООО,,,   
пппоооссстттооояяяннннннооо   пппрррооосссмммааатттррриииввваааююющщщееемммууу   ссстттааатттиииссстттииикккууу   пппрррооодддааажжж,,,   
ооотттссслллееежжжиииввваааююющщщееемммууу   тттеееннндддееенннцццииииии   иии   вввыыыяяявввллляяяююющщщееемммууу,,,   кккааакккиииеее   тттооовввааарррыыы   иии   
уууссслллууугггиии   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ссспппрррооосссоооммм,,,   ааа   кккааакккиииеее   нннеееттт,,,   кккооомммпппааанннииияяя   MMMaaarrrkkksss   &&&   
SSSpppeeennnssseeerrr   нннааамммнннооогггооо   пппооовввыыысссииилллааа   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   рррааабббооотттыыы   555---666   сссооотттеееннн   сссвввоооиииххх   
мммееенннеееддджжжеееррроооввв,,,   ооотттвввееечччаааююющщщиииххх   зззааа   ааассссссоооррртттииимммееенннттт   мммааагггааазззиииннноооввв   кккооомммпппааанннииииии...   
ТТТееепппееерррььь   оооннниии   дддоообббиииввваааююютттсссяяя   гггоооррраааззздддооо   лллууучччшшшиииххх   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв,,,   ааанннааалллииизззиииррруууяяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   вввмммееессстттооо   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
пппееерррееелллооопппааачччииивввааатттььь   пппууухххлллыыыеее   бббууумммааажжжннныыыеее   ооотттчччееетттыыы   зззааа   пппрррееедддыыыдддууущщщиииййй   дддееенннььь,,,   
пппыыытттаааяяясссььь   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   хххооорррооошшшооо   лллиии   шшшлллааа   тттоооррргггооовввллляяя...   ЕЕЕссслллиии   вввсссеее   ииидддеееттт   пппооо   
ппплллааанннууу,,,   тттооо   иии   нннииикккааакккооогггооо   вввмммееешшшааатттеееллльььссстттвввааа   ввв   пппррроооцццееесссссс   нннеее   тттрррееебббуууееетттсссяяя...   НННоооввваааяяя   
сссиииссстттееемммааа   ооотттссслллееежжжиииввваааеееттт   ссстттааатттиииссстттииикккууу   пппрррооодддааажжж   иии   пппооомммееечччаааеееттт   пппооозззииицццииииии,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппрррооодддаааююютттсссяяя   бббыыыссстттрррееееее   ииилллиии   мммееедддлллеееннннннееееее,,,   чччеееммм   бббыыылллооо   
пппрррееедддууусссмммооотттрррееенннооо...   ОООтттчччееетттыыы   ооо   тттааакккиииххх   нннаааббблллюююдддееенннииияяяххх   сссоооссстттааавввллляяяююютттсссяяя   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии,,,   иии   мммееенннеееддджжжеееррраааммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   ииимммееетттььь   дддееелллооо   тттооолллььькккооо   ссс   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ооо   сссоообббыыытттииияяяххх,,,   вввыыыбббиииввваааююющщщииихххсссяяя   иииззз   оообббыыычччнннооогггооо   ррруууссслллааа...   

"""ССС   пппооомммооощщщьььююю   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   сссиииссстттеееммм   мммыыы   сссмммоооггглллиии   ииизззбббааавввииитттььь   
лллюююдддеееййй   оооттт   бббеееззздддууумммннноооййй   рррууутттииинннннноооййй   рррааабббооотттыыы   иии   вввыыысссвввоообббооодддииитттььь   иииммм   ввврррееемммяяя   дддллляяя   
бббооолллееееее   пппрррооодддуууккктттииивввннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   ---   рррааасссссскккааазззыыыввваааеееттт   КККееейййттт   БББооогггггг,,,   
дддиииррреееккктттоооррр   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr,,,   ооотттвввееечччаааююющщщиииййй   зззааа   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   иии   мммааатттеееррриииаааллльььннноооеее   ссснннааабббжжжеееннниииеее...   ---   ОООннниии   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   сссвввоооиии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыеее   рррееесссууурррсссыыы   тттооолллььькккооо   дддллляяя   пппоооиииссскккааа   
вввыыыхххооодддааа   иииззз   ииисссккклллююючччииитттеееллльььннныыыххх   сссииитттуууаааццциииййй,,,   ааа   вввсссеее   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя   
пппрррииинннииимммаааеееттт   кккооомммпппьььююютттеееррр...   ОООсссвввоообббооодддииивввшшшииихххсссяяя   жжжеее   оооттт   ееежжжеееддднннееевввннныыыххх   
бббдддеееннниииййй   нннаааддд   дддооокккууумммееенннтттаааццциииеееййй   лллюююдддеееййй   мммыыы   мммооожжжеееммм   нннааапппрррааавввллляяятттььь   нннааа   ооотттбббоооррр   
нннооовввыыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   ааанннааалллиииззз   рррыыынннкккааа   иии   дддрррууугггиииеее   вввааажжжннныыыеее   вввииидддыыы   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   зззааакккууупппщщщииикккиии   рррааасссхххооодддуууюююттт   сссвввоооеее   ввврррееемммяяя   



нннааамммнннооогггооо   эээффффффеееккктттииивввнннееееее   иии   сссоооззздддаааюююттт   гггоооррраааззздддооо   бббоооллльььшшшуууююю   пппрррииибббааавввооочччнннуууююю   
ссстттоооииимммоооссстттььь,,,   чччеееммм   пппрррееежжждддеее"""...   

ПППрррооогггррраааммммммннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   нннааа   бббааазззеее   нннааассстттоооллльььннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ссспппооосссоообббеееннн   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууупппррроооссстттииитттььь   пппрррооовввееедддеееннниииеее   
ссслллооожжжнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа...   ИИИнннвввееессстттиииццциииооонннннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии   пппрррииимммеееннняяяюююттт   
пппрррооогггррраааммммммыыы   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   тттаааббблллииицццааамммиии   ввв   тттааакккиииххх   
оооббблллааассстттяяяххх,,,   кккаааккк   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   ррриииссскккааамммиии   иии   ааанннааалллиииззз   пппоооррртттфффеееллляяя   ииинннвввееессстттиииццциииййй   
(((нннааапппрррииимммеееррр,,,   дддллляяя   ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   вввлллииияяянннииияяя   тттееекккууущщщиииххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   ввв   кккууурррсссеее   
ааакккццциииййй   нннааа   ссстттоооииимммоооссстттььь   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   ооопппццциииооонннааа   ииилллиии   дддллляяя   ааанннааалллииизззааа   
рррааассспппрррееедддееелллееенннииияяя   пппоооррртттфффеееллляяя   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   сссеееккктттоооррраааммм   рррыыынннкккааа)))...   

ФФФииирррмммааа   MMMooorrrgggaaannn   SSStttaaannnllleeeyyy   DDDeeeaaannn   WWWiiitttttteeerrr   ввв   сссвввоооеееммм   пппооодддррраааззздддееелллееенннииииии   
ооопппеееррраааццциииййй   ссс   цццееенннннныыымммиии   бббууумммааагггааамммиии   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттаааббблллииицццыыы   
дддллляяя   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   ссслллооожжжннныыыххх   ссстттррруууккктттуууррр   дддааанннннныыыххх   иии   гггееенннееерррааацццииииии   
рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддллляяя   тттрррееейййдддеееррроооввв   иии   
ккклллиииееенннтттоооввв...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ввв   ТТТооокккиииооо   ооодддннниии   ккклллиииееенннтттыыы   эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии   
жжжееелллаааюююттт   пппооолллууучччааатттььь   пппооодддррроообббнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оооббб   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   
сссдддееелллкккаааххх   иии   ррреееааалллииизззааацццииииии   ооопппццциииоооннноооввв   зззааа   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   дддннниии,,,   тттооогггдддааа   кккаааккк   
дддрррууугггиииеее   ииинннтттееерррееесссуууююютттсссяяя   лллииишшшььь   сссррреееддднннеееййй   цццеееннноооййй   пппооо   сссдддееелллкккаааммм   
ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   кккрррууугггааа   ииигггрррооокккоооввв...   ЭЭЭтттоооттт   нннааабббоооррр   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   дддооопппооолллннняяяееетттсссяяя   фффииирррмммееенннннноооййй   мммооодддеееллльььююю   оооцццееенннкккиии   ррриииссскккоооввв,,,   
кккооотттоооррраааяяя   чччааассстттооо   дддаааеееттт   бббооолллееееее   дддееетттаааллльььннноооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   тттееекккууущщщеееййй   
вввееелллииичччииинннеее   ррриииссскккоооввв   иии   оооббб   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   рррааабббооотттыыы   ккклллиииееенннтттоооввв...   

МММееехххааанннииизззммм   сссвввооодддннныыыххх   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттаааббблллиииццц,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   лллееегггкккооо   
пппееерррееехххооодддииитттььь   оооттт   оооддднннооогггооо   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   дддааанннннныыыххх   ккк   дддрррууугггооомммууу,,,   пппооомммоооггг   эээтттоооййй   
кккооомммпппааанннииииии   бббыыыссстттрррооо   пппррриииссспппооосссоообббииитттьььсссяяя   ккк   ввввввееедддеееннниииююю   ввв   ррряяядддеее   еееввврррооопппееейййссскккиииххх   
ссстттррраааннн   нннооовввоооййй   оообббщщщеееййй   вввааалллююютттыыы   ---   еееввврррооо...   ОООбббыыычччнннаааяяя   сссхххееемммааа   
мммееежжждддууунннаааррроооддднннооогггооо   пппоооррртттфффеееллляяя   ааакккццциииййй,,,   рррааазззбббииитттаааяяя   нннааа   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззздддееелллоооввв   
пппооо   вввааалллююютттаааммм,,,   ууутттрррааатттииилллааа   сссвввоооююю   аааккктттуууаааллльььннноооссстттььь...   СССвввооодддннныыыеее   тттаааббблллииицццыыы   
пппооозззвввооолллииилллиии   сссфффооорррмммииирррооовввааатттььь   ооотттоообббрррааажжжеееннниииеее   ооодддннноооййй   иии   тттоооййй   жжжеее   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   нннааа   рррааазззннныыыеее   сссеееккктттооорррыыы   рррыыынннкккааа,,,   тттаааккк   чччтттооо   кккааажжждддыыыййй   ккклллиииееенннттт   
пппооолллууучччаааеееттт   дддааанннннныыыеее   ввв   нннаааииибббооолллееееее   ууудддоообббннноооммм   дддллляяя   нннееегггооо   вввииидддеее...   

ПППееерррееедддааачччааа   рррууутттииинннннноооййй   рррааабббооотттыыы   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыммм   пппрррооогггррраааммммммаааммм   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   нннааапппрррааавввииитттььь   ууусссииилллииияяя   лллюююдддеееййй   тттууудддааа,,,   гггдддеее   оооннниии   дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   
нннеееоообббхххооодддииимммыыы...   ДДДллляяя   ккклллиииееенннтттааа   ееессстттььь   сссууущщщееессстттвввеееннннннаааяяя   рррааазззнннииицццааа   мммееежжждддууу   
пппооолллууучччеееннниииеееммм   пппииисссьььмммааа,,,   нннааапппииисссаааннннннооогггооо   чччееелллооовввееекккоооммм,,,   иии   пппииисссьььмммааа,,,   
сссоооссстттааавввлллеееннннннооогггооо   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   пппооо   шшшаааббблллооонннууу;;;   мммееежжждддууу   ууувввееедддооомммлллеееннниииеееммм   ооо   
нннооовввоооммм   пппрррооодддуууккктттеее   ииилллиии   ссспппеееццциииаааллльььннноооммм   мммееерррооопппрррииияяятттииииии   пппооо   тттееелллееефффооонннууу   иии   
пппооолллууучччеееннниииеееммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   нннааа   кккооомммпппьььююютттеееррр...   ИИИ   ууужжж   
пппоооиииссстттииинннеее   тттррруууддднннооо   пппеееррреееоооцццееенннииитттььь   вввааажжжннноооссстттььь   ууучччааассстттииияяя   жжжииивввооогггооо   чччееелллооовввееекккааа   ввв   
рррааабббооотттеее   ссс   ккклллиииееенннтттоооммм,,,   ууу   кккооотттооорррооогггооо   вввооозззннниииккклллиии   сссееерррьььееезззннныыыеее   пппррроооббблллееемммыыы   ииилллиии   
ииимммеееююютттсссяяя   кккааакккиииеее---тттооо   ооосссоообббыыыеее   пппооотттрррееебббннноооссстттиии...   ВВВ   гггоооссстттииинннииицццеее,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
пппрррииимммееенннеееннниииеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ПППООО   пппооозззвввоооллляяяеееттт   рррееезззкккооо   сссооокккрррааатттииитттььь   
ввврррееемммяяя   ооофффооорррмммлллееенннииияяя   пппррриии   зззааасссееелллееенннииииии   иии   ооосссвввоообббооожжждддееенннииииии   нннооомммееерррааа...   ПППррриии   
эээтттоооммм   ооотттвввееетттыыы   нннааа   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы   кккооомммпппьььююютттеееррр   пппооолллууучччаааеееттт   ввв   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооммм   рррееежжжииимммеее,,,   вввыыысссвввоообббооожжждддаааяяя   пппееерррсссооонннаааллл   дддллляяя   дддрррууугггиииххх   дддеееллл...   



ПППооодддууумммааайййтттеее,,,   нннааассскккооолллььькккооо   пппрррииияяятттнннееееее   жжжииитттььь   ввв   ооотттееелллеее   ссс   пппооолллууудддюююжжжиииннноооййй   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   кккооонннсссьььеееррржжжеееййй   вввмммееессстттооо   пппооолллууудддюююжжжиииннныыы   ккклллеееррркккоооввв!!!   

ВВВпппрррооочччеееммм,,,   кккаааккк   иии   вввсссеее   нннооовввоооеее,,,   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   кккоооммммммееерррцццииияяя   пппрррииинннооосссиииттт   
ссс   сссоообббоооййй   нннеее   тттооолллььькккооо   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа,,,   нннооо   иии   нннеееииизззвввееессстттннныыыеее   пппрррееежжждддеее   
пппррроооббблллееемммыыы...   ВВВ   оообббыыычччннноооммм   мммааагггааазззииинннеее   пппрррооодддааавввцццууу   пппооомммооогггаааюююттт   
оооррриииееенннтттииирррооовввааатттьььсссяяя   вввооопппрррооосссыыы,,,   зззааадддаааввваааееемммыыыеее   ккклллиииееенннтттоооммм,,,   ееегггооо   ооодддееежжждддааа,,,   
жжжееессстттыыы   иии   мммииимммииикккааа...   ААА   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   ---   пппрррооодддааавввеееццц   пппооокккууупппааатттеееллляяя   нннеее   вввииидддиииттт   
иии   вввыыынннууужжждддеееннн   пппооомммооогггааатттььь   ееемммууу   """вввссслллееепппуууююю"""...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   мммееенннеееддджжжеееррраааммм   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   мммааагггааазззиииннноооввв   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   ооосссввваааииивввааатттььь   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   
мммееетттооодддыыы   рррааабббооотттыыы   иии   пппрррооовввооодддииитттььь   пппооочччтттиии   дддееетттеееккктттииивввннныыыеее   рррааасссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   
чччтттоообббыыы   сссмммооодддееелллииирррооовввааатттььь   ккклллиииееенннтттааа   нннааа   оооссснннооовввааанннииииии   ооосссоообббееенннннноооссстттеееййй   ееегггооо   
пппооовввееедддееенннииияяя   пппррриии   пппрррооосссмммооотттррреее   иии   иииссстттооорррииииии   ееегггооо   пппрррееедддыыыдддууущщщиииххх   пппооокккууупппоооккк...   ВВВсссеее   
эээтттооо   тттрррееебббуууеееттт   ссслллооожжжнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии... 

   

•••   РРРАААСССШШШИИИРРРЕЕЕНННИИИЕЕЕ   АААНННАААЛЛЛИИИТТТИИИЧЧЧЕЕЕСССКККИИИХХХ   ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЕЕЕЙЙЙ   

ЧЧЧЕЕЕЛЛЛОООВВВЕЕЕКККААА   

ПППрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   ааанннааалллииизззааа,,,   
ииизззбббааавввллляяяююющщщееееее   лллюююдддеееййй   оооттт   рррууутттииинннннноооййй   рррааабббооотттыыы   иии   пппооозззвввоооллляяяююющщщееееее   иииммм   
ссскккооонннцццееенннтттрррииирррооовввааатттьььсссяяя   лллииишшшььь   нннааа   ииисссккклллююючччииитттеееллльььннныыыххх   сссииитттуууааацццииияяяххх   
(((нннааапппооодддоообббиииеее   тттооогггооо,,,   чччтттооо   пппрррииимммеееннняяяеееттт   кккооомммпппааанннииияяя   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr))),,,   
мммеееннняяяеееттт   сссааамммууу   пппрррииирррооодддууу   иииххх   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   ЭЭЭтттооо   нннааассстттооолллььькккооо   мммооощщщннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   чччтттооо   нннееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr   
пппооонннааачччааалллууу   дддааажжжеее   ооопппааасссааалллииисссььь,,,   нннеее   вввыыытттееесссннниииттт   лллиии   кккооомммпппьььююютттеееррр   иииххх   сссооовввсссеееммм...   ВВВ   
ннниииххх   гггооовввооорррииилллооо   ееессстттееессстттвввееенннннноооеее   нннееежжжееелллаааннниииеее   чччееелллооовввееекккааа   оооттткккааазззыыывввааатттьььсссяяя   оооттт   
кккааакккоооййй---лллииибббооо   дддооолллиии   ууучччааассстттииияяя   ввв   пппррриииннняяятттииииии   рррееешшшеееннниииййй   иии   тттеееммм   бббооолллееееее   
пппееерррееедддааавввааатттььь   эээтттууу   фффууунннкккццциииююю   мммааашшшииинннеее...   ОООддднннааакккооо   кккооогггдддааа   мммааассссссиииввв   дддааанннннныыыххх   
дддоооссстттииигггаааеееттт   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   рррааазззмммеееррроооввв   иии   ууурррооовввннняяя   ссслллооожжжннноооссстттиии,,,   
вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   нннааачччаааллльььнннооогггооо   пппоооиииссскккааа   иии   сссоооррртттииирррооовввкккиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   
ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   гггоооррраааззздддооо   эээффффффеееккктттииивввнннееееее...   ЛЛЛюююдддиии   пппррроооссстттооо   нннеее   ссспппооосссоообббннныыы   
зззааамммееечччааатттььь   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттиии   ввв   бббоооллльььшшшиииххх   оообббъъъееемммаааххх   дддааанннннныыыххх...   ААА   оообббъъъееемммыыы   
эээтттиии   ---   нннеее   тттооолллььькккооо   ввв   бббааазззаааххх   дддааанннннныыыххх,,,   нннооо   иии   ввв   фффааайййлллооовввыыыххх   сссиииссстттееемммаааххх,,,   ввв   
сссиииссстттееемммаааххх   пппееерррееедддааачччиии   сссооооообббщщщеееннниииййй   иии   нннааа   вввеееббб---сссааайййтттаааххх   ---   рррааассстттуууттт   сссееегггооодддннняяя   
эээкккссспппооонннееенннццциииаааллльььнннооо...   ЕЕЕдддииинннссстттвввеееннннннаааяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ррреееааалллииизззооовввааатттььь   иииххх   
пппооотттееенннццциииаааллл   ввв   пппооолллннноооййй   мммеееррреее   ---   эээтттооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   вввыыыдддееелллееенннииияяя   
пппооолллееезззннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа...   

ПППрррииимммееенннеееннниииеее   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   ааалллгггооорррииитттмммоооввв   дддллляяя   пппоооиииссскккааа   пппооолллееезззннныыыххх   
зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй   ввв   бббоооллльььшшшиииххх   оообббъъъееемммаааххх   дддааанннннныыыххх   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыммм   ааанннааалллииизззоооммм   дддааанннннныыыххх...   ПППееерррвввыыыммм   сссееерррьььееезззннныыыммм   шшшааагггоооммм   
ввв   эээтттоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   ссстттааалллооо   сссоооззздддаааннниииеее   сссиииссстттеееммм   ооопппееерррааатттииивввннноооййй   
ааанннааалллииитттииичччееессскккоооййй   оообббрррааабббоооттткккиии   (((OOOLLLAAAPPP))),,,   кккооотттооорррыыыеее   сссууущщщееессстттвввеееннннннооо   пппооовввыыышшшаааюююттт   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   мммнннооогггиииххх   вввииидддоооввв   зззааапппрррооосссоооввв...   БББлллааагггооодддаааррряяя   
иииммм   дддааанннннныыыеее,,,   сссоообббииирррааавввшшшиииееесссяяя   рррааанннееееее   тттооолллььькккооо   ввв   цццеееллляяяххх   бббууухххгггааалллтттееерррссскккооогггооо   иии   
фффииинннааанннсссооовввооогггооо   ууучччееетттааа,,,   ссстттааалллооо   вввооозззмммооожжжннныыыммм   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ввв   
мммооодддееелллииирррооовввааанннииииии,,,   пппрррооогггнннооозззииирррооовввааанннииииии   иии   пппррриииннняяятттииииии   рррееешшшеееннниииййй...   ДДДллляяя   
ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннииияяя   эээтттиииххх   нннооовввыыыххх   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   кккооомммпппааанннииииии   нннааачччааалллиии   
сссоооззздддааавввааатттььь   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыеее   хххрррааанннииилллииищщщааа   дддааанннннныыыххх...   ПППооодддмммнннооожжжееессстттвввооо   



тттааакккооогггооо   хххрррааанннииилллииищщщааа,,,   ооотттрррааажжжаааююющщщееееее   кккааакккоооййй---лллииибббооо   ооодддиииннн   ааассспппееекккттт   
фффууунннкккццциииооонннииирррооовввааанннииияяя   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   ииилллиии   ооохххвввааатттыыыввваааююющщщееееее   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   
оооддднннооогггооо   иииззз   ееегггооо   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   чччааассстттооо   нннааазззыыыввваааюююттт   кккиииоооссскккоооммм   дддааанннннныыыххх...   

ИИИззздддааатттеееллльььссскккаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   HHHaaarrrpppeeerrrCCCooolllllliiinnnsss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   OOOLLLAAAPPP---
сссиииссстттееемммууу   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   хххооодддоооммм   кккнннииижжжннноооййй   тттоооррргггооовввлллиии   ввв   
ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии...   ЭЭЭтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   еееййй   пппееечччааатттааатттььь   рррооовввнннооо   
ссстттооолллььькккооо   эээкккзззееемммпппллляяяррроооввв,,,   ссскккооолллььькккооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя   дддиииссстттрррииибббьььююютттоооррраааммм...   ТТТааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм   ууудддаааееетттсссяяя   ииизззбббееежжжааатттььь   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   ввв   кккааанннааалллеее   сссбббыыытттааа   бббоооллльььшшшиииххх   
тттооовввааарррннныыыххх   оооссстттаааттткккоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппрррииишшшлллооосссььь   бббыыы   пппооотттоооммм   пппрррииинннииимммааатттььь   
оообббрррааатттнннооо...   ПППоооссслллеее   вввсссееегггооо   лллииишшшььь   гггооодддааа   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии   нннооовввоооййй   сссиииссстттееемммыыы   
вввооозззвввррраааттт   нннееепппрррооодддааанннннныыыххх   эээкккзззееемммпппллляяяррроооввв   нннаааииибббооолллееееее   пппооопппуууллляяярррннныыыххх   иииззздддаааннниииййй   
HHHaaarrrpppeeerrrCCCooolllllliiinnnsss   сссооокккрррааатттииилллсссяяя   ссс   бббооолллееееее   чччеееммм   333000%%%   пппррриииббблллииизззииитттеееллльььнннооо   дддооо   111000%%%,,,   
ааа   зззааа   кккааажжждддыыыммм   иииззз   эээтттиииххх   пппррроооцццееенннтттоооввв   ссстттооояяяттт   мммиииллллллиииоооннныыы   дддоооллллллаааррроооввв   
эээкккооонннооомммииииии...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   OOOLLLAAAPPP---сссиииссстттееемммааа   HHHaaarrrpppeeerrrCCCooolllllliiinnnsss   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   кккооомммпппааанннииииии   пппооолллууучччааатттььь   ооотттвввееетттыыы   нннааа   вввооопппрррооосссыыы   тттииипппааа:::   кккааакккооовввааа   
бббыыылллааа   пппрррииибббыыыллльььннноооссстттььь   сссбббыыытттааа   тттааакккооогггооо---тттооо   иииззздддааанннииияяя   зззааа   тттааакккуууююю---тттооо   нннееедддееелллююю   
чччеееррреееззз   тттааакккооогггооо---тттооо   дддиииссстттрррииибббьььююютттооорррааа???   ОООбббрррааатттииитттеее   вввнннииимммаааннниииеее,,,   чччтттооо   дддааажжжеее   ввв   
эээтттоооммм   ссслллууучччаааеее   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   оообббооойййтттииисссььь   бббеееззз   чччееелллооовввееекккааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   бббыыы   
зззааадддаааввваааллл   вввооопппрррооосссыыы;;;   ааа   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ннниии   тттрррааадддиииццциииоооннннннаааяяя   бббааазззааа   дддааанннннныыыххх,,,   ннниии   
OOOLLLAAAPPP---сссиииссстттееемммааа   нннеее   ссспппооосссоообббннныыы   нннааахххооодддииитттььь   ооотттвввееетттыыы   нннааа   тттааакккиииеее   бббооолллееееее   
рррааасссппплллыыывввчччааатттыыыеее,,,   нннооо   оооттт   эээтттооогггооо   нннеее   мммееенннееееее   вввааажжжннныыыеее   дддллляяя   бббииизззнннееесссааа   вввооопппрррооосссыыы,,,   
кккаааккк:::   """КККааакккоооййй   иииззз   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   вввееерррооояяятттнннооо,,,   пппрррееедддпппооочччтттеееттт   пппрррооодддууукккттт   ААА   пппрррооодддуууккктттууу   
БББ???   ЧЧЧтттооо   ооотттлллииичччаааеееттт   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыххх   нннааашшшиии   пппрррооодддуууккктттыыы   иии   уууссслллууугггиии   
ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяюююттт,,,   оооттт   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыххх   оооннниии   нннеее   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяюююттт???   
КККааакккиииеее   иииззз   ккклллиииееенннтттоооввв   ввв   мммоооеееййй   бббааазззеее   дддааанннннныыыххх   """сссхххооодддннныыы"""   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм???"""   
ПППррриии   пппооопппыыыттткккеее   оообббрррааабббооотттааатттььь   пппооодддоообббннныыыййй   нннееекккооонннкккрррееетттннныыыййй   зззааапппррроооссс   нннааа   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   OOOLLLAAAPPP---сссиииссстттееемммыыы   оообббрррууушшшииилллааасссььь   бббыыы   лллааавввииинннааа   дддааанннннныыыххх,,,   
кккооотттооорррыыыеее   ееемммууу   бббыыы   вввррряяяддд   лллиии   дддллляяя   чччееегггооо---нннииибббууудддььь   пппрррииигггооодддииилллииисссььь...   ДДДллляяя   
ссслллооожжжннныыыххх   вввииидддоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
ооосссоообббоооеее   ПППООО,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннноооеее   дддллляяя   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннииияяя   ввв   бббооогггааатттыыыххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   сссрррееедддаааххх...   ИИИ   ооонннооо   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь   ссспппооосссоообббнннооо   пппооомммооочччььь   сссвввоооиииммм   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   ввв   пппоооиииссскккеее   ооотттвввееетттоооввв   нннааа   вввооопппрррооосссыыы,,,   нннеее   тттрррееебббуууяяя   оооттт   ннниииххх   
ггглллууубббооокккиииххх   пппооозззнннаааннниииййй   ввв   тттааакккиииххх   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   оооббблллааассстттяяяххх,,,   кккаааккк   ссстттааатттиииссстттииикккааа,,,   
ааанннааалллиииззз   ииилллиии   рррааабббооотттааа   ссс   бббааазззааамммиии   дддааанннннныыыххх...   

ВВВ   чччиииссслллеее   ссслллооожжжннныыыххх   зззааадддаааччч,,,   ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   пппооомммооогггаааеееттт   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх,,,   ---   пппрррооогггнннооозззиииррроооввваааннниииеее   вввееерррооояяятттннноооссстттиии   
пппооокккууупппкккиии   ккклллиииееенннтттоооммм   ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   тттооовввааарррааа   нннааа   оооссснннооовввааанннииииии   ееегггооо   
вввооозззрррааассстттааа,,,   пппооолллааа,,,   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   хххаааррраааккктттеееррриииссстттиииккк   иии   дддрррууугггиииххх   
пппрррииизззнннааакккоооввв;;;   вввыыыдддееелллеееннниииеее   гггрррууупппппп   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   хххаааррраааккктттееерррииизззуууююющщщииихххсссяяя   
сссхххооодддннныыыммм   пппооовввееедддеееннниииеееммм   пппррриии   пппрррооосссмммооотттррреее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   сссееетттиии;;;   
вввыыыяяявввлллеееннниииеее   пппрррееедддпппооочччтттеееннниииййй   кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   ккклллиииееенннтттааа   ссс   цццеееллльььююю   
пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   ееемммууу   иииннндддииивввииидддуууааалллииизззиииррроооввваааннннннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя;;;   
ооопппрррееедддееелллеееннниииеее   ввврррееемммеееннниии   сссууутттоооккк   иии   ддднннеееййй   нннееедддееелллиии,,,   кккооогггдддааа   нннаааииибббооолллееееее   чччааассстттооо   
пппооосссееещщщаааююютттсссяяя   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   ссстттрррааанннииицццыыы   ииилллиии   нннаааииибббооолллееееее   чччааассстттооо   пппоооссстттууупппаааюююттт   
оообббрррааащщщееенннииияяя   пппооо   тттееелллееефффооонннууу;;;   ииидддееенннтттииифффииикккааацццииияяя   тттоооввваааррроооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   чччааассстттооо   
пппррриииоообббрррееетттаааююютттсссяяя   вввмммееессстттеее...   ПППоооссслллеееддднннееееее   ооочччееенннььь   цццеееннннннооо   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   



зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй   пппооокккууупппааатттеееллльььссскккооогггооо   пппооовввееедддееенннииияяя,,,   оооддднннааакккооо   ииизззвввееессстттеееннн   
ссслллууучччаааййй,,,   кккооогггдддааа   нннааайййдддеееннннннаааяяя   кккооорррррреееллляяяцццииияяя   мммееежжждддууу   дддвввууумммяяя   кккооодддааамммиии   сссчччееетттоооввв   
зззааа   оооддднннууу   иии   тттууу   жжжеее   лллееечччееебббнннуууююю   пппррроооцццееедддууурррууу   пппооозззвввооолллииилллааа   ааавввссстттрррааалллииийййссскккоооййй   
кккооомммпппааанннииииии,,,   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщееейййсссяяя   нннааа   мммееедддииицццииинннссскккиииххх   уууссслллууугггаааххх,,,   вввссскккрррыыытттььь   
мммооошшшеееннннннииичччееессстттвввооо   ссс   дддвввооойййннныыыммм   вввыыыссстттааавввлллеееннниииеееммм   сссчччееетттоооввв   нннааа   оообббщщщуууююю   сссуууммммммууу   
бббооолллееееее   111000   мммлллннн   дддоооллллллаааррроооввв...   

СССрррееедддссстттвввааа   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   мммооогггуууттт   тттааакккжжжеее   
бббыыытттььь   ооочччееенннььь   пппооолллееезззннныыы   ввв   ппплллааанннеее   пппрррооогггнннооозззииирррооовввааанннииияяя   сссбббыыытттааа   иии   
ооозззнннааакккооомммлллееенннииияяя   пппаааррртттнннеееррроооввв   иии   ккклллиииееенннтттоооввв   ссс   пппооолллууучччееенннннныыымммиии   рррееезззуууллльььтттааатттааамммиии...   
ЭЭЭтттааа   тттееехххнннооолллооогггииияяя   пппрррииимммеееннняяяееетттсссяяя   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   ооотттрррааасссллляяяххх,,,   ввв   
бббааанннкккооовввссскккоооммм   дддееелллеее,,,   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккааацццииияяяххх,,,   ппплллааанннееетттааарррннноооййй   гггеееооолллооогггииииии   (((дддллляяя   
оообббрррааабббоооттткккиии   дддааанннннныыыххх   дддиииссстттааанннццциииоооннннннооогггооо   зззоооннндддииирррооовввааанннииияяя   пппооовввееерррхххннноооссстттиии   
ппплллааанннеееттт)))   иии   дддллляяя   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыымммиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
мммааагггааазззииинннааамммиии...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ПППООО   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   SSSiiittteee   SSSeeerrrvvveeerrr   CCCooommmmmmeeerrrccceee   333...000   
ссспппооосссоообббнннооо   рррааассспппооозззнннааавввааатттььь   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттиии   ввв   пппооокккууупппааатттеееллльььссскккоооммм   
пппооовввееедддееенннииииии   пппооосссееетттииитттееелллеееййй   вввеееббб---сссааайййтттааа,,,   пппрррооогггнннооозззииирррооовввааатттььь   иииххх   ииинннтттееерррееессс   ккк   
рррааазззлллииичччннныыыммм   пппрррооодддуууккктттаааммм   иии   уууссслллууугггаааммм   иии   иииннндддииивввииидддуууааалллииизззииирррооовввааатттььь   оообббщщщеееннниииеее   
ссс   нннииимммиии...   ВВВ   чччааассстттннноооссстттиии,,,   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   мммааагггааазззиииннн   мммооожжжеееттт   пппрррееедддлллааагггааатттььь   
кккааажжждддооомммууу   кккооонннкккрррееетттнннооомммууу   пппооокккууупппааатттееелллююю   рррааассссссчччииитттааанннннныыыеее   ииимммеееннннннооо   нннааа   нннееегггооо   
ррреееккклллааамммннныыыеее   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя,,,   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя... 

 

•••   ЧЧЧтттооо   жжжеее   ввв   нннеееммм   тттааакккооогггооо   ооосссоообббеееннннннооогггооо,,,   ввв   эээтттоооммм   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   

               ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииииии???   

ВВВ   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   дддааанннннныыыеее   вввооо   мммнннооожжжееессстттвввеее   рррааазззлллииичччннныыыххх   
ааассспппеееккктттоооввв...   ВВВыыысссшшшееемммууу   рррууукккооовввооодддссстттвввууу   тттрррееебббуууююютттсссяяя   кккооонннсссооолллииидддииирррооовввааанннннныыыеее   
пппооокккааазззааатттееелллиии   пппрррооодддааажжж,,,   ааа   тттааакккжжжеее   тттеее   жжжеее   сссааамммыыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ссс   рррааазззбббииивввкккоооййй   пппооо   
рррееегггиииооонннаааммм   иии   ссстттрррааанннаааммм...   ААА   мммееенннеееддджжжееерррууу   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм   нннеееоообббхххооодддииимммааа   
рррааазззбббииивввкккааа   пппооо   рррааабббооочччиииммм   гггррруууппппппаааммм,,,   пппооо   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыммм   тттоооррргггооовввыыыммм   
пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяяммм   иии   пппооо   ккклллиииееенннтттаааммм...   НННааакккооонннеееццц,,,   мммееенннеееддджжжеееррраааммм   пппооо   
пппрррооодддуууккктттаааммм   ииинннтттееерррееесссннныыы   сссвввееедддееенннииияяя,,,   сссгггррруууппппппииирррооовввааанннннныыыеее   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   
кккааанннааалллаааммм   пппрррооодддааажжжиии,,,   иии,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   дддееетттаааллльььнннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   пппооо   
кккааажжждддооомммууу   нннаааииимммеееннноооввваааннниииююю,,,   чччтттоообббыыы   ууузззнннааатттььь,,,   кккааакккиииеее   иииззз   ннниииххх   пппрррооодддаааююютттсссяяя   
хххооорррооошшшооо,,,   ааа   кккааакккиииеее   ---   нннеее   ссслллииишшшкккоооммм...   ВВВсссеееммм   иииммм   бббыыыввваааеееттт   нннеееоообббхххооодддииимммооо   
сссрррааавввнннииивввааатттььь   дддааанннннныыыеее   пппрррооодддааажжж   ссс   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщииимммиии   цццииифффрррааамммиии   зззааа   тттоооттт   
жжжеее   дддееенннььь   пппрррееедддыыыдддууущщщееегггооо   мммееесссяяяцццааа   ииилллиии   зззааа   тттоооттт   жжжеее   пппеееррриииоооддд   пппрррееедддыыыдддууущщщееегггооо   
гггооодддааа;;;   фффаааккктттииичччееессскккиииеее   иии   ппплллааанннооовввыыыеее   пппооокккааазззааатттееелллиии;;;   цццииифффрррыыы   ввв   дддоооллллллаааррраааххх   иии   ввв   
дддрррууугггиииххх   вввааалллююютттннныыыххх   ееедддииинннииицццаааххх...   ОООбббыыычччнннооо,,,   чччтттоообббыыы   ууудддооовввлллееетттвввооорррииитттььь   вввсссеее   эээтттиии   
пппооотттрррееебббннноооссстттиии,,,   фффииинннааанннсссооовввооомммууу   ооотттдддееелллууу   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   сссоооссстттааавввллляяятттььь   ооогггрррооомммннноооеее   
кккооолллииичччееессстттвввооо   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   ооотттчччееетттоооввв...   

НННооо   зззааачччааассстттуууююю   вввсссеее   эээтттиии   рррааазззлллииичччннныыыеее   фффооорррмммыыы   ооотттчччееетттоооввв   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   
сссгггееенннеееррриииррроооввваааннныыы   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   пппооо   ооодддннноооййй---ееедддииинннссстттвввееенннннноооййй   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   тттаааббблллииицццеее...   МММееехххааанннииизззммм   """рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя"""   иии   """сссвввеееррртттыыывввааанннииияяя"""   
эээлллееемммееенннтттоооввв   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииййй   пппооозззвввоооллляяяеееттт   нннааачччааатттььь   ссс   сссааамммооогггооо   оообббоообббщщщеееннннннооогггооо   
ууурррооовввннняяя   иии   пппооо   мммеееррреее   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   пппееерррееехххооодддииитттььь   кккооо   вввсссеее   бббооолллееееее   
дддееетттааалллииизззииирррооовввааанннннныыыммм...   



ЕЕЕщщщеее   ооодддиииннн   пппооолллееезззннныыыййй   мммееехххааанннииизззммм,,,   ииизззвввееессстттннныыыййй   пппоооддд   ииимммееенннеееммм   
сссвввооодддннныыыххх   тттаааббблллиииццц,,,   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппооо---рррааазззнннооомммууу   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   ооодддннниии   иии   тттеее   
жжжеее   дддааанннннныыыеее...   ЧЧЧтттоообббыыы   пппееерррееейййтттиии   оооттт   гггррруууппппппииирррооовввааанннииияяя   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   
пппрррооодддааажжжаааххх   пппооо   пппрррооодддааавввцццаааммм   ккк   гггррруууппппппиииррроооввваааннниииююю   пппооо   ккклллиииееенннтттаааммм,,,   
дддоооссстттааатттооочччнннооо   ооотттбббуууккксссииирррооовввааатттььь   зззааагггооолллооовввоооккк   """ккклллиииееенннттт"""   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщуууююю   
пппооозззиииццциииююю...   ВВВ   сссооочччееетттааанннииииии   ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   шшшаааббблллоооннноооввв   дддллляяя   пппрррииидддааанннииияяя   
дддааанннннныыыммм   ссстттаааннндддаааррртттнннооогггооо   фффооорррмммааатттааа   эээтттиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   
пппооолллууучччииитттььь   ооочччееенннььь   мммооощщщннныыыеее,,,   гггииибббкккиииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ооотттчччееетттыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   
кккааажжждддыыыййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   мммооожжжеееттт   нннааассстттррраааииивввааатттььь   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   сссооо   
сссвввоооииимммиии   ооосссоообббыыымммиии   пппооотттрррееебббннноооссстттяяямммиии...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   тттааакккиииеее   ооотттчччееетттыыы   мммооожжжнннооо   
рррааассссссыыылллааатттььь   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   дддллляяя   сссвввееедддееенннииияяя   ииилллиии   дддллляяя   
дддаааллльььнннееейййшшшееегггооо   ааанннааалллииизззааа   иии   оообббсссууужжждддееенннииияяя   вввсссеееммм   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыммм   
лллииицццаааммм...   

ПППрррииимммееенннеееннниииеее   мммееехххааанннииизззмммааа   сссвввооодддннныыыххх   тттаааббблллиииццц   пппооозззвввоооллляяяеееттт   дддоооссстттииичччььь   
ооосссоообббеееннннннооо   вввпппееечччааатттллляяяююющщщиииххх   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв   ввв   сссооочччееетттааанннииииии   ссс   
кккооорррпппооорррааатттииивввннныыымммиии   хххрррааанннииилллииищщщааамммиии   дддааанннннныыыххх...   СССУУУБББДДД,,,   лллееежжжааащщщаааяяя   ввв   оооссснннооовввеее   
тттааакккооогггооо   хххрррааанннииилллииищщщааа,,,   оообббыыычччнннооо   оооббблллааадддаааеееттт   ооогггрррааанннииичччееенннннныыымммиии   
вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   пппооо   гггееенннееерррааацццииииии   ооотттчччееетттоооввв,,,   тттаааккк   чччтттооо   ккк   вввыыыпппооолллнннеееннниииююю   эээтттоооййй   
рррааабббооотттыыы   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппрррииивввлллееекккааатттььь   бббооолллееееее   ккквввааалллииифффииицццииирррооовввааанннннныыыййй   
пппееерррсссооонннаааллл...   КККаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   рррааабббооотттннниииккк   нннеее   ииимммееееееттт   чччеееттткккооогггооо   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   
ооо   тттоооммм,,,   кккооогггдддааа   иии   кккааакккиииеее   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   дддееетттааалллиии   ееемммууу   пппооотттрррееебббуууююютттсссяяя,,,   иии   
пппрррееедддпппооочччииитттаааеееттт   сссоооссстттааавввллляяятттььь   зззааапппрррооосссыыы   """ссс   зззааапппааасссоооммм"""   ---   тттааакккиииеее,,,   чччтттооо   иииххх   
оообббрррааабббоооттткккааа   зззааанннииимммаааеееттт   пппооо   222000---333000   мммииинннуууттт...   СССвввоооддднннаааяяя   тттаааббблллииицццааа,,,   сссвввяяязззаааннннннаааяяя   ссс   
СССУУУБББДДД,,,   дддееелллаааеееттт   хххрррааанннииилллииищщщеее   дддааанннннныыыххх   дддоооссстттууупппннныыыммм   лллюююбббооомммууу   рррааабббооотттнннииикккууу...   ААА   
ииинннтттееерррфффееейййссс   пппрррооогггррраааммммммыыы   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   тттаааббблллииицццааамммиии   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   гггееенннееерррииирррооовввааатттььь   зззааапппрррооосссыыы   ккк   дддааанннннныыыммм   вввыыысссооокккооогггооо   ууурррооовввннняяя   
ааагггрррееегггааацццииииии,,,   ааа   зззааатттеееммм   пппееерррееехххооодддииитттььь   ккк   бббооолллееееее   пппооодддррроообббннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооо   
мммеееррреее   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии...   ПППоооссскккооолллььькккууу   кккааажжждддыыыййй   тттааакккоооййй   ооотттдддеееллльььннныыыййй   зззааапппррроооссс   
ооохххвввааатттыыыввваааеееттт   лллииишшшььь   нннееебббоооллльььшшшоооййй   оообббъъъеееммм   дддааанннннныыыххх,,,   ввврррееемммяяя   ооотттккклллииикккааа   
пппооолллууучччаааееетттсссяяя   ооочччееенннььь   кккоооррроооттткккиииммм...   ЭЭЭтттоооттт   ииинннтттееерррфффееейййссс   мммооожжжнннооо   
рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   иии   нннааа   дддииинннааамммииичччееессскккиииеее   иииссстттооочччнннииикккиии   дддааанннннныыыххх,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   
пппоооссстттууупппаааююющщщиииеее   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   бббиииррржжжееевввыыыеее   кккооотттииирррооовввкккиии...   

СССпппеееццциииааалллиииссстттууу,,,   зззааанннииимммаааююющщщееемммууусссяяя   бббииизззнннееесссоооммм,,,   пппрррииимммееенннеееннниииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссрррееедддссстттввв   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   ааанннааалллиииззз   бббыыыссстттрррееееее   иии   
бббооолллееееее   уууггглллуууббблллеееннннннооо...   БББууухххгггааалллтттееерррууу   оооннниии   пппооозззвввоооллляяяттт   сссэээкккооонннооомммииитттььь   нннааа   
сссоооссстттааавввлллееенннииииии   ооотттчччееетттоооввв   ввврррееемммяяя,,,   кккооотттоооррроооеее   мммооожжжнннооо   бббууудддеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   
пппооомммооощщщиии   дддрррууугггиииммм   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   ввв   иииххх   ааанннааалллииизззеее   пппррроооббблллеееммм   оооссснннооовввннноооййй   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   иии   дддллляяя   оооцццееенннкккиии   нннеееоообббыыычччннныыыххх   сссоообббыыытттиииййй...   ДДДллляяя   тттеееххх,,,   ккктттооо   
зззааанннииимммаааееетттсссяяя   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   бббииизззнннееессс---ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
сссрррееедддссстттвввааа   ооозззнннааачччаааюююттт   пппооовввыыышшшеееннниииеее   ссскккоооррроооссстттиии   рррааабббооотттыыы   иии   кккааачччееессстттвввааа   
дддааанннннныыыххх...   ИИИммм   пппрррииимммееенннеееннниииеее   эээтттооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   пппооозззвввооолллиииттт   
пппооодддвввооодддииитттььь   ииитттооогггиии   мммееесссяяяцццааа   вввсссееегггооо   зззааа   пппааарррууу   ддднннеееййй   вввмммееессстттооо   тттееепппееерррееешшшннниииххх   
нннееедддееелллььь...   ФФФииинннааанннсссооовввыыыеее   ооотттдддееелллыыы   сссмммооогггуууттт,,,   нннеее   нннааарррааащщщиииввваааяяя   чччиииссслллееенннннноооссстттиии   
пппееерррсссооонннааалллааа,,,   вввзззяяятттььь   нннааа   сссееебббяяя   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   фффууунннкккцццииииии,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   
дддооолллгггооосссрррооочччннноооеее   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   иии   ааанннааалллиииззз   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
шшштттааатттннныыыххх   ееедддиииннниииццц   ииилллиии   ррреееаааллльььннныыыххх   аааккктттииивввоооввв   кккооомммпппааанннииииии...   



ГГГлллааавввннноооеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   ооотттчччееетттоооввв   пппеееррреееддд   иииххх   
бббууумммааажжжннныыымммиии   ааанннааалллооогггааамммиии   ---   тттооо,,,   чччтттооо   оооннниии   нннеее   тттооолллььькккооо   ооотттвввееечччаааюююттт   нннааа   
ииизззнннааачччаааллльььнннооо   пппоооссстттааавввлллееенннннныыыййй   вввооопппррроооссс,,,   нннооо   иии   дддаааюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   зззааадддааатттььь   
ссслллееедддуууююющщщиииййй...   ПППоооссскккооолллььькккууу   ннниииккктттооо   нннеее   зззнннаааеееттт   зззааарррааанннееееее,,,   кккааакккиииммм   бббууудддеееттт   эээтттоооттт   
ссслллееедддуууююющщщиииййй   вввооопппррроооссс,,,   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   кккооотттооорррыыыййй   пппооозззвввоооллляяяллл   бббыыы   нннааайййтттиии   
ооотттвввеееттт   нннааа   нннееегггооо   бббеееззз   пппоооссстттоооррроооннннннеееййй   пппооомммооощщщиии,,,   нннааасссууущщщнннооо   нннеееоообббхххооодддиииммм...   

ВВВ   чччиииссслллеее   мммееенннееееее   тттииипппииичччннныыыххх,,,   нннооо   оооттт   эээтттооогггооо   нннеее   мммееенннееееее   ииинннтттееерррееесссннныыыххх   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   ---   ииизззууучччеееннниииеее   
пппооолллооожжжееенннииияяя   пппррриииееемммннныыыххх   дддееетттеееййй   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   
сссоооццциииаааллльььннноооййй   пппооомммооощщщиии   иии   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее   ооосссоообббееенннннноооссстттеееййй   ссстттиииллляяя   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
ииигггрррооокккоооввв   НННаааццциииооонннаааллльььннноооййй   бббааассскккееетттбббоооллльььннноооййй   ааассссссоооццциииааацццииииии   СССШШШААА   (((НННБББААА)))...   ВВВ   
чччааассстттннноооссстттиии,,,   ииизззвввееессстттнннооо,,,   чччтттооо   тттрррееенннеееррр   кккооомммаааннндддыыы   """UUUtttaaahhh   JJJaaazzzzzz"""   иииссспппоооллльььзззоооввваааллл   
эээтттоооттт   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   дддллляяя   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   """пппооолллнннооогггооо   пппоооррртттрррееетттааа"""   МММааайййккклллааа   
ДДДжжжооорррдддааанннааа   иииззз   """CCChhhiiicccaaagggooo   BBBuuullllllsss""",,,   вввккклллююючччаааяяя   ееегггооо   сссккклллооонннннноооссстттььь,,,   ииигггррраааяяя   ввв   
ооодддииинннооочччкккууу,,,   пппрррооовввооодддииитттььь   дддвввооойййннноооййй   ииилллиии   тттрррооойййннноооййй   дддррриииббблллииинннггг   пппеееррреееддд   
бббррроооссскккоооммм...   ОООддднннааакккооо   ааанннааалллиииззз   бббееессспппооолллееезззеееннн,,,   ееессслллиии   вввыыы   нннеее   мммооожжжееетттеее   
вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ееегггооо   рррееезззуууллльььтттааатттааамммиии...   ДДДааажжжеее   зззнннаааяяя   пппрррииивввыыычччкккиии   
ДДДжжжооорррдддааанннааа,,,   ииигггрррооокккиии   """UUUtttaaahhh"""   нннеее   сссмммоооггглллиии   пппрррееедддооотттввврррааатттииитттььь   ееегггооо   рррееешшшаааююющщщиииййй   
бббрррооосссоооккк   ввв   ииигггррреее,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппрррииинннееессслллааа   """CCChhhiiicccaaagggooo"""   пппоообббееедддууу   ввв   чччееемммпппиииооонннааатттеее   
НННБББААА   111999999888   гггооодддааа...   

ВВВ   бббииизззнннееесссеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   нннаааииибббооолллееееее   
шшшииирррооокккооо   пппрррииимммеееннняяяееетттсссяяя   ввв   мммаааррркккееетттииинннгггеее,,,   кккооогггдддааа   кккооомммпппааанннииииии   ааанннааалллииизззиииррруууюююттт   
сссвввоооиии   бббааазззыыы   дддааанннннныыыххх   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   пппрррееедддпппооочччтттеееннниииййй   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   ааа   зззааатттеееммм   
дддееелллаааюююттт   иииммм   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   ааадддрррееесссннныыыеее   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяя...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   
ааавввиииааакккооомммпппааанннииияяя   AAAmmmeeerrriiicccaaannn   AAAiiirrrllliiinnneeesss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   222666   
мммиииллллллиииооонннаааххх   ууучччааассстттнннииикккоооввв   сссвввоооеееййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   дддллляяя   пппоооссстттооояяянннннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв   
---   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   пппрррееедддпппооочччииитттаааееемммыыыеее   ииимммиии   гггоооссстттииинннииицццыыы,,,   рррееессстттоооррраааннныыы   иии   
ааагггееенннтттссстттвввааа   пппооо   пппрррооокккааатттууу   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   ---   дддллляяя   рррааазззрррааабббоооттткккиии   ааадддрррееесссннныыыххх   
мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх   кккааамммпппаааннниииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   ууужжжеее   пппооозззвввооолллииилллиии   еееййй   сссэээкккооонннооомммииитттььь   
нннааа   иииззздддеееррржжжкккаааххх   бббооолллееееее   111000000   мммиииллллллиииоооннноооввв   дддоооллллллаааррроооввв...   

ЭЭЭкккооонннооомммииияяя   пппооолллууучччаааееетттсссяяя   ббблллааагггооодддаааррряяя   сссоооззздддаааннниииююю   бббооолллееееее   тттооочччннноооййй   
мммооодддееелллиии   ккклллиииееенннтттааа   иии   ууумммеееннньььшшшеееннниииююю   оообббъъъееемммоооввв   рррааассссссыыылллкккиии...   ВВВоооттт   
хххаааррраааккктттееерррннныыыййй   пппрррииимммеееррр...   КККааамммпппааанннииияяя   пппооо   пппрррооодддвввииижжжеееннниииююю   нннооовввооогггооо   вввииидддааа   
кккрррееедддииитттннныыыххх   кккаааррртттооочччеееккк   мммееетттооодддоооммм   пппррряяямммооогггооо   мммаааррркккееетттииинннгггааа   дддаааеееттт   оообббыыычччнннооо   
эээффффффееекккттт   пппрррииимммееерррнннооо   ввв   222%%%   ссслллууучччаааеееввв...   ВВВ   111999999777   гггооодддууу   бббааанннккк   MMMeeellllllooonnn   BBBaaannnkkk   UUUSSSAAA   
пппоооссстттааавввиииллл   пппеееррреееддд   сссоообббоооййй   цццееелллььь   пппрррииивввлллееечччььь   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннооо   222000000   тттыыыссс...   
ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППррриии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   оообббыыычччннныыыххх   мммееетттооодддоооввв   дддллляяя   эээтттооогггооо   
пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   бббыыы   ооохххвввааатттииитттььь   рррааассссссыыылллкккоооййй   111000   мммлллннн   кккаааннндддииидддааатттоооввв...   ВВВмммееессстттооо   
эээтттооогггооо   ссс   пппооомммооощщщьььююю   тттееехххнннооолллооогггииииии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   
бббыыылллооо   пппооолллууучччееенннооо   ооокккооолллооо   тттррреееххх   тттыыысссяяяччч   мммооодддееелллеееййй   нннаааииибббооолллееееее   вввееерррооояяятттннныыыххх   
ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППууутттеееммм   дддаааллльььнннееейййшшшееегггооо   ууутттооочччнннееенннииияяя   вввыыыдддееелллииилллиии   гггррруууппппппууу   мммооодддееелллеееййй,,,   
кккооотттоооррраааяяя,,,   пппооо   рррееезззуууллльььтттааатттаааммм   тттееессстттииирррооовввааанннииияяя,,,   пппооозззвввоооллляяялллааа   пппооолллууучччииитттььь   
пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   ооотттккклллиииккк   ввв   111222%%%   ссслллууучччаааеееввв...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   дддллляяя   
пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   222000000   тттыыысссяяяччч   нннооовввыыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв   ооокккааазззааалллооосссььь   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ссс   пппрррееедддлллооожжжееенннииияяямммиии   лллииишшшььь   ккк   дддвввуууммм   мммиииллллллиииооонннаааммм   чччееелллооовввеееккк   
вввмммееессстттооо   дддееесссяяятттиии...   БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   сссооокккрррааащщщеееннниииеееммм   ррреееккклллааамммннныыыххх   иииззздддеееррржжжеееккк   
вввыыыгггооодддыыы   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   нннеее   ооогггрррааанннииичччииилллииисссььь:::   пппрррииибббыыыллльььннноооссстттььь   дддллляяя   бббааанннкккааа   



ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппрррииивввлллееечччееенннннныыыххх   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   эээтттоооййй   ааакккцццииииии,,,   ооокккааазззааалллааасссььь   ввв   
сссррреееддднннеееммм   вввтттррроооеее   вввыыышшшеее   оообббыыычччннноооййй,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   тттееехххнннооолллооогггииияяя   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   пппооозззвввооолллииилллааа   нннааайййтттиии   ииимммеееннннннооо   тттеееххх   лллюююдддеееййй,,,   
чччьььиииммм   нннууужжждддаааммм   уууссслллууугггиии,,,   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыеее   MMMeeellllllooonnn   BBBaaannnkkk,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууюююттт   
нннаааииибббооолллееееее   пппооолллнннооо...   

ПППрррииивввееедддееенннннныыыййй   пппрррииимммеееррр   иииллллллюююссстттррриииррруууеееттт   дддвввааа   вввааажжжннныыыххх   ааассспппеееккктттааа   
пппрррииимммееенннееенннииияяя   дддааанннннноооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии...   ПППееерррвввыыыййй   ---   сссаааммм   мммааасссшшштттаааббб   тттааакккоооййй   
рррааабббооотттыыы:::   оообббъъъеееммм   ааанннааалллииизззиииррруууееемммыыыххх   дддааанннннныыыххх   иии   чччиииссслллооо   ииисссссслллееедддуууееемммыыыххх   
мммооодддееелллеееййй   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   пппрррееевввыыышшшаааюююттт   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииеее   пппооокккааазззааатттееелллиии,,,   
хххаааррраааккктттееерррннныыыеее   дддллляяя   тттрррааадддиииццциииоооннннннооогггооо   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккооогггооо   ааанннааалллииизззааа...   ВВВтттоооррроооййй   
---   тттооо,,,   чччтттооо   дддааажжжеее   вввыыысссооокккоооккквввааалллииифффииицццииирррооовввааанннннныыыеее   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   мммооогггуууттт   
ииизззвввлллееечччььь   иииззз   пппрррииимммееенннееенннииияяя   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа...   ВВВ   ссслллууучччаааеее   ссс   MMMeeellllllooonnn   BBBaaannnkkk   
пппррриииггглллааашшшеееннннннаааяяя   кккооомммаааннндддааа   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   сссууумммееелллааа   дддоообббииитттьььсссяяя   
шшшееессстттииикккрррааатттнннооогггооо   ууулллууучччшшшееенннииияяя   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв,,,   зззааатттрррааатттиииввв   лллииишшшььь   чччееетттвввеееррртттььь   
тттооогггооо   ввврррееемммеееннниии,,,   чччтттооо   пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   бббыыы   нннааа   пппрррооовввееедддеееннниииеее   ааанннааалллооогггииичччннноооййй   
ааакккцццииииии   """оообббыыычччннныыымммиии"""   мммееетттооодддааамммиии,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыымммиии   сссоообббссстттвввееенннннныыыммм   
пппооодддррраааззздддееелллеееннниииеееммм   бббааанннкккааа,,,   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщииимммсссяяя   нннааа   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккоооммм   
ааанннааалллииизззеее...   ОООддднннааа   иииззз   вввааажжжнннееейййшшшиииххх   зззааадддаааччч   ---   сссдддееелллааатттььь   эээтттоооттт   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   
нннааассстттооолллььькккооо   пппррроооссстттыыыммм,,,   чччтттоообббыыы   кккооонннееечччннныыыййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   ---   ссспппеееццциииааалллииисссттт   ввв   
сссвввоооеееййй   сссфффеееррреее   бббииизззнннееесссааа   бббеееззз   ссскккооолллььькккооо---нннииибббууудддььь   вввыыыдддаааююющщщееегггооосссяяя   зззнннааанннииияяя   
кккооомммпппьььююютттееерррааа   ---   сссмммоооггг   рррааабббооотттааатттььь   ссс   ннниииммм   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо...   

ПППрррииимммееенннеееннниииеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   
оообббяяязззааатттеееллльььннныыыммм   тттрррееебббоооввваааннниииеееммм   пппррриии   оооррргггааанннииизззааацццииииии   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   
чччееелллооовввееекккааа   ссс   мммааашшшиииннноооййй...   ПППрррееедддсссееедддааатттееелллььь   пппрррааавввлллееенннииияяя   иии   ггглллааавввннныыыййй   
иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   кккооорррпппооорррааацццииииии   NNNCCCRRR   ЛЛЛааарррссс   НННааайййбббееерррггг   тттааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм   ооопппииисссаааллл   мммнннеее   ссстттаааннндддаааррртттннноооеее   мммееенннююю   бббааанннкккооомммааатттааа   сссвввоооееегггооо   бббааанннкккааа...   
ПППееерррвввыыыййй   шшшаааггг   ---   вввыыыбббоооррр   яяязззыыыкккааа:::   ааанннггглллииийййссскккиииййй   ииилллиии   иииссспппааанннссскккиииййй;;;   вввтттоооррроооййй   ---   
ввввввоооддд   нннооомммееерррааа   сссчччееетттааа;;;   тттрррееетттиииййй   ---   вввыыыбббоооррр   тттииипппааа   тттрррааанннзззааакккцццииииии   (((пппооо   ееееее   
зззааавввеееррршшшееенннииииии   вввыыыдддаааееетттсссяяя   пппрррееедддлллооожжжеееннниииеее   пппрррооовввееессстттиии   ееещщщеее   оооддднннууу)))...   ИИИ,,,   
нннааакккооонннеееццц,,,   ввв   зззаааккклллююючччеееннниииеее   нннааа   эээкккрррааанннеее   пппооояяявввллляяяееетттсссяяя   нннооомммеееррр   тттееелллееефффооонннааа,,,   пппооо   
кккооотттооорррооомммууу   мммооожжжнннооо   пппооозззвввооонннииитттььь,,,   чччтттоообббыыы   пппооопппрррооосссииитттььь   бббааанннккк   ооо   ссссссууудддеее   пппоооддд   
зззааалллоооггг   нннееедддвввииижжжииимммоооссстттиии...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   бббааанннкккооомммааатттоооввв   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   ииимммееетттььь   дддееелллооо   ссс   мммееенннююю   нннааапппооодддоообббиииеее   эээтттооогггооо...   

ЛЛЛааарррссс   вввсссееегггдддааа   ссснннииимммаааеееттт   оооддднннууу   иии   тттууу   жжжеее   сссуууммммммууу   ссс   оооддднннооогггооо   иии   тттооогггооо   жжжеее   
сссчччееетттааа;;;   оооннн   ууужжжеее   пппооолллууучччиииллл   ссссссууудддууу   оооттт   сссвввоооееегггооо   бббааанннкккааа   иии   ппплллааатттиииттт   ееемммууу   кккааажжждддыыыййй   
мммееесссяяяццц   пппоооррряяядддооочччннныыыеее   пппррроооцццееенннтттыыы...   ТТТаааккк   пппооочччееемммууу   жжжеее,,,   кккооогггдддааа   оооннн   вввссстттааавввллляяяеееттт   ввв   
щщщееелллььь   бббааанннкккооомммааатттааа   сссвввоооююю   кккрррееедддииитттнннуууююю   кккаааррртттооочччкккууу,,,   тттоооттт   нннеее   ссспппрррооосссиииттт   ееегггооо   
пппррроооссстттыыыммм   чччееелллооовввееечччееессскккиииммм   яяязззыыыкккоооммм:::   """ЛЛЛааарррссс,,,   тттыыы,,,   кккаааккк   вввсссееегггдддааа,,,   хххооочччееешшшььь   
сссннняяятттььь   оообббыыычччнннуууююю   сссуууммммммууу   сссооо   сссвввоооееегггооо   оооссснннооовввнннооогггооо   сссчччееетттааа???"""   ИИИ   пппооочччееемммууу   нннеее   
пппрррееедддлллооожжжиииттт   ееемммууу   кккааакккуууююю---нннииибббууудддььь   бббааанннкккооовввссскккуууююю   уууссслллууугггууу,,,   кккооотттоооррроооййй   оооннн   ееещщщеее   
нннеее   уууссспппеееллл   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя,,,   нннооо   кккооотттоооррраааяяя   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууеееттт   ееегггооо   
ккклллиииееенннтттссскккооомммууу   пппрррооофффииилллююю???   ТТТааакккоооеее   ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннноооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   
бббыыылллооо   бббыыы   нннааамммнннооогггооо   ууудддоообббнннееееее   дддллляяя   ккклллиииееенннтттааа   иии   нннааамммнннооогггооо   вввыыыииигггрррыыышшшнннееееее   дддллляяя   
сссааамммооогггооо   бббааанннкккааа...   ИИИ   вввееедддььь   ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   нннеееоообббхххооодддииимммаааяяя   дддллляяя   гггееенннееерррааацццииииии   
пппооодддоообббннныыыххх   бббооолллееееее   ууумммееессстттннныыыххх,,,   чччеееммм   зззааадддаааввваааееемммыыыеее   тттееепппееерррььь,,,   вввооопппрррооосссоооввв,,,   
ииимммеееееетттсссяяя   гггдддеее---тттооо   ввв   кккооомммпппьььююютттеееррраааххх   бббааанннкккааа...   ККК   ссслллооовввууу   ссскккааазззааатттььь,,,   бббааанннкккооомммааатттыыы,,,   



ооо   кккооотттооорррыыыххх   гггооовввоооррриииллл   ЛЛЛааарррссс,,,   пппррроооииизззвввооодддиииттт   кккаааккк   ррраааззз   вввооозззггглллааавввллляяяееемммаааяяя   иииммм   
NNNCCCRRR,,,   кккооотттоооррраааяяя   ввв   пппоооссслллеееддднннееееее   ввврррееемммяяя   ууудддеееллляяяеееттт   бббоооллльььшшшоооеее   вввнннииимммаааннниииеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх...   ЛЛЛааарррссс   жжжеее,,,   сссооо   сссвввоооеееййй   
ссстттоооррроооннныыы,,,   ооочччееенннььь   зззаааииинннтттееерррееесссоооввваааннн   ввв   рррееешшшееенннииииии   пппооодддоообббннныыыххх   зззааадддаааччч   дддллляяя   
сссвввоооиииххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   

ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   вввхххооодддиииттт   сссоооссстттааавввннноооййй   чччааассстттьььююю   ввв   
кккооонннцццееепппццциииююю   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   ооотттнннооошшшееенннииияяямммиии   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   (((cccuuussstttooommmeeerrr   
rrreeelllaaatttiiiooonnnssshhhiiipppsss   mmmaaannnaaagggeeemmmeeennnttt,,,   CCCRRRMMM))),,,   сссууутттььь   кккооотттоооррроооййй   сссоооссстттоооиииттт   ввв   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   дддллляяя   вввыыыссстттррраааииивввааанннииияяя   
ооотттнннооошшшеееннниииййй   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   нннааа   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннноооййй   оооссснннооовввеее   вввмммееессстттооо   
пппрррииимммееенннееенннииияяя   мммооодддееелллиии   мммааассссссооовввооогггооо   мммаааррркккееетттииинннгггааа...   ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   
ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   оооттткккрррыыыввваааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   дддооойййтттиии   дддооо   кккааажжждддооогггооо   ккклллиииееенннтттааа,,,   
ееессслллиии   тттооолллььькккооо   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   кккааанннаааллл,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   
иииннндддииивввииидддуууааалллииизззиииррроооввваааннннннуууююю   дддоооссстттааавввкккууу,,,   ---   бббууудддььь   тттооо   бббааанннкккооомммаааттт,,,   вввеееббб---сссааайййттт   
ииилллиии   сссиииссстттееемммааа   пппррряяямммооогггооо   мммаааррркккееетттииинннгггааа   нннааа   оооссснннооовввеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппооочччтттооовввыыыххх   
рррааассссссыыылллоооккк   иии   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   пппрррееедддлллооожжжеееннниииййй...   ИИИссспппоооллльььзззуууяяя   вввыыыяяявввлллееенннннныыыеее   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттиии,,,   вввыыы   
мммооожжжееетттеее   пппооодддааатттььь   сссвввоооййй   пппрррооодддууукккттт   ккклллиииееенннтттууу   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   чччтттоообббыыы   ссс   
мммаааккксссииимммаааллльььннноооййй   вввееерррооояяятттннноооссстттьььююю   пппооовввыыысссииитттььь   сссвввоооююю   цццееенннннноооссстттььь   кккаааккк   
пппоооссстттааавввщщщииикккааа   дддллляяя   нннееегггооо   иии   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   ееегггооо   цццееенннннноооссстттььь   кккаааккк   пппооокккууупппааатттеееллляяя   
дддллляяя   сссееебббяяя...   

ТТТааакккаааяяя   пппееерррсссооонннааалллииизззааацццииияяя   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ииимммееееееттт   дддааалллееекккооо   ииидддууущщщиииеее   
пппоооссслллееедддссстттвввииияяя   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ррреееккклллааамммыыы   вввооо   вввсссеееххх   сссрррееедддссстттввваааххх   мммааассссссооовввоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   вввккклллююючччаааяяя   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   иии   пппрррееессссссууу...   ССС   вввыыытттееессснннеееннниииеееммм   
ааанннааалллооогггооовввооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   цццииифффрррооовввыыыммм   иии   пппррреееввврррааащщщеееннниииеееммм   
"""эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   кккннниииггг"""   ввв   пппрррееедддпппооочччииитттаааееемммыыыййй   нннооосссииитттееелллььь   жжжууурррнннаааллльььннныыыххх   иии   
гггааазззееетттннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   пппррраааккктттииичччееессскккиии   вввсссяяя   ррреееккклллааамммааа   нннеееииизззбббееежжжнннооо   бббууудддеееттт   
пппееерррееевввееедддееенннааа   ссс   мммааассссссооовввыыыххх   нннааа   иииннндддииивввииидддуууааалллииизззииирррооовввааанннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы...   
ВВВыыывввооодддииимммыыыеее   нннааа   эээкккррраааннн   ррреееккклллааамммннныыыеее   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя   бббууудддуууттт   ооотттбббииирррааатттьььсссяяя   ввв   
сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииммм   пппрррооофффииилллеееммм   иииххх   пппооолллууучччааатттеееллляяя...   

ВВВмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссрррееедддссстттвввааа   мммааассссссооовввоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддллляяя   ррреееккклллааамммииирррооовввааанннииияяя   нннооовввооогггооо   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   ииилллиии   дддрррууугггооогггооо   
тттооовввааарррааа   ввв   кккааажжждддоооммм   дддооомммеее,,,   кккооомммпппааанннииияяя   сссмммооожжжеееттт   пппррриииоообббрррееессстттиии   мммееенннееееее   
дддооорррооогггоооссстттооояяящщщуууююю   уууссслллууугггууу,,,   рррааассссссчччииитттаааннннннуууююю   нннааа   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   
дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииййй   ссслллоооййй   иии   пппооозззвввоооллляяяююющщщуууююю   ссс   мммаааккксссииимммаааллльььннноооййй   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттьььююю   пппрррииивввлллееечччььь   вввнннииимммаааннниииеее   нннаааииибббооолллееееее   вввееерррооояяятттннныыыххх   
пппооокккууупппааатттееелллеееййй...   ЕЕЕссслллиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ууу   кккооогггооо---тттооо   ееессстттььь   ааавввтттооомммоообббииилллььь   
ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   тттииипппааа   иии   вввыыы   пппооолллааагггаааееетттеее,,,   чччтттооо   пппооо   ввврррееемммеееннниии   вввлллааадддееелллеееццц   ууужжжеее   
дддооолллжжжеееннн   пппрррииисссмммааатттрррииивввааатттььь   ееемммууу   зззааамммееенннууу,,,   тттооо   ииимммееееееттт   сссмммыыысссллл   сссооосссрррееедддооотттооочччииитттььь   
нннааа   эээтттоооммм   ккклллиииееенннтттеее   мммаааккксссииимммаааллльььнннуууююю   аааккктттииивввннноооссстттььь...   КККрррууупппннныыыййй   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   мммооожжжеееттт   вввккклллааадддыыывввааатттььь   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   
дддеееннньььгггиии   иии   ввв   ооохххввваааттт   дддрррууугггиииххх   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   сссеееккктттоооррроооввв   ---   чччтттоообббыыы   
пппоооддддддеееррржжжааатттььь   ииизззвввееессстттннноооссстттььь   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккиии,,,   ---   нннооо   оооссснннооовввннноооййй   пппооотттоооккк   
сссрррееедддссстттввв   бббууудддеееттт   нннааапппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ииимммеееннннннооо   нннааа   ррреееккклллааамммууу,,,   ааадддрррееесссоооввваааннннннуууююю   
нннаааииибббооолллееееее   вввееерррооояяятттннныыыммм   пппооокккууупппааатттеееллляяяммм...   



МММыыы   ууужжжеее   нннаааббблллюююдддаааеееммм   пппееерррвввыыыеее   пппооопппыыыттткккиии   пппееерррсссооонннааалллииизззааацццииииии   
ррреееккклллааамммыыы   ввв   СССееетттиии...   ТТТаааккк,,,   ееессслллиии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь,,,   рррааабббооотттаааяяя   ссс   пппоооиииссскккооовввыыыммм   
сссееерррвввеееррроооммм,,,   ууукккааажжжеееттт   ввв   кккааачччееессстттвввеее   ииинннтттееерррееесссуууююющщщеееййй   ееегггооо   мммееессстттннноооссстттиии   гггоооррроооддд   
СССаааннн---ФФФрррааанннццциииссскккооо   ииилллиии   дддааасссттт   пппоооннняяятттььь,,,   чччтттооо   хххооочччеееттт   кккууупппииитттььь   кккнннииигггууу   ооо   
пппууутттееешшшееессстттвввииияяяххх   ---   ииилллиии   лллииитттееерррааатттууурррууу   пппооо   кккааакккоооййй---тттооо   дддрррууугггоооййй   тттееемммааатттииикккеее,,,   ---   ееемммууу   
нннаааррряяядддууу   ссс   пппрррооочччеееййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   бббууудддеееттт   вввыыыдддааанннооо   ррреееккклллааамммннноооеее   
оообббъъъяяявввлллеееннниииеее,,,   сссвввяяязззааанннннноооеее   ссс   эээтттоооййй   мммееессстттннноооссстттьььююю   ииилллиии   ссс   эээтттоооййй   тттееемммааатттииикккоооййй...   
КККооонннтттееекккссстттнннооо---чччууувввссстттвввииитттеееллльььнннаааяяя   ррреееккклллааамммааа,,,   сссвввяяязззаааннннннаааяяя   ссс   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяямммиии   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   ииилллиии   ссс   ееегггооо   дддееейййссстттвввииияяямммиии   ввв   дддааанннннныыыййй   мммооомммееенннттт,,,   нннааамммнннооогггооо   
эээффффффеееккктттииивввнннееееее   оообббыыычччнннооогггооо,,,   пппуууббблллииикккуууееемммооогггооо   нннаааууугггаааддд   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя...   

СССпппооосссоообббннноооссстттььь   пппееерррсссооонннааалллииизззииирррооовввааатттььь   ррреееккклллааамммннныыыеее   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя   
ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   жжжииитттееелллиии   рррааазззннныыыххх   мммииикккрррооорррааайййоооннноооввв,,,   ииилллиии   дддааажжжеее   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
дддооомммоооввв   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   оооддднннооогггооо   иии   тттооогггооо   жжжеее   мммииикккрррооорррааайййооонннааа,,,   бббууудддуууттт   пппооолллууучччааатттььь   
сссвввоооиии   ооосссоообббыыыеее   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя...   КККрррууупппннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии   сссмммооогггуууттт   пппооовввыыысссииитттььь   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   ррреееккклллааамммннныыыххх   ааакккццциииййй,,,   ааа   бббооолллееееее   мммееелллкккиииеее   ---   вввпппееерррвввыыыеее   
пппооолллууучччаааттт   дддоооссстттуууппп   нннааа   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   иии   ккк   жжжууурррнннааалллаааммм   (((сссееегггооодддннняяя   мммнннооогггиииеее   
нннооосссииитттееелллиии   ррреееккклллааамммыыы   ссслллииишшшкккоооммм   дддооорррооогггиии   дддллляяя   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   кккааакккиииххх---лллииибббооо   
тттоооввваааррроооввв,,,   кккрррооомммеее   пппоооллльььзззуууююющщщииихххсссяяя   дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   мммааассссссооовввыыыммм   ссспппрррооосссоооммм)))...   
ДДДааажжжеее   бббааакккааалллееейййнннаааяяя   лллааавввкккааа   нннааа   уууггглллууу   сссмммооожжжеееттт   ррреееккклллааамммииирррооовввааатттььь   сссвввоооййй   тттоооввваааррр   
пппооо   тттееелллееевввииидддеееннниииююю   сссрррееедддиии   жжжииитттееелллеееййй   ббблллииизззлллееежжжааащщщиииххх   дддооомммоооввв...   

ПППееерррееехххоооддд   ккк   ааадддрррееесссннноооййй   ррреееккклллааамммеее   дддооолллжжжеееннн   оообббрррааадддооовввааатттььь   иии   
пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй...   ОООннниии   пппооолллууучччаааттт   бббоооллльььшшшеее   шшшааанннсссоооввв   ууувввииидддееетттььь   тттеее   оообббъъъяяявввлллееенннииияяя,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппрррееедддссстттааавввллляяяюююттт   дддллляяя   ннниииххх   ииинннтттееерррееессс...   ПППрррааавввдддааа,,,   кккоооеее---кккооогггооо   мммооожжжеееттт   
оообббееессспппооокккоооииитттььь   пппееерррссспппеееккктттииивввааа   чччрррееезззмммееерррннноооййй   ооосссвввееедддооомммлллееенннннноооссстттиии   ооо   нннеееммм   
ррреееккклллааамммооодддааатттееелллеееййй;;;   оооддднннааакккооо,,,   кккаааккк   яяя   ууужжжеее   ууупппооомммииинннаааллл   ввв   ггглллааавввеее   555,,,   
нннааадддлллееежжжааащщщееееее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   пппооозззвввооолллиииттт   чччааассстттннныыыммм   лллииицццаааммм   
рррааассскккрррыыывввааатттььь   тттооолллььькккооо   тттеее   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   сссееебббеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооннниии   гггооотттооовввыыы   
рррааассскккрррыыытттььь...   ВВВ   кккааачччееессстттвввеее   пппрррииимммееерррааа   мммооожжжнннооо   нннааазззвввааатттььь   пппрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее   
ррреееккклллааамммооодддааатттеееллляяяммм   дддоооссстттууупппааа   ккк   тттааакккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   ккклллиииееенннтттеее,,,   кккаааккк   
мммааанннееерррааа   вввееедддееенннииияяя   пппрррооосссмммооотттрррааа...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   пппооодддпппииисссчччииикккоооввв   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   иииззздддаааннниииййй   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппооо   ссспппоооррртттииивввннноооййй   ииилллиии   нннаааууучччннноооййй   
тттееемммааатттииикккеее,,,   сссааадддооовввооодддссстттвввууу,,,   дддооомммааашшшнннееемммууу   хххооозззяяяйййссстттвввууу   ииилллиии   ааавввтттооомммоообббиииллляяяммм   ---   
ииизззууучччаааюююттт   сссооодддеееррржжжааащщщуууюююсссяяя   ввв   ннниииххх   ррреееккклллааамммууу   нннеее   мммееенннееееее   пппррриииссстттаааллльььнннооо,,,   чччеееммм   
ссстттааатттьььиии...   ААА   ееессслллиии   вввыыы   иии   ккк   пппрррооосссмммооотттрррууу   тттееелллееепппрррооогггрррааамммммм   пппооодддхххооодддииитттеее   тттааакккиииммм   жжжеее   
оообббрррааазззоооммм   ---   вввыыыбббиииррраааееетттеее   лллииишшшььь   тттеее,,,   чччтттооо   пппооосссвввяяящщщеееннныыы   ооодддннноооййй   ииилллиии   дддвввуууммм   
ииинннтттееерррееесссуууююющщщиииммм   вввааассс   тттееемммаааммм,,,   ---   тттооо,,,   пппооо   вввсссеееййй   вввееерррооояяятттннноооссстттиии,,,   нннеее   бббууудддееетттеее   
вввооозззрррааажжжааатттььь   пппрррооотттиииввв   ррреееккклллааамммннныыыххх   оообббъъъяяявввлллеееннниииййй   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщеееййй   
тттееемммааатттииикккиии...   

"""МММыыыллльььннныыыеее   ооопппееерррыыы"""   ---   оооссснннооовввннноооййй   пппрррооодддууукккттт   ддднннееевввнннооогггооо   вввееещщщааанннииияяя   
ааамммееерррииикккааанннссскккооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   ---   пппооолллууучччииилллиии   сссвввоооеее   нннааазззввваааннниииеее   ббблллааагггооодддаааррряяя   
тттооомммууу,,,   чччтттооо   ррреееккклллааамммооодддааатттеееллляяямммиии   ввв   ннниииххх   тттрррааадддиииццциииоооннннннооо   вввыыыссстттууупппааалллиии   кккрррууупппннныыыеее   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   мммыыылллааа,,,   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыеее,,,   ввв   пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь,,,   ввв   
жжжееенннссскккоооййй   аааууудддииитттооорррииииии...   ТТТаааккк   чччтттооо   ииидддеееяяя   ааадддрррееесссннноооййй   тттееелллееевввииизззиииооонннннноооййй   
ррреееккклллааамммыыы   нннеее   нннооовввааа...   ЧЧЧтттооо   пппооояяявввииилллооосссььь   ввв   пппоооссслллеееддднннееееее   ввврррееемммяяя   рррааадддииикккаааллльььнннооо   
нннооовввооогггооо   ---   тттаааккк   эээтттооо   пппрррииимммееенннеееннниииеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   дддааанннннныыыххх   
дддллляяя   ииизззвввлллееечччееенннииияяя   нннууужжжннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иииззз   мммааассссссыыы   ссстттааатттиииссстттииикккиии,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   цццииифффрррооовввоооеее   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   иии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккнннииигггиии,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииеее   



пппооодддооойййтттиии   ккк   аааууудддииитттооорррииииии   бббооолллееееее   пппееерррсссооонннааалллииизззиииррроооввваааннннннооо...   СССооочччееетттаааннниииеее   эээтттиииххх   
фффаааккктттоооррроооввв   дддооолллжжжнннооо   пппррроооииизззвввееессстттиии   нннааассстттооояяящщщуууююю   рррееевввооолллюююццциииююю   ввв   ннныыынннееешшшннниииххх   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяяххх   ооо   ррреееккклллааамммеее   иии   мммаааррркккееетттииинннгггеее...   ПППееерррсссооонннааалллииизззааацццииияяя   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууувввееелллииичччиииввваааеееттт   цццееенннннноооссстттььь   зззнннаааннниииййй   ооо   тттеееххх,,,   кккооомммууу   вввыыы   
пппрррееедддлллааагггаааееетттеее   сссвввоооиии   тттооовввааарррыыы   иии   уууссслллууугггиии... 

 

   

111444...   ПППОООВВВЫЫЫШШШАААЙЙЙТТТЕЕЕ   КККОООРРРПППОООРРРАААТТТИИИВВВНННЫЫЫЙЙЙ   IIIQQQ   

НННааа    пппрррииимммеееррреее    пппоооиииссскккааа    чччеееррртттееежжжеееййй    ззздддаааннниииййй    шшштттаааббб---

кккввваааррртттииирррыыы    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    дддееемммооонннссстттррриииррруууееетттсссяяя    вввааажжжннноооссстттььь   

цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   хххрррааанннееенннииияяя    ссстттррроооииитттеееллльььннноооййй    

ииинннфффооорррмммааацццииииии    ---   ооодддннноооййй    иииззз    рррааазззнннооовввииидддннноооссстттеееййй    сссвввееедддеееннниииййй ,,,   

нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх    кккааажжждддоооййй    кккооомммпппааанннииииии    дддллляяя    ууупппрррааавввлллееенннииияяя    

зззнннааанннииияяямммиии ...       

ЦЦЦеееллльььююю    ууупппрррааавввлллееенннииияяя    зззнннааанннииияяямммиии    яяявввллляяяееетттсссяяя    

пппооовввыыышшшеееннниииеее    кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо    IIIQQQ   зззааа    сссчччеееттт    шшшииирррооокккооогггооо    

дддоооссстттууупппааа    сссооотттррруууддднннииикккоооввв    ккк    тттееекккууущщщеееййй    ииинннфффооорррмммааацццииииии    иии    ккк   

дддааанннннныыыммм    пппрррооошшшлллыыыххх    лллеееттт ...    РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии    дддооолллжжжннныыы    

зззааалллооожжжииитттььь    оооссснннооовввыыы    тттааакккооогггооо    ууупппрррааавввлллееенннииияяя ,,,    оооррргггааанннииизззоооввваааввв    

оооттткккрррыыытттыыыййй    оообббмммеееннн    ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй    иии    ссснннааабббдддиииввв    

сссооотттррруууддднннииикккоооввв    сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщииимммиии    ииинннссстттрррууумммееенннтттааамммиии ...    

КККооомммпппааанннииияяя    CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   сссмммееессстттииилллааа    ааакккцццееенннттт    ввв    

пппрррииимммееенннееенннииииии    нннооовввыыыххх    тттееехххнннооолллооогггиииййй    ссс    ааанннааалллииизззааа    зззааатттррраааттт    нннааа    

ааанннааалллиииззз    рррыыынннкккааа ...    КККооорррпппооорррааацццииииии    YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii   

PPPhhhaaarrrmmmaaaccceeeuuutttiiicccaaalllsss   иии    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    иииссспппоооллльььзззуууюююттт    вввеееббб---

ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй    дддллляяя   ооопппееерррааатттииивввнннооогггооо   рррааазззрррееешшшееенннииияяя    

ссслллооожжжннныыыххх    пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх    вввооопппрррооосссоооввв ...    ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее    

сссиииссстттееемммыыы    пппооовввыыышшшаааюююттт    эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь    сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа    

пппррриии    рррааазззрррааабббоооттткккеее    пппрррооодддууукккцццииииии    ввв    кккооомммпппааанннииииии    NNNaaabbbiiissscccooo...       

ОООнннлллааайййнннооовввыыыеее    ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы    рррееешшшаааюююттт    пппррроооббблллееемммыыы    

оообббууучччееенннииияяя ...    ДДДоооссстттуууппп    ккк    ииинннфффооорррмммааацццииииии    ---   вввааажжжннноооеее    сссрррееедддссстттвввооо    

пппрррииивввлллееечччееенннииияяя    иии    сссооохххрррааанннееенннииияяя    ввв   шшштттааатттеее    ииинннтттеееллллллеееккктттуууааалллоооввв ...    

ОООтттсссууутттссстттвввиииеее    гггеееооогггрррааафффииичччееессскккиииххх    ооогггрррааанннииичччеееннниииййй    нннааа    дддоооссстттуууппп    

ккк    ииинннфффооорррмммааацццииииии    нннеее    ооозззнннааачччаааеееттт    цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   

ууупппрррааавввлллееенннииияяя ...    РРРууукккооовввооодддииитттееелллььь    кккооомммпппааанннииииии    дддооолллжжжеееннн    

кккуууллльььтттииивввииирррооовввааатттььь    сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо    иии    оообббмммеееннн    

ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй ,,,    оообббееессспппееечччииивввааатттььь    сссооотттррруууддднннииикккоооввв   

эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм    ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм    иии    пппоооооощщщррряяятттььь   оообббмммеееннн    

зззнннааанннииияяямммиии ...       

   

СССпппооосссоообббннноооссстттььь   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ооосссввваааииивввааатттььь   зззнннааанннииияяя   иии   бббыыыссстттрррооо    

пппуууссскккааатттььь    иииххх   ввв   дддееелллооо   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   вввыыысссооочччааайййшшшееееее   кккооонннкккууурррееенннтттннноооеее   



пппррреееииимммууущщщееессстттвввооо...   ДДДжжжеееккк   УУУэээлллччч,,,   пппрррееедддсссееедддааатттееелллььь   пппрррааавввлллееенннииияяя   GGGeeennneeerrraaalll   

EEEllleeeccctttrrriiiccc   

КККаааккк---тттооо   ррраааззз,,,   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд,,,   пппооонннааадддоообббииилллииисссььь   нннаааммм   ппплллаааннныыы   
ззздддаааннниииййй   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррыыы   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ввв   РРРееедддмммоооннндддеее   ---   пппооодддооошшшлллооо   ввврррееемммяяя   
дддууумммааатттььь   оооббб   ооочччееерррееедддннноооммм   эээтттааапппеее   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа...   НННооо   чччааассстттььь   иииззз   ннниииххх   нннииигггдддеее   
нннеееллльььзззяяя   бббыыылллооо   нннааайййтттиии...   ОООбббрррааатттииилллииисссььь   ккк   чччееелллооовввееекккууу,,,   дддооолллгггоооеее   ввврррееемммяяя   
вввооозззггглллааавввллляяявввшшшееемммууу   ууу   нннааассс   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщуууююю   ссслллууужжжбббууу...   ОООннн   тттооолллььькккооо   чччтттооо   
вввыыышшшеееллл   ввв   ооотттссстттааавввкккууу,,,   пппоооэээтттооомммууу   пппрррииишшшлллооосссььь   зззвввооонннииитттььь   ееемммууу   дддооомммоооййй...   ОООннн   
нннааапппрррааавввиииллл   нннааассс   ккк   эээлллеееккктттрррииикккууу,,,   кккооотттооорррыыыййй   ---   ккк   сссчччааассстттьььююю   ---   пппооо---пппрррееежжжнннееемммууу   
пппрррооодддооолллжжжаааллл   рррааабббооотттааатттььь   нннааа   оооддднннооогггооо   иииззз   нннааашшшиииххх   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв...   ВВВсссеее   
зззааавввеееррршшшииилллооосссььь   ббблллааагггооопппооолллууучччнннооо   ---   ппплллаааннныыы   ууу   эээлллеееккктттрррииикккааа   нннааашшшлллииисссььь;;;   нннооо   вввееедддььь   
оооннн   ооокккааазззааалллсссяяя,,,   пппооо   сссууущщщееессстттвввууу,,,   ееедддииинннссстттвввееенннннныыыммм   ввв   мммиииррреее   чччееелллооовввееекккоооммм,,,   ууу   
кккооотттооорррооогггооо   бббыыылллиии   ппплллаааннныыы   вввсссеееххх   нннааашшшиииххх   ззздддаааннниииййй...   

ТТТрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   оообббъъъееедддииинннееенннииияяя   лллюююдддеееййй   чччааассстттооо   ввввввеееррряяяюююттт   сссвввоооююю   
иииссстттооорррииичччееессскккуууююю   пппааамммяяятттььь   иии   тттрррааадддииицццииииии   оооддднннооомммууу---дддвввуууммм   пппооочччееетттннныыыммм   чччлллееенннаааммм...   
СССоооввврррееемммееенннннноооййй   жжжеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннеееоообббхххооодддиииммм   бббооолллееееее   нннааадддееежжжннныыыййй   ссспппооосссоооббб   
хххрррааанннееенннииияяя   сссвввоооееегггооо   фффоооллльььккклллооорррааа...   ИИИ   тттеееммм   нннеее   мммееенннееееее   мммыыы   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   тттооожжжеее   ввв   
зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   мммеееррреее   ооопппииирррааалллииисссььь   нннааа   уууссстттнннуууююю   тттрррааадддиииццциииююю...   ВВВоооттт   иии   
ооокккааазззааалллооосссььь,,,   чччтттооо   ввв   нннааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   ---   иии   эээтттооо   кккрррууупппнннееейййшшшеееммм---тттооо   
зззааассстттрррооойййщщщииикккеее   ооофффииисссннныыыххх   ппплллооощщщааадддеееййй   ввв   рррааайййооонннеее   СССиииэээтттлллааа,,,   вввыыышшшееедддшшшеееммм   нннааа   
тттееемммпппыыы   ввввввооодддааа   оооттт   пппооолллууумммиииллллллиииооонннааа   дддооо   мммиииллллллиииооонннааа   ккквввааадддрррааатттннныыыххх   фффууутттоооввв   (((555000---
111000000   тттыыысссяяяччч   кккввв...   ммм)))   ввв   гггоооддд,,,   ---   вввсссяяя   """бббааазззааа   зззнннаааннниииййй"""   хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   гггооолллоооввваааххх   
вввсссееегггооо   нннееессскккооолллььькккиииххх   чччееелллооовввеееккк   дддааа   ввв   нннееессскккооолллььькккиииххх   ссстттооопппкккаааххх   чччеееррртттееежжжеееййй,,,   
кккооотттооорррыыыеее   дддааажжжеее   нннеее   сссоообббррраааннныыы   ввв   оооддднннууу   пппааапппкккууу...   

ВВВссстттрррееевввооожжжееенннннноооеее   эээтттиииммм   ииинннцццииидддееенннтттоооммм,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   ссслллууужжжбббыыы   
кккааапппииитттаааллльььннныыыххх   сссоооооорррууужжжеееннниииййй   иии   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   рррееешшшииилллооо,,,   чччтттооо   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   сссоооззздддааатттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   рррееепппооозззииитттоооррриииййй   дддллляяя   хххрррааанннееенннииияяя   иии   
эээффффффеееккктттииивввнннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   сссвввееедддеееннниииййй   пппооо   сссвввоооеееййй   ссспппеееццциииааалллииизззааацццииииии,,,   
нннааакккоооппплллееенннннныыыххх   зззааа   дддвввааа   дддееесссяяятттииилллееетттииияяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   ВВВсссеее   ппплллаааннныыы,,,   
дддиииааагггррраааммммммыыы   иии   дддрррууугггиииеее   ссстттррроооииитттеееллльььннныыыеее   дддооокккууумммееенннтттыыы   бббыыылллиии   пппееерррееевввееедддеееннныыы   ввв   
фффааайййлллыыы   сссиииссстттеееммм   ааавввтттооомммааатттииизззиииррроооввваааннннннооогггооо   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   (((СССАААПППРРР))),,,   ааа   
пппоооссстттааавввщщщииикккаааммм   нннааа   бббууудддууущщщееееее   ссстттрррооогггооо   пппрррееедддпппииисссааанннооо   бббыыылллооо   пппрррииидддеееррржжжииивввааатттьььсссяяя   
эээтттооогггооо   ееедддииинннооогггооо   ссстттаааннндддаааррртттааа...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   мммыыы   ссскккооопппииирррооовввааалллиии   вввсссююю   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   дддооокккууумммееенннтттаааццциииююю   иииззз   иииххх   сссиииссстттеееммм   ввв   сссвввоооююю   сссоообббссстттвввеееннннннуууююю...   
ЗЗЗааатттеееммм   бббыыылллааа   пппоооссстттррроооееенннааа   эээкккссстттрррааасссееетттььь,,,   ввв   кккооотттоооррруууююю   кккааажжждддыыыййй   ууучччааассстттннниииккк   
нннааашшшиииххх   пппррроооеееккктттоооввв   пппооолллууучччаааллл   дддоооссстттуууппп   нннааа   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   пппеееррриииоооддд   
ввврррееемммеееннниии...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   сссаааммм   сссоообббоооююю   рррееешшшииилллсссяяя   вввооопппррроооссс   ссс   ввввввееедддеееннниииеееммм   
вввнннееешшшннниииххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   ввв   кккууурррссс   пппррроооббблллеееммм,,,   вввооозззнннииикккааавввшшшиииххх   нннааа   
пппрррееедддыыыдддууущщщиииххх   эээтттааапппаааххх   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа,,,   иии   нннааайййдддееенннннныыыххх   тттооогггдддааа   рррееешшшеееннниииййй...   
ВВВооосссссстттааанннооовввиииввв   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   кккооонннтттрррооолллььь   нннаааддд   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   мммыыы   
сссмммоооггглллиии   рррааасссшшшииирррииитттььь   вввыыыбббоооррр   пппооодддррряяядддчччииикккоооввв,,,   ааа   ссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо,,,   пппооолллууучччииитттььь   
лллууучччшшшиииеее   цццеееннныыы   иии   пппооовввыыысссииитттььь   гггииибббкккоооссстттььь   пппррриии   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииииии   нннооовввыыыххх   
пппррроооеееккктттоооввв...   

ТТТееепппееерррььь   нннааашшшиии   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы,,,   зззааанннииимммаааююющщщиииееесссяяя   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыммм   иии   фффииинннааанннсссооовввыыыммм   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеееммм,,,   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   
эээкккссстттрррааасссееетттььь   дддллляяя   пппооодддгггооотттооовввкккиии   кккааажжждддооогггооо   ооочччеееррреееддднннооогггооо   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   



ооофффииисссннныыыххх   ппплллооощщщааадддеееййй   ииилллиии   оооттткккрррыыытттииияяя   ооофффииисссааа   нннооовввооогггооо   дддооочччееерррнннееегггооо   
пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   ЗЗЗаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыййй   пппееерррсссооонннаааллл   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооолллууучччаааеееттт   
чччеееррреееззз   нннееееее   дддоооссстттуууппп   ккк   мммааатттеееррриииааалллаааммм   кккрррууупппннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв   ввв   оооббблллааассстттиии   
кккааапппииитттаааллльььнннооогггооо   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввааа;;;   ооонннааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууупппрррооощщщаааеееттт   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ооопппыыытттааа   ггглллааавввннноооййй   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррыыы   нннааашшшиииммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   
зззааа   рррууубббееежжжоооммм...   ААА   ввв   ииинннтттрррааасссееетттиии   кккооомммпппааанннииииии   пппуууббблллииикккуууююютттсссяяя   ееещщщеее   иии   ппплллаааннныыы   
ооофффииисссннныыыххх   ппплллооощщщааадддеееййй,,,   тттаааккк   чччтттооо   пппррриии   пппооодддгггооотттооовввкккеее   пппееерррееемммееещщщееенннииияяя   ссслллууужжжббб   иии   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв   мммееенннеееддджжжееерррыыы,,,   вввыыырррааабббааатттыыыввваааююющщщиииеее   эээтттооо   рррееешшшеееннниииеее,,,   мммооогггуууттт   
вввееессстттиии   оообббсссууужжждддеееннниииеее,,,   нннааахххооодддяяясссььь   ввв   сссааамммыыыххх   рррааазззннныыыххх   мммееессстттаааххх   иии   нннеее   
оообббмммеееннниииввваааяяясссььь   бббууумммааажжжннныыымммиии   сссхххееемммааамммиии...   РРРяяядддооовввыыыеее   жжжеее   сссооотттррруууддднннииикккиии   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   эээтттиииххх   ппплллаааннноооввв   зззааарррааанннееееее   ууузззнннаааюююттт,,,   гггдддеее   бббууудддуууттт   рррааассспппооолллооожжжеееннныыы   иииххх   
рррааабббооочччиииеее   мммееессстттааа   пппоооссслллеее   пппееерррееееееззздддааа...   ВВВооооообббщщщеее,,,   ееессслллиии   нннеее   сссчччииитттааатттььь   
кккррраааттткккоооввврррееемммеееннннннооогггооо   нннаааппплллыыывввааа   пппооосссееетттииитттееелллеееййй   нннааа   ссстттрррааанннииицццууу,,,   
пппооосссвввяяящщщеееннннннуууююю   ееедддеее,,,   ввв   пппеееррриииоооддд,,,   кккооогггдддааа   мммыыы   мммеееннняяялллиии   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв   дддллляяя   
сссвввоооеееййй   ссстттооолллооовввоооййй,,,   нннаааииибббоооллльььшшшеееййй   пппооопппуууллляяярррннноооссстттьььююю   ввв   нннааашшшеееййй   ииинннтттрррааасссееетттиии   
пппоооллльььзззуууееетттсссяяя   ииимммеееннннннооо   ссстттрррааанннииицццааа   ссс   ппплллааанннааамммиии   рррааазззмммееещщщееенннииияяя... 

   

•••   ЧЧЧТТТООО   ТТТАААКККОООЕЕЕ   УУУПППРРРАААВВВЛЛЛЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ЗЗЗНННАААНННИИИЯЯЯМММИИИ   

НННааашшшааа   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   бббиииббблллиииооотттееекккааа   ссстттррроооииитттеееллльььннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии,,,   
ааа   тттааакккжжжеее   ааанннааалллооогггииичччннныыыеее   бббиииббблллиииооотттееекккиии   пппооо   тттоооррргггооовввыыыммм   зззнннааакккаааммм   иии   пппааатттееенннтттаааммм   
мммооогггуууттт   ссслллууужжжииитттььь   нннеееппплллооохххииимммиии   пппрррииимммееерррааамммиии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   зззнннааанннииияяямммиии   ввв   
кккооорррпппооорррааацццииииии...   КККаааккк   ууунннииивввееерррсссаааллльььнннаааяяя   кккооонннцццееепппцццииияяя   ---   вввккклллююючччаааююющщщаааяяя   сссбббоооррр   иии   
оооррргггааанннииизззаааццциииююю   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ееееее   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   сссрррееедддиии   
зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыххх   лллиииццц,,,   пппоооссстттооояяянннннноооеее   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
ааанннааалллииизззааа   иии   сссооовввмммееессстттннноооййй   оообббрррааабббоооттткккиии   ---   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   зззнннааанннииияяямммиии   мммооожжжеееттт   
бббыыытттььь   ооочччееенннььь   пппооолллееезззнннооо...   ОООддднннааакккооо,,,   кккаааккк   иии   бббооолллееееее   рррааанннннняяяяяя   кккооонннцццееепппцццииияяя   
ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа,,,   ооонннааа   сссиииллльььнннооо   ссстттрррааадддаааеееттт   оооттт   тттооогггооо,,,   чччтттооо   кккааажжждддыыыййй   вввооолллеееннн   
пппрррииидддааавввааатттььь   тттееерррмммииинннууу,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммооомммууу   дддллляяя   ееееее   оообббооозззнннааачччееенннииияяя,,,   лллюююбббоооййй   
сссмммыыысссллл,,,   кккааакккоооййй   тттооолллььькккооо   пппооожжжееелллаааеееттт...   ВВВооо   вввсссеееххх   сссрррееедддссстттввваааххх   мммааассссссооовввоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   рррееегггуууллляяярррнннооо   пппооояяявввллляяяююютттсссяяя   нннооовввоооссстттннныыыеее,,,   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее   иии   
дддааажжжеее   оообббзззооорррннныыыеее   ссстттааатттьььиии   нннааа   эээтттууу   тттееемммууу...   НННааа   ууупппрррааавввлллееенннииииии   зззнннааанннииияяямммиии   
ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууееетттсссяяя   ррряяяддд   кккооонннсссааалллтттииинннгггооовввыыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   иии   вввеееббб---сссааайййтттоооввв,,,   ааа   ввв   
сссееерррееедддииинннеее   111999999888   гггооодддааа   дддааажжжеее   нннааачччаааллл   иииззздддааавввааатттьььсссяяя   жжжууурррнннаааллл,,,   пппооосссвввяяящщщееенннннныыыййй   
эээтттооомммууу   вввооопппрррооосссууу...   ПППооовввееессстттвввуууяяя   ооо   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеее   СССУУУБББДДД,,,   жжжууурррнннааалллииисссттт   
нннееепппрррееемммеееннннннооо   ооотттмммееетттиииттт   ввввввееедддеееннниииеее   ввв   ееегггооо   пппрррооодддууукккттт   эээтттоооййй   нннооовввииинннкккиии...   ААА   
гггооовввоооррряяя   ооо   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеее   ПППООО   пппоооддддддеееррржжжкккиии   кккоооллллллеееккктттииивввннноооййй   рррааабббооотттыыы   ---   
ооотттмммееетттиииттт,,,   чччтттооо   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   зззнннааанннииияяямммиии   ссстттааанннеееттт   бббоооееевввыыыммм   зззнннааамммееенннеееммм   
ссслллееедддуууююющщщееегггооо   пппооокккооолллееенннииияяя   ееегггооо   пппрррооодддуууккктттоооввв...   

ПППоооэээтттооомммууу   дддааавввааайййтттеее   сссрррааазззууу   жжжеее   кккоооеее---чччтттооо   пппрррооояяясссннниииммм...   УУУпппрррааавввлллеееннниииеее   
зззнннааанннииияяямммиии,,,   ооо   кккооотттоооррроооммм   яяя   гггооовввооорррююю   ззздддееесссььь,,,   ---   эээтттооо   нннеее   пппрррооогггррраааммммммннныыыййй   
пппрррооодддууукккттт   иии   нннеее   кккааатттееегггооорррииияяя   ПППООО...   ЗЗЗааа   ооотттпппрррааавввнннуууююю   тттооочччкккууу   яяя   бббееерррууу   дддааажжжеее   нннеее   
тттееехххнннооолллооогггиииююю,,,   ааа   пппоооссстттааанннооовввкккууу   цццееелллеееййй,,,   ооопппрррееедддееелллеееннниииеее   пппууутттеееййй   иииххх   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   
иии   ооосссооозззнннаааннниииеее   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   оообббмммееенннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   дддллляяя   бббииизззнннееесссааа...   
УУУпппрррааавввлллеееннниииеее   зззнннааанннииияяямммиии   ---   эээтттооо   нннеее   чччтттооо   иииннноооеее,,,   кккаааккк   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыымммиии   пппооотттооокккааамммиии;;;   ооонннооо   дддооолллжжжнннооо   гггааарррааанннтттииирррооовввааатттььь,,,   чччтттооо   
нннууужжжннныыыеее   ииизззвввееессстттииияяя   дддоооссстттииигггнннуууттт   нннууужжжннныыыххх   лллюююдддеееййй   ввв   нннууужжжннноооеее   ввврррееемммяяя,,,   чччтттоообббыыы   
эээтттиии   лллюююдддиии   мммоооггглллиии   сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооо   пппрррееедддпппррриииннняяятттььь   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   дддееейййссстттвввииияяя...   



ЕЕЕщщщеее   МММааайййкккллл   ДДДеееррртттууузззоооссс   вввыыыссскккааазззаааллл   мммыыыссслллььь   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   ссслллооовввооо   
"""ииинннфффооорррмммааацццииияяя"""   вввыыыпппооолллннняяяеееттт,,,   ввв   сссууущщщннноооссстттиии,,,   фффууунннкккцццииииии   нннеее   
сссууущщщееессстттвввииитттеееллльььнннооогггооо,,,   ааа   ггглллааагггооолллааа...   ИИИ   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   зззнннааанннииияяямммиии   яяявввллляяяееетттсссяяя   
сссрррееедддссстттвввоооммм,,,   ааа   нннеее   кккооонннееечччннноооййй   цццеееллльььююю...   

КККооонннееечччнннаааяяя   цццееелллььь   сссоооссстттоооиииттт   ввв   пппооовввыыышшшееенннииииии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   
пппооотттееенннццциииааалллааа   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   ииилллиии   кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   кккоооэээффффффиииццциииееенннтттааа   
ииинннтттеееллллллеееккктттааа   (((IIIQQQ)))...   ЧЧЧтттоообббыыы   оообббееессспппееечччииитттььь   пппррреееуууссспппеееввваааннниииеее   нннааа   сссееегггооодддннняяяшшшннниииххх   
дддииинннааамммииичччннныыыххх   рррыыынннкккаааххх,,,   оооннн   дддооолллжжжеееннн   бббыыытттььь   ооочччееенннььь   вввыыысссооокккиииммм...   НННооо   пппоооддд   IIIQQQ   
кккооорррпппооорррааацццииииии   яяя   пппооонннииимммаааююю   нннеее   пппррроооссстттооо   кккооолллииичччееессстттвввооо   ууумммннныыыххх   лллюююдддеееййй,,,   
кккооотттооорррыыыеее   ввв   нннеееййй   рррааабббооотттаааюююттт,,,   ---   хххооотттяяя,,,   кккооонннееечччнннооо,,,   ссс   ууумммннныыымммиии   лллюююдддьььмммиии   ииимммееетттььь   
дддееелллооо   нннааамммнннооогггооо   лллееегггчччеее...   КККооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   IIIQQQ   ---   эээтттооо   мммееерррааа   тттооогггооо,,,   нннааассскккооолллььькккооо   
сссвввоообббоооддднннооо   ввв   кккооомммпппааанннииииии   рррааассспппррроооссстттррраааннняяяееетттсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   иии   нннааассскккооолллььькккооо   
уууссспппееешшшнннооо   сссооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ииидддеееяяямммиии   дддррруууггг   дддрррууугггааа...   
ПППоооннняяятттиииеее   кккооорррпппооорррааатттииивввнннооогггооо   IIIQQQ   нннааачччииинннаааееетттсссяяя   ссс   оообббмммееенннааа   нннааакккоооппплллееенннннныыымммиии   иии   
тттееекккууущщщииимммиии   зззнннааанннииияяямммиии...   СССвввоооййй   вввккклллаааддд   ввв   ееегггооо   пппооовввыыышшшеееннниииеее   вввнннооосссиииттт   кккаааккк   
иииннндддииивввииидддуууаааллльььннноооеее   оообббууучччеееннниииеее   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   тттаааккк   иии   иииххх   """пппееерррееекккрррееессстттннноооеее   
ооопппыыылллеееннниииеее"""   ииидддеееяяямммиии   дддррруууггг   дддрррууугггааа...   

ВВВ   кккооомммпппааанннииииии,,,   оооббблллааадддаааююющщщеееййй   вввыыысссооокккиииммм   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   IIIQQQ,,,   
сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо   рррааабббооотттнннииикккоооввв   оооррргггааанннииизззооовввааанннооо   эээффффффеееккктттииивввнннооо,,,   тттаааккк   чччтттооо   вввсссеее   
ккклллююючччееевввыыыеее   ууучччааассстттнннииикккиии   лллюююбббооогггооо   пппррроооеееккктттааа   ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   хххооорррооошшшооо   
ииинннфффооорррмммиииррроооввваааннныыы   иии   мммооогггуууттт   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   эээнннеееррргггииичччнннооо...   КККооонннееечччнннаааяяя   цццееелллььь   
сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   гггррруууппппппааа   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии   мммоооггглллааа   
сссооовввмммееессстттнннооо   вввыыырррааабббааатттыыывввааатттььь   ииидддеееиии   иии   вввоооппплллооощщщааатттььь   иииххх   ввв   жжжииизззнннььь   ссстттооолллььь   жжжеее   
эээффффффеееккктттииивввнннооо   иии   цццееелллееенннааапппрррааавввлллеееннннннооо,,,   кккаааккк   эээтттооо   мммоооггг   бббыыы   дддееелллааатттььь   ооодддиииннн   
чччееелллооовввеееккк,,,   нннааапппрррааавввииивввшшшиииййй   вввсссеее   сссвввоооиии   сссииилллыыы   нннааа   рррееешшшеееннниииеее   пппррроооббблллееемммыыы...   
ПППоообббооочччннныыыййй   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   эээффффффееекккттт   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   пппооовввыыышшшееенннииииии   
сссппплллооочччееенннннноооссстттиии   тттрррууудддооовввыыыххх   кккоооллллллеееккктттииивввоооввв...   

НННеееоообббхххооодддииимммооо,,,   чччтттоообббыыы   вввыыысссшшшееееее   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   
ооосссооозззнннааавввааалллооо   вввааажжжннноооссстттььь   сссвввоообббоооддднннооогггооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   зззнннаааннниииййй,,,   ииинннааачччеее   
нннииикккааакккиииеее   ууусссииилллииияяя   ввв   эээтттоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   нннеее   пппрррииинннееесссуууттт   уууссспппееехххааа...   ЛЛЛииидддееерррыыы   
дддооолллжжжннныыы   пппооокккааазззааатттььь   сссооотттррруууддднннииикккаааммм,,,   чччтттооо   сссааамммиии   нннеее   сссоообббиииррраааююютттсссяяя   
зззааамммыыыкккааатттьььсссяяя   ввв   бббааашшшнннеее   иииззз   ссслллооонннооовввоооййй   кккоооссстттиии,,,   ааа   гггооотттооовввыыы   ккк   рррааабббооочччееемммууу   
оообббщщщеееннниииююю   сссооо   вввсссееемммиии   иии   ссс   кккааажжждддыыыммм...   ПППрррееезззииидддееенннттт   ааавввтттооомммоообббиииллльььнннооогггооо   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   кккооорррпппооорррааацццииииии   FFFooorrrddd   ЖЖЖаааккк   НННааассссссеееррр   кккааажжждддуууююю   пппяяятттнннииицццууу   пппоооссслллеее   
оообббееедддааа   рррааассссссыыылллаааеееттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппооочччтттооовввыыыеее   пппоооссслллааанннииияяя   888999   тттыыысссяяячччаааммм   
сссвввоооиииххх   пппооодддчччииинннееенннннныыыххх   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   дддееелллииитттсссяяя   ссс   нннииимммиии   
нннооовввоооссстттяяямммиии   нннееедддееелллиии   ---   кккаааккк   хххооорррооошшшииимммиии,,,   тттаааккк   иии   ппплллооохххииимммиии...   ПППоооссслллеее   нннееегггооо   
ннниииккктттооо   эээтттиии   пппииисссьььмммааа   нннеее   рррееедддаааккктттиииррруууеееттт   ---   оообббрррааащщщееенннииияяя   ииидддуууттт   нннааапппррряяямммуууююю...   
КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   оооннн   сссаааммм   чччииитттаааеееттт   ооотттвввееетттннныыыеее   пппииисссьььмммааа,,,   кккооотттооорррыыыххх   кккааажжждддыыыййй   
мммееесссяяяццц   пппооолллууучччаааеееттт   нннееессскккооолллььькккооо   сссооотттеееннн,,,   иии   дддаааеееттт   пппооорррууучччееенннииияяя   тттооомммууу   ииилллиии   ииинннооомммууу   
чччлллееенннууу   сссвввоооеееййй   кккооомммаааннндддыыы   пппрррооодддооолллжжжииитттььь   пппееерррееепппиииссскккууу,,,   ееессслллиии   эээтттооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя...   

ЯЯЯ   нннеее   рррааассссссыыылллаааююю   тттааакккиииххх   ееежжжееенннееедддеееллльььннныыыххх   ооотттчччееетттоооввв,,,   нннооо   тттооожжжеее   
оообббрррааащщщаааюююсссььь   ккк   ссслллууужжжааащщщиииммм   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
пппоооссслллааанннииияяямммиии   пппооо   вввааажжжнннееейййшшшиииммм   вввооопппрррооосссаааммм...   КККаааккк   иии   ЖЖЖаааккк   НННааассссссеееррр,,,   яяя   сссаааммм   
чччииитттаааююю   ааадддрррееесссооовввааанннннныыыеее   мммнннеее   пппииисссьььмммааа   рррааабббооотттнннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии   иии   дддаааююю   



тттааакккиииеее   жжжеее   пппооорррууучччееенннииияяя...   ПППооочччтттооовввыыыеее   оообббрррааащщщееенннииияяя   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   
пппрррееедддпппрррииинннииимммаааееемммыыыеее   ииимммиии   пппооо   сссоообббссстттвввееенннннноооййй   иииннниииццциииааатттииивввеее,,,   чччрррееезззвввыыычччааайййнннооо   
дддллляяя   мммеееннняяя   пппооолллееезззннныыы   ---   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   яяя   пппооолллууучччаааююю   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   бббыыытттььь   
пппоооссстттооояяяннннннооо   ввв   кккууурррсссеее   тттооогггооо,,,   кккааакккиииеее   пппррроооббблллееемммыыы   иииххх   вввооолллнннуууюююттт   иии   чччтттооо   оооннниии   нннааа   
эээтттоооттт   сссчччеееттт   дддууумммаааюююттт...   МММыыы   тттааакккжжжеее   ооосссууущщщееессстттвввллляяяеееммм   шшшииирррооокккооомммааасссшшштттааабббннноооеее   
ооосссвввееещщщеееннниииеее   сссвввоооиииххх   мммееерррооопппрррииияяятттиииййй   дддллляяя   пппрррееессссссыыы   иии   дддллляяя   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   
ооотттрррааассслллиии   пппооо   нннааашшшеееййй   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   сссееетттиии   ииилллиии   пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   ссс   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   сссиииссстттееемммыыы   пппооотттооокккооовввооогггооо   аааууудддиииооо   иии   вввииидддеееооо   WWWiiinnndddooowwwsss   MMMeeedddiiiaaa   
PPPlllaaayyyeeerrr...   ЧЧЧтттоообббыыы   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   тттааакккиииеее   тттрррааанннсссллляяяцццииииии,,,   нннеее   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
пппрррееедддвввааарррииитттеееллльььнннооо   зззааагггрррууужжжааатттььь   нннааа   ккклллиииееенннтттссскккуууююю   мммааашшшииинннууу   вввсссююю   зззааапппииисссььь   
цццееелллииикккоооммм...   ПППооотттооокккооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   сссооокккрррааащщщаааюююттт   ввврррееемммяяя   ооожжжииидддааанннииияяя   иии   
тттрррееебббооовввааанннииияяя   ккк   оообббъъъееемммууу   пппааамммяяятттиии   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккооогггооо   ПППККК...   

СССлллееедддуууююющщщееееее,,,   чччтттооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   сссдддееелллааатттььь   пппоооссслллеее   сссоооззздддааанннииияяя   
ааатттмммооосссфффееерррыыы,,,   ббблллааагггооопппрррииияяятттссстттвввуууююющщщеееййй   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввууу   иии   оообббмммееенннууу   
зззнннааанннииияяямммиии,,,   ---   эээтттооо   рррааазззрррааабббооотттааатттььь   иии   нннааачччааатттььь   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   
пппррроооеееккктттыыы   пппооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииююю   зззнннаааннниииййй   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   оооррргггааанннииизззааацццииииии   иии   
пппррреееввврррааатттииитттььь   эээтттоооттт   пппррроооцццееесссссс   ввв   нннеееооотттъъъееемммлллееемммуууююю   сссоооссстттааавввллляяяююющщщуууююю   сссааамммоооййй   
рррааабббооотттыыы,,,   ааа   нннеее   ввв   нннееекккоооеее   дддооопппооолллнннеееннниииеее,,,   бббеееззз   кккооотттооорррооогггооо   ввв   пппрррииинннцццииипппеее   вввпппооолллнннеее   
мммооожжжнннооо   оообббооойййтттииисссььь...   ДДДааалллееееее,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   уууссстттааанннооовввииитттььь   вввооозззнннааагггрррааажжждддеееннниииеее   зззааа   
пппееерррееедддааачччууу   зззнннаааннниииййй...   СССтттаааррраааяяя   иииссстттииинннааа   """зззнннаааннниииеее   ---   сссииилллааа"""   ииинннтттееерррпппрррееетттиииррруууееетттсссяяя   
нннееекккооотттооорррыыымммиии   ввв   тттоооммм   сссмммыыыссслллеее,,,   чччтттооо   эээтттууу   цццееенннннноооссстттььь   лллууучччшшшеее   дддеееррржжжааатттььь   пппррриии   
сссееебббеее...   ТТТааакккиииеее   рррааабббооотттнннииикккиии   ссстттаааррраааююютттсссяяя   ссстттааатттььь   нннееезззааамммееенннииимммыыымммиии   зззааа   сссчччеееттт   
оооббблллааадддааанннииияяя   зззнннаааннниииеееммм,,,   кккооотттооорррооогггооо   лллииишшшеееннныыы   дддрррууугггиииеее...   ОООддднннааакккооо   сссииилллааа   
кккооомммпппааанннииииии   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   нннеее   ввв   тттааайййннныыыххх   зззнннааанннииияяяххх,,,   ааа   ввв   тттеееххх,,,   кккооотттооорррыыымммиии   ееееее   
ссслллууужжжааащщщиииеее   дддеееллляяятттсссяяя   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм...   ИИИ   эээтттааа   ииидддеееяяя   дддооолллжжжнннааа   нннааайййтттиии   
ооотттрррааажжжеееннниииеее   ввв   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   сссиииссстттееемммеее   цццееенннннноооссстттеееййй   иии   пппоооооощщщррреееннниииййй...   

УУУпппрррааавввлллеееннниииеее   зззнннааанннииияяямммиии   ссспппооосссоообббнннооо   пппрррииинннееессстттиии   нннаааииибббоооллльььшшшуууююю   пппоооллльььзззууу   
ввв   ссслллееедддуууююющщщиииххх   чччееетттыыыррреееххх   оооббблллааассстттяяяххх:::   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее,,,   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   
ккклллиииееенннтттоооввв,,,   оообббууучччеееннниииеее   пппееерррсссооонннааалллааа   иии   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо   ввв   рррааамммкккаааххх   
кккооонннкккрррееетттннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв...   ЕЕЕссслллиии   ввв   вввааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   дддооо   сссиииххх   пппоооррр   ееещщщеее   нннеее   
вввееедддееетттсссяяя   нннииикккааакккоооййй   рррааабббооотттыыы   пппооо   ууупппрррааавввлллеееннниииююю   зззнннааанннииияяямммиии,,,   пппооодддууумммааайййтттеее   нннаааддд   
тттеееммм,,,   кккааакккуууююю   оооддднннууу   ииилллиии   дддвввеее   иииззз   нннааазззвввааанннннныыыххх   оооббблллааассстттеееййй   вввыыыбббрррааатттььь   дддллляяя   сссвввоооиииххх   
пппееерррвввыыыххх   ооопппыыытттоооввв...   ДДДоооссстттииигггнннууутттыыыеее   уууссспппееехххиии   мммооожжжнннооо   бббууудддеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   
ссстттииимммууулллииирррооовввааанннииияяя   вввнннееедддрррееенннииияяя   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   зззнннааанннииияяямммиии   иии   ввв   дддрррууугггиииххх   
оооббблллааассстттяяяххх...   ВВВ   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   вввсссеее   вввееедддууущщщиииеее   кккооомммпппааанннииииии   мммииирррааа   
вввыыыйййдддуууттт   ввв   дддееелллеее   оообббмммееенннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   зззнннааанннииияяямммиии   нннааа   рррууубббееежжжиии,,,   нннааа   
кккооотттооорррыыыххх   гггеееррроооиии   эээтттоооййй   ггглллааавввыыы   нннааахххооодддяяятттсссяяя   ууужжжеее   сссееегггооодддннняяя... 

 

•••   ПППРРРОООДДДВВВИИИЖЖЖЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ТТТОООРРРГГГОООВВВЫЫЫХХХ   МММАААРРРОООККК   БББЕЕЕЗЗЗ   ГГГРРРАААНННИИИЦЦЦ   

НННеееттт   бббооолллееееее   пппооопппуууллляяярррннноооййй   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккиии,,,   чччеееммм   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa...   ЭЭЭтттааа   
кккооомммпппааанннииияяя   пппррроооииизззвввооодддиииттт   444   иииззз   555   нннаааииибббооолллееееее   пппооопппуууллляяярррннныыыххх   бббееезззааалллкккооогггоооллльььннныыыххх   
нннааапппиииттткккоооввв   ввв   мммиииррреее...   ОООкккооолллооо   222///333   оообббъъъееемммааа   пппрррооодддааажжж   иии   пппооочччтттиии   888000%%%   ееееее   
пппрррииибббыыылллеееййй   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   нннааа   мммееежжждддууунннааарррооодддннныыыеее   рррыыынннкккиии,,,   иии   дддллляяя   
оооррргггааанннииизззааацццииииии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв,,,   оообббссслллууужжжиииввваааююющщщиииххх   нннаааииибббооолллееееее   
вввааажжжннныыыеее   фффууунннкккцццииииии   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   бббииизззнннееесссааа   иии   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввыыыххх   
мммаааррроооккк   нннааа   эээтттиииххх   рррыыынннкккаааххх,,,   шшшииирррооокккооо   пппрррииимммеееннняяяююютттсссяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   



тттееехххнннооолллооогггииииии...   РРРееечччььь   ззздддееесссььь   ииидддеееттт   ооотттнннюююдддььь   нннеее   тттооолллььькккооо   ооо   гггааазззииирррооовввааанннннныыыххх   
нннааапппиииттткккаааххх...   КККооомммпппааанннииииии   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   пппрррииинннааадддлллееежжжиииттт   бббооолллееееее   111666000   тттоооррргггооовввыыыххх   
мммаааррроооккк   сссооокккоооввв,,,   чччаааеееввв,,,   кккооофффеее,,,   нннааапппиииттткккоооввв   дддллляяя   ссспппоооррртттсссмммеееннноооввв   иии   мммооолллооочччннныыыххх   
кккоооккктттееейййлллеееййй,,,   пппоооссстттааавввллляяяееемммыыыххх   пппррраааккктттииичччееессскккиии   вввооо   вввсссеее   ссстттррраааннныыы   мммииирррааа...   

ВВВ   888000---еее   гггооодддыыы   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ооодддннноооййй   иииззз   пппееерррвввыыыххх   пппоооссстттррроооииилллааа   
кккооорррпппооорррааатттииивввнннуууююю   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   мммииирррооовввооогггооо   мммааасссшшштттааабббааа   ---   
эээтттооо   бббыыылллааа   ееееее   фффииирррмммеееннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы...   ВВВ   111999999777   гггооодддууу   
ггглллааавввааа   ссслллууужжжбббыыы   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   кккооомммпппааанннииииии   БББииилллллл   
ХХХееерррааалллддд   пппрррооовввеееллл   пппееерррвввоооеее   ввв   ееееее   иииссстттооорррииииии   шшшииирррооокккоооеее   оообббсссууужжждддеееннниииеее   
пппрррииимммееенннееенннииияяя   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ЦЦЦееелллььь   сссоооссстттооояяялллааа   ввв   тттоооммм,,,   
чччтттоообббыыы   оообббееессспппееечччииитттььь   сссоооооотттвввееетттссстттвввиииеее   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   ееегггооо   ссслллууужжжбббыыы   оообббщщщеееййй   
дддееелллооовввоооййй   ссстттрррааатттееегггииииии   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa...   ТТТооогггдддааа   оообббнннааарррууужжжииилллооосссььь,,,   чччтттооо   ввв   
пппрррееедддыыыдддууущщщиииххх   ииинннвввееессстттиииццциииооонннннныыыххх   пппррроооеееккктттаааххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   ооочччееенннььь   чччааассстттооо   рррааассссссмммааатттрррииивввааалллииисссььь   кккаааккк   ссстттааатттьььяяя   рррааасссхххооодддоооввв,,,   
кккооотттоооррруууююю   нннеееоообббхххооодддииимммооо   кккооонннтттрррооолллииирррооовввааатттььь,,,   ааа   нннеее   кккаааккк   сссрррееедддссстттвввооо   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   эээтттооогггооо   оооттткккрррыыытттииияяя   
нннааапппрррааавввлллеееннниииеее   мммыыыссслллеееййй   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   ИИИТТТ   
ууудддааалллооосссььь   пппееерррееемммееенннииитттььь   ссс   """кккаааккк   мммнннооогггооо   мммыыы   сссмммооожжжеееммм   сссэээкккооонннооомммииитттььь"""   нннааа   
"""кккааакккоооййй   пппрррииирррооосссттт   дддооолллиии   рррыыынннкккааа   мммыыы   сссмммооожжжеееммм   пппооолллууучччииитттььь   ввв   мммииирррооовввыыыххх   
мммааасссшшштттааабббаааххх,,,   нннеее   ииизззоообббрррееетттаааяяя   кккооолллееесссааа"""...   ПППоооссслллеее   пппрррооовввееедддееенннииияяя   эээтттооогггооо   
ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   бббыыыллл   рррааазззвввееерррнннуууттт   ррряяяддд   иииннниииццциииааатттиииввв   пппооо   ссстттаааннндддаааррртттииизззааацццииииии   
нннааассстттоооллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссррреееддд   иии   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   сссееетттееевввыыыххх   
ооопппеееррраааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   СССУУУБББДДД   иии   вввооооообббщщщеее   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооййй   
ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   сссиииссстттеееммм,,,   пппрррииимммеееннняяяееемммыыыххх   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   

СССоооззздддаааннннннаааяяя   ввв   ииитттооогггеее   вввсссееемммииирррнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыымммиии   пппооотттооокккааамммиии   кккооонннсссооолллииидддииирррооовввааалллааа   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы   
кккооомммпппааанннииииии   ввв   тттааакккиииххх   оооббблллааассстттяяяххх,,,   кккаааккк   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   
пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввыыыххх   мммаааррроооккк   иии   мммаааррркккееетттииинннггг   нннааа   мммииирррооовввыыыххх   рррыыынннкккаааххх...   
ХХХаааррраааккктттееерррнннооо,,,   чччтттооо   ссслллууужжжбббааа   мммаааррркккееетттииинннгггааа   вввыыытттееессснннииилллааа   фффииинннааанннсссооовввыыыеее   
пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ссс   пппееерррвввооогггооо   мммееессстттааа   пппооо   оообббъъъееемммууу   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ЕЕЕссслллиии   ррраааннньььшшшеее   ггглллааавввннноооййй   цццеееллльььююю   сссбббооорррааа   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   бббыыыллл   ааанннааалллиииззз   зззааатттррраааттт,,,   тттооо   тттееепппееерррььь   эээтттооо   ---   ааанннааалллиииззз   рррыыынннкккааа   иии   
пппооовввееедддееенннииияяя   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй...   

КККооогггдддааа   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   кккооомммпппааанннииииии   тттрррееебббуууееетттсссяяя   вввыыыяяяссснннииитттььь,,,   пппооочччееемммууу   ввв   
БББрррооонннккксссеее   пппьььюююттт   вввдддвввоооеее   мммеееннньььшшшеее   кккооокккааа---кккооолллыыы,,,   чччеееммм   нннааа   СССтттееейййтттоооннн---АААйййлллеееннндддеее,,,   
ииилллиии   сссрррааавввнннииитттььь   пппооотттррреееббблллеееннниииеее   эээтттооогггооо   нннааапппиииттткккааа   вввооо   ФФФрррааанннцццииииии   иии   БББеееллльььгггииииии,,,   
оооннниии   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   
нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   FFFooorrr   MMMaaarrrkkkeeetttiiinnnggg,,,   ииилллиии   IIInnnfffooorrrmmm...   ОООннн   ууучччииитттыыыввваааеееттт   
эээтттнннииичччееессскккиииййй   сссоооссстттаааввв   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй,,,   пппооопппуууллляяярррннноооссстттььь   нннааа   дддааанннннноооммм   рррыыынннкккеее   
дддрррууугггиииххх   пппооодддссслллааащщщееенннннныыыххх   иии   гггааазззииирррооовввааанннннныыыххх   нннааапппиииттткккоооввв,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввиииеее   
ррреееккклллааамммыыы   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккиии   пппрррииивввыыычччкккаааммм   рррааассссссмммааатттррриииввваааееемммоооййй   кккааатттееегггооорррииииии   
пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддрррууугггиииеее   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииеее   сссвввееедддееенннииияяя...   IIInnnfffooorrrmmm   
иииссспппоооллльььзззуууеееттт   дддааанннннныыыеее   нннеее   тттооолллььькккооо   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   ооотттдддееелллоооввв   пппрррооодддааажжж   иии   
мммаааррркккееетттииинннгггааа   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa,,,   нннооо   иии   тттааакккиииххх   ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй,,,   
кккаааккк   NNNiiieeelllssseeennn,,,   ааа   тттааакккжжжеее   мммааатттеееррриииааалллыыы   зззааасссееедддаааннниииййй   фффооокккуууссс---гггрррууупппппп   иии   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяяееемммыыыеее   ООООООННН   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   дддууушшшееевввоооммм   дддооохххооодддеее   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   
ссстттрррааанннаааххх...   ЭЭЭтттааа   пппрррооогггррраааммммммааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   ссс   рррааазззбббииивввкккоооййй   пппооо   



ссстттрррааанннаааммм,,,   гггррруууппппппаааммм   ссстттррраааннн   иии   тттоооррргггооовввыыыммм   мммаааррркккаааммм,,,   чччтттооо   пппррроооииисссхххооодддиииттт   ссс   
оообббъъъееемммааамммиии   пппрррооодддааажжж   ввв   нннааатттуууррраааллльььннноооммм   иии   дддееенннееежжжннноооммм   вввыыырррааажжжееенннииииии,,,   кккааакккиииеее   
ииимммиииддджжжееевввыыыеее   чччеееррртттыыы   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   пппооопппуууллляяярррннноооссстттьььююю   иии   пппооочччееемммууу   
пппооотттрррееебббииитттееелллиии   пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   тттооовввааарррыыы   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   мммаааррроооккк...   

ДДДааанннннныыыеее   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм   мммооожжжнннооо   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   ссс   рррааазззбббииивввкккоооййй   пппооо   
рррыыынннкккаааммм,,,   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   тттоооррргггооовввыыыммм   оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм,,,   пппеееррриииооодддаааммм   ввврррееемммеееннниии   
иии   гггеееооогггрррааафффииииии...   ВВВ   аааннннннааалллаааххх   IIInnnfffooorrrmmm   нннааахххооодддииитттсссяяя   бббооолллееееее   тттыыысссяяячччиии   
ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииххх   ооотттчччееетттоооввв   оооббб   ууурррооовввннняяяххх   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяя   пппрррооодддууукккцццииииии   
тттеееххх   ииилллиии   иииннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   ииилллиии   тттоооррргггооовввыыыххх   мммаааррроооккк   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   ссстттрррааанннаааххх...   
ССС   пппооомммооощщщьььююю   эээтттооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааа   ссспппеееццциииааалллииисссттт   мммооожжжеееттт   ууузззнннааатттььь,,,   кккааакккиииеее   
кккааатттееегггооорррииииии   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   ввв   тттоооммм   ииилллиии   иииннноооммм   пппооосссееелллкккеее   ввв   ЮЮЮжжжннноооййй   АААфффрррииикккеее   
ееежжжеееддднннееевввнннооо   пппьььюююттт   ссспппрррааайййттт   иии   ссскккооолллььькккооо   эээтттооогггооо   нннааапппиииттткккааа   оооннниии   пппооотттрррееебббииилллиии   ввв   
пппрррооошшшлллоооммм   мммаааррртттеее...   

ВВВсссяяя   эээтттааа   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   пппооозззвввоооллляяяеееттт   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   фффооорррмммииирррооовввааатттььь   бббооолллееееее   
кккааачччееессстттвввееенннннныыыеее   мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыеее   ппплллаааннныыы   дддллляяя   мммнннооожжжееессстттвввааа   ссстттррраааннн   иии   бббооолллееееее   
дддееетттаааллльььнннооо   пппрррооорррааабббааатттыыывввааатттььь   пппооозззиииццциииоооннниииррроооввваааннниииеее   нннооовввыыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   
КККооомммпппааанннииияяя   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa---JJJaaapppaaannn,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ееежжжееегггоооддднннооо   вввыыыпппуууссскккаааеееттт   бббооолллееееее   
222555   нннооовввыыыххх   нннаааииимммеееннноооввваааннниииййй   гггааазззииирррооовввааанннннныыыххх,,,   чччааайййннныыыххх   иии   кккооофффееейййннныыыххх   
пппрррооодддуууккктттоооввв...   ДДДллляяя   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   иииххх   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   иии   оооцццееенннкккиии   иииххх   
рррыыынннооочччнннооогггооо   уууссспппееехххааа   кккооомммпппааанннииииии   нннеееоообббхххооодддииимммыыы   ооочччееенннььь   хххооорррооошшшиииеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   ииинннссстттрррууумммееенннтттыыы...   

ХХХооотттяяя   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеееммм   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   
тттоооррргггооовввыыыххх   мммаааррроооккк   ууужжжеее   нннеее   оооддднннооо   дддееесссяяятттииилллееетттиииеее,,,   рррааазззлллииичччннныыыеее   вввхххооодддяяящщщиииеее   ввв   
эээтттоооттт   кккооонннггглллооомммеееррраааттт   оооррргггааанннииизззааацццииииии   сссоообббииирррааалллиии   иии   хххрррааанннииилллиии   сссвввоооиии   
ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииеее   дддааанннннныыыеее   пппооо---рррааазззнннооомммууу...   НННееекккооотттооорррыыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ииимммеееюююттт   
кккооолллииичччееессстттвввееенннннныыыййй   хххаааррраааккктттеееррр,,,   дддрррууугггиииеее   ---   кккааачччееессстттвввееенннннныыыййй,,,   тттрррееетттьььиии   ---   
сссмммееешшшааанннннныыыййй...   РРРааазззннноообббоооййй   ввв   тттииипппеее   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   дддааанннннныыыххх   пппрррииивввеееллл   ккк   тттооомммууу,,,   
чччтттооо   ппплллаааннныыы   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввыыыххх   мммаааррроооккк   ввв   дддвввууухххссстттаааххх   ссстттрррааанннаааххх,,,   гггдддеее   
пппрррооодддаааююютттсссяяя   пппрррооодддуууккктттыыы   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa,,,   ооокккааазззааалллииисссььь   мммааалллооо   пппооохххооожжжиии   дддррруууггг   нннааа   
дддрррууугггааа   пппооо   сссвввоооеееййй   ссстттррруууккктттуууррреее...   ТТТееепппееерррььь   жжжеее   вввсссеее   тттааакккиииеее   ппплллаааннныыы   ссстттрррооояяятттсссяяя   нннааа   
оооссснннооовввеее,,,   пппрррееедддлллааагггаааееемммоооййй   IIInnnfffooorrrmmm...   ЕЕЕдддииинннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   сссбббооорррааа   дддааанннннныыыххх   дддллляяя   
ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   111555000   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв   пппооо   
рррааазззлллииичччннныыыммм   тттоооррргггооовввыыыммм   мммаааррркккаааммм   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк:::   """КККааакккоооввв   дддууушшшееевввоооййй   дддооохххоооддд   
нннааасссееелллееенннииияяя???   КККааакккоооййй   пппррроооцццееенннттт   дддооохххооодддааа   тттрррааатттииитттсссяяя   нннааа   нннааапппиииттткккиии???   
НННааассскккооолллььькккооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннныыы   нннааа   рррыыынннкккеее   рррааазззлллииичччннныыыеее   гггааазззииирррооовввааанннннныыыеее   
нннааапппиииттткккиии???"""   ---   иии   ееедддииинннооооообббрррааазззнннооо   оооррргггааанннииизззуууеееттт   ооотттвввееетттыыы   нннааа   ннниииххх...   
ПППрррииимммееенннеееннниииеее   IIInnnfffooorrrmmm   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   эээтттиии   вввооопппрррооосссыыы   иии   ооотттвввееетттыыы   бббууудддуууттт   
пппррриииннняяятттыыы   вввооо   вввнннииимммаааннниииеее   пппррриии   сссоооссстттааавввлллееенннииииии   ппплллааанннааа...   ААА   вввыыысссооокккаааяяя   ссскккоооррроооссстттььь   
дддоооссстттууупппааа   ккк   дддааанннннныыыммм   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттььь   фффооорррмммииирррооовввааанннииияяя   
ппплллаааннноооввв   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввыыыххх   мммаааррроооккк...   ПППррриии   сссоооссстттааавввлллееенннииииии   тттааакккиииххх   
ппплллаааннноооввв   рррееедддкккооо   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппрррооовввооодддииитттььь   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя...   
ОООбббыыычччнннооо   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   рррееезззуууллльььтттааатттыыы   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй,,,   пппрррооовввееедддееенннннныыыххх   
рррааанннееееее,,,   иии   нннааакккоооппплллееенннннныыыййй   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   ооопппыыыттт...   

ВВВпппооолллнннеее   хххаааррраааккктттееерррннныыыммм   бббыыыллл   бббыыы,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   тттааакккоооййй   сссцццееенннаааррриииййй:::   
ссспппеееццциииааалллииисссттт   пппооо   ппплллаааннниииррроооввваааннниииююю   иииззз   ЗЗЗииимммбббааабббвввеее,,,   зззааанннииимммаааююющщщииийййсссяяя   
пппоооиииссскккоооммм   нннаааииилллууучччшшшееегггооо   ссспппооосссоообббааа   вввыыывввооодддааа   нннааапппиииттткккааа   ссспппрррааайййттт   нннааа   рррыыыннноооккк   



сссвввоооеееййй   ссстттррраааннныыы,,,   оообббнннааарррууужжжиииввваааеееттт,,,   чччтттооо   шшшееессстттььь   мммееесссяяяцццеееввв   нннааазззаааддд   ееегггооо   кккоооллллллееегггааа   
рррееешшшиииллл   тттоооттт   жжжеее   вввооопппррроооссс   дддллляяя   ТТТаааииилллаааннндддааа...   ОООннн   сссмммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   ввв   сссвввоооеее   
рррааассспппоооррряяяжжжеееннниииеее   вввееесссььь   дддооокккууумммееенннтттииирррооовввааанннннныыыййй   ооопппыыыттт   тттаааииилллаааннндддссскккоооййй   
ооопппееерррааацццииииии   иии,,,   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   сссвввяяязззааатттьььсссяяя   ссс   ееееее   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооммм   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   дддллляяя   оообббсссууужжждддееенннииияяя   тттооонннкккоооссстттеееййй...   ПППооо   зззааавввеееррршшшееенннииииии   
рррааабббооотттыыы   гггооотттооовввыыыййй   ппплллаааннн   иии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   мммааатттеееррриииааалллыыы   ккк   нннееемммууу   
пппооомммееещщщаааююютттсссяяя   ввв   ееедддиииннноооеее   хххрррааанннииилллииищщщеее...   ПППрррииимммееенннеееннниииеее   IIInnnfffooorrrmmm   
гггааарррааанннтттиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   ссспппеееццциииааалллииисссттт   пппооо   ппплллаааннниииррроооввваааннниииююю   нннеее   пппрррооопппуууссстттиииттт   ннниии   
оооддднннооогггооо   оообббяяязззааатттеееллльььнннооогггооо   шшшааагггааа;;;   нннооо   ггглллааавввннноооеее   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   дддааажжжеее   нннеее   ввв   
эээтттоооммм,,,   ааа   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   кккааажжждддыыыййй   сссмммооожжжеееттт   дддооопппооолллнннииитттььь   сссвввоооииимммиии   ууунннииикккаааллльььннныыымммиии   
ииидддеееяяямммиии   сссдддееелллааанннннноооеее   дддооо   нннееегггооо...   ВВВсссеее   эээтттооо   уууккклллааадддыыыввваааееетттсссяяя   ввв   ррруууссслллооо   
пппоооссстттооояяяннннннооогггооо   ссстттрррееемммлллееенннииияяя   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ккк   пппооовввыыышшшеееннниииююю   
кккааачччееессстттвввааа   мммыыышшшлллееенннииияяя   ввв   сссвввоооеееййй   сссиииссстттееемммеее...   

ОООбббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   яяявввллляяяееетттсссяяя   тттааакккжжжеее   нннеееоообббхххооодддииимммыыыммм   
кккооомммпппооонннееенннтттоооммм   пппрррооовввееедддееенннииияяя   вввсссеееххх   мммииирррооовввыыыххх   ррреееккклллааамммннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   
CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ---   иииххх   бббыыыввваааеееттт   ееежжжееегггоооддднннооо   ооокккооолллооо   222555000,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   пппрррииимммееерррнннооо   
555000   ---   пппооо   пппрррооодддвввииижжжеееннниииююю   ооодддннноооииимммееенннннноооййй   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккиии...   ПППрррииимммеееннняяяееемммыыыййй   
кккооомммпппаааннниииеееййй   пппррроооцццееесссссс   ооосссннноооввваааннн   нннааа   ссстттаааннндддаааррртттннноооййй   мммееетттооодддооолллооогггииииии   пппооовввеееррркккиии   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   ррреееккклллааамммыыы   рррыыынннооочччннныыымммиии   пппооокккааазззааатттеееллляяямммиии...   ЧЧЧеееррреееззз   IIInnnfffooorrrmmm   
мммееенннеееддджжжеееррр   пппооо   мммаааррркккееетттииинннгггууу   мммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   ссспппииисссоооккк   оооцццееенннееенннннныыыххх   тттааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм   ррреееккклллааамммннныыыххх   ааакккццциииййй   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   иии   вввыыыяяяссснннииитттььь,,,   кккааакккиииеее   
ааатттрррииибббууутттыыы   ооокккааазззыыыввваааюююттт   нннаааииибббоооллльььшшшееееее   дддееейййссстттвввиииеее   нннааа   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   
гггррруууппппппыыы   нннааасссееелллееенннииияяя   ввв   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   ссстттрррааанннаааххх...   ОООбббыыычччнннооо   оооннн   дддааажжжеее   
мммооожжжеееттт   ооопппрррееедддееелллииитттььь,,,   кккааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   ссслллееедддуууеееттт   ииизззмммееенннииитттььь   кккооонннцццооовввкккууу   
ррреееккклллааамммнннооогггооо   ссслллооогггааанннааа,,,   чччтттоообббыыы   сссдддееелллааатттььь   ееегггооо   пппооодддхххооодддяяящщщиииммм   дддллляяя   
ооопппрррееедддееелллееенннннноооййй   ссстттррраааннныыы...   

ПППооомммооогггаааеееттт   IIInnnfffooorrrmmm   иии   ввв   оообббууучччееенннииииии   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ---   ббблллааагггооодддаааррряяя   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммыыы   вввнннооовввььь   нннаааннняяятттыыыеее   ииилллиии   пппееерррееевввееедддееенннннныыыеее   иииззз   
дддрррууугггиииххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   рррааабббооотттнннииикккиии   бббыыыссстттрррееееее   вввхххооодддяяяттт   ввв   кккууурррссс   
дддееелллааа...   ИИИсссккклллююючччаааееетттсссяяя   зззааавввииисссииимммоооссстттььь   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   оообббууучччееенннииияяя   оооттт   
дддрррууугггиииххх   лллюююдддеееййй   ---   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   дддааажжжеее   рррааабббооотттаааююющщщиииххх   нннеее   ввв   ооодддннноооммм   
пппооодддррраааззздддееелллееенннииииии   ииилллиии   ввв   рррааазззннныыыххх   гггооорррооодддаааххх   ссс   оообббууучччаааееемммыыыммм...   ВВВсссяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя   иии   шшшаааббблллоооннныыы   мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыххх   ппплллаааннноооввв   дддоооссстттууупппннныыы   ввв   
эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   РРРууукккооовввооодддссстттвввооо   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   мммооожжжеееттт   
пппееерррееевввееессстттиии   мммееенннеееддджжжееерррааа   пппооо   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккеее   иииззз   ФФФрррааанннцццииииии   ввв   АААррргггееенннтттииинннууу   
иии   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   нннааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииеее   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   
рррееезззуууллльььтттааатттыыы   ееегггооо   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   чччеееммм   дддооо   рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя   IIInnnfffooorrrmmm...   

"""МММыыы   иииссспппоооллльььзззуууеееммм   нннааашшшууу   сссиииссстттееемммууу   оообббрррааабббоооттткккиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
пппооотттрррееебббииитттеееллляяяххх   дддллляяя   ууукккррреееппплллееенннииияяя   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   дддииисссццциииппплллиииннныыы   иии   
вввнннееедддрррееенннииияяя   ееедддиииннныыыххх   пппррроооцццееедддуууррр   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу,,,   ---   гггооовввоооррриииттт   вввииицццеее---
пппрррееезззииидддееенннттт   иии   дддиииррреееккктттоооррр   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   пппооо   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккооомммууу   мммаааррркккееетттииинннгггууу   
ТТТоооммм   ЛЛЛооонннггг...   ---   МММыыы   иииссспппоооллльььзззуууеееммм   нннааакккоооппплллееенннннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   иии   
рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   пппееерррееедддооовввооогггооо   ооопппыыытттааа   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   
вввииидддоооввв   рррааабббоооттт,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввоооййй   
мммаааррркккиии,,,   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   рррааазззвввииитттииияяя   бббииизззнннееесссааа,,,   пппрррооовввеееррркккааа   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   
ррреееккклллааамммыыы,,,   ааанннааалллиииззз   сссфффооорррмммииирррооовввааавввшшшееегггооосссяяя   ууу   пппооотттрррееебббииитттеееллляяя   ииимммиииддджжжааа   
пппрррооодддуууккктттааа...   НННооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   пппррроооссстттооо   ууукккааазззааатттььь   сссвввееежжжееемммууу   



чччееелллооовввееекккууу   иииссстттооочччннниииккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   нннааа   тттооо,,,   чччтттооо   дддааалллееееее   
оооннн   ууужжжеее   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   рррааазззрррааабббооотттаааеееттт   кккааачччееессстттвввееенннннныыыййй   бббииизззнннееессс---ппплллаааннн"""...   

ПППееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   сссиииссстттееемммааа   IIInnnfffooorrrmmm   бббыыылллааа   рррааазззрррааабббооотттааанннааа   ввв   111999999555---999666   
гггооодддаааххх,,,   ааа   ееееее   шшшииирррооокккоооеее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ввв   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   нннааачччааалллооосссььь   ввв   111999999777   
гггооодддууу...   ККК   сссееерррееедддииинннеее   111999999888   гггооодддааа   чччиииссслллееенннннноооссстттььь   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   IIInnnfffooorrrmmm   
вввыыыррроооссслллааа   ссс   чччееетттыыыррреееххх   сссооотттеееннн   ---   ввв   оооссснннооовввннноооммм   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   
мммаааррркккееетттииинннгггууу,,,   рррааабббооотттаааююющщщиииххх   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   кккооомммпппааанннииииии,,,   ---   дддооо   бббооолллееееее   
чччеееммм   дддвввуууххх   ссс   пппооолллооовввиииннноооййй   тттыыысссяяяччч   чччееелллооовввеееккк,,,   вввккклллююючччаааяяя   лллииинннееейййннныыыххх   
мммееенннеееддджжжеееррроооввв,,,   ииисссссслллееедддооовввааатттееелллеееййй,,,   мммееенннеееддджжжеееррроооввв   пппооо   тттоооррргггооовввыыыммм   мммаааррркккаааммм   иии   
ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   мммаааррркккееетттииинннгггууу   пппрррооомммееежжжууутттооочччнннооогггооо   зззвввееенннааа   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   

ВВВнннееедддррреееннниииеее   эээтттоооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   пппрррииивввееелллооо   нннеее   ккк   
сссооокккрррааащщщеееннниииююю   шшштттааатттоооввв,,,   ааа   ккк   пппооовввыыышшшеееннниииююю   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   рррааабббооотттыыы   
сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   тттееепппееерррььь   пппрррееедддвввооосссхххииищщщаааюююттт   ииизззмммееенннееенннииияяя   нннааа   рррыыынннкккеее   
вввмммееессстттооо   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   сссвввеееррршшшииивввшшшиииееесссяяя   фффаааккктттыыы...   
БББлллааагггооодддаааррряяя   IIInnnfffooorrrmmm   ввв   кккооомммпппааанннииииии   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   ссстттааалллааа   бббоооллльььшшшеее   пппоооооощщщррряяятттьььсссяяя   
рррааабббооотттааа   мммыыыссслллиии...   ОООпппооорррааа   нннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
пппееерррссспппеееккктттииивввннныыыммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   пппооо---нннааассстттооояяящщщееемммууу   пппрррооояяявввииитттььь   сссееебббяяя;;;   ооопппооорррааа   
нннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   пппооозззвввоооллляяяеееттт   вввееессстттиии   ссстттрррооогггиииййй   ууучччеееттт;;;   нннааакккооонннеееццц,,,   ооопппооорррааа   нннааа   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   лллииишшшаааеееттт   ппплллооохххиииххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   
пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ооотттгггооовввоооррркккааамммиии...   """ИИИнннссстттрррууумммееенннттт   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   
пппрррооодддвввииижжжееенннииияяя   тттоооррргггооовввоооййй   мммаааррркккиии   лллииишшшеееннн   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   мммооозззгггоооввв...   ВВВыыы   
пппооолллууучччаааееетттеее   оооттт   нннееегггооо   вввыыысссооокккооокккааачччееессстттвввеееннннннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   ааа   дддууумммаааееетттеее   
ууужжжеее   сссааамммиии,,,   ---   оообббъъъяяясссннняяяеееттт   ТТТоооммм   ЛЛЛооонннггг...   ---   ЭЭЭтттооо   сссууущщщееессстттвввеееннннннооо   ииизззмммееенннииилллооо   нннааашшш   
пппооодддхххоооддд   ккк   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   зззнннаааннниииййй:::   оооттт   ооопппииисссааатттеееллльььннноооссстттиии   мммыыы   пппееерррееешшшлллиии   ккк   
пппоооиииссскккууу   оообббъъъяяяссснннеееннниииййй...   ИИИмммеееннннннооо   оообббъъъяяяссснннеееннниииеее   пппрррииичччиииннн   ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   
пппооокккууупппааатттеееллльььссскккооогггооо   пппооовввееедддееенннииияяя   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ссспппеееццциииааалллиииссстттууу   пппооо   
мммаааррркккееетттииинннгггууу   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо   дддоообббииивввааатттьььсссяяя   вввыыысссооокккиииххх   
рррееезззуууллльььтттааатттоооввв...   IIInnnfffooorrrmmm   пппооозззвввооолллиииллл   нннаааммм   сссооосссрррееедддооотттооочччииитттььь   ууусссииилллииияяя   ииимммеееннннннооо   нннааа   
эээтттоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии...   ССС   ееегггооо   пппооомммооощщщьььююю   мммыыы   вввыыышшшлллиии   нннааа   кккааачччееессстттвввеееннннннооо   
нннооовввыыыййй   ууурррооовввееенннььь   рррааабббооотттыыы   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй"""... 

 

•••   НННЕЕЕ   МММЕЕЕДДДЛЛЛИИИТТТЕЕЕ   ССС   ОООТТТВВВЕЕЕТТТОООМММ   КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТУУУ   

КККооогггдддааа   пппооотттрррееебббииитттееелллююю   нннууужжжнннааа   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   кккооонннкккрррееетттннноооммм   
пппрррооодддуууккктттеее,,,   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллююю   кккооомммпппааанннииииии   нннееерррееедддкккооо   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппрррииилллааагггааатттььь   
нннеееооорррдддииинннааарррннныыыеее   ууусссииилллииияяя,,,   чччтттоообббыыы   ееееее   сссоообббрррааатттььь...   ФФФииирррмммааа   YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii   
PPPhhhaaarrrmmmaaaccceeeuuutttiiicccaaalllsss   ---   тттрррееетттьььяяя   пппооо   рррааазззмммеееррраааммм   фффааарррмммааацццееевввтттииичччееессскккаааяяя   
кккооомммпппааанннииияяя   ввв   ЯЯЯпппооонннииииии   ссс   оообббооорррооотттоооммм   ввв   333,,,999   мммиииллллллиииааарррдддааа   дддоооллллллаааррроооввв,,,   ---   кккаааккк   иии   
кккооорррпппооорррааацццииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   нннааа   
бббааазззеее   вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   кккааачччееессстттвввеее   ккклллююючччееевввооогггооо   кккооомммпппооонннееенннтттааа   сссвввоооиииххх   
ссстттрррааатттееегггиииййй   пппооовввыыышшшееенннииияяя   кккааачччееессстттвввааа   иии   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттиии   ооотттвввееетттоооввв   нннааа   
ссслллооожжжннныыыеее   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   вввооопппрррооосссыыы   ккклллиииееенннтттоооввв...   

СССпппеееццциииааалллиииссстттыыы   пппооо   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   пппрррооодддуууккктттаааммм   иииззз   ссслллууужжжбббыыы   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii   дддаааюююттт   нннееемммееедддлллееенннннныыыййй   ооотттвввеееттт   пппрррииимммееерррнннооо   нннааа   
пппооолллооовввииинннууу   вввсссеееххх   вввооопппрррооосссоооввв,,,   зззааадддаааввваааееемммыыыххх   иииммм   ввврррааачччааамммиии   ииилллиии   
фффааарррмммааацццееевввтттааамммиии,,,   ааа   ввв   оооссстттаааллльььннныыыххх   ссслллууучччаааяяяххх   пппрррииибббееегггаааюююттт   ккк   пппоооиииссскккууу   



ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   сссиииссстттееемммеее   PPPRRRIIINNNCCCEEESSSSSS   (((PPPRRRoooddduuucccttt   IIINNNfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   CCCEEEnnntttrrreee   
SSSuuuppppppooorrrtttiiinnnggg   SSSyyysssttteeemmm   ---   сссиииссстттееемммааа   пппоооддддддеееррржжжкккиии   цццееенннтттрррааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
пппрррооодддуууккктттаааххх)))...   ДДДооокккууумммееенннтттыыы   хххррраааннняяятттсссяяя   ввв   нннеееййй   ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   оооппптттииичччееессскккиииххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   ааа   пппоооиииссскккооовввыыыййй   мммееехххааанннииизззммм   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   
мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   оообббрррааабббааатттыыывввааатттььь   ссслллооожжжннныыыеее   зззааапппрррооосссыыы   пппооо   нннааазззвввааанннииияяяммм   
пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   ккклллююючччееевввыыыммм   ссслллоооввваааммм...   ЕЕЕссслллиии   жжжеее   вввссстттрррееечччаааееетттсссяяя   сссрррооочччннныыыййй   
вввооопппррроооссс,,,   ооотттвввеееттт   нннааа   кккооотттооорррыыыййй   нннеее   ууудддаааееетттсссяяя   нннааайййтттиии   ввв   эээтттоооммм   иииссстттооочччнннииикккеее,,,   ееегггооо   
пппеееррреееааадддрррееесссуууюююттт   оооддднннооомммууу   иииззз   ггглллааавввннныыыххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееемммууу   пппрррооодддуууккктттууу...   ВВВ   нннееесссрррооочччннныыыххх   ссслллууучччаааяяяххх   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   
эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа,,,   иии   сссррроооккк   ооотттвввееетттааа   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   оооттт   оооддднннооогггооо   дддооо   сссееемммиии   
ддднннеееййй...   ПППооолллууучччеееннннннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   нннеее   тттооолллььькккооо   пппееерррееедддаааееетттсссяяя   ккклллиииееенннтттууу,,,   нннооо   иии   
ввввввооодддииитттсссяяя   ввв   PPPRRRIIINNNCCCEEESSSSSS   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввв   бббууудддууущщщеееммм...   ЧЧЧтттоообббыыы   
гггааарррааанннтттииирррооовввааатттььь,,,   чччтттооо   ннниии   ооодддиииннн   вввооопппррроооссс   нннеее   оооссстттааанннееетттсссяяя   бббеееззз   ооотттвввееетттааа,,,   вввееесссььь   
пппррроооцццееесссссс   кккооонннтттрррооолллиииррруууееетттсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссиииссстттееемммоооййй...   

ВВВ   111999999888   гггооодддууу   YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii   оооттткккрррыыылллааа   дддоооссстттуууппп   ккк   PPPRRRIIINNNCCCEEESSSSSS   чччеееррреееззз   
сссвввоооййй   вввнннууутттрррееенннннниииййй   вввеееббб---сссааайййттт   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяяммм   пппооо   пппрррооодддааажжжаааммм,,,   чччтттооо   
ууупппррроооссстттииилллооо   дддллляяя   ннниииххх   пппооолллууучччеееннниииеее   нннууужжжннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   пппооовввыыысссииилллооо   
кккааачччееессстттвввооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ккклллиииееенннтттоооввв   иии   сссооокккрррааатттииилллооо   нннааагггрррууузззкккууу   нннааа   цццееенннтттррр   
тттееелллееефффоооннннннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   ЛЛЛооогггииичччннныыыммм   ссслллееедддуууююющщщиииммм   шшшааагггоооммм   бббыыылллооо   бббыыы   
оооттткккрррыыытттььь   эээтттууу   бббааазззууу   дддллляяя   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооогггооо   дддоооссстттууупппааа   ввврррааачччеееййй   иии   
фффааарррмммааацццееевввтттоооввв...   ОООддднннааакккооо   пппооо   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииммм   яяяпппооонннссскккиииммм   зззааакккооонннаааммм   
пппооодддоообббннныыыййй   шшшаааггг   рррааассссссмммааатттрррииивввааалллсссяяя   бббыыы   кккаааккк   нннееезззааакккоооннннннаааяяя   """ррреееккклллааамммааа"""   
фффааарррмммааацццееевввтттииичччееессскккоооййй   пппрррооодддууукккцццииииии...   ВВВ   нннааассстттооояяящщщееееее   ввврррееемммяяя   яяяпппооонннссскккиииеее   
зззааакккооонннооодддааатттееелллиии   рррааабббооотттаааюююттт   нннаааддд   ииизззмммееенннееенннииияяямммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   сссдддееелллааалллиии   бббыыы   
оооттткккрррыыытттуууююю   пппуууббблллииикккаааццциииююю   эээтттоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввооозззмммооожжжннноооййй...   

ВВВ   дддооолллгггооосссрррооочччннноооййй   пппееерррссспппеееккктттииивввеее   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   мммнннооогггооогггооо   
ооожжжииидддаааеееттт   оооттт   аааккктттииивввииизззааацццииииии   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   сссвввоооиииххх   ооофффииисссоооввв   ввв   ЯЯЯпппооонннииииии,,,   
ЕЕЕввврррооопппеее   иии   СССоооееедддииинннееенннннныыыххх   ШШШтттааатттаааххх...   ЕЕЕссстттььь   дддааажжжеее   нннааадддееежжждддааа,,,   чччтттооо   ввв   ооодддиииннн   
пппрррееекккрррааасссннныыыййй   дддееенннььь   ооокккааажжжееетттсссяяя   вввооозззмммооожжжннныыыммм   пппоооссстттррроооииитттььь   сссиииссстттееемммууу,,,   
кккооотттоооррраааяяя   бббууудддеееттт   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   ууувввееедддооомммллляяятттььь   кккооогггооо   ссслллееедддуууеееттт   ооо   
вввооозззнннииикккнннооовввееенннииииии   нннооовввыыыххх   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттввв   иии   оооррргггааанннииизззооовввыыывввааатттььь   
вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   рррааабббоооттт,,,   уууссстттааанннааавввлллиииввваааяяя   сссрррооокккиии   нннааа   оооссснннооовввааанннииииии   
ииимммеееююющщщееейййсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   

КККаааккк   иии   YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii,,,   кккооорррпппооорррааацццииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   нннааа   бббааазззеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   СССееетттиии   дддллляяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   
сссвввоооеееввврррееемммееенннннноооййй   ррреееааакккцццииииии   нннааа   ссслллооожжжннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы,,,   пппоооссстттууупппаааююющщщиииеее   ввв   
гггррруууппппппыыы   пппооо   пппрррооодддуууккктттаааммм   оооттт   тттоооррргггооовввыыыххх   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй,,,   ииинннжжжееенннеееррроооввв   
ссслллууужжжбббыыы   пппоооддддддеееррржжжкккиии   иии   мммееенннеееддджжжеееррроооввв   тттееехххнннииичччееессскккооогггооо   сссооопппрррооовввооожжждддееенннииияяя   
ккклллиииееенннтттоооввв   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   НННеееяяясссннноооссстттььь   ссс   ооотттвввееетттоооммм   нннааа   тттааакккоооййй   вввооопппррроооссс   
мммооожжжеееттт   ооозззнннааачччааатттььь   зззааадддеееррржжжкккууу   ссс   пппррриииннняяятттиииеееммм   ккклллиииееенннтттоооммм   рррееешшшееенннииияяя   ооо   
пппррриииоообббрррееетттееенннииииии   пппрррооодддуууккктттааа   ииилллиии   пппррриииоооссстттааанннооовввкккууу   ееегггооо   рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя...   
ПППоооэээтттооомммууу   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   пппооо   ааадддмммиииннниииссстттррриииррроооввваааннниииююю   пппррриииккклллааадддннныыыххх   
пппрррооодддуууккктттоооввв   РРРиииччч   ТТТооонннггг   ееещщщеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   пппоооссстттааавввиииллл   пппеееррреееддд   
сссвввоооииимммиии   пппооодддчччииинннееенннннныыымммиии   яяяссснннуууююю   цццееелллььь:::   ооотттвввееетттыыы   нннааа   999000%%%   вввооопппрррооосссоооввв,,,   
пппоооссстттууупппаааююющщщиииххх   """ссс   пппоооллляяя   бббооояяя""",,,   дддооолллжжжннныыы   дддааавввааатттьььсссяяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   444888   чччааасссоооввв...   
МММееенннеееддджжжееерррыыы   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппооо   пппрррооодддуууккктттаааммм   вввееедддуууттт   бббееезззууумммнннуууююю   жжжииизззнннььь,,,   
уууссстттррраааиииввваааяяя   пппрррееезззееенннтттааацццииииии   дддллляяя   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппрррооовввооодддяяя   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   



ооотттссслллееежжжиииввваааяяя   пппрррооодддааажжжиии   иии   ооосссууущщщееессстттвввллляяяяяя   пппоооддддддеееррржжжкккууу   ооотттдддееелллааа   сссбббыыытттааа,,,   
бббееесссееедддуууяяя   ссс   пппрррееессссссоооййй,,,   сссоооссстттааавввллляяяяяя   мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыыеее   мммааатттеееррриииааалллыыы   иии   рррааабббооотттаааяяя   
ссс   мммееенннеееддджжжееерррааамммиии   пппрррооогггрррааамммммм   нннаааддд   оооббблллииикккоооммм   бббууудддууущщщиииххх   вввееерррсссиииййй   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   ДДДааажжжеее   пппррриии   дддааавввлллееенннииииии   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   
иии   рррааассспппрррееедддееелллееенннииииии   нннааагггрррууузззкккиии   мммееежжждддууу   мммнннооожжжееессстттвввоооммм   чччлллеееннноооввв   кккооомммаааннндддыыы   
рррееешшшииитттььь   зззааадддааачччууу   вввыыыхххооодддааа   нннааа   444888---чччааасссооовввоооййй   рррууубббееежжж   ооотттвввееетттааа   ооокккааазззааалллооосссььь   
ооочччееенннььь   нннееепппррроооссстттооо...   

ИИИ   вввоооттт   тттееепппееерррььь   лллюююбббоооййй   тттоооррргггооовввыыыййй   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллььь   мммооожжжеееттт   зззааапппррроооссстттооо   
зззааайййтттиии   нннааа   вввеееббб---сссааайййттт   IIInnnfffoooDDDeeessskkk,,,   вввыыыбббрррааатттььь   иииззз   ссспппиииссскккааа   нннууужжжннныыыййй   пппрррооодддууукккттт   
ииилллиии   пппррроооббблллееемммууу   иии   зззааадддааатттььь   сссвввоооййй   вввооопппррроооссс...   СССдддееелллааатттььь   эээтттооо   мммооожжжнннооо,,,   дддааажжжеее   
нннааахххооодддяяясссььь   ууу   ккклллиииееенннтттааа   ииилллиии   ввв   пппууутттиии...   КККааажжждддоооеее   нннооовввоооеее   оообббрррааащщщеееннниииеее   
нннееемммееедддлллеееннннннооо   пппооомммееещщщаааееетттсссяяя   ввв   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   вввмммееессстттеее   ссс   кккооонннтттаааккктттннноооййй   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ааавввтттооорррааа,,,   кккооотттооорррооомммууу   сссрррааазззууу   жжжеее   нннааапппрррааавввллляяяееетттсссяяя   
эээлллеееккктттрррооонннннноооеее   пппииисссьььмммооо   ссс   нннооомммеееррроооммм,,,   пппоооддд   кккооотттооорррыыыммм   зззааарррееегггиииссстттррриииррроооввваааннн   ееегггооо   
вввооопппррроооссс,,,   иии   нннааазззввваааннниииеееммм   гггррруууппппппыыы,,,   кккууудддааа   оооннн   пппееерррееедддаааннн...   

ССС   сссоообббыыытттиииеееммм   вввнннееесссееенннииияяя   нннооовввооогггооо   вввооопппрррооосссааа   ввв   сссиииссстттееемммеее   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   
бббааазззоооййй   дддааанннннныыыххх   сссвввяяязззааанннааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   зззааапппуууссскккаааееемммаааяяя   пппррроооцццееедддууурррааа,,,   
вввккклллююючччаааююющщщаааяяя   гггееенннеееррраааццциииююю   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   пппииисссьььмммааа,,,   кккооотттоооррроооеее   
нннааапппрррааавввллляяяееетттсссяяя   чччеееррреееззз   сссиииссстттееемммууу   пппееерррееедддааачччиии   сссооооообббщщщеееннниииййй   мммееенннеееддджжжееерррууу   пппооо   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееемммууу   пппрррооодддуууккктттууу...   ЕЕЕссслллиии   ввв   тттееечччеееннниииеее   444888   чччааасссоооввв   оооннн   нннеее   дддааасссттт   
нннииикккааакккооогггооо   ооотттвввееетттааа,,,   ееемммууу   иии   ееегггооо   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооомммууу   нннааачччаааллльььнннииикккууу   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   бббууудддуууттт   нннааапппрррааавввлллеееннныыы   нннааапппооомммииинннааанннииияяя   ---   иии   тттаааккк   дддааалллееееее,,,   дддооо   
тттеееххх   пппоооррр,,,   пппооокккааа   ооодддиииннн   иииззз   ннниииххх   нннеее   ооотттккклллииикккнннееетттсссяяя...   ЛЛЛюююбббоооййй   мммееенннеееддджжжеееррр   мммооожжжеееттт   
пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   нннааа   IIInnnfffoooDDDeeessskkk   вввсссеее   оооттткккрррыыытттыыыеее   вввооопппрррооосссыыы   ---   иии   дддааажжжеее   ооотттссслллееедддииитттььь   
тттеее,,,   чччтттооо   бббыыылллиии   пппеееррреееааадддрррееесссоооввваааннныыы   ооодддиииннн   ииилллиии   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз...   КККооогггдддааа   дддллляяя   
сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   ооотттвввееетттааа   тттрррееебббуууееетттсссяяя   ууучччааассстттиииеее   ееещщщеее   оооддднннооогггооо   ссспппеееццциииааалллиииссстттааа,,,   ееемммууу   
нннааапппрррааавввллляяяееетттсссяяя   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееееее   эээлллеееккктттрррооонннннноооеее   пппииисссьььмммооо   сссооо   ссссссыыылллкккоооййй   нннааа   
вввеееббб---сссааайййттт,,,   гггдддеее   оооннн   мммооожжжеееттт   нннааайййтттиии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   
КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   IIInnnfffoooDDDeeessskkk   сссоообббиииррраааеееттт   ссстттааатттиииссстттииикккууу   ---   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   ееессслллиии,,,   
ссскккааажжжеееммм,,,   кккааакккаааяяя---нннииибббууудддььь   гггррруууппппппааа   пппооожжжааалллуууееетттсссяяя,,,   чччтттооо   нннааа   нннееееее   сссыыыппплллееетттсссяяя   
ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   вввооопппрррооосссоооввв,,,   РРРиииччч   ииилллиии   ккктттооо---нннииибббууудддььь   ееещщщеее   иииззз   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   
сссмммооожжжеееттт   бббыыыссстттрррееенннььькккооо   пппрррооовввееерррииитттььь   пппооо   ууучччееетттууу,,,   дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   лллиии   ууу   ннниииххх   нннааа   
чччееелллооовввееекккааа   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   бббоооллльььшшшеее   вввооопппрррооосссоооввв,,,   чччеееммм   ууу   дддрррууугггиииххх...   

ВВВ   дддооопппооолллнннеееннниииеее   ккк   ооотттвввееетттууу   нннааа   сссвввоооеее   оообббрррааащщщеееннниииеее   тттоооррргггооовввыыыййй   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллььь   пппооолллууучччаааеееттт   ееещщщеее   иии   ааанннкккееетттууу   ссс   вввооопппрррооосссааамммиии   ооо   ееегггооо   
сссвввоооеееввврррееемммееенннннноооссстттиии,,,   кккааачччееессстттвввеее   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   ссс   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   
пппрррооодддааажжж...   НННеееоообббхххооодддииимммооо,,,   чччтттоообббыыы   пппооолллууучччаааееемммыыыеее   ооотттвввееетттыыы   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяялллиии   
ссслллууужжжбббууу   сссбббыыытттааа...   БББыыыссстттрррыыыййй,,,   нннооо   нннееекккааачччееессстттвввееенннннныыыййй   ооотттвввеееттт   нннеее   гггооодддииитттсссяяя...   
БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   оооцццеееннноооккк   бббыыыввваааюююттт   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыымммиии...   ААА   кккооогггдддааа   
вввссстттрррееечччаааююютттсссяяя   кккрррииитттииичччееессскккиииеее   ооотттзззыыывввыыы,,,   оооннниии   ссслллууужжжаааттт   сссииигггнннааалллоооммм   ооо   
нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   пппррриииннняяятттььь   мммееерррыыы,,,   чччтттоообббыыы   ввв   ссслллееедддуууююющщщиииййй   ррраааззз   мммееенннеееддджжжеееррр   
пппооо   пппрррооодддуууккктттууу   пппооодддгггооотттооовввиииллл   бббооолллееееее   кккааачччееессстттвввееенннннныыыййй   ооотттвввеееттт...   

ОООпппииисссаааннннннаааяяя   фффууунннкккцццииияяя   IIInnnfffoooDDDeeessskkk   ---   нннеее   ееедддииинннссстттвввеееннннннаааяяя...   ЗЗЗдддееесссььь   ееессстттььь   
ррраааззздддеееллл   чччааассстттооо   зззааадддаааввваааееемммыыыххх   вввооопппрррооосссоооввв   (((FFFAAAQQQ))),,,   ббблллааагггооодддаааррряяя   кккооотттооорррооомммууу   
сссооокккрррааащщщаааееетттсссяяя   чччиииссслллооо   пппооовввтттоооррроооввв   ввв   оообббрррааащщщееенннииияяяххх;;;   ееессстттььь   ссссссыыылллкккиии   нннааа   дддрррууугггиииеее   
рррееесссууурррсссыыы   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   сссееетттиии,,,   яяявввллляяяююющщщиииееесссяяя   бббооогггааатттыыыммм   иииссстттооочччнннииикккоооммм   



зззнннаааннниииййй   дддллляяя   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ссслллууужжжбббыыы   сссбббыыытттааа...   ЗЗЗааа   тттррриии   гггооодддааа   рррааабббооотттыыы   ввв   бббааазззеее   
дддааанннннныыыххх   IIInnnfffoooDDDeeessskkk   нннааакккооопппииилллооосссььь   ооокккооолллооо   222000   тттыыысссяяяччч   вввооопппрррооосссоооввв   ссс   ооотттвввееетттааамммиии...   
ЭЭЭтттааа   сссооокккрррооовввииищщщнннииицццааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооомммооогггаааеееттт   нннеее   тттооолллььькккооо   ссс   пппоооиииссскккоооммм   
ооотттвввееетттоооввв   нннааа   кккооонннкккрррееетттннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы,,,   нннооо   иии   ссс   вввыыыяяявввлллеееннниииеееммм   тттеееннндддееенннццциииййй...   
АААнннааалллиииззз   оообббрррааащщщеееннниииййй   пппооомммооогггаааеееттт   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   нннааашшш   вввеееббб---сссааайййттт,,,   
нннааапппрррииимммеееррр   сссоооззздддаааввваааяяя   нннооовввыыыеее   кккааатттееегггооорррииииии   иии   ссстттрррааанннииицццыыы,,,   пппооосссвввяяящщщееенннннныыыеее   
тттааакккиииммм   тттееемммаааммм,,,   кккаааккк   пппррроооббблллееемммааа   222000000000   гггооодддааа...   ОООсссоообббеееннннннооо   бббоооллльььшшшоооййй   эээффффффееекккттт   
пппрррииинннооосссиииттт   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ееегггооо   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   хххооодддоооммм   бббееетттааа---
тттееессстттииирррооовввааанннииияяя   пппрррооодддуууккктттоооввв...   ВВВооопппрррооосссыыы   ссс   мммееесссттт   пппооомммооогггаааюююттт   вввнннооосссииитттььь   
ууулллууучччшшшееенннииияяя   ввв   пппрррооодддуууккктттыыы,,,   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   дддооокккууумммееенннтттаааццциииююю,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
рррааазззрррееешшшааатттььь   мммнннооогггиииеее   вввооопппрррооосссыыы   лллииицццееенннзззииирррооовввааанннииияяя   иии   цццееенннооооообббрррааазззооовввааанннииияяя   
ееещщщеее   дддооо   нннааачччааалллааа   шшшииирррооокккооогггооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   пппрррооодддуууккктттааа... 

 

•••   ПППРРРОООИИИЗЗЗВВВОООДДДСССТТТВВВЕЕЕННННННОООЕЕЕ   ОООБББУУУЧЧЧЕЕЕНННИИИЕЕЕ   БББЕЕЕЗЗЗ   ПППРРРОООБББЛЛЛЕЕЕМММ   

ПППррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооеее   оообббууучччеееннниииеее   ---   пппррроооссстттееейййшшшаааяяя   фффооорррмммааа   
рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   зззнннаааннниииййй...   ОООнннааа   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееоообббхххооодддииимммааа,,,   иии   ввв   тттооо   жжжеее   
ввврррееемммяяя   ииимммеееннннннооо   еееййй   нннееерррееедддкккооо   ууудддеееллляяяееетттсссяяя   нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо   вввнннииимммааанннииияяя...   
СССооотттррруууддднннииикккиии,,,   сссиииллльььнннооо   зззааагггрррууужжжееенннннныыыеее   нннааа   рррааабббооотттеее,,,   нннеее   мммооогггуууттт   нннааайййтттиии   
ввврррееемммеееннниии   дддллляяя   пппооосссееещщщееенннииияяя   ууучччееебббннныыыххх   ккклллааассссссоооввв...   ЧЧЧааассстттооо   бббыыыввваааеееттт   тттррруууддднннооо   
дддааажжжеее   вввыыыяяяссснннииитттььь,,,   кккааакккиииеее   ееессстттььь   кккууурррсссыыы   иии   чччееемммууу   нннааа   ннниииххх   ууучччаааттт...   ЧЧЧтттоообббыыы   
пппррроооссстттооо   зззааапппииисссааатттьььсссяяя,,,   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппооотттрррааатттииитттььь   нннееемммааалллооо   ввврррееемммеееннниии...   
НННееерррееедддкккооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя   пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннныыыййй   ооотттрррыыыввв   оооттт   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   иии   
нннииикккооогггдддааа   рррааассспппииисссаааннниииеее   зззаааннняяятттиииййй   нннеее   ууучччииитттыыыввваааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   
нннеееооожжжииидддаааннннннооогггооо   вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   сссииитттуууаааццциииййй,,,   тттрррееебббуууююющщщиииххх   пппрррииисссууутттссстттвввииияяя   
оообббууучччаааееемммыыыххх   нннааа   рррааабббооочччеееммм   мммееессстттеее...   

ХХХооорррооошшшооо   ссспппррроооеееккктттиииррроооввваааннннннаааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыммм   оообббууучччеееннниииеееммм   ссспппооосссоообббнннааа   уууссстттрррааанннииитттььь   вввсссеее   эээтттиии   
нннееедддоооссстттаааттткккиии...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыййй   кккааатттааалллоооггг   иии   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
рррееегггиииссстттрррааацццииииии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   пппооодддоообббрррааатттььь   нннууужжжннныыыеее   кккууурррсссыыы   иии   зззааапппииисссааатттьььсссяяя   нннааа   
ннниииххх   бббеееззз   кккааакккиииххх---лллииибббооо   ссслллооожжжннноооссстттеееййй...   ПППоооллльььзззооовввааатттееелллььь   мммооожжжеееттт   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   
пппрррооогггррраааммммммыыы   кккууурррсссоооввв   иии   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыеее   ууучччееебббннныыыеее   рррааассспппииисссааанннииияяя;;;   
вввыыыяяяссснннииитттььь,,,   ееессстттььь   лллиии   сссвввоообббооодддннныыыеее   мммееессстттааа   иии   кккаааккк   дддооолллгггооо   нннууужжжнннооо   жжждддааатттььь   ввв   
ооочччееерррееедддиии,,,   ееессслллиии   иииххх   нннеееттт;;;   ааа   тттааакккжжжеее   зззааакккааазззааатттььь   ууувввееедддооомммлллеееннниииеее   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ооо   пппооояяявввлллееенннииииии   мммееессстттааа...   ПППррриии   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   пппооо   сссееетттиии   
дддоооссстттааатттооочччнннооо   оооддднннооогггооо   нннааажжжааатттииияяя   нннааа   кккнннооопппкккууу   мммыыышшшиии,,,   чччтттоообббыыы   вввккклллююючччииитттььь   
рррааассспппииисссаааннниииеее   кккууурррсссааа   ввв   сссвввоооййй   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   рррааабббооочччиииййй   гггрррааафффиииккк...   
ВВВпппоооссслллееедддссстттвввииииии   дддллляяя   ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   оообббууучччееенннииияяя   кккааажжждддооомммууу   
пппрррооошшшееедддшшшееемммууу   ееегггооо   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   нннааапппрррааавввлллееенннааа   ссспппеееццциииаааллльььнннаааяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
ааанннкккееетттааа...   ОООсссвввоообббооодддииивввшшшииисссььь   оооттт   рррееешшшееенннииияяя   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   
оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв,,,   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооомммууу   
оообббууучччеееннниииююю   сссмммооогггуууттт   ссскккооонннцццееенннтттрррииирррооовввааатттььь   ууусссииилллииияяя   нннааа   сссооодддеееррржжжааанннииииии   кккууурррсссоооввв...   
МММыыы   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   тттооожжжеее   иииссспппоооллльььзззуууеееммм   пппооодддоообббнннуууююю   сссиииссстттееемммууу...   НННааачччииинннаааюююттт   оооннниии   
пппрррииимммеееннняяятттьььсссяяя   иии   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   кккоооллллллеееддджжжаааххх   иии   ууунннииивввееерррсссииитттееетттаааххх   дддллляяя   
пппееерррвввооонннааачччаааллльььннноооййй   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   бббууудддууущщщиииххх   ссстттууудддееенннтттоооввв...   

ЧЧЧтттооо   ееещщщеее   бббооолллееееее   вввааажжжнннооо,,,   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
рррааабббооотттнннииикккууу   пппрррооохххооодддииитттььь   оообббууучччеееннниииеее   нннааа   рррааабббооочччеееммм   мммееессстттеее   ввв   ууудддоообббннноооммм   дддллляяя   



нннееегггооо   тттееемммпппеее   иии   ввв   сссвввоообббооодддннноооеее   оооттт   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   оооссснннооовввннныыыххх   оообббяяязззааанннннноооссстттеееййй   
ввврррееемммяяя...   ПППооотттооокккооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   пппееерррееедддааачччиии   мммуууллльььтттииимммееедддиииааа---мммааатттеееррриииааалллоооввв   
ооочччееенннььь   ууудддоообббннныыы   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ввв   зззааадддаааввваааееемммоооммм   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееммм   тттееемммпппеее...   ОООннниии   
оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   пппееерррееедддааачччууу   аааууудддиииооо---   иии   вввииидддеееооодддааанннннныыыххх   пппооо   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   
сссееетттяяяммм   ииилллиии   пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   ДДДооопппооолллнннеееннниииеееммм   ккк   аааууудддиииооо---   иии   вввииидддеееооодддааанннннныыыммм   
мммооогггуууттт   ссслллууужжжииитттььь   ссслллааайййдддыыы   PPPooowwweeerrrPPPoooiiinnnttt---пппрррееезззееенннтттаааццциииййй...   ПППрррииимммееенннеееннниииеее   
пппооотттооокккооовввыыыххх   фффооорррмммааатттоооввв   нннаааииибббооолллееееее   ооопппрррааавввдддаааннннннооо   дддллляяя   пппоооллльььзззуууююющщщииихххсссяяя   
вввыыысссооокккоооййй   пппооопппуууллляяярррннноооссстттьььююю   кккууурррсссоооввв,,,   сссооодддеееррржжжаааннниииеее   кккооотттооорррыыыххх   нннеее   мммеееннняяяееетттсссяяя   
ввв   тттееечччеееннниииеее   дддлллииитттеееллльььнннооогггооо   ввврррееемммеееннниии...   ЕЕЕщщщеее   оооддднннааа   хххооорррооошшшаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   
оообббууучччееенннииияяя   ---   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   чччаааттт---ккклллууубббыыы...   ОООннниии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   сссдддееелллааатттььь   пппррроооцццееесссссс   
ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыммм   иии   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   зззааапппииисссааатттььь   уууррроооккк   дддллляяя   пппрррооосссмммооотттрррааа   
сссооотттррруууддднннииикккааамммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеее   сссмммоооггглллиии   ееегггооо   пппооосссееетттииитттььь...   ВВВооозззмммооожжжннноооссстттььь   
ссснннааабббжжжееенннииияяя   мммуууллльььтттииимммееедддиииааа---пппрррееезззееенннтттаааццциииййй   кккоооммммммееенннтттааарррииияяямммиии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
пппоооссстттооояяяннннннооо   рррааазззвввииивввааатттььь   иии   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   сссооодддеееррржжжаааннниииеее   кккууурррсссоооввв...   

КККооомммпппааанннииииии,,,   зззааанннииимммаааююющщщиииееесссяяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыммм   оообббууучччеееннниииеееммм,,,   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   пппооотттооокккооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   сссвввоооиииххх   уууссслллуууггг   
чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   ФФФииирррмммааа   UUUSSSWWWeeebbb,,,   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщаааяяясссяяя   нннааа   оообббууучччееенннииииии   
пппрррииимммееенннеееннниииююю   нннооовввыыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   бббииизззнннееесссеее,,,   вввыыыпппооолллнннииилллааа   рррааазззрррааабббоооттткккууу   
сссиииссстттееемммыыы   SSSiiittteeeCCCaaasssttt   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   дддллляяя   пппрррооовввееедддееенннииияяя   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыххх   
сссееемммииинннаааррроооввв   ввв   шшшииирррооокккооовввееещщщааатттеееллльььннноооммм   рррееежжжииимммеее...   СССлллууушшшааатттееелллиии   мммооогггуууттт   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ууучччааассстттвввооовввааатттььь   ввв   зззаааннняяятттииияяяххх   пппррриии   пппооомммооощщщиии   чччаааттт---
тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   зззааапппииисссиии   ууурррооокккоооввв   ввв   лллюююбббоооеее   ууудддоообббннноооеее   
дддллляяя   сссееебббяяя   ввврррееемммяяя...   

ОООбббууучччеееннниииеее   пппооо   сссееетттиии   пппоооллльььзззуууееетттсссяяя   бббоооллльььшшшоооййй   пппооопппуууллляяярррннноооссстттьььююю   иии   ввв   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   чччиииссслллооо   """эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх"""   ссстттууудддееенннтттоооввв   ррроооссслллооо   
вввпппяяятттееерррооо   бббыыыссстттрррееееее   чччиииссслллааа   ссслллууушшшааатттееелллеееййй   оообббыыычччннныыыххх   кккууурррсссоооввв,,,   ааа   вввсссееегггооо   иииххх   
ооокккааазззааалллооосссььь   вввдддвввоооеее   бббоооллльььшшшеее...   ЭЭЭтттоооттт   пппрррииимммеееррр   яяяссснннооо   пппооокккааазззыыыввваааеееттт,,,   чччтттооо   
рррааабббооотттнннииикккиии   ссстттрррееемммяяятттсссяяя   ккк   пппооовввыыышшшеееннниииююю   ууурррооовввннняяя   сссвввоооиииххх   зззнннаааннниииййй   иии   
ккквввааалллииифффииикккааацццииииии;;;   нннооо   пппррроооссстттооо   ррраааннньььшшшеее   ууу   ннниииххх   нннеее   бббыыылллооо   ууудддоообббннныыыххх   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   дддллляяя   эээтттооогггооо...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   пппооотттооокккооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   
пппооозззвввоооллляяяюююттт   нннааашшшиииммм   лллууучччшшшиииммм   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   пппооо   пппрррооодддуууккктттаааммм   иии   
пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяяммм   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   пппрррииинннииимммааатттььь   лллииичччннноооеее   ууучччааассстттиииеее   ввв   
оообббууучччееенннииииии   кккааажжждддооогггооо   сссооотттррруууддднннииикккааа   ввв   лллюююбббоооййй   ссстттрррааанннеее   мммииирррааа... 

 

   

111555...   БББОООЛЛЛЬЬЬШШШИИИЕЕЕ   ВВВЫЫЫИИИГГГРРРЫЫЫШШШИИИ   ПППАААДДДАААЮЮЮТТТ   НННААА   БББОООЛЛЛЬЬЬШШШИИИЕЕЕ   СССТТТАААВВВКККИИИ   

КККтттооо    нннеее    ррриииссскккуууеееттт    пппооо    кккрррууупппнннооомммууу   ---   ррриииссскккуууеееттт    вввсссеееммм ...    

ЧЧЧтттооо    оообббщщщееегггооо    мммееежжждддууу   рррааазззрррааабббоооттткккоооййй    сссааамммооолллееетттоооввв    иии    

ииисссссслллееедддоооввваааннниииеееммм    ДДДНННККК???   ВВВ   оообббеееиииххх    сссфффеееррраааххх    нннеее    мммооожжжеееттт    бббыыытттььь    

уууссспппееехххааа    бббеееззз    кккрррууупппнннооогггооо    ррриииссскккааа    иии    бббеееззз    нннаааууучччннныыыххх    

ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй ,,,    дддллляяя    кккооотттооорррыыыххх    нннеееоообббхххооодддииимммыыы    хххооорррооошшшооо    

оооррргггааанннииизззооовввааанннннныыыеее    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    пппооотттооокккиии ...    ВВВ   оообббеееиииххх    

ооотттрррааасссллляяяххх    вввааажжжнннооо    эээффффффеееккктттииивввннноооеее    ууупппрррааавввлллеееннниииеее    зззнннааанннииияяямммиии    

иии    нннооовввееейййшшшиииеее    пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее    тттееехххнннооолллооогггииииии ...       



   

ЕЕЕссслллиии   вввыыы   дддууумммаааееетттеее,,,    чччтттооо   мммыыы   ссстттааавввиииммм   сссууудддьььбббууу   кккооомммпппааанннииииии    нннааа   

кккаааррртттууу,,,   тттооо   яяя   нннааадддеееюююсссььь,,,   чччтттооо   мммыыы   пппрррооодддооолллжжжиииммм   иии   вввпппрррееедддььь   дддееейййссстттвввооовввааатттььь    

тттааакккиииммм   жжжеее   оообббрррааазззоооммм...    ИИИ   яяя   чччеееррртттооовввссскккиии   ууувввеееррреееннн,,,   чччтттооо   тттаааккк   ооонннооо   иии   бббууудддеееттт...   ТТТ ...   

УУУииилллсссоооннн,,,   ггглллааавввннныыыййй   иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   кккооорррпппооорррааацццииииии    BBBoooeeeiiinnnggg   ввв   

111999777222---111999888888   гггооодддаааххх   

ЧЧЧтттоообббыыы   ссстттааатттььь   лллииидддеееррроооммм   рррыыынннкккааа,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ссстттааавввииитттььь   пппеееррреееддд   
сссоообббоооййй,,,   кккаааккк   гггооовввоооррриииттт   ааавввтттоооррр   кккннниииггг   иии   кккооонннсссуууллльььтттааанннттт   пппооо   вввооопппрррооосссаааммм   вввееедддееенннииияяя   
бббииизззнннееесссааа   ДДДжжжиииммм   КККоооллллллииинннззз,,,   """бббоооллльььшшшиииеее   мммооохххнннааатттыыыеее   дддееерррзззкккиииеее   цццееелллиии"""...   НННеееллльььзззяяя   
ооогггрррааанннииичччииивввааатттьььсссяяя   ууучччееетттоооммм   пппрррооошшшлллооогггооо   ииилллиии   дддааажжжеее   ннныыынннееешшшнннееегггооо   сссоооссстттооояяянннииияяя   
рррыыынннкккааа...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррееедддууугггааадддыыывввааатттььь,,,   ввв   кккааакккоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   оооннн   бббууудддеееттт   
дддвввииигггааатттьььсссяяя   дддаааллльььшшшеее   иии   кккааакккоооеее   вввлллииияяяннниииеее   мммооогггуууттт   ооокккааазззааатттььь   нннааа   вввыыыбббоооррр   эээтттооогггооо   
нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   пппрррииивввхххооодддяяящщщиииеее   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттвввааа...   ТТТооолллььькккооо   
тттаааккк,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввуууяяясссььь   вввееерррооояяятттннноооссстттннныыымммиии   пппрррооогггнннооозззааамммиии,,,   мммооожжжнннооо   вввееессстттиии   
кккооомммпппаааннниииююю   вввпппеееррреееддд...   ЧЧЧтттоообббыыы   пппооолллууучччииитттььь   бббоооллльььшшшоооййй   вввыыыииигггрррыыышшш,,,   ииинннооогггдддааа   
тттрррееебббуууееетттсссяяя   ииидддтттиии   нннааа   сссееерррьььееезззннныыыййй   рррииисссккк...   

БББоооллльььшшшиииеее   ссстттааавввкккиии   ---   эээтттооо   нннеее   тттооолллььькккооо   бббоооллльььшшшиииеее   уууссспппееехххиии,,,   нннооо   иии   
бббоооллльььшшшиииеее   пппооорррааажжжееенннииияяя...   ЯЯЯ   ууужжжеее   рррааасссссскккааазззыыыввваааллл   ввв   ггглллааавввеее   111111   ооо   нннееекккооотттооорррыыыххх   
нннеееууудддааачччаааххх   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   иии   ооо   тттоооммм,,,   кккаааккк   ииизззвввлллееечччееенннннныыыеее   иииззз   ннниииххх   ууурррооокккиии   пппооомммоооггглллиии   
нннаааммм   ввв   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииииии   пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   ссстттрррааатттееегггиииййй...   СССееегггооодддннняяя,,,   
ооогггллляяядддыыыввваааяяясссььь   нннааазззаааддд,,,   лллееегггкккооо   ууувввееерррооовввааатттььь,,,   бббууудддтттооо   ннныыынннееешшшннниииййй   уууссспппеееххх   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббыыыллл   пппрррееедддооопппрррееедддееелллеееннн...   НННооо   ввв   тттооо   ввврррееемммяяя,,,   кккооогггдддааа   мммыыы   дддееелллааалллиии   сссвввоооиии   
бббоооллльььшшшиииеее   ссстттааавввкккиии   ---   яяя   ооотттнннооошшшууу   ккк   ннниииммм   иии   сссааамммооо   ооосссннноооввваааннниииеее   кккооомммпппааанннииииии   сссооо   
ссспппеееццциииааалллииизззаааццциииеееййй   нннааа   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   дддллляяя   
мммииикккрррооокккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   ---   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   лллюююдддеееййй   нннаааддд   нннааамммиии   оооттткккрррооовввеееннннннооо   
пппооосссмммеееииивввааалллииисссььь...   МММнннооогггиииеее   лллииидддееерррыыы   ооотттрррааассслллиии   сссооомммнннееевввааалллииисссььь,,,   бббрррааатттьььсссяяя   лллиии   зззааа   
нннооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   нннеее   ссскккааажжжееетттсссяяя   лллиии   эээтттооо   ооотттрррииицццааатттеееллльььнннооо   нннааа   иииххх   уууссспппееехххаааххх   
ссс   сссууущщщееессстттвввуууююющщщииимммиии...   ИИИ   оооннниии   пппооолллууучччииилллиии   жжжееессстттооокккиииййй   уууррроооккк...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   
оооттткккааазззыыыввваааееетттееесссььь   ррриииссскккооовввааатттььь   нннааа   нннааачччаааллльььннныыыххх   эээтттааапппаааххх   пппееерррееемммеееннн,,,   ввв   
дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   вввааассс   ооожжжииидддаааеееттт   ууупппааадддоооккк...   ЕЕЕссслллиии   жжжеее   вввыыы   дддееелллаааееетттеее   бббоооллльььшшшиииеее   
ссстттааавввкккиии,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо,,,   чччтттоообббыыы   лллииишшшььь   нннааа   нннееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   ннниииххх   вввыыыпппаааллл   
вввыыыииигггрррыыышшш   ---   иии   вввааашшшеее   бббууудддууущщщееееее   мммооожжжнннооо   сссчччииитттааатттььь   оообббееессспппееечччееенннннныыыммм...   

НННыыынннееешшшннниииеее   дддееерррзззкккиииеее   ппплллаааннныыы   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааюююттт   
рррааазззвввииитттиииеее   ПППККК   ссс   мммааасссшшштттааабббиииррроооввваааннниииеееммм   ееегггооо   зззааа   рррааамммкккиии   дддоооссстттииигггнннууутттооогггооо   
лллюююбббыыымммиии   сссууущщщееессстттвввуууююющщщииимммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии...   ОООннниии   вввккклллююючччаааюююттт   ввв   сссееебббяяя   
сссоооззздддаааннниииеее   мммааашшшиииннн,,,   ссспппооосссоообббннныыыххх   """сссмммооотттрррееетттььь,,,   ссслллууушшшааатттььь   иии   ууучччииитттьььсссяяя""",,,   иии   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   дддллляяя   уууссстттрррооойййссстттввв   нннооовввооогггооо   тттииипппааа   ---   
пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   сссееекккрррееетттаааррреееййй...   ЭЭЭтттиии   иииннниииццциииааатттииивввыыы   ссстттааалллиии   ооотттвввееетттоооммм   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   нннааа   вввыыызззоооввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккооонннвввеееррргггееенннцццииииии   ---   вввнннееедддрррееенннииияяя   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   сссааамммыыыеее   рррааазззлллииичччннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   
пппооорррооодддииивввшшшееегггооо   пппооотттрррееебббннноооссстттььь   ввв   оообббееессспппееечччееенннииииии   иииххх   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   дддррруууггг   ссс   
дддрррууугггоооммм...   УУУвввееенннчччаааююютттсссяяя   оооннниии   уууссспппееехххоооммм   ииилллиии   нннеееттт,,,   пппооокккааа   нннеееииизззвввееессстттнннооо...   ЯЯЯссснннооо   
оооддднннооо:::   сссвввяяязззааанннннныыыййй   ссс   нннииимммиии   рррииисссккк   нннеееоообббхххооодддиииммм,,,   чччтттоообббыыы   нннеее   лллииишшшииитттьььсссяяя   
бббууудддууущщщееегггооо   ввв   дддооолллгггооосссрррооочччннноооййй   пппееерррссспппеееккктттииивввеее...   

РРРииисссккк   ---   ееессстттееессстттвввееенннннныыыййй   эээлллееемммееенннттт   бббииизззнннееесссааа   ввв   нннааарррооожжждддаааююющщщееейййсссяяя   
ооотттрррааассслллиии...   НННааа   сссееегггооодддннняяя   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   иииннндддуууссстттрррииияяя   пппрррооодддвввииинннууулллааасссььь   ввв   



сссвввоооеееммм   рррааазззвввииитттииииии   тттаааккк   жжжеее   дддааалллееекккооо,,,   кккаааккк   ааавввтттооомммоообббииилллееессстттррроооеееннниииеее   ввв   111999111000   
гггооодддууу   ииилллиии   ааавввиииааассстттррроооеееннниииеее   ввв   111999333000---ммм...   ПППрррееежжждддеее   чччеееммм   дддоооссстттииичччььь   сссвввоооееегггооо   
ннныыынннееешшшнннееегггооо   зззрррееелллооогггооо   сссоооссстттооояяянннииияяя,,,   эээтттиии   ооотттрррааассслллиии   пппрррооошшшлллиии   чччеееррреееззз   ррряяяддд   
рррааадддииикккаааллльььннныыыххх   иии   чччааассстттооо   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееоооррргггааанннииизззооовввааанннннныыыххх   пппееерррееемммеееннн   кккаааккк   
ввв   тттееехххнннииичччееессскккоооммм,,,   тттаааккк   иии   ввв   кккоооммммммееерррчччееессскккоооммм   ппплллааанннеее...   ТТТооо   жжжеее   сссааамммоооеее   
пппррроооииисссхххооодддиииттт   сссееегггооодддннняяя   ссс   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии...   ОООпппрррееедддееелллеееннниииеее   зззрррееелллаааяяя   ооотттрррааассслллььь    

пппооодддрррааазззууумммеееввваааеееттт   мммеееннньььшшшуууююю   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   ввв   ррриииссскккеее,,,   хххооотттяяя   иии   дддллляяя   
хххооорррооошшшооо   рррааазззвввииитттыыыххх   нннааапппрррааавввлллеееннниииййй,,,   гггдддеее   ннниии   ооодддиииннн   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   нннеее   
мммооожжжеееттт   дддоообббииитттьььсссяяя   рррееешшшаааююющщщееегггооо   пппрррееевввооосссхххооодддссстттвввааа   нннаааддд   дддрррууугггииимммиии,,,   ррриииссскккнннууутттььь   
иии   сссдддееелллааатттььь   ссстттааавввкккууу   нннааа   тттооо,,,   чччтттооо   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   ооокккааажжжееетттсссяяя   
ссспппооосссоообббнннааа   пппееерррееемммееенннииитттььь   пппрррааавввииилллааа   ииигггрррыыы,,,   ---   лллууучччшшшиииййй   ссспппооосссоооббб   дддоообббииитттьььсссяяя   
пппрррооорррыыывввааа   кккаааккк   ввв   рррааазззрррааабббоооттткккеее   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   тттаааккк   иии   ввв   мммаааррркккееетттииинннгггеее...   
ГГГлллааавввннныыыммм   кккооонннкккууурррееенннтттннныыыммм   пппррреееииимммууущщщееессстттвввоооммм   мммооожжжеееттт   ссстттааатттььь   вввеееббб---ссстттииилллььь   
рррааабббооотттыыы   кккооомммпппааанннииииии... 

   

•••   СССТТТАААВВВИИИТТТЬЬЬ   КККОООМММПППАААНННИИИЮЮЮ   НННААА   КККОООННН   КККАААЖЖЖДДДЫЫЫЕЕЕ   ДДДВВВАААДДДЦЦЦАААТТТЬЬЬ   ЛЛЛЕЕЕТТТ   

ВВВ   ооодддннноооммм   иииззз   кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   кккооонннцццееерррннноооввв   мммииирррааа,,,   
кккооорррпппооорррааацццииииии   BBBoooeeeiiinnnggg,,,   ссслллооожжжииилллааасссььь   уууссстттооойййчччиииввваааяяя   тттрррааадддииицццииияяя   ---   пппрррииимммееерррнннооо   
кккааажжждддыыыеее   дддвввааа   дддееесссяяятттииилллееетттииияяя,,,   ррриииссскккуууяяя   сссууудддьььбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   дддееелллааатттььь   ссстттааавввкккууу   
нннааа   ооочччееерррееедддннноооййй   рррееевввооолллюююццциииооонннннныыыййй   пппрррооодддууукккттт...   ВВВ   111999333000---ххх   BBBoooeeeiiinnnggg   пппоооссстттааавввииилллааа   
вввсссеее   нннааа   сссвввоооййй   нннооовввыыыййй   бббооомммбббааарррдддииирррооовввщщщиииккк,,,   пппррроооссслллааавввииивввшшшииийййсссяяя   ввв   гггооодддыыы   
ВВВтттоооррроооййй   мммииирррооовввоооййй   вввооойййннныыы   пппоооддд   ииимммееенннеееммм   BBB---111777...   ВВВ   111999555000   гггооодддууу   BBBoooeeeiiinnnggg   
сссдддееелллааалллааа   ссстттааавввкккууу   нннааа   пппееерррвввыыыййй   ввв   АААмммееерррииикккеее   пппааассссссааажжжииирррссскккиииййй   сссааамммооолллеееттт,,,   
лллееетттаааююющщщиииййй   пппооолллннноооссстттьььююю   нннааа   ррреееаааккктттииивввннноооййй   тттяяягггеее   (((оооннн   нннааазззыыывввааалллсссяяя   BBBoooeeeiiinnnggg---
777000777))),,,   ааа   ввв   111999666888   гггооодддууу   пппоооссстттррроооииилллааа   сссвввоооййй   пппееерррвввыыыййй   шшшииирррооокккооофффюююзззеееллляяяжжжннныыыййй   
ррреееаааккктттииивввннныыыййй   пппааассссссааажжжииирррссскккиииййй   лллааайййнннеееррр   BBBoooeeeiiinnnggg---777444777,,,   нннеее   ииимммеееяяя   
дддоооссстттааатттооочччнннооогггооо   чччиииссслллааа   зззааакккааазззоооввв,,,   чччтттоообббыыы   хххооотттяяя   бббыыы   ооопппрррааавввдддааатттььь   зззааатттрррааатттыыы...   
ЕЕЕссслллиии   бббыыы   ооодддиииннн   ииилллиии   дддрррууугггоооййй   иииззз   эээтттиииххх   пппррроооеееккктттоооввв   пппрррооовввааалллииилллсссяяя,,,   нннааазззвввааанннииияяя   
BBBoooeeeiiinnnggg,,,   пппооо   вввсссеееййй   вввееерррооояяятттннноооссстттиии,,,   ууужжжеее   нннеее   бббыыылллооо   бббыыы   ввв   ссспппиииссскккеее   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   ооотттрррааассслллиии...   

ВВВ   нннааачччааалллеее   111999999000---ххх   ооочччееерррееедддннныыыммм   иииссспппыыытттаааннниииеееммм   пппрррооозззооорррлллииивввоооссстттиии   
рррууукккооовввооодддссстттвввааа   кккооомммпппааанннииииии,,,   кккооотттоооррроооеее   мммоооггглллооо   ссстттоооииитттььь   еееййй   вввсссееегггооо,,,   ссстттаааллл   
пппааассссссааажжжииирррссскккиииййй   сссааамммооолллеееттт   нннооовввооогггооо   пппооокккооолллееенннииияяя   BBBoooeeeiiinnnggg---777777777   ---   пппееерррввваааяяя   
мммооодддееелллььь   эээтттооогггооо   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя   ссс   пппооолллннноооссстттьььююю   эээлллеееккктттрррииичччееессскккиииммм   
ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   нннааа   бббааазззеее   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   вввмммееессстттооо   тттяяяжжжееелллыыыххх   кккааабббееелллеееййй   иии   тттяяяггг,,,   
иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   ввв   мммееехххааанннииичччееессскккиииххх   сссиииссстттееемммаааххх...   ААА   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   эээтттооо   бббыыыллл   
пппееерррвввыыыййй   пппрррооодддууукккттт   BBBoooeeeiiinnnggg,,,   вввыыыпппуууссскккааавввшшшииийййсссяяя   ввв   шшшииирррооокккоооййй   
мммееежжждддууунннааарррооодддннноооййй   кккоооооопппееерррааацццииииии   ссс   мммнннооожжжееессстттвввоооммм   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв...   
ОООррргггааанннииизззааацццииияяя   тттааакккооогггооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   пппооотттрррееебббооовввааалллааа   сссееерррьььееезззннноооййй   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   ---   нннааассстттооолллььькккооо   сссееерррьььееезззннноооййй,,,   чччтттооо   
пппооонннааадддоообббииилллооосссььь   пппрррооолллооожжжииитттььь   нннооовввыыыййй   вввооолллооокккоооннннннооо---оооппптттииичччееессскккиииййй   кккааабббееелллььь   пппооо   
ддднннууу   ТТТииихххооогггооо   ооокккеееааанннааа   ввв   ЯЯЯпппоооннниииююю...   ЭЭЭтттааа   кккрррууупппнннооомммааасссшшштттааабббнннаааяяя   зззааадддааачччааа   пппооо   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   зззнннаааннниииййй   вввккклллююючччааалллааа   ввв   сссееебббяяя   дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппиииооонннееерррссскккиииххх   
эээлллееемммееенннтттоооввв,,,   чччтттоообббыыы   ссстттааатттььь   иииссстттооочччнннииикккоооммм   сссееерррьььееезззнннооогггооо   ррриииссскккааа   ---   иии   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееегггооо   уууссспппееехххааа... 

 



•••   АААВВВТТТОООМММАААТТТИИИЗЗЗИИИРРРУУУЙЙЙТТТЕЕЕ   ПППРРРОООЕЕЕКККТТТИИИРРРОООВВВАААНННИИИЕЕЕ,,,   ААА   НННЕЕЕ   

ПППРРРОООИИИЗЗЗВВВОООДДДСССТТТВВВООО   МММУУУСССОООРРРААА   

ДДДвввааа   сссоообббыыытттииияяя   ууубббееедддииилллиии   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   BBBoooeeeiiinnnggg   ввв   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   
пппееерррееехххооодддааа   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы...   ОООбббааа   оооннниии   пппррроооииизззооошшшлллиии   ввв   сссееерррееедддииинннеее   
111999888000---ххх,,,   кккооогггдддааа   ннныыынннееешшшннниииййй   ггглллааавввннныыыййй   иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   ФФФиииллл   
КККоооннндддиииттт   вввооозззггглллааавввллляяяллл   пппррроооееекккттт   пппооо   рррааазззрррааабббоооттткккеее   мммооодддееелллиии   777555777...   ПППееерррвввыыыммм   иииззз   
ннниииххх   ссстттаааллл   зззааапппррроооссс   нннааа   вввыыыдддееелллеееннниииеее   кккрррууупппннноооййй   сссуууммммммыыы   нннааа   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеее   
ааавввтттооомммааатттааа   дддллляяя   ииизззгггооотттооовввлллееенннииияяя   рррееегггууулллииирррооовввооочччннныыыххх   пппррроооккклллааадддоооккк   (((эээтттооо   тттааакккиииеее   
тттооонннкккиииеее   ппплллааассстттииинннкккиии   мммееетттаааллллллааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооомммееещщщаааюююттт   мммееежжждддууу   
сссооопппррряяягггаааееемммыыымммиии   дддееетттаааллляяямммиии   дддллляяя   пппооолллууучччееенннииияяя   нннууужжжнннооогггооо   вввзззаааииимммнннооогггооо   
пппооолллооожжжееенннииияяя   иии   вввыыыбббоооррркккиии   зззааазззоооррроооввв)))...   ОООннн   ссстттоооиииллл   нннееессскккооолллььькккооо   мммиииллллллиииоооннноооввв   
дддоооллллллаааррроооввв   иии   мммоооггг   ооочччееенннььь   бббыыыссстттрррооо   шшштттааамммпппооовввааатттььь   пппррроооккклллааадддкккиии   ввв   нннууужжжннныыыххх   
кккооолллииичччееессстттввваааххх...   ФФФиииллл   нннеее   тттооолллььькккооо   нннеее   пппооодддпппииисссаааллл   тттооогггдддааа   зззааапппррроооссс   нннааа   эээтттоооттт   
"""ааавввтттооомммаааттт   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   мммууусссооорррааа""",,,   нннооо   пппррриии   эээтттоооммм   ууу   нннееегггооо   ееещщщеее   
вввооозззннниииккклллааа   ииидддеееяяя:::   ааа   нннеееллльььзззяяя   лллиии   пппррроооеееккктттииирррооовввааатттььь   сссааамммооолллееетттыыы   тттааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм,,,   чччтттоообббыыы   дддееетттааалллиии   пппооодддхххооодддииилллиии   оооддднннааа   ккк   дддрррууугггоооййй   бббеееззз   пппррроооккклллааадддоооккк???   

ВВВтттоооррроооеее   иииззз   ооопппииисссыыыввваааееемммыыыххх   сссоообббыыытттиииййй   пппррроооииизззооошшшлллооо   пппрррииимммееерррнннооо   ввв   тттооо   
жжжеее   сссааамммоооеее   ввврррееемммяяя...   BBBoooeeeiiinnnggg   тттооогггдддааа   ууужжжеее   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааа   сссрррееедддссстттвввааа   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккооогггооо   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   ввв   нннееебббоооллльььшшшиииххх   пппррроооеееккктттаааххх...   ВВВ   ооодддннноооммм   
иииззз   ннниииххх   ссстттаааннноооккк   ссс   чччиииссслллооовввыыыммм   пппрррооогггррраааммммммннныыыммм   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   гггнннуууллл   
тттииитттааанннооовввыыыеее   тттрррууубббкккиии   дддллляяя   гггииидддрррааавввлллииикккиии,,,   пппрррииидддаааввваааяяя   иииммм   нннууужжжнннуууююю   фффооорррмммууу   ввв   
сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппррроооеееккктттннноооййй   дддооокккууумммееенннтттаааццциииеееййй...   ПППееерррвввыыыеее   
иииззздддееелллииияяя   эээтттооогггооо   ррроообббооотттааа   пппрррииишшшлллооосссььь   пппееерррееедддееелллыыывввааатттььь,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   оооннниии   нннеее   
хххооотттееелллиии   ссстттааанннооовввииитттьььсссяяя   нннааа   сссвввоооиии   мммееессстттааа   ввв   мммааакккееетттеее   сссааамммооолллееетттааа...   НННооо   нннееессскккооолллььькккооо   
ддднннеееййй   ссспппуууссстттяяя   ккктттооо---тттооо   пппрррииинннееессс   КККоооннндддииитттууу   нннааа   пппооодддпппииисссььь   иииссспппрррааавввлллееенннииияяя   ккк   
мммааакккееетттууу...   ИИИ   кккооогггдддааа   оооннниии   бббыыылллиии   вввнннееесссеееннныыы,,,   тттрррууубббкккиии   вввссстттааалллиии   нннааа   мммееессстттооо   
ииидддеееаааллльььнннооо...   АААвввтттооомммаааттт   дддееелллаааллл   иииххх   пппрррааавввиииллльььнннооо...   ЭЭЭтттооо   мммааакккеееттт   бббыыыллл   кккрррииивввыыыммм...   
КККооогггдддааа   вввыыыяяяссснннииилллооосссььь,,,   чччтттооо   ииимммеееннннннооо   ииизззгггооотттооовввлллееенннннныыыеее   ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   
эээлллеееккктттрррооонннииикккиии   дддееетттааалллиии   яяявввллляяяююютттсссяяя   мммееерррииилллоооммм   кккааачччееессстттвввааа   ииизззгггооотттооовввлллееенннииияяя   
мммааакккееетттааа,,,   ааа   нннеее   нннаааоообббоооррроооттт,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввууу   кккооомммпппааанннииииии   ссстттааалллооо   яяяссснннооо,,,   чччтттооо   
нннеееоообббхххооодддиииммм   нннооовввыыыййй   пппооодддхххоооддд   ккк   пппррроооеееккктттиииррроооввваааннниииююю   иии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу...   

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппооотттооокккиии   ииизззмммееенннииилллиии   ссспппооосссоооббб   
сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   BBBoooeeeiiinnnggg   ссс   ееееее   яяяпппооонннссскккииимммиии   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии,,,   
пппррроооииизззвввооодддииивввшшшииимммиии   сссееекккцццииииии   фффюююзззеееллляяяжжжааа   иии   дддрррууугггиииеее   кккооомммпппооонннееенннтттыыы...   ЕЕЕссслллиии   бббыыы   
нннеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   вввсссеее   чччеееррртттееежжжиии   пппрррииишшшлллооосссььь   бббыыы   
вввыыыпппооолллннняяятттььь   ввв   СССиииэээтттлллеее   иии   ввв   бббууумммааажжжннноооммм   вввииидддеее   пппееерррееесссыыылллааатттььь   чччеееррреееззз   ооокккеееаааннн...   
ОООкккааажжжииисссььь   ввв   ннниииххх   кккааакккиииеее---лллииибббооо   ооошшшииибббкккиии,,,   оооббб   эээтттоооммм   бббыыы   ссстттааалллооо   ииизззвввееессстттнннооо   
тттооолллььькккооо   пппооо   пппооолллууучччееенннииииии   гггооотттооовввыыыххх   дддееетттааалллеееййй...   ААА   тттаааккк   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   BBBoooeeeiiinnnggg   
сссоооссстттааавввииилллиии   лллииишшшььь   кккооонннцццеееппптттуууаааллльььннныыыййй   пппррроооееекккттт   иии   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее   
пппееерррееедддааалллиии   ееегггооо   ввв   ЯЯЯпппоооннниииююю   пппооо   пппрррооовввооодддаааммм...   ДДДееетттаааллльььнннуууююю   пппрррооорррааабббоооттткккууу   
пппррроооеееккктттааа   вввыыыпппооолллннняяялллиии   ууужжжеее   мммееессстттннныыыеее   ииинннжжжееенннееерррыыы,,,   ууу   кккооотттооорррыыыххх   бббыыылллааа   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ооопппееерррааатттииивввнннооо   пппрррооокккооонннсссуууллльььтттииирррооовввааатттьььсссяяя   ссс   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннииикккааамммиии   ооо   тттееехххнннооолллооогггииичччннноооссстттиии   тттооогггооо   ииилллиии   ииинннооогггооо   ввваааррриииааанннтттааа;;;   
ааа   ееессслллиии   вввооозззнннииикккааалллиии   зззааатттррруууддднннееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеееллльььзззяяя   бббыыылллооо   рррааазззрррееешшшииитттььь   нннааа   
мммееессстттеее,,,   оооннниии   мммоооггглллиии   оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ссс   нннииимммиии   ккк   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   BBBoooeeeiiinnnggg   нннааа   
сссааамммыыыххх   рррааанннннниииххх   эээтттааапппаааххх...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   пппоооддддддеееррржжжкккиии   



кккоооллллллеееккктттииивввннноооййй   рррааабббооотттыыы   ииизззмммееенннииилллиии   рррооолллиии   пппаааррртттнннеееррроооввв   иии   ууупппррроооссстттииилллиии   
рррааабббооочччиииеее   пппррроооцццееедддууурррыыы   дддллляяя   вввсссеееххх   ууучччааассстттнннииикккоооввв...   

ОООддднннааакккооо,,,   кккаааккк   ннниии   хххооорррооошшшооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   пппооокккааазззааалллиии   
сссееебббяяя   нннааа   эээтттааапппеее   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   мммооодддееелллиии   777777777,,,   нннааа   эээтттоооттт   эээтттаааппп   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   лллииишшшььь   ооокккооолллооо   222000%%%   оообббщщщееегггооо   оообббъъъееемммааа   рррааабббоооттт   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   
ссслллооожжжнннооогггооо   сссоооввврррееемммеееннннннооогггооо   сссааамммооолллееетттааа...   ПППеееррреееддд   BBBoooeeeiiinnnggg   вввссстттааалллааа   зззааадддааачччааа   
пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   оооссстттаааллльььннныыыххх   888000%%%   пппррроооцццееессссссоооввв   ---   тттеееххх,,,   чччтттооо   сссооохххрррааанннииилллииисссььь   ввв   
нннеееииизззмммееенннннноооммм   вввииидддеее   ееещщщеее   сссооо   ввврррееемммеееннн   BBB---111777...   ВВВ   эээтттоооййй   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооййй   
сссиииссстттееемммеее   бббыыылллооо   зззааадддееейййссстттвввооовввааанннооо   нннеее   мммееенннееееее   тттыыысссяяячччиии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   
сссиииссстттеееммм   ---   нннееекккооотттооорррыыыеее   ееещщщеее   111999555999   гггооодддааа   рррооожжждддееенннииияяя,,,   рррааазззрррааабббооотттааанннннныыыххх,,,   пппооо   
ссслллоооввваааммм   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   """нннааа   вввсссеееххх   ииизззвввееессстттннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   яяязззыыыкккаааххх"""   иии   ссс   пппееерррееемммееенннннныыыммм   уууссспппееехххоооммм   сссооопппррряяяжжжееенннннныыыххх   
дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм...   ЕЕЕеее   нннееедддоооссстттаааттткккиии   пппрррииивввооодддииилллиии   ккк   тттооомммууу,,,   чччтттооо   пппоооррроооййй   
пппррроооииизззвввооодддииилллииисссььь   вввооовввсссеее   нннееенннууужжжннныыыеее   дддееетттааалллиии,,,   ииилллиии   ---   ееещщщеее   тттооогггооо   хххууужжжеее   ---   нннеее   

пппррроооииизззвввооодддииилллииисссььь   нннууужжжннныыыеее...   

КККооогггдддааа   ссспппррроооссс   нннааа   сссааамммуууююю   пппооопппуууллляяярррнннуууююю   мммооодддееелллььь   BBBoooeeeiiinnnggg   ---   пппоооддд   
нннооомммеееррроооммм   777333777   ---   рррееезззкккооо   вввыыыррроооссс   ввв   111999999777---999888   гггооодддаааххх,,,   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннаааяяя   
сссиииссстттееемммааа   ссстттааалллааа   ууузззкккиииммм   мммееессстттоооммм,,,   ооогггрррааанннииичччиииввваааююющщщиииммм   ееееее   вввыыыпппууусссккк...   
ПППррроооббблллееемммааа   ууусссууугггууубббллляяялллааасссььь   жжжееессстттооокккоооййй   цццееенннооовввоооййй   вввооойййннноооййй,,,   кккооотттоооррруууююю   BBBoooeeeiiinnnggg   
вввееелллааа   ввв   эээтттооо   ввврррееемммяяя   ссс   кккооонннцццееерррннноооммм   AAAiiirrrbbbuuusss   ввв   сссеееккктттоооррреее   мммааашшшиииннн   дддллляяя   
гггрррааажжждддааанннссскккоооййй   ааавввиииааацццииииии,,,   тттаааккк   чччтттооо   пппееерррееессстттррраааииивввааатттььь   оооссснннооовввннныыыеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   пппрррииишшшлллооосссььь   ввв   уууссслллооовввииияяяххх   жжжееесссттткккоооййй   
эээкккооонннооомммииииии   зззааатттррраааттт...   ВВВ   ааавввиииааацццииииии   пппооокккууупппааатттееелллиии   пппрррииинннииимммаааюююттт   рррееешшшееенннииияяя,,,   
ииисссхххооодддяяя   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   иииззз   эээкккооонннооомммииичччееессскккиииххх   кккрррииитттеееррриииеееввв...   ОООннниии   зззнннаааюююттт,,,   
кккааакккиииххх   зззааатттррраааттт   нннааа   тттоооппплллииивввооо   иии   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   тттрррееебббуууеееттт   иииххх   
сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииййй   фффлллоооттт,,,   иии   ааавввиииааассстттррроооииитттеееллляяяммм   нннииичччееегггооо   нннеее   оооссстттаааееетттсссяяя,,,   кккаааккк   
тттооолллььькккооо   пппрррееедддлллааагггааатттььь   мммааашшшиииннныыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяттт   ссснннииизззииитттььь   эээтттиии   
иииззздддеееррржжжкккиии...   ПППооолллууучччииилллооосссььь   ---   ааавввиииааакккооомммпппааанннииииии   пппооойййдддуууттт   нннааа   оообббнннооовввлллеееннниииеее   
пппаааррркккааа,,,   нннеееттт   ---   ннниииккктттооо   нннооовввыыыййй   сссааамммооолллеееттт   пппооокккууупппааатттььь   нннеее   ссстттааанннеееттт...   

ВВВссстттааавввшшшаааяяя   пппеееррреееддд   BBBoooeeeiiinnnggg   зззааадддааачччааа   ---   сссоооззздддааавввааатттььь   вввсссеее   лллууучччшшшиииеее   иии   
лллууучччшшшиииеее   сссааамммооолллееетттыыы   пппррриии   ооодддннноооввврррееемммееенннннноооммм   ссснннииижжжееенннииииии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   иииззздддеееррржжжеееккк   ---   мммоооггглллааа   бббыыытттььь   рррееешшшееенннааа   тттооолллььькккооо   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   нннооовввыыыххх   рррааабббооочччиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   нннооовввыыыххх   ссспппооосссоообббоооввв   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   пппууутттеееммм   пппееерррееехххооодддааа   нннааа   
вввеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   оооттт   сссааамммооогггооо   пппееерррвввооогггооо   эээтттааапппааа   иии   дддооо   пппоооссслллеееддднннееегггооо...   

ПППррроооеееккктттиииррроооввваааннниииеее   сссааамммооолллееетттааа   ииилллиии   кккооосссмммииичччееессскккооогггооо   аааппппппааарррааатттааа   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ссслллооожжжнннееейййшшшуууююю   ииинннтттееегггррраааццциииоооннннннуууююю   зззааадддааачччууу...   ПППрррееежжждддеее   
вввсссееегггооо,,,   ууужжжеее   ссстттррруууккктттууурррааа   мммееехххааанннииичччееессскккоооййй   чччааассстттиии   тттааакккоооййй   мммааашшшиииннныыы   
чччрррееезззвввыыычччааайййнннооо   ссслллооожжжнннааа...   ЗЗЗааатттеееммм   ееещщщеее   дддоообббааавввллляяяююютттсссяяя   тттяяягггооовввыыыеее   дддвввииигггааатттееелллиии,,,   
сссиииссстттееемммыыы   кккоооннндддиииццциииооонннииирррооовввааанннииияяя   вввоооззздддууухххааа,,,   эээлллеееккктттрррооооообббооорррууудддоооввваааннниииеее,,,   
гггииидддрррааавввлллииикккааа,,,   ааавввиииаааццциииоооннннннаааяяя   эээлллеееккктттрррооонннииикккааа...   СССааамммыыыеее   бббоооллльььшшшиииеее   ссспппооорррыыы   
вввооозззнннииикккаааюююттт   пппооо   """тттеееррррррииитттоооррриииаааллльььннныыыммм"""   вввооопппрррооосссаааммм:::   кккааакккиииеее   сссиииссстттееемммыыы   
пппооолллууучччаааттт   """пппрррааавввооо   пппрррооохххооодддааа"""   чччеееррреееззз   кккааакккиииеее   зззоооннныыы   ссс   ооогггрррааанннииичччееенннннныыыммм   
сссвввоообббооодддннныыыммм   пппррроооссстттрррааанннссстттвввоооммм...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   
пппооозззвввооолллиииллл   ииинннжжжееенннеееррраааммм   BBBoooeeeiiinnnggg   чччеееттткккооо   пппрррееедддссстттааавввииитттььь   сссееебббеее   мммнннооожжжееессстттвввооо   
рррааазззлллииичччннныыыххх   вввееещщщеееййй:::   оооттт   тттааакккиииххх   пппррроооссстттыыыххх,,,   кккаааккк   пппррроооккклллааадддкккааа   эээлллеееккктттрррииичччееессскккиииххх   



иии   гггииидддрррааавввлллииичччееессскккиииххх   кккоооммммммууунннииикккаааццциииййй   чччеееррреееззз   оооддднннууу   иии   тттууу   жжжеее   """дддыыырррууу""",,,   дддооо   
тттааакккиииххх   ссслллооожжжннныыыххх,,,   кккаааккк   оообббщщщееееее   пппоооссстттррроооеееннниииеее   мммееежжждддууунннааарррооодддннноооййй   
кккооосссмммииичччееессскккоооййй   ссстттааанннцццииииии,,,   фффииизззииичччееессскккаааяяя   сссбббоооррркккааа   кккооотттоооррроооййй   иииззз   мммооодддууулллеееййй   
бббууудддеееттт   пппррроооииизззвввееедддееенннааа   тттооолллььькккооо   ууужжжеее   ввв   кккооосссмммооосссеее...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   
пппооозззвввоооллляяяюююттт   рррееешшшааатттььь   мммнннооогггооомммееерррннныыыеее   мммнннооогггооопппааарррааамммееетттрррииичччееессскккиииеее   зззааадддааачччиии   ---   
тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   ууучччеееттт   вввлллииияяянннииияяя   нннааа   мммееехххааанннииичччееессскккуууююю   кккооонннссстттрррууукккццциииююю   
эээкккссстттрррееемммаааллльььнннооо   вввыыысссооокккиииххх   иии   эээкккссстттрррееемммаааллльььнннооо   нннииизззкккиииххх   тттееемммпппееерррааатттуууррр,,,   ---   сссвввооодддяяя   
вввмммееессстттеее   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   рррааазззбббиииррраааююющщщииихххсссяяя   кккааажжждддыыыййй   ввв   сссвввоооеееййй   ууузззкккоооййй   
оооббблллааассстттиии   иии   нннеее   оообббяяязззааатттеееллльььнннооо   ввв   сссмммееежжжннныыыххх...   РРРааабббооотттааа   кккаааккк   бббыыылллааа   ссслллооожжжннноооййй,,,   
тттаааккк   иии   оооссстттаааееетттсссяяя...   НННааажжжааатттььь   оооддднннууу   кккнннооопппкккууу   иии   пппооолллууучччииитттььь   нннааа   вввыыыхххооодддеее   пппррроооееекккттт   
вввееелллииикккооолллееепппнннооогггооо   сссааамммооолллееетттааа   нннеее   пппооолллууучччииитттсссяяя...   НННооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ииинннжжжееенннеееррраааммм   вввыыыяяявввллляяятттььь   рррааасссхххооожжждддееенннииияяя   вввооо   
мммнннееенннииияяяххх   иии   нннааачччииинннааатттььь   дддиииссскккуууссссссииииии   пппрррааавввиииллльььннноооййй   пппоооссстттааанннооовввкккоооййй   вввооопппрррооосссоооввв...   

НННооовввыыыеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   бббууудддуууттт   ооохххвввааатттыыывввааатттььь   вввсссююю   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннуууююю   цццееепппооочччкккууу   BBBoooeeeiiinnnggg   ---   оооттт   пппооолллууучччееенннииияяя   сссыыырррьььяяя   иии   
мммааатттеееррриииааалллоооввв,,,   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   иии   вввыыыбббооорррааа   оообббщщщеееййй   
кккооонннссстттррруууккктттииивввннноооййй   сссхххееемммыыы   сссааамммооолллееетттааа   дддооо   ииизззгггооотттооовввлллееенннииияяя   чччааассстттеееййй,,,   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иииххх   кккооомммппплллеееккктттоооввваааннниииеееммм   иии   сссбббоооррркккиии...   ЭЭЭтттааа   ннноооввваааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   ууужжжеее   
иииссспппоооллльььзззуууееемммаааяяя   222555   тттыыысссяяячччааамммиии   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   ссслллууужжжиииттт   ееедддиииннныыыммм   
иииссстттооочччнннииикккоооммм   дддааанннннныыыххх   ооо   пппрррооодддуууккктттеее,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппрррееежжждддеее   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   
ииизззвввлллееекккааатттььь   иииззз   тттрррииинннааадддцццааатттиии   нннееезззааавввииисссииимммыыыххх   сссиииссстттеееммм...   КККооонннееечччнннаааяяя   цццееелллььь   
сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   пппееерррееевввееессстттиии   нннааа   ееееее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   вввсссеее   111000000   тттыыысссяяяччч   
рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   зззаааннняяятттыыыххх   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее...   

УУУнннииикккаааллльььннноооссстттььь   ууусссииилллиииййй,,,   пппрррееедддпппрррииинннииимммаааееемммыыыххх   BBBoooeeeiiinnnggg,,,   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   эээтттааа   фффииирррмммааа   ппплллаааннниииррруууеееттт   ииинннтттееегггрррииирррооовввааатттььь   сссвввоооиии   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   дддааанннннныыыеее   """иииззз   кккооонннцццааа   ввв   кккооонннеееццц"""   иии   вввккклллююючччииитттььь   ввв   эээтттууу   сссиииссстттееемммууу   
тттааакккжжжеее   сссвввоооиииххх   пппаааррртттнннеееррроооввв;;;   ааа   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ууунннииикккааалллеееннн   иии   сссаааммм   мммааасссшшштттаааббб   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   иии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   пппееерррееевввооодддииимммыыыххх   
нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы...   КККооомммпппааанннииияяя   ууужжжеее   эээккксссппплллуууааатттиииррруууеееттт   кккрррууупппнннееейййшшшуууююю   
ввв   мммиииррреее   сссиииссстттееемммууу   зззааакккааазззааа   кккооомммппплллеееккктттуууююющщщиииххх   нннааа   бббааазззеее   СССееетттиии   иии   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   вввиииррртттуууаааллльььннныыыххх   тттрррууудддооовввыыыххх   
кккоооллллллеееккктттииивввоооввв,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   оообббъъъееедддииинннеееннннннаааяяя   гггррруууппппппааа   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   BBBoooeeeiiinnnggg   
иии   кккооорррпппооорррааацццииииии   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn,,,   рррааабббооотттаааююющщщаааяяя   нннаааддд   нннооовввыыыммм   
иииссстттрррееебббииитттееелллеееммм   FFF---222222...   УУУчччииитттыыыввваааяяя   вввсссеее   ссскккааазззааанннннноооеее,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   BBBoooeeeiiinnnggg   
рррааассссссчччииитттыыыввваааеееттт   нннааа   ссснннииижжжеееннниииеее   ввв   кккооонннееечччннноооммм   ииитттооогггеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   
иииззздддеееррржжжеееккк   нннааа   333000---444000%%%...   

ЦЦЦееенннтттррраааллльььннныыыййй   эээлллееемммееенннттт   оооррргггааанннииизззааацццииииии   дддвввииижжжееенннииияяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии   ---   ееедддииинннаааяяя   сссееетттььь   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв...   ВВВ   пппррроооцццееессссссеее   рррааазззрррааабббоооттткккиии   мммооодддееелллиии   777777777   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааасссььь   
сссиииссстттееемммааа   ааавввтттооомммааатттииизззиииррроооввваааннннннооогггооо   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя   (((СССАААПППРРР )))   CCCAAATTTIIIAAA,,,   
фффууунннкккццциииооонннииирррооовввааавввшшшаааяяя   нннааа   вввооосссьььмммиии   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх,,,   рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыххх   ввв   
рррааайййооонннеее   ПППьььюююддджжжеееттт---СССаааууунннддд,,,   иии   ееещщщеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   ввв   ЯЯЯпппооонннииииии,,,   КККааанннааадддеее   нннииитттььь   
кккааакккуууююю---лллииибббооо   ссстттаааррруууююю   бббууумммааажжжнннуууююю   сссиииссстттееемммууу   нннаааррряяядддууу   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
оообббееерррнннууутттсссяяя   нннееепппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооййй   тттрррааатттоооййй   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыххх   ууусссииилллиииййй   иии   
фффииинннааанннсссооовввыыыххх   рррееесссууурррсссоооввв...   РРРааабббооотттнннииикккиии   нннеее   вввоооссспппрррииимммуууттт   зззааатттеееяяянннннныыыййй   
пппееерррееехххоооддд   вввсссееерррьььеееззз,,,   иии   ссстттаааррраааяяя   сссиииссстттееемммааа   сссооохххррраааннниииттт   зззааа   сссоообббоооййй   рррооолллььь   
оооссснннооовввннноооййй...   ДДДааа,,,   ввв   эээтттоооммм   рррееешшшииитттеееллльььннноооммм   пппееерррееехххооодддеее   пппрррииидддееетттсссяяя   ооотттчччааассстттиии   



пппооолллооожжжииитттьььсссяяя   нннааа   вввееерррууу   ввв   нннооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   ооотттчччааассстттиии   ---   нннааа   
рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв,,,   нннооо   тттаааккк   ииилллиии   ииинннааачччеее   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппррриииннняяятттььь   тттрррууудддннноооеее   
рррееешшшеееннниииеее:::   ооотттбббрррооосссииитттььь   вввсссеее   """кккоооссстттыыылллиии"""   иии   пппуууссстттииитттььь   нннооовввуууююю   сссиииссстттееемммууу   """ииидддтттиии   
нннааа   сссвввоооиииххх   нннооогггаааххх"""... 

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   IIIVVV...   ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗУУУЙЙЙТТТЕЕЕ   ЗЗЗНННАААНННИИИЯЯЯ   ВВВ   БББИИИЗЗЗНННЕЕЕСССЕЕЕ   

   

111666...   ЛЛЛЮЮЮДДДИИИ   ---   НННЕЕЕ   ВВВИИИНННТТТИИИКККИИИ   

ВВВ   бббииизззнннееесссеее    ееессстттььь    сссвввоооиии    пппррроооцццееессссссыыы    оообббееессспппееечччееенннииияяя    

жжжииизззнннееедддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии ,,,    кккооотттооорррыыыеее    пппррроооссстттооо    оообббяяязззаааннныыы    бббыыытттььь    

эээффффффеееккктттииивввннныыымммиии ,,,    ---   ииинннааачччеее    кккооомммпппааанннииияяя    нннеее    сссмммооожжжеееттт    

сссууущщщееессстттвввооовввааатттььь ...    

ЗЗЗааа    сссчччеееттт    вввнннееедддрррееенннииияяя    нннооовввееейййшшшиииххх    

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх    тттееехххнннооолллооогггиииййй    мммооожжжнннооо    

ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь    дддааажжжеее    ууужжжеее    ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааанннннныыыеее    

пппррроооцццееессссссыыы ...    

ПППрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее    дддоооссстттууупппааа    ккк    сссвввееедддееенннииияяяммм    ооо    

пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх    пппррроооцццееессссссаааххх    сссооотттррруууддднннииикккаааммм ,,,    

нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо    зззаааннняяятттыыыммм    нннааа    пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее ,,,    

оооттткккрррыыыввваааеееттт    нннооовввыыыеее    пппууутттиии    ккк    пппооовввыыышшшеееннниииююю    кккааачччееессстттвввааа    

пппрррооодддууукккцццииииии ...    ПППееерррееедддааачччааа    эээтттиииххх    сссвввееедддеееннниииййй    дддрррууугггиииммм    

пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяяммм    пппооозззвввоооллляяяеееттт    пппооовввыыысссииитттььь    оообббщщщуууююю    

эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь    кккооомммпппааанннииииии ...    ЕЕЕеее    сссооотттррруууддднннииикккиии    пппееерррееессстттаааюююттт    

бббыыытттььь    пппррроооссстттооо    вввииинннтттииикккааамммиии    гггииигггааанннтттссскккооогггооо    мммееехххааанннииизззмммааа    ---   

оооннниии    пппооолллууучччаааюююттт    вввооозззмммооожжжннноооссстттььь    вввнннооосссииитттььь   

ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй    вввккклллаааддд    ввв    рррааазззвввииитттиииеее    кккооомммпппааанннииииии ...   

   

ЧЧЧееелллооовввеееккк   пппррроооссстттооо   нннееепппрррааавввиииллльььнннооо   ссспппррроооеееккктттиииррроооввваааннн   ссс   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   

пппрррииимммееенннееенннииияяя   ввв   лллюююбббоооййй   мммееехххаааннниииссстттииичччееессскккоооййй    сссиииссстттееемммеее...   ТТТооомммааассс   ПППееетттееерррссс   иии    

РРРоообббееерррттт   УУУооотттееерррмммаааннн---мммлллааадддшшшиииййй..."""ВВВ   пппоооиииссскккаааххх   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввааа"""   

ВВВ   бббииизззнннееесссеее   тттооожжжеее   сссууущщщееессстттвввуууюююттт   ааанннааалллооогггиии   бббааазззооовввыыыххх   жжжииизззнннееенннннныыыххх   
пппррроооцццееессссссоооввв,,,   кккооотттооорррыыымммиии   ввв   чччееелллооовввееечччееессскккоооммм   оооррргггааанннииизззмммеее   ууупппрррааавввллляяяеееттт   
вввееегггееетттааатттииивввнннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   дддыыыхххаааннниииеее   иии   
сссееерррдддцццееебббиииеееннниииеее...   ПППееерррвввееейййшшшиииййй   иииззз   ннниииххх   ---   тттааа   фффууунннкккцццииияяя,,,   рррааадддиии   кккооотттоооррроооййй   
кккооомммпппааанннииияяя   бббыыылллааа   сссоооззздддааанннааа   (((пппррроооцццееесссссс   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   нннааапппрррииимммеееррр)))...   ОООнннааа   
дддооолллжжжнннааа   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттьььсссяяя   тттаааккк   жжжеее   нннааадддееежжжнннооо   иии   эээффффффеееккктттииивввнннооо,,,   кккаааккк   
сссооокккрррааащщщеееннниииеее   сссееерррдддееечччннноооййй   мммыыышшшцццыыы...   КККооо   вввтттооорррооомммууу   тттииипппууу   """вввееегггееетттааатттииивввннныыыххх"""   
пппррроооцццееессссссоооввв   бббииизззнннееесссааа   мммооожжжнннооо   ооотттнннееессстттиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппооолллууучччеееннниииеее   ппплллааатттееежжжеееййй   
иии   оооппплллааатттууу   чччееекккоооввв   иии   сссчччееетттоооввв...   ЭЭЭтттиии   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   нннеее   



мммееенннееееее   вввааажжжннныыы   дддллляяя   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя,,,   чччеееммм   дддллляяя   чччееелллооовввееекккааа   ---   дддыыыхххаааннниииеее...   СССбббоооййй   
ввв   ннниииххх   ооозззнннааачччаааеееттт   кккрррууушшшеееннниииеее   кккооомммпппааанннииииии...   

УУУчччииитттыыыввваааяяя   вввааажжжннноооссстттььь   эээтттиииххх   бббааазззооовввыыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв   ---   иии   тттооо,,,   чччтттооо   иииххх   
пппоооддддддеееррржжжаааннниииеее   оообббхххооодддииитттсссяяя   ооочччееенннььь   нннееедддееешшшееевввооо,,,   ---   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккрррууупппннныыыххх   
кккооомммпппаааннниииййй   ууужжжеее   мммнннооогггиииеее   гггооодддыыы   вввккклллааадддыыыввваааюююттт   сссрррееедддссстттвввааа   ввв   иииххх   
ааавввтттооомммааатттииизззаааццциииююю   ввв   нннааадддееежжждддеее   нннааа   пппооовввыыышшшеееннниииеее   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии...   ОООддднннааакккооо   
дддооо   пппоооссслллеееддднннееегггооо   ввврррееемммеееннниии   эээтттааа   рррааабббооотттааа   ссслллииишшшкккоооммм   чччааассстттооо   ооосссууущщщееессстттвввллляяялллааасссььь   
нннеее   сссиииссстттееемммнннооо,,,   кккааажжждддыыыййй   пппррроооцццееесссссс   ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааалллсссяяя   ооотттдддеееллльььнннооо,,,   вввнннеее   
сссвввяяязззиии   ссс   дддрррууугггииимммиии...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   оообббщщщаааяяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттььь   нннеееииизззбббееежжжнннооо   
ооокккааазззыыывввааалллааасссььь   нннииижжжеее   оооппптттииимммаааллльььннноооййй...   ТТТаааккк,,,   сссооовввсссеееммм   ееещщщеее   нннееедддааавввнннооо   ввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   нннееекккооотттооорррыыыххх   дддееетттааалллеееййй   сссааамммооолллееетттоооввв   лллииишшшььь   ооокккооолллооо   111000%%%   
мммееетттаааллллллааа,,,   пппоооссстттууупппааавввшшшееегггооо   ввв   оообббрррааабббоооттткккууу,,,   пппооопппааадддааалллооо   ввв   кккооонннееечччннноооммм   ииитттооогггеее   ввв   
сссоооссстттаааввв   гггооотттооовввооогггооо   иииззздддееелллииияяя...   ОООппптттииимммииизззииирррооовввааалллииисссььь   ооотттдддеееллльььннныыыеее   эээтттааапппыыы   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   кккооотттооорррыыыххх   бббыыылллооо   ооогггрррооомммннноооеее   мммнннооожжжееессстттвввооо,,,   ааа   нннеее   вввееесссььь   
пппррроооцццееесссссс   кккаааккк   ееедддиииннноооеее   цццееелллоооеее...   ИИИ   иииззз---зззааа   эээтттооогггооо   ууужжжеее   ввв   сссааамммиии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   нннооорррмммыыы   зззаааккклллааадддыыывввааалллииисссььь   ооогггрррооомммннныыыеее   ооотттхххооодддыыы...   

ККК   тттааакккиииммм   дддееелллооовввыыыммм   пппррроооцццееессссссаааммм,,,   кккаааккк   фффииинннааанннсссооовввыыыеее   иии   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыеее,,,   яяя   ееещщщеее   оообббрррааащщщууусссььь   ввв   пппоооссслллееедддуууююющщщиииххх   ггглллаааввваааххх...   ААА   ввв   
эээтттоооййй   оооссснннооовввннноооеее   вввнннииимммаааннниииеее   бббууудддеееттт   ууудддееелллееенннооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу...   
АААвввтттооомммааатттииизззааацццииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   яяявввллляяяееетттсссяяя   
нннеееоообббхххооодддииимммыыыммм,,,   нннооо   нннеее   дддоооссстттааатттооочччннныыыммм   уууссслллооовввиииеееммм   
кккооонннкккууурррееенннтттоооссспппооосссоообббннноооссстттиии   сссоооввврррееемммееенннннноооййй   кккооомммпппааанннииииии...   ХХХооорррооошшшаааяяя   
"""эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   мммооожжжеееттт   пппооомммооочччььь   ввв   пппррреееввврррааащщщееенннииииии   
оооссснннооовввнннооогггооо   пппееерррсссооонннааалллааа   сссппплллооошшшььь   ввв   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   
тттрррууудддааа,,,   ааа   оооссснннооовввнннооогггооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   ---   ввв   иииссстттооочччннниииккк   
кккооонннкккууурррееенннтттнннооогггооо   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа...   

ПППрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   дддллляяя   вввыыырррааабббоооттткккиии   лллууучччшшшееегггооо   пппооонннииимммааанннииияяя   вввнннууутттрррееенннннниииххх   
мммееехххааанннииизззмммоооввв   пппррроооцццееессссссааа,,,   чччтттоообббыыы   зззааатттеееммм   вввнннееессстттиии   ввв   нннееегггооо   ииизззмммееенннееенннииияяя,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииеее   ооодддннноооввврррееемммееенннннноооеее   пппооовввыыышшшеееннниииеее   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии,,,   иии   
ссспппооосссоообббннноооссстттиии   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   ооокккрррууужжжаааююющщщеееммм   мммиииррреее...   
КККооорррпппооорррааацццииияяя   EEEnnnttteeerrrgggyyy   (((НННооовввыыыййй   ОООрррлллеееаааннн))),,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   сссооокккрррааатттииилллааа   ввврррееемммяяя   
пппррроооссстттоооеееввв   иии   пппооовввыыысссииилллааа   пппрррииибббыыыллльььннноооссстттььь   сссвввоооиииххх   тттеееппплллооовввыыыххх   иии   ааатттооомммннныыыххх   
эээлллеееккктттррроооссстттааанннццциииййй,,,   пппрррииимммеееннниииввв   нннооовввуууююю   гггрррааафффииичччееессскккуууююю   сссиииссстттееемммууу   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя,,,   ббблллааагггооодддаааррряяя   кккооотттоооррроооййй   ооопппееерррааатттооорррыыы   
сссмммоооггглллиии   бббооолллееееее   тттооонннкккооо   рррееегггууулллииирррооовввааатттььь   рррааабббооочччиииеее   пппааарррааамммееетттрррыыы   уууссстттааанннооовввоооккк   иии   
ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   тттеееннндддееенннцццииииии   иииххх   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   
ввврррееемммеееннниии...   МММооожжжнннооо   ссскккааазззааатттььь,,,   чччтттооо   оооннниии   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   зззааагггллляяянннууутттььь   
вввнннууутттрррььь   ааагггрррееегггааатттааа,,,   гггееенннеееррриииррруууююющщщееегггооо   эээлллеееккктттррроооэээнннеееррргггиииююю,,,   чччтттоообббыыы   тттооочччнннооо   
оооцццееенннииитттььь   хххаааррраааккктттеееррр   ииидддууущщщиииххх   вввнннууутттррриии   нннееегггооо   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   вввоооввврррееемммяяя   
зззааамммееетттииитттььь   сссииитттуууаааццциииююю,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   нннееебббоооллльььшшшоооййй   ооопппееерррааатттииивввнннооо   
пппрррооовввееедддееенннннныыыййй   рррееемммооонннттт   ииилллиии   пппееерррееенннааалллааадддкккааа   мммооогггуууттт   ссспппааассстттиии   оооттт   кккрррууупппнннооогггооо   
рррееемммооонннтттааа   ииилллиии   бббооолллееееее   пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььнннооогггооо   пппррроооссстттооояяя   ввв   бббууудддууущщщеееммм...   
ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   гггрррааафффииикккоооввв   рррааабббоооттт   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   
гггааарррааанннтттиииррруууеееттт   пппееерррвввоооооочччееерррееедддннноооеее   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   зззааадддаааннниииййй,,,   ииимммеееююющщщиииххх   
нннаааииивввыыысссшшшиииййй   пппррриииооорррииитттеееттт...   ГГГлллааавввннноооеее   дддоооссстттоооииинннссстттвввооо   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммыыы   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   ооонннааа   пппооокккааазззыыыввваааеееттт   



ооопппееерррааатттооорррууу   цццееенннууу   ссснннииижжжееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ввв   ссслллууучччаааеее,,,   
ееессслллиии   тттееемммпппееерррааатттууурррааа   кккооотттлллааа   ооокккааажжжееетттсссяяя   нннааа   555   гггрррааадддууусссоооввв   нннииижжжеее   
оооппптттииимммаааллльььннноооййй...   СССвввяяязззаааввв   вввееелллииичччиииннныыы   ооотттккклллооонннеееннниииййй   оооттт   оооппптттииимммууумммааа   зззнннааачччеееннниииййй   
кккооонннтттрррооолллиииррруууееемммыыыххх   пппааарррааамммееетттррроооввв   ссс   дддоооллллллааарррооовввоооййй   вввееелллииичччиииннноооййй   пппооотттееерррььь,,,   
EEEnnnttteeerrrgggyyy   пппррреееввврррааатттииилллааа   кккааажжждддооогггооо   ооопппееерррааатттооорррааа   ввв   бббииизззнннееесссмммееенннааа,,,   оооббблллааадддаааююющщщееегггооо   
нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   иии   рррыыычччааагггааамммиии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   дддллляяя   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввнннооогггооо   фффууунннкккццциииооонннииирррооовввааанннииияяя   сссвввоооееегггооо   
"""пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя"""   иии   нннааамммнннооогггооо   бббооолллееееее   ооотттвввееетттссстттвввеееннннннооогггооо   ввв   пппррриииннняяятттииииии   
рррееешшшеееннниииййй...   ААА   пппоооссскккооолллььькккууу   чччлллеееннныыы   вввыыысссшшшееегггооо   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   кккооомммпппааанннииииии   
ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   пппооолллууучччииилллиии   дддоооссстттуууппп   ккк   ееежжжееемммииинннууутттнннооо   оообббнннооовввллляяяееемммыыыммм   
дддааанннннныыыммм   ооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   иииззздддеееррржжжкккаааххх   пппрррииинннааадддлллееежжжааащщщиииххх   EEEnnnttteeerrrgggyyy   
эээлллеееккктттррроооссстттааанннццциииййй,,,   ссстттааалллооо   вввооозззмммооожжжнннооо   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооеее   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
пппрррииибббыыыллльььннноооссстттиии   зззааа   сссчччеееттт   мммаааккксссииимммаааллльььнннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   дддллляяя   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   эээнннеееррргггииииии   тттеееххх   уууссстттааанннооовввоооккк,,,   кккооотттооорррыыыеее   рррааабббооотттаааюююттт   ввв   дддааанннннныыыййй   
мммооомммееенннттт   нннаааииибббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввнннооо...   

СССлллееедддуууююющщщиииййй   шшшаааггг   ---   ииизззвввлллееечччеееннниииеее   дддааанннннныыыххх   иииззз   сссиииссстттеееммм   пппоооддддддеееррржжжкккиии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   пппееерррееедддааачччааа   иииххх   ввв   дддрррууугггиииеее   
нннууужжждддаааююющщщиииееесссяяя   ввв   эээтттиииххх   сссвввееедддееенннииияяяххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   
пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   КККооомммпппааанннииияяя   SSSttteeepppaaannn,,,   вввыыыпппуууссскккаааююющщщаааяяя   пппооовввееерррхххннноооссстттнннооо---
аааккктттииивввннныыыеее   вввееещщщееессстттвввааа   ---   оооннниии   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ввв   кккааачччееессстттвввеее   дддееейййссстттвввуууююющщщеееййй   
оооссснннооовввыыы   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   мммоооююющщщиииххх   сссрррееедддссстттввв,,,   ---   ооосссууущщщееессстттвввииилллааа   рррааазззрррааабббоооттткккууу   
оооссснннооовввааанннннноооййй   нннааа   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх   сссиииссстттееемммыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыммм   пппррроооцццееессссссоооммм,,,   вввнннееедддррреееннниииеее   кккооотттоооррроооййй   оообббееессспппееечччииилллооо   
ууутттррроооеееннниииеее   мммооощщщннноооссстттиии   ееееее   зззааавввооодддоооввв   иии   сссэээкккооонннооомммииилллооо   кккооомммпппааанннииииии   мммиииллллллиииоооннныыы   
дддоооллллллаааррроооввв   зззааа   сссчччеееттт   бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввнннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
оообббооорррууудддооовввааанннииияяя...   ОООддднннааакккооо   дддааажжжеее   эээтттоооттт   сссаааммм   пппооо   сссееебббеее   ииисссккклллююючччииитттеееллльььннныыыййй   
вввыыыииигггрррыыышшш   ввв   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттиии   нннеее   тттаааккк   цццееенннеееннн   дддллляяя   SSSttteeepppaaannn,,,   кккаааккк   
вввооозззрррооосссшшшаааяяя   гггииибббкккоооссстттььь   ввв   ууупппрррааавввлллееенннииииии,,,   ббблллааагггооодддаааррряяя   кккооотттоооррроооййй   ссстттааалллооо   
вввооозззмммооожжжнннооо   бббооолллееееее   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   
тттрррееебббооовввааанннииияяяххх   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   иии   кккаааккк   зззааалллооожжжееенннннныыыеее   ввв   нннооовввуууююю   сссиииссстттееемммууу   
эээлллееемммееенннтттыыы   ииинннтттееегггрррааацццииииии   ссс   дддрррууугггииимммиии   сссрррееедддссстттвввааамммиии   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   
пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя...   ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   
оообббееессспппееечччииилллооо   лллееегггкккоооссстттььь   вввссстттррраааииивввааанннииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   дддааанннннныыыххх   ввв   
лллюююбббыыыеее   дддрррууугггиииеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   рррееесссууурррсссоооввв   иии   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   зззааакккааазззааамммиии...   

ВВВ   бббууудддууущщщеееммм   SSSttteeepppaaannn   ппплллаааннниииррруууеееттт   пппееерррееевввееессстттиии   вввсссеее   сссвввоооиии   оообббъъъеееккктттыыы   нннааа   
ееедддииинннуууююю   сссиииссстттееемммууу   фффооорррмммииирррооовввааанннииияяя   зззааакккааазззоооввв,,,   вввееедддееенннииияяя   мммааатттеееррриииаааллльььнннооогггооо   
ууучччееетттааа   иии   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   рррааабббооочччиииххх   гггрррааафффииикккоооввв...   ВВВыыысссшшшиииеее   мммееенннеееддджжжееерррыыы   ввв   
шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   кккооомммпппааанннииииии   ввв   НННоооррртттфффииилллдддеее   (((шшшттт...   ИИИллллллииинннооойййссс)))   бббууудддуууттт   ииимммееетттььь   
пппооолллннноооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяяххх   вввсссеееххх   
ооодддиииннннннааадддцццааатттиии   ееееее   зззааавввооодддоооввв...   ПППррриии   ииизззмммееенннееенннииииии   тттрррееебббоооввваааннниииййй   ккклллиииееенннтттоооввв   
бббоооллльььшшшеее   нннеее   пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   дддуууббблллииирррооовввааатттььь   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииеее   кккооомммаааннндддыыы   дддллляяя   
кккааажжждддооогггооо   зззааавввооодддааа   ввв   ооотттдддеееллльььннноооссстттиии   ---   ооотттдддааатттььь   иииххх   вввсссееегггооо   ооодддиииннн   ррраааззз   бббууудддеееттт   
вввпппооолллнннеее   дддоооссстттааатттооочччнннооо,,,   чччтттоообббыыы   оообббнннооовввлллееенннннныыыййй   пппрррооодддууукккттт   пппоооссстттууупппиииллл   
зззааакккааазззчччииикккаааммм   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   вввсссеее   
нннеееоообббхххооодддииимммоооеее,,,   оооттт   ууупппааакккооовввкккиии   кккааанннцццеееллляяярррссскккиииххх   ссскккрррееепппоооккк   дддооо   сссееерррыыы   
вввааагггооонннааамммиии,,,   бббууудддеееттт   зззааакккааазззыыывввааатттьььсссяяя   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии...   ПППрррииичччеееммм   
ооопппрррееедддееелллеееннниииеее   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ввв   сссеееррреее   иии   дддрррууугггиииххх   ккклллююючччееевввыыыххх   ииинннгггрррееедддиииееенннтттаааххх   



рррееецццеееппптттууурррыыы   пппооовввееерррхххннноооссстттнннооо---аааккктттииивввннныыыххх   вввееещщщееессстттввв   ссстттааанннеееттт   тттааакккжжжеее   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиииммм   ---   пппооо   ууурррооовввнннююю   оооссстттаааттткккоооввв   ввв   зззааавввооодддссскккиииххх   хххрррааанннииилллииищщщаааххх...   
ПППррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   мммоооююющщщиииххх   сссрррееедддссстттввв   пппооолллууучччаааттт   дддоооссстттуууппп   ккк   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   
дддааанннннныыыммм   SSSttteeepppaaannn,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   иииммм   тттооочччнннееееее   ппплллааанннииирррооовввааатттььь   пппоооссстттааавввкккиии...   
КККлллиииееенннтттыыы   сссмммооогггуууттт   пппооолллууучччааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   нннааалллииичччииииии   тттооовввааарррааа   нннааа   
сссккклллааадддаааххх   иии   дддееелллааатттььь   зззааакккааазззыыы   чччеееррреееззз   СССееетттььь...   ААА   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   зззааакккааазззаааххх   бббууудддеееттт   
пппееерррееедддааавввааатттьььсссяяя   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   ввв   оообббрррааатттннноооммм   
нннааапппрррааавввлллееенннииииии,,,   ввв   сссиииссстттееемммууу   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   мммааатттеееррриииаааллльььннныыымммиии   зззааапппааасссааамммиии   
SSSttteeepppaaannn,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппрррооосссчччииитттаааеееттт,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   лллиии   сссыыырррьььяяя   нннааа   сссккклллааадддаааххх   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   дддллляяя   иииххх   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя...   

НННааакккооонннеееццц,,,   пппоооссслллеееддднннееееее   иии   сссааамммоооеее   вввааажжжннноооеее:::   дддааанннннныыыеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   дддооолллжжжннныыы   пппоооссстттууупппааатттььь   рррааабббооотттнннииикккаааммм   """нннааа   
кккооонннвввееейййеееррреее""",,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   мммоооггглллиии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   иииххх   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии...   ЕЕЕссслллиии   оообббееессспппееечччииитттььь   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   пппееерррсссооонннаааллл   
нннеееоообббхххооодддииимммыыымммиии   сссрррееедддссстттвввааамммиии   ааанннааалллииизззааа,,,   оооннниии   пппррреееввврррааатттяяяттт   дддааанннннныыыеее   ввв   
рррууукккооовввооодддссстттвввооо   ккк   дддееейййссстттвввиииююю   иии   сссмммооогггуууттт   вввнннееессстттиии   сссвввоооййй   вввккклллаааддд   ввв   ууулллууучччшшшеееннниииеее   
сссхххееемммыыы   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   иии   уууссстттрррааанннеееннниииеее   нннееедддоооссстттаааттткккоооввв...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   
нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   пппооозззвввооолллиииттт   нннааадддееелллииитттььь   мммаааккксссииимммаааллльььннноооеее   чччиииссслллооо   
рррааабббооотттнннииикккоооввв   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   шшшииирррооокккииимммиии   пппооолллнннооомммооочччииияяямммиии...   ИИИ   ккклллююючччоооммм   ккк   
рррееешшшеееннниииююю   эээтттоооййй   зззааадддааачччиии   яяявввллляяяююютттсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
пппооотттооокккиии... 

   

•••   СССОООТТТНННИИИ   МММИИИНННИИИ---КККОООМММПППАААНННИИИЙЙЙ   НННААА   ОООДДДНННОООМММ   ЭЭЭТТТАААЖЖЖЕЕЕ   

КККооонннцццееерррннн   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss   ооосссннноооввваааллл   ввв   111999999888   гггооодддууу   кккооорррпппоооррраааццциииююю   
SSSaaatttuuurrrnnn,,,   кккооотттоооррраааяяя   дддооолллжжжнннааа   бббыыылллааа   ррреееааалллииизззооовввааатттььь   нннеее   тттооолллььькккооо   пппооолллннныыыййй   цццииикккллл   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   нннооо   иии   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввыыыййй   пппооодддхххоооддд   ккк   сссоооззздддаааннниииююю   
ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   иии   ккк   рррааассспппрррееедддееелллеееннниииююю   пппооолллнннооомммооочччиииййй   иии   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттиии   
мммееежжждддууу   рррааабббооотттнннииикккааамммиии...   ЦЦЦееелллььь   сссоооссстттооояяялллааа   ввв   пппоооссстттррроооееенннииииии   кккооомммпппааанннииииии,,,   ввв   
кккооотттоооррроооййй   мммееенннеееддджжжмммееенннттт   иии   рррааабббооочччиииеее   ссстттрррееемммииилллииисссььь   бббыыы   ккк   ооодддннниииммм   иии   тттеееммм   жжжеее   
цццеееллляяяммм   иии   кккааажжждддыыыййй   бббыыыллл   нннааассстттооолллььькккооо   зззаааииинннтттееерррееесссоооввваааннн   ввв   кккааачччееессстттвввеее   гггооотттооовввоооййй   
пппрррооодддууукккцццииииии,,,   чччтттооо   ооотттпппааалллааа   бббыыы   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   ввв   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   ссслллууужжжбббеее   
кккооонннтттррроооллляяя   кккааачччееессстттвввааа...   ИИИ   ссскккааазззкккааа   ссстттааалллааа   бббыыыллльььююю...   SSSaaatttuuurrrnnn   вввооосссееемммььь   лллеееттт   
пппооодддррряяяддд   пппооолллууучччаааеееттт   пппррриииззз   JJJ...   DDD...   PPPooowwweeerrr   AAAwwwaaarrrddd   зззааа   кккааачччееессстттвввооо   пппрррооодддууукккцццииииии   иии   
ууурррооовввееенннььь   ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннннноооссстттиии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   ааа   оооббблллааадддааатттееелллиии   ааавввтттооомммоообббииилллеееййй   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии   иииссспппыыытттыыыввваааюююттт   ккк   нннеееййй   сссвввоооееегггооо   рррооодддааа   
кккуууллльььтттооовввуууююю   пппрррииивввяяязззааанннннноооссстттььь...   

ВВВсссеее   пппрррииимммееерррнннооо   888,,,555   тттыыысссяяячччиии   рррааабббооотттнннииикккоооввв   SSSaaatttuuurrrnnn   оообббъъъееедддииинннеееннныыы   вввооо   
мммнннооожжжееессстттвввооо   кккооомммааанннддд   иии   нннооосссяяяттт   бббллляяяхххиии   ссс   нннааазззввваааннниииеееммм   кккооомммаааннндддыыы   иии   сссвввоооиииммм   
ииимммееенннеееммм...   КККааажжждддыыыййй   пппооолллоооннн   чччууувввссстттвввоооммм   тттооогггооо,,,   чччтттооо   вввнннооосссиииттт   сссвввоооййй   вввккклллаааддд   ввв   
"""бббоооллльььшшшоооеее   дддееелллооо"""...   """МММыыы"""   ссстттоооиииттт   вввыыышшшеее   """яяя"""...   КККааажжждддаааяяя   кккооомммаааннндддааа   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ааавввтттооонннооомммннноооеее   сссппплллооочччееенннннноооеее   оообббрррааазззоооввваааннниииеее...   
НННееекккооотттооорррыыыеее   нннааасссчччииитттыыыввваааюююттт   вввсссееегггооо   пппооо   444   чччлллееенннааа,,,   дддрррууугггиииеее   жжжеее   ---   дддооо   666000,,,   нннооо   ввв   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ссслллууучччаааеееввв   иииххх   чччиииссслллееенннннноооссстттььь   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   111222---111555   чччееелллооовввеееккк...   ВВВ   
оообббщщщеееммм   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооммм   пппррроооцццееессссссеее   кккооомммаааннндддааа   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   сссвввоооиииммм   
ооосссоообббыыыммм   дддееелллоооммм,,,   нннааапппрррииимммеееррр   сссоообббиииррраааеееттт   дддвввииигггааатттееелллиии   ииилллиии   дддвввеееррриии;;;   кккааажжждддыыыййй   ееееее   
чччлллеееннн   оообббууучччеееннн   пппррриииббблллииизззииитттеееллльььнннооо   333000   рррааазззлллииичччннныыыммм   ооопппееерррааацццииияяяммм   ввв   эээтттиииххх   



пппрррееедддееелллаааххх   иии   пппоооссстттооояяяннннннооо   пппееерррееехххооодддиииттт   оооттт   ооодддннноооййй   ккк   дддрррууугггоооййй,,,   чччтттоообббыыы   
ииизззбббееежжжааатттььь   оообббыыычччннноооййй   мммооонннооотттооонннннноооссстттиии   """рррааабббооотттыыы   нннааа   кккооонннвввееейййеееррреее"""...   КККооомммаааннндддааа   
сссааамммааа   пппрррииинннииимммаааеееттт   рррееешшшееенннииияяя   ооо   нннаааййймммеее   нннооовввыыыххх   чччлллеееннноооввв   иии   мммооожжжеееттт   
ууувввоооллльььннняяятттььь   тттеееххх,,,   ккктттооо   сссиииссстттееемммааатттииичччееессскккиии   ооопппаааззздддыыыввваааеееттт   ииилллиии   ппплллооохххооо   рррааабббооотттаааеееттт...   
222000%%%   зззааарррааабббооотттннноооййй   ппплллааатттыыы   вввыыыппплллааачччиииввваааееетттсссяяя   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   ввв   
зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии,,,   ууурррооовввннняяя   ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннннноооссстттиии   
ккклллиииееенннтттоооввв   иии   оообббъъъееемммоооввв   пппрррооодддааажжж,,,   тттаааккк   чччтттооо   кккааажжждддаааяяя   кккооомммаааннндддааа   
пппррреееввврррааащщщаааееетттсссяяя   ввв   сссвввоооееегггооо   рррооодддааа   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннуууююю   мммиииннниии---кккооомммпппаааннниииююю...   

ЕЕЕссслллиии   вввыыы   зззааамммееетттииилллиии,,,   дддооо   сссиииххх   пппоооррр   яяя   ннниии   ссслллооовввааа   нннеее   ссскккааазззаааллл   ооо   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооййй   ссстттооорррооонннеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   ввв   SSSaaatttuuurrrnnn...   
НННииикккааакккаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   ввв   мммиииррреее   нннеее   пппооомммооожжжеееттт   вввнннууушшшииитттььь   рррааабббооотттнннииикккууу   
чччууувввссстттвввооо   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттиии,,,   ееессслллиии   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   нннеее   вввеееррриииттт   ввв   
ееегггооо   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   вввнннооосссииитттььь   сссвввоооййй   вввккклллаааддд   ввв   оообббщщщиииййй   уууссспппеееххх...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   
пппрррееедддоооссстттааавввииитттььь   рррааабббооотттнннииикккууу   пппооолллнннооомммооочччииияяя   пппооо   пппооолллууучччеееннниииююю   иии   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ---   тттооолллььькккооо   нннааа   эээтттоооййй   оооссснннооовввеее   пппрррииимммееенннеееннниииеее   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   пппооозззвввооолллиииттт   рррааассскккрррыыытттььь   ееегггооо   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   ввв   
оообббщщщиииххх   ииинннтттееерррееесссаааххх... 

 

•••   ОООТТТКККАААЗЗЗАААТТТЬЬЬСССЯЯЯ   ОООТТТ   ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗОООВВВАААНННИИИЯЯЯ   """СССТТТАААРРРЬЬЬЯЯЯ"""   

КККаааккк   иии   ууу   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй,,,   ууу   SSSaaatttuuurrrnnn   ееессстттььь   сссиииссстттееемммааа   
дддиииссспппееетттчччееерррссскккооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   сссбббооорррааа   дддааанннннныыыххх   (((SSSCCCAAADDDAAA))),,,   
ооохххвввааатттыыыввваааююющщщаааяяя   ееееее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооо---сссбббооорррооочччннныыыййй   кккооомммппплллееекккссс   
ссстттоооииимммоооссстттьььююю   111,,,999   мммиииллллллиииааарррдддааа   дддоооллллллаааррроооввв   иии   вввккклллююючччаааююющщщиииййй   444   мммиииллллллиииооонннааа   
кккввв...   фффууутттоооввв   (((444333000   тттыыысссяяяччч   кккввв...   ммм)))   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   ппплллооощщщааадддеееййй,,,   
рррааазззмммееещщщееенннннныыыххх   нннааа   тттеееррррррииитттооорррииииии   ввв   222444000000   ааакккррроооввв   (((999,,,777   кккввв...   кккммм)))...   ЭЭЭтттааа   
SSSCCCAAADDDAAA---сссиииссстттееемммааа,,,   ооосссннноооввваааннннннаааяяя   нннааа   рррааазззрррааабббооотттааанннннноооййй   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииеееммм   GGGEEE   
FFFaaannnuuuccc   сссиииссстттееемммеее   мммооонннииитттооорррииинннгггааа   иии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   рррааабббооотттоооййй   зззааавввооодддааа   
CCCIIIMMMpppllliiiccciiitttyyy,,,   кккооонннтттрррооолллиииррруууеееттт   сссоооссстттооояяяннниииеее   бббооолллееееее   чччеееммм   111222000   тттыыысссяяяччч   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   
вввккклллююючччаааяяя   рррааазззлллииичччннныыыеее   дддааатттчччииикккиии,,,   дддвввииигггааатттееелллиии,,,   пппррреееоообббрррааазззооовввааатттееелллиии   иии   
вввыыыккклллююючччааатттееелллиии...   СССоооссстттооояяяннниииеее   кккааажжждддооогггооо   иииззз   ннниииххх   пппрррооовввеееррряяяееетттсссяяя   пппооо   кккрррааайййнннеееййй   
мммеееррреее   ооодддиииннн   ррраааззз   ввв   сссееекккуууннндддууу...   

СССрррааазззууу   пппоооссслллеее   пппоооссстттрррооойййкккиии   зззааавввооодддааа   SSSaaatttuuurrrnnn   эээтттааа   сссиииссстттееемммааа   
иииссспппооолллннняяялллааасссььь   бббооолллееееее   чччеееммм   нннааа   111000000   мммиииннниии---ЭЭЭВВВМММ   VVVAAAXXX   ссс   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   
сссиииссстттееемммоооййй   VVVMMMSSS,,,   пппооолллууучччааавввшшшиииххх   дддааанннннныыыеее   оооттт   пппрррооогггррраааммммммиииррруууееемммыыыххх   
кккооонннтттррроооллллллеееррроооввв...   ТТТаааииинннссстттвввееенннннныыыеее   кккооодддооовввыыыеее   сссооооообббщщщееенннииияяя   CCCIIIMMMpppllliiiccciiitttyyy   иии   ееееее   
ааалллфффааавввииитттнннооо---цццииифффрррооовввыыыеее   тттееерррмммииинннааалллыыы   вввыыызззыыывввааалллиии   ууу   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   ооотттрррииицццааатттеееллльььннныыыеее   эээмммоооцццииииии...   ИИИ   эээтттооо   пппоооннняяятттнннооо:::   вввееедддььь,,,   
нннааапппрррииимммеееррр,,,   чччтттоообббыыы   сссооооообббщщщииитттььь   ооо   пппоооцццааарррааапппааанннннноооййй   дддвввееерррннноооййй   пппааанннееелллиии,,,   
тттрррееебббооовввааалллооосссььь   нннааабббииитттььь   ссс   ккклллааавввиииааатттууурррыыы   тттррруууддднннооозззааапппооомммииинннаааееемммыыыййй   шшшииифффррр   
дддееетттааалллиии   ввврррооодддеее   """EEEPPPSSSVVV   111000000666""",,,   дддааа   ееещщщеее   нннееессскккооолллььькккооо   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   кккооодддоооввв,,,   
ооопппииисссыыыввваааююющщщиииххх   дддааанннннныыыййй   кккооонннкккрррееетттннныыыййй   дддееефффееекккттт...   ПППоооэээтттооомммууу   рррааабббооотттнннииикккиии   нннеее   
вввсссееегггдддааа   рррееегггиииссстттрррииирррооовввааалллиии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   ооопппееерррааацццииииии   пппооо   иииссспппрррааавввлллеееннниииююю   
бббрррааакккааа   (((хххооотттяяя   иии   нннееепппрррееемммеееннннннооо   дддееелллааалллиии   вввсссеее   нннеееоообббхххооодддииимммоооеее))),,,   ааа   зззнннааачччиииттт,,,   чччааассстттььь   
вввааажжжнннееейййшшшеееййй   ссс   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   тттеееррряяялллааасссььь...   



ВВВ   нннааачччааалллеее   111999999000---ххх   SSSaaatttuuurrrnnn   пппееерррееевввееелллааа   сссвввоооиии   сссбббооорррооочччннныыыеее   иии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыеее   цццееехххааа   нннааа   ПППККК   иии   тттооогггдддааа   ееещщщеее   сссооовввсссеееммм   нннооовввуууююю   
ооопппеееррраааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT...   ДДДллляяя   эээтттооогггооо   пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   
пппрррооовввееессстттиии   сссооовввмммееессстттнннуууююю   ссс   GGGEEE   FFFaaannnuuuccc   рррааабббооотттууу   пппооо   пппееерррееенннооосссууу   CCCIIIMMMpppllliiiccciiitttyyy   нннааа   
ппплллааатттфффооорррмммууу   NNNTTT,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ссс   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ---   дддллляяя   пппрррооосссвввееещщщееенннииияяя   ееееее   
ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   ввв   чччааассстттиии   тттооогггооо,,,   чччтттооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя   оооттт   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   
сссиииссстттееемммыыы   ввв   ссслллооожжжннноооййй   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооййй   сссрррееедддеее...   ВВВ   тттеее   дддааалллееекккиииеее   дддннниии   
нннааашшшиии   рррааазззрррааабббооотттчччииикккиии   пппрррооовввееелллиии   нннееемммааалллооо   нннооочччеееййй   """нннааа   тттееелллееефффооонннеее""",,,   зззааа   
рррааазззгггооовввооорррааамммиии   ссс   ииинннжжжееенннееерррааамммиии   эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии...   

СССееегггооодддннняяя   сссиииссстттееемммааа   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   SSSaaatttuuurrrnnn   
иииссспппоооллльььзззуууеееттт   111999   ПППККК---сссееерррвввеееррроооввв   ввв   оооссснннооовввннноооййй   чччааассстттиии   иии   ееещщщеее   тттррриии   ---   ввв   сссоооссстттааавввеее   
иииссспппыыытттааатттеееллльььнннооогггооо   ссстттеееннндддааа...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   сссооохххрррааанннииилллооосссььь   иии   ооокккооолллооо   777000   ссстттааарррыыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   VVVAAAXXX...   ИИИззз   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   пппрррииимммеееннняяяееетттсссяяя   
CCCIIIMMMpppllliiiccciiitttyyy,,,   рррааазззлллииичччннныыыеее   сссееерррвввееерррннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   иии   сссрррееедддссстттвввааа   
рррааазззрррааабббоооттткккиии   дддллляяя   ПППККК,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   ооопппеееррраааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы,,,   
пппоооддд   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   кккооотттооорррыыыххх   рррааабббооотттаааеееттт   ооокккооолллооо   333,,,555   тттыыысссяяячччиии   нннааассстттоооллльььннныыыххх   
сссиииссстттеееммм   иии   555000000   ннноооууутттбббууукккоооввв...   ДДДааажжжеее   пппрррооогггррраааммммммиииррруууееемммыыыеее   кккооонннтттррроооллллллееерррыыы   
зззааамммеееннняяяююютттсссяяя   тттееепппееерррььь   пппееерррсссооонннаааллльььннныыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии...   

ДДДиииссспппееетттчччеееррр   мммооожжжеееттт   нннаааббблллюююдддааатттььь   зззааа   хххооодддоооммм   фффииизззииичччееессскккиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   
нннааа   зззааавввооодддеее,,,   пппооомммееессстттиииввв   вввсссююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   ннниииххх   нннааа   ооодддиииннн   эээкккррраааннн,,,   ааа   
мммооожжжеееттт   вввыыыбббрррааатттььь   тттооолллььькккооо   кккааакккоооеее---тттооо   пппооодддмммнннооожжжееессстттвввооо,,,   дддааажжжеее   вввсссееегггооо   ооодддиииннн   
кккааакккоооййй---нннииибббууудддььь   дддааатттчччиииккк...   ВВВ   ссслллууучччаааеее   вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   нннеееиииссспппрррааавввннноооссстттиии,,,   
нннааапппрррииимммеееррр,,,   вввыыыккклллююючччааатттеееллляяя   нннааа   ннниииттткккеее   CCC   кккооонннвввееейййееерррааа   555000000   нннааа   вввееерррхххнннеееммм   
эээтттааажжжеее   оооннн   сссмммооожжжеееттт   нннееемммееедддлллеееннннннооо   лллооокккааалллииизззооовввааатттььь   ееееее   иии   нннааапппрррааавввииитттььь   
эээлллеееккктттрррииикккааа   дддллляяя   рррееемммооонннтттааа...   ВВВсссеее   111222000   тттыыысссяяяччч   иииссстттооочччнннииикккоооввв   дддааанннннныыыххх   
ааанннааалллииизззиииррруууююютттсссяяя   кккааажжждддыыыеее   666   сссееекккууунннддд,,,   иии   рррееезззуууллльььтттааатттыыы   пппрррееедддссстттааавввллляяяююютттсссяяя   ввв   
гггрррааафффииичччееессскккоооммм   фффооорррмммааатттеее... 

 

•••   ДДДАААЙЙЙТТТЕЕЕ   ЛЛЛЮЮЮДДДЯЯЯМММ   ВВВОООЗЗЗМММОООЖЖЖНННОООСССТТТЬЬЬ   ОООТТТЛЛЛИИИЧЧЧИИИТТТЬЬЬСССЯЯЯ   

ТТТааакккоооеее   эээлллееемммееенннтттааарррннноооеее   ииизззмммееенннеееннниииеее   ввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   
кккаааккк   оооссснннааащщщеееннниииеее   вввсссеееххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   пппооодддккклллююючччееенннннныыымммиии   ккк   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
сссееетттиии   пппррроооссстттыыымммиии   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   гггрррааафффииичччееессскккииимммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии,,,   
пппррроооииизззвввееелллооо   ввв   SSSaaatttuuurrrnnn   нннааассстттооояяящщщиииййй   пппееерррееевввоооррроооттт...   КККааажжждддыыыййй   сссооотттрррууудддннниииккк   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееегггооо   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   пппооолллууучччиииллл   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   вввооойййтттиии   ввв   
чччааассстттььь   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   ииинннтттрррааасссееетттиии,,,   оообббссслллууужжжиииввваааююющщщуууююю   ееегггооо   ууучччааассстттоооккк   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   иии   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь,,,   ссскккааажжжеееммм,,,   ссспппииисссоооккк   дддееесссяяятттиии   нннаааииибббооолллееееее   
сссееерррьььееезззннныыыххх   дддееефффеееккктттоооввв   кккааачччееессстттвввааа,,,   вввыыыяяявввлллееенннннныыыххх   зззааа   пппоооссслллееедддннниииеее   дддвввааа   чччааасссааа   
пппррриии   зззаааккклллююючччииитттеееллльььннныыыххх   дддииинннааамммииичччееессскккиииххх   иииссспппыыытттааанннииияяяххх   нннааа   вввыыыхххооодддеее   сссооо   
сссбббооорррооочччннноооййй   лллииинннииииии...   ПППррриии   жжжееелллааанннииииии   оооннн   мммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   чччеееррреееззз   вввеееббб---
ииинннтттееерррфффееейййссс   нннууужжжннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   иииззз   бббааазззыыы   дддааанннннныыыххх,,,   зззааагггрррууузззииитттььь   иииххх   ввв   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   тттаааббблллииицццууу   иии   пппррроооааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь,,,   пппрррииимммеееннняяяяяя   ккк   ннниииммм   
рррааазззлллииичччннныыыеее   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   иии   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя,,,   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
гггррруууппппппиииррруууяяя   пппооо   дддееетттаааллляяяммм   (((оообббииивввкккааа,,,   дддвввееерррнннаааяяя   пппааанннееелллььь,,,   тттрррааанннсссмммиииссссссииияяя   иии   ттт...ддд...)))   
ииилллиии   пппооо   ооопппееерррааацццииияяяммм   (((пппооодддгггооонннкккааа,,,   ооокккрррааассскккааа,,,   сссввваааррркккааа,,,   сссбббоооррркккааа,,,   уууссстттааанннооовввкккааа   иии   
ттт...ддд...)))...   



КККаааккк---тттооо,,,   ааанннааалллииизззиииррруууяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   
пппрррооогггрррааамммммм   (((тттооо   ееессстттььь   нннеее   оообббрррааащщщаааяяясссььь   ккк   пппрррооогггррраааммммммиииссстттууу,,,   чччтттоообббыыы   оооннн   
сссфффооорррмммиииррроооввваааллл   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ооотттчччеееттт,,,   чччтттооо   пппооотттрррееебббооовввааалллооо   бббыыы   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   зззааатттррраааттт   ввврррееемммеееннниии   иии   дддееенннеееггг)))   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   
сссоообббррраааннннннуууююю   зззааа   пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннныыыййй   пппеееррриииоооддд   ввврррееемммеееннниии,,,   рррааабббооотттннниииккк   
кккооомммаааннндддыыы,,,   зззааанннииимммааавввшшшееейййсссяяя   уууссстттааанннооовввкккоооййй   тттрррааанннсссмммиииссссссииииии,,,   оообббнннааарррууужжжиииллл   
сссиииссстттееемммннныыыййй   дддееефффееекккттт   оооддднннооогггооо   иииззз   сссвввааарррннныыыххх   шшшвввоооввв   дддвввииигггааатттеееллляяя...   БББлллааагггооодддаааррряяя   
эээтттооомммууу   оооттткккрррыыытттиииююю   SSSaaatttuuurrrnnn   сссмммоооггглллааа   сссэээкккооонннооомммииитттььь   ооокккооолллооо   111,,,555   мммиииллллллиииооонннааа   
дддоооллллллаааррроооввв   ввв   мммееесссяяяццц   нннааа   гггааарррааанннтттииийййннноооммм   рррееемммооонннтттеее...   

ФФФууунннкккццциииоооннниииррроооввваааннниииеее   вввсссеееххх   ууузззлллоооввв   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   SSSaaatttuuurrrnnn   ---   оооттт   
тттооорррмммооозззоооввв   дддооо   нннааадддуууввваааююющщщииихххсссяяя   пппррриии   ааавввааарррииииии   вввоооззздддууушшшннныыыххх   пппооодддууушшшеееккк   ---   
кккооонннтттрррооолллиииррруууееетттсссяяя   тттрррееемммяяя---шшшееессстттьььююю   кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   мммооодддуууллляяямммиии...   ИИИххх   
дддиииааагггннноооссстттииичччееессскккоооеее   тттееессстттиииррроооввваааннниииеее   вввхххооодддиииттт   ввв   оообббяяязззааанннннноооссстттиии   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   
ииинннжжжееенннееерррааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   рррааабббооотттаааеееттт   чччеееррреееззз   ииинннтттрррааасссееетттььь   SSSaaatttuuurrrnnn...   ОООддднннааажжждддыыы   
ееемммууу   ууудддааалллооосссььь   мммееенннееееее   чччеееммм   чччеееррреееззз   дддвввааа   чччааасссааа   пппоооссслллеее   пппееерррвввооогггооо   сссооооообббщщщееенннииияяя   ооо   
нннеееиииссспппрррааавввннноооссстттиии   вввыыыяяявввииитттььь   ееееее   пппрррииичччииинннууу,,,   тттаааииивввшшшуууюююсссяяя   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннноооммм   
мммооодддууулллеее   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   тттрррааанннсссмммиииссссссиииеееййй...   КККооомммпппааанннииияяя   нннееемммееедддлллеееннннннооо   сссвввяяязззааалллааасссььь   
ссс   пппоооссстттааавввщщщииикккоооммм,,,   кккооотттооорррыыыййй   пппееерррееепппрррооогггррраааммммммиииррроооввваааллл   мммооодддууулллиии   иии   вввееерррнннуууллл   иииххх   
нннааа   кккооонннвввееейййеееррр   тттаааккк   ссскккооорррооо,,,   чччтттооо   эээтттооо   дддааажжжеее   нннеее   вввыыызззвввааалллооо   зззааадддеееррржжжкккиии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   нннааа   зззааавввооодддеее   SSSaaatttuuurrrnnn   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   иии   оообббыыычччннныыыеее   
мммееетттооодддыыы   пппрррооовввеееррркккиии   кккааачччееессстттвввааа   пппрррооодддууукккцццииииии:::   кккааажжждддыыыййй   дддееенннььь   ссс   кккооонннвввееейййееерррааа   
ссснннииимммаааееетттсссяяя   ооокккооолллооо   дддееесссяяяттткккааа   ссслллууучччааайййнннооо   ооотттоообббрррааанннннныыыххх   мммааашшшиииннн...   СССиииссстттееемммааа   
зззааагггрррууужжжаааеееттт   нннааа   кккааарррмммааанннннныыыййй   ПППККК   пппоооддд   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   ОООССС   WWWiiinnndddooowwwsss   CCCEEE   
тттрррееехххмммееерррнннуууююю   сссхххееемммууу   кккооонннкккрррееетттннноооййй   мммооодддееелллиии   иии   мммооодддииифффииикккааацццииииии,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя   
кккооотттоооррруууююю   ииинннссспппеееккктттоооррр   ииизззууучччаааеееттт   ааавввтттооомммоообббииилллььь   вввдддооолллььь   иии   пппооопппеееррреееккк   иии   
ооотттмммееечччаааеееттт   кккааажжждддуууююю   нннееепппрррааавввиииллльььннноооссстттььь   ииилллиии   дддееефффееекккттт...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ееессслллиии   
оообббнннааарррууужжжииитттсссяяя,,,   чччтттооо   чччтттооо---тттооо   нннееелллаааддднннооо   ссс   лллееевввыыыммм   пппееерррееедддннниииммм   кккрррыыылллоооммм,,,   оооннн   
мммооожжжеееттт   щщщееелллкккнннууутттььь   мммыыышшшьььююю   нннааа   эээтттоооййй   дддееетттааалллиии   нннааа   сссхххееемммеее,,,   иии   нннааа   эээкккррраааннн   ПППККК   
бббууудддеееттт   вввыыывввееедддеееннн   бббооолллееееее   пппооодддррроообббннныыыййй   ееееее   чччеееррртттееежжж...   СССпппеееццциииаааллльььннноооеее   мммееенннююю   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   ввввввееессстттиии   ввв   кккооомммпппьььююютттеееррр   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оооббб   оообббнннааарррууужжжееенннннноооммм   
дддееефффеееккктттеее...   

ПППоооссслллеее   зззааавввеееррршшшееенннииияяя   ииинннссспппееекккцццииииии   кккааарррмммааанннннныыыййй   ПППККК   ссснннооовввааа   
пппооодддккклллююючччаааееетттсссяяя   ккк   сссееетттиии   иии   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   сссииинннхххрррооонннииизззиииррруууееетттсссяяя   ссс   
ииисссхххооодддннноооййй   бббааазззоооййй   дддааанннннныыыххх...   СССпппеееццциииаааллльььнннооо   вввыыыдддееелллееенннннныыыеее   ииинннжжжееенннееерррыыы,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   дддрррууугггиииеее   рррааабббооотттнннииикккиии   ааанннааалллииизззиииррруууюююттт   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   сссоообббррраааннннннуууююю   зззааа   
пппрррооошшшееедддшшшиииййй   дддееенннььь,,,   иии   сссрррааавввннниииввваааюююттт   ееееее   ссс   нннааакккоооппплллееенннннноооййй   зззааа   пппрррееедддыыыдддууущщщуууююю   
нннееедддееелллююю,,,   мммееесссяяяццц   ииилллиии   бббооолллееееее   дддлллииитттеееллльььннныыыййй   пппеееррриииоооддд...   ЕЕЕссслллиии   нннааа   кккааакккоооййй---лллииибббооо   
дддееетттааалллиии   ввв   пппррроооцццееессссссеее   сссбббоооррркккиии   рррееегггуууллляяярррнннооо   вввооозззнннииикккаааюююттт   цццааарррааапппиииннныыы,,,   эээтттооо   
мммооожжжеееттт   ооозззнннааачччааатттььь,,,   чччтттооо   кккооомммаааннндддааа,,,   зззааанннииимммаааююющщщаааяяясссяяя   ееееее   уууссстттааанннооовввкккоооййй,,,   
рррааабббооотттаааеееттт   нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо   аааккккккууурррааатттнннооо   лллииибббооо   чччтттооо   пппррроооцццееедддууурррааа   уууссстттааанннооовввкккиии   
ссслллииишшшкккоооммм   ссслллооожжжнннааа...   ПППооо   рррееезззуууллльььтттааатттаааммм   тттааакккооогггооо   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   кккооонннтттррроооллляяя   
кккааачччееессстттвввааа   ииинннссспппеееккктттооорррыыы   пппрррооовввооодддяяяттт   рррааабббооотттууу   ссс   тттееехххнннооолллооогггааамммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппрррииинннииимммаааюююттт   мммееерррыыы   дддллляяя   ууулллууучччшшшееенннииияяя   пппооосссааадддкккиии   иии   ооотттдддееелллкккиии   лллююючччкккааа   
бббееенннзззоообббааакккааа   нннааа   ооодддннноооййй   мммооодддееелллиии   иии   пппооосссааадддкккиии   ппплллааафффоооннноооввв   ввв   сссааалллооонннеее   дддрррууугггоооййй...   



ВВВсссеее   дддааанннннныыыеее,,,   пппоооссстттууупппаааююющщщиииеее   кккаааккк   ссс   ооопппееерррааацццииииии   зззаааккклллююючччииитттеееллльььнннооогггооо   
тттееессстттииирррооовввааанннииияяя,,,   тттаааккк   иии   оооттт   ииинннссспппеееккктттоооррроооввв,,,   пппрррооовввеееррряяяююющщщиииххх   кккааачччееессстттвввооо   
пппрррооодддууукккцццииииии,,,   пппооопппааадддаааюююттт   ввв   кккооонннссстттррруууккктттооорррссскккиииййй   ооотттдддеееллл   чччеееррреееззз   оооссснннооовввааанннннныыыеее   
нннааа   ПППККК   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа...   
ЭЭЭтттааа   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   дддоооссстттууупппнннааа   кккааажжждддооомммууу   рррааабббооотттнннииикккууу   оооттт   нннааачччаааллльььнннииикккааа   
вввсссееегггооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   дддооо   кккооонннссстттррруууккктттооорррааа   иии   рррааабббооочччееегггооо   нннааа   кккооонннвввееейййеееррреее   ---   тттаааккк   
чччтттооо   рррааазззлллииичччннныыыеее   кккооомммаааннндддыыы   мммооогггуууттт   вввмммееессстттеее   рррааабббооотттааатттььь   нннаааддд   
"""сссоообббиииррраааееемммоооссстттьььююю"""   ааавввтттооомммоообббиииллляяя   (((тттооо   ееессстттььь   нннаааддд   тттеееммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   лллееегггкккооо   вввсссеее   
ееегггооо   чччааассстттиии   ссстттыыыкккуууююютттсссяяя   оооддднннааа   ссс   дддрррууугггоооййй)))...   ОООпппыыыттт,,,   пппррриииоообббрррееетттееенннннныыыййй   нннааа   
рррааабббооочччеееммм   мммееессстттеее,,,   сссоооееедддиииннняяяееетттсссяяя   сссооо   зззнннааанннииияяямммиии   ииинннжжжееенннеееррроооввв,,,   ааа   ииитттооогггоооммм   
ссстттааанннооовввииитттсссяяя   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшеееннннннаааяяя   кккооонннссстттрррууукккцццииияяя...   РРРааабббооотттнннииикккиии   SSSaaatttuuurrrnnn   ссс   
пппооолллннныыыммм   ооосссннноооввваааннниииеееммм   мммооогггуууттт   вввыыыссскккааазззыыывввааатттььь   сссвввоооеее   мммнннеееннниииеее   пппооо   лллюююбббыыыммм   
вввооопппрррооосссаааммм,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   рррааассспппооолллааагггаааюююттт   вввсссеееййй   нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй... 

 

   

111777...ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫЕЕЕ   ТТТЕЕЕХХХНННОООЛЛЛОООГГГИИИИИИ   КККАААККК   ОООСССНННОООВВВААА   

РРРЕЕЕИИИНННЖЖЖИИИНННИИИРРРИИИНННГГГААА   

ПППрррииинннцццииипппыыы    ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа    ввв    сссооочччееетттааанннииииии    ссс    

эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии    пппррроооцццееессссссааамммиии    мммооогггуууттт    пппрррииивввееессстттиии    ккк   

гггррраааннндддиииооозззннныыыммм    ииизззмммееенннееенннииияяяммм    ввв    ссскккоооррроооссстттиии    иии    

эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии    пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх    пппррроооцццееессссссоооввв ,,,    ааа    

тттааакккжжжеее    ввв    кккооорррпппооорррааатттииивввннноооммм    ииинннтттеееллллллеееккктттеее ...    ПППрррааавввиииллльььннныыыййй    

пппооодддхххоооддд    зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя    ввв    рррааазззрррааабббоооттткккеее    ооотттдддеееллльььннныыыххх    

пппррроооссстттыыыххх    пппррроооцццееессссссоооввв    ссс    пппоооссслллееедддуууююющщщиииммм    иииххх    

оообббъъъееедддииинннеееннниииеееммм ,,,    ааа    нннеее   ввв    пппоооссстттррроооееенннииииии    ееедддииинннооогггооо   

гггрррооомммоооззздддкккооогггооо    пппррроооцццееессссссааа ...    ОООпппыыыттт    эээккксссппплллуууааатттааацццииииии    ввв   

кккооорррпппооорррааацццииииии    MMMiiicccrrrooosssooofffttt    пппрррииилллооожжжееенннииияяя    HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx,,,    

пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннооогггооо    дддллляяя    кккааадддрррооовввоооййй    рррааабббооотттыыы ,,,    

дддееемммооонннссстттррриииррруууеееттт    вввооозззмммооожжжннноооссстттиии    сссииимммбббиииооозззааа    нннооовввееейййшшшиииххх    

тттееехххнннооолллооогггиииййй    иии    рррааазззууумммннноооййй    оооррргггааанннииизззааацццииииии    пппррроооцццееессссссоооввв ...    

КККооомммпппааанннииияяя    DDDaaayyytttooonnn   HHHuuudddsssooonnn   сссмммоооггглллааа    зззнннааачччииитттеееллльььнннооо    

сссооокккрррааатттииитттььь    цццииикккллл    дддвввииижжжееенннииияяя    тттоооввваааррроооввв    ввв    сссееетттяяяххх    сссвввоооиииххх    

ууунннииивввееерррмммааагггоооввв ...    ДДДллляяя    уууссспппееешшшнннооогггооо    вввнннееедддрррееенннииияяя   пппееерррееедддооовввыыыххх    

тттееехххнннооолллооогггиииййй    нннеееоообббхххооодддииимммооо ,,,    чччтттоообббыыы    эээтттоооттт    пппррроооцццееесссссс    

вввооозззггглллааавввллляяяллл    рррууукккооовввооодддииитттееелллььь    пппооо    оооссснннооовввннноооййй    дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии ...    

   

ЯЯЯ   нннеее   рррааассссссмммааатттррриииввваааююю   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   тттееехххнннооолллооогггиииююю   кккаааккк    

сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннуууююю    цццееенннннноооссстттььь...   НННооо    ооонннааа   оооттткккрррыыыввваааеееттт   шшшииирррооокккиииеее    

вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...    ИИИ   чччтттооо ,,,   пппооожжжааалллуууййй,,,   вввааажжжнннееееее   вввсссееегггооо,,,   ооонннааа   зззааассстттааавввллляяяеееттт   

ссснннооовввааа   иии    ссснннооовввааа   зззааадддааавввааатттьььсссяяя   вввооопппрррооосссоооммм:::   пппооочччееемммууу,,,   пппооочччееемммууу,,,   пппооочччееемммууу???   ПППоооллл   

ООО '''НННиииллл,,,   пппрррееедддсссееедддааатттееелллььь   пппрррааавввлллееенннииияяя   иии    ггглллааавввннныыыййй    иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй    

дддиииррреееккктттоооррр   кккооорррпппооорррааацццииииии   AAAlllcccoooaaa   



ССС   тттеееххх   пппоооррр   кккаааккк   ввв   111999999444   гггооодддууу   МММааайййкккллл   ХХХаааммммммеееррр   иии   ДДДжжжеееййймммссс   ЧЧЧааамммпппиии   
оообббнннааарррооодддооовввааалллиии   сссвввоооююю   кккооонннцццееепппццциииююю   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа,,,   кккооомммпппааанннииииии   вввсссееегггооо   
мммииирррааа   нннеее   пппееерррееессстттаааюююттт   ссснннооовввааа   иии   ссснннооовввааа   пппрррииидддииирррчччииивввооо   ииисссссслллееедддооовввааатттььь   сссвввоооиии   
бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы...   ОООннниии   ссстттаааррраааююютттсссяяя   ииизззбббааавввииитттьььсссяяя   оооттт   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   
ссслллооожжжннноооссстттиии   иии   нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо   эээффффффеееккктттииивввннныыыххх   вввнннууутттрррееенннннниииххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   
мммееешшшаааююющщщиииххх   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяятттььь   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ккклллиииееенннтттоооввв...   КККооогггдддааа   яяя   пппрррооочччииитттаааллл   
кккнннииигггууу   ХХХаааммммммееерррааа   иии   ЧЧЧааамммпппиии   """RRReeeiiinnngggeeennneeeeeerrriiinnnggg   ttthhheee   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn"""   
((("""ПППрррооовввееедддеееннниииеее   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа   ввв   кккооорррпппооорррааацццииииии"""))),,,   бббоооллльььшшшеее   вввсссееегггооо   мммоооеее   
вввнннииимммаааннниииеее   пппрррииивввлллеееккклллиии   тттррриии   ииидддеееиии...   ВВВооо---пппееерррвввыыыххх,,,   чччтттооо   ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппоооддднннииимммааатттьььсссяяя   нннаааддд   рррууутттиииннноооййй   иии   бббрррооосссааатттььь   пппрррииидддииирррчччииивввыыыййй   
вввзззгггллляяяддд   нннааа   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы...   КККааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   
рррееешшшаааююютттсссяяя   зззааадддааачччиии???   НННеееллльььзззяяя   лллиии   ссспппооосссоообббыыы   иииххх   рррееешшшееенннииияяя   ууупппррроооссстттииитттььь???   ВВВооо---
вввтттооорррыыыххх,,,   чччтттооо,,,   рррааазззбббиииввваааяяя   рррааабббооотттууу   нннааа   мммнннооожжжееессстттвввооо   ооотттдддеееллльььннныыыххх   ууучччааасссттткккоооввв   иии   
пппооорррууучччаааяяя   иииххх   мммнннооожжжееессстттвввууу   ооотттдддеееллльььннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   вввыыы   мммооожжжееетттеее   зззааайййтттиии   
тттаааккк   дддааалллееекккооо,,,   чччтттооо   ууужжжеее   ннниииккктттооо   нннеее   бббууудддеееттт   пппрррееедддссстттааавввллляяятттььь   сссееебббеее   пппррроооцццееесссссс   ввв   
цццееелллоооммм   иии   кккооолллееесссааа   нннааачччнннуууттт   ввврррааащщщааатттьььсссяяя   вввхххооолллоооссстттуууююю...   НННааакккооонннеееццц,,,   ввв---тттрррееетттьььиииххх   ---   
эээтттааа   ииидддеееяяя   тттееессснннооо   

КККаааккк   эээтттооо   чччааассстттооо   бббыыыввваааеееттт   ссс   нннооовввыыымммиии   мммооодддннныыымммиии   кккооонннцццееепппцццииияяямммиии,,,   
оообббнннааарррооодддоооввваааннниииеее   пппррроооссстттыыыххх,,,   нннооо   ггглллууубббооокккиииххх   ииидддеееййй   ХХХаааммммммееерррааа   иии   ЧЧЧааамммпппиии   пппооо   
пппооовввооодддууу   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа   пппррроооцццееессссссоооввв   пппооорррооодддииилллооо   гггииигггааанннтттссскккуууююю   вввооолллнннууу   
бббииизззнннееессс---сссееемммииинннаааррроооввв,,,   ууучччееебббннныыыххх   кккууурррсссоооввв,,,   ууунннииивввееерррсссииитттееетттссскккиииххх   лллееекккццциииййй,,,   
ссстттааатттеееййй   ввв   жжжууурррнннааалллаааххх   иии   кккннниииггг   рррааазззлллииичччннныыыххх   ааавввтттоооррроооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   вввсссеее   мммооожжжнннооо   
оообббъъъееедддииинннииитттььь   ооодддннниииммм   зззааагггооолллооовввкккоооммм:::   """иии   яяя   тттооогггооо   жжжеее   мммнннееенннииияяя"""...   

ВВВ   оооккктттяяябббррреее   111999999888   гггооодддааа   ИИИнннтттееерррнннеееттт---пппоооииисссккк   пппооо   ккклллююючччееевввооомммууу   ссслллооовввууу   
"""rrreeeeeennngggiiinnneeeeeerrriiinnnggg"""   пппрррииинннееессс   111888999   999444000   сссааамммыыыххх   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   дддооокккууумммееенннтттоооввв   ---   
оооттт   ссстттааатттеееййй,,,   пппооосссвввяяящщщееенннннныыыххх   """пппррроооббблллееемммеее   222000000000   гггооодддааа""",,,   дддооо   сссееемммииинннааарррааа,,,   
ооохххаааррраааккктттееерррииизззоооввваааннннннооогггооо   кккаааккк   """сссееерррьььееезззнннооо   ооо   рррааазззвввлллееечччееенннииияяяххх"""...   ПППооо   лллюююбббоооййй   
дддрррууугггоооййй   вввааажжжннноооййй   дддллляяя   дддееелллооовввооогггооо   мммииирррааа   тттееемммеее   дддооокккууумммееенннтттоооввв   бббыыылллооо   нннааамммнннооогггооо   
мммеееннньььшшшеее...   ВВВ   чччааассстттннноооссстттиии,,,   пппооо   ууупппрррааавввлллеееннниииююю   зззнннааанннииияяямммиии   ---   ввв   сссееемммььь   ррраааззз...   >>>...   ВВВ   
хххооодддеее   эээтттооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   (((ииизззвввииинннииитттеее   зззааа   кккааалллааамммбббуууррр)))   шшшииирррооокккиииеее   мммааассссссыыы   
бббииизззнннееесссмммеееннноооввв   нннаааууучччииилллииисссььь   пппрррииимммеееннняяятттььь   тттееерррмммиииннн   """ррреееииинннжжжииинннииирррииинннггг"""   дддллляяя   
оообббооозззнннааачччееенннииияяя   пппррраааккктттииичччееессскккиии   лллюююбббоооййй   ррреееоооррргггааанннииизззааацццииииии...   ПППааарррууу   лллеееттт   нннааазззаааддд   
оооддднннааа   кккрррууупппнннаааяяя   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   нннааачччааалллааа   пппррроооцццееедддууурррууу   
"""ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа"""   ссс   ууувввоооллльььнннееенннииияяя   пппррраааккктттииичччееессскккиии   вввсссееегггооо   ооотттдддееелллааа   кккааадддррроооввв,,,   
тттаааккк   чччтттооо   нннееекккооомммууу   бббыыылллооо   ррраааццциииооонннааалллииизззииирррооовввааатттььь   оооссстттаааллльььнннуууююю   чччааассстттььь   
пппррроооцццееессссссааа,,,   ооокккааазззааавввшшшееегггооосссяяя   пппооо   сссууутттиии   сссвввоооеееййй   сссооокккрррааащщщеееннниииеееммм   шшштттааатттоооввв...   БББеееззз   
рррууукккооовввооодддяяящщщеееййй   иии   нннааапппрррааавввллляяяююющщщеееййй   рррооолллиии   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв---кккааадддрррооовввииикккоооввв   
кккооомммпппааанннииияяя   сссооовввеееррршшшииилллааа   мммнннооожжжееессстттвввооо   гггрррууубббееейййшшшиииххх   ооошшшииибббоооккк...   ОООнннааа   
оооттткккааазззааалллааасссььь   оооттт   уууссслллуууггг   вввнннееешшштттааатттннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   хххооотттяяя,,,   ееессстттееессстттвввеееннннннооо,,,   
вввыыыппплллааатттииилллааа   иииммм   вввсссеее   ооогггооовввооорррееенннннныыыеее   кккооонннтттррраааккктттааамммиии   сссуууммммммыыы...   ТТТооо   ееессстттььь   
оооттткккааазззааалллааасссььь   оооттт   ууужжжеее   оооппплллааачччееенннннноооййй   рррааабббооотттыыы...   НННееекккооотттооорррыыыеее   ааавввтттооорррииитттееетттннныыыеее,,,   
нннееедддааавввнннооо   пппооовввыыышшшееенннннныыыеее   ввв   дддооолллжжжннноооссстттиии   сссооотттррруууддднннииикккиии   бббыыылллиии   сссооокккрррааащщщеееннныыы   
пппррроооссстттооо   пппооотттооомммууу,,,   чччтттооо   ууу   ннниииххх   ооокккааазззааалллооосссььь   мммеееннньььшшшеее   вввсссеееххх   ссстттааажжжааа   нннааа   нннооовввыыыххх   
ууурррооовввннняяяххх   иииееерррааарррхххииииии...   ТТТааакккиииеее   дддееейййссстттвввииияяя   тттррруууддднннооо   пппооодддвввееессстттиии   дддааажжжеее   пппоооддд   
ооопппрррееедддееелллеееннниииеее   ссскккооолллььькккооо---нннииибббууудддььь   ррраааццциииооонннаааллльььнннооогггооо   сссооокккрррааащщщееенннииияяя   шшштттааатттоооввв,,,   
иии,,,   ууужжж   кккооонннееечччнннооо,,,   ннниии   ооо   кккааакккоооммм   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггеее   ззздддееесссььь   рррееечччььь   нннеее   ииидддеееттт...   
ОООддднннааажжждддыыы   ввв   чччааассстттннноооййй   бббееесссееедддеее   МММааайййкккллл   ХХХаааммммммеееррр   дддааажжжеее   пппррроооииизззнннееессс   тттааакккуууююю   
фффрррааазззууу:::   """ИИИнннооогггдддааа   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггоооммм   нннааазззыыыввваааюююттт   вввсссеее,,,   чччтттооо   ууугггоооддднннооо,,,   зззааа   



ииисссккклллююючччеееннниииеееммм   ррреееииинннжжжииинннииирррииинннгггааа"""...   НННооо   кккаааккк   бббыыы   ннниии   кккооомммпппрррооомммееетттииирррооовввааалллиии   
эээтттууу   кккооонннцццееепппццциииююю   тттеее,,,   ккктттооо   пппееерррееехххооодддиииттт   вввсссеее   рррааазззууумммннныыыеее   пппрррееедддееелллыыы   ввв   сссвввоооеееммм   
рррвввееенннииииии   вввоооппплллооотттииитттььь   ееееее   ввв   жжжииизззнннььь,,,   ааа   тттааакккжжжеее   тттеее,,,   ккктттооо   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   ееееее   дддллляяя   
мммааассскккииирррооовввкккиии   сссооокккрррааащщщееенннииияяя   шшштттааатттоооввв,,,   ииидддеееяяя,,,   чччтттооо   ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппеееррреееооосссмммыыыссслллииивввааатттььь   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы,,,   чччтттоообббыыы   дддееелллааатттььь   иииххх   
бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввннныыымммиии   иии   ииисссккклллююючччааатттььь   нннеееррраааццциииооонннаааллльььннныыыеее   эээлллееемммееенннтттыыы,,,   
аааккктттуууаааллльььнннааа   сссееегггооодддннняяя   кккаааккк   нннииикккооогггдддааа   пппрррееежжждддеее...   

СССоооззздддаааннниииеее   нннооовввооогггооо   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссааа   ---   ооогггрррооомммнннаааяяя   рррааабббооотттааа...   
НННеееоообббхххооодддииимммооо   пппоооссстттааавввииитттььь   цццееелллиии,,,   ккк   кккооотттооорррыыыммм   вввыыы   бббууудддееетттеее   ссстттрррееемммииитттьььсссяяя,,,   
ооопппрррееедддееелллииитттььь   ввврррееемммяяя   иии   уууссслллооовввииияяя   нннааачччааалллааа   иии   ооокккооонннчччааанннииияяя   рррааабббоооттт,,,   вввыыычччлллееенннииитттььь   
ооотттдддеееллльььннныыыеее   зззааадддааачччиии,,,   ооопппрррееедддееелллииитттььь   кккооонннтттррроооллльььннныыыеее   тттооочччкккиии   иии   пппооокккааазззааатттееелллиии,,,   
рррааассссссчччииитттааатттььь   бббюююддджжжеееттт...   НННаааииибббоооллльььшшшиииййй   уууссспппеееххх   сссооопппууутттссстттвввуууеееттт   тттеееммм   пппррроооеееккктттаааммм,,,   
кккооотттооорррыыыеее   вввееедддууутттсссяяя   лллюююдддьььмммиии,,,   ииимммеееююющщщииимммиии   чччеееттткккиииеее   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   ооо   
сссвввоооеееммм   ккклллиииееенннтттеее   иии   сссцццееенннааарррииииии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   сссоооззздддаааввваааееемммооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа...   
ЭЭЭтттооо   вввееерррнннооо   иии   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   пппррроооеееккктттоооввв   пппооо   фффооорррмммиииррроооввваааннниииююю   нннооовввыыыххх   
бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв...   КККлллиииееенннттт   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   вввнннеее   ииилллиии   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии,,,   
сссууутттььь   пппррроооббблллееемммыыы   оооттт   эээтттооогггооо   нннеее   мммеееннняяяееетттсссяяя:::   кккаааккк   оооннн   бббууудддеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   
рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммыыыййй   пппрррооодддууукккттт   ииилллиии   пппррроооцццееесссссс???   КККааакккиииеее   пппооолллууучччиииттт   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   тттеееммм,,,   чччтттооо   бббыыылллооо   пппрррееежжждддеее???   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   дддоообббииитттьььсссяяя   чччеееттткккооогггооо   пппооонннииимммааанннииияяя   
пппрррииинннииимммаааееемммыыыххх   кккооомммпппрррооомммиииссссссннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   нннааа   кккааажжждддоооммм   ууурррооовввнннеее   
рррууукккооовввооодддссстттвввааа...   ВВВсссяяякккиииййй   пппррроооееекккттт   сссоооссстттоооиииттт   иииззз   мммнннооожжжееессстттвввааа   кккооомммпппрррооомммиииссссссоооввв...   
ЕЕЕссслллиии   гггооовввооорррииитттььь   ооо   рррааазззрррааабббоооттткккеее   ПППООО,,,   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   вввсссееегггдддааа   тттрррееебббуууеееттт   
сссоооззздддааатттььь   пппрррооодддууукккттт   ссс   бббооогггааатттыыыммм   нннааабббоооррроооммм   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   иии   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   кккооомммпппаааккктттннныыыййй,,,   ааа   сссдддееелллааатттььь   ееегггооо   нннууужжжнннооо   зззааа   
оооддднннууу   нннооочччььь   иии   ссс   мммииинннииимммаааллльььннныыымммиии   зззааатттрррааатттааамммиии...   БББоооллльььшшшиииеее   нннааачччаааллльььнннииикккиии   
вввсссееегггдддааа   хххооотттяяяттт   вввсссеее   сссрррааазззууу   иии   сссееейййчччааассс,,,   пппоооэээтттооомммууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   
пппооолллууучччииилллиии   ооочччееенннььь   яяясссннноооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   вввооозззмммооожжжннныыыххх   иии   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   
кккооомммпппрррооомммиииссссссннныыыххх   рррееешшшееенннииияяяххх...   ЕЕЕссслллиии   вввыыы   сссчччииитттаааееетттеее   пппрррааавввиииллльььннныыыммм   
нннааадддееелллииитттььь   пппрррооодддууукккттт   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыымммиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   ---   пппуууссскккаааййй   эээтттооо   иии   
ууувввееелллииичччиииттт   оообббъъъеееммм   кккооодддааа,,,   ---   ссстттоооиииттт   зззааарррааанннееееее   оообббееезззооопппааасссииитттььь   сссееебббяяя   оооттт   
пппрррееетттееенннзззиииййй   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   вввыыышшшееессстттооояяящщщееегггооо   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяя,,,   кккооотттооорррооомммууу   
вввдддррруууггг   ввв   сссааамммоооммм   кккооонннцццеее   рррааабббооотттыыы   мммооожжжеееттт   пппрррииийййтттиии   ввв   гггооолллооовввууу,,,   чччтттооо   бббыыылллооо   бббыыы   
лллууучччшшшеее   сссдддееелллааатттььь   чччтттооо---нннииибббууудддььь   пппооопппрррооощщщеее   дддааа   пппооокккооомммпппаааккктттнннееееее...   ОООчччееенннььь   
нннееепппрррииияяятттнннооо   бббыыыввваааеееттт   иии   кккооогггдддааа   мммееенннеееддджжжеееррр   иииззз   кккооожжжиии   вввоооннн   лллееезззеееттт,,,   чччтттоообббыыы   
ууудддеееррржжжааатттььь   рррааасссхххооодддыыы   ввв   рррааамммкккаааххх   уууссстттааанннооовввлллеееннннннооогггооо   бббюююддджжжееетттааа,,,   ааа   пппооотттоооммм   ееемммууу   
вввдддррруууггг   гггооовввоооррряяяттт,,,   чччтттооо   нннеее   ввв   дддеееннньььгггаааххх   дддееелллооо   ---   ееессслллиии   нннааадддооо,,,   пппооодддкккииинннууулллиии   бббыыы   
ееещщщеее,,,   ---   нннооо   ввв   пппрррооодддуууккктттеее   вввсссееегггооо   дддооолллжжжнннооо   бббыыылллооо   бббыыытттььь   пппооо   мммаааккксссииимммууумммууу...   ВВВсссеее   тттооо   
жжжеее   сссааамммоооеее   вввееерррнннооо   иии   ввв   ооотттнннооошшшееенннииииии   рррааабббооотттыыы   пппооо   сссоооззздддаааннниииююю   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   
пппррроооцццееессссссааа...   

НННеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррооояяявввллляяятттььь   гггииибббкккоооссстттььь   ссс   ууучччееетттоооммм   мммеееннняяяююющщщииихххсссяяя   
тттрррееебббоооввваааннниииййй,,,   нннооо   тттаааккк,,,   чччтттоообббыыы   пппоооссслллееедддуууююющщщииимммиии   кккооорррррреееккктттииирррооовввкккааамммиии   нннеее   
ууувввееессстттиии   пппррроооееекккттт   оооттт   ииисссхххооодддннныыыххх   цццееелллеееййй...   НННеееоообббхххооодддиииммм   яяясссннныыыййй   иии   пппрррооозззрррааачччннныыыййй   
пппррроооцццееесссссс   оооцццееенннкккиии   пппрррееедддлллааагггаааееемммыыыххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   иии   пппррриииннняяятттииияяя   рррееешшшеееннниииййй,,,   
вввккклллююючччаааяяя   иии   вввооозззмммооожжжннныыыййй   пппееерррееесссмммооотттррр   пппоооссстттааанннооовввкккиии   зззааадддааачччиии... 

   



•••   МММОООДДДЕЕЕРРРНННИИИЗЗЗАААЦЦЦИИИЯЯЯ   ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССААА   ПППОООСССТТТАААВВВКККИИИ   ПППРРРОООДДДУУУКККТТТОООВВВ   

НННееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   вввыыыпппууусссккк   нннооовввоооййй   вввееерррсссииииии   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   
сссиииссстттееемммыыы   WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT   чччууутттььь   нннеее   пппрррииишшшлллооосссььь   ооотттлллооожжжииитттььь,,,   кккооогггдддааа   вввсссеее   ууужжжеее   
бббыыылллооо   гггооотттооовввооо   ккк   нннааачччааалллууу   пппоооссстттааавввоооккк...   ИИИ   вввооовввсссеее   нннеее   иииззз---зззааа   кккааакккоооййй---нннииибббууудддььь   
нннеееооожжжииидддаааннннннооо   вввсссппплллыыывввшшшеееййй   ооошшшииибббкккиии   ииилллиии   пппрррооосссчччееетттааа,,,   дддооопппууущщщеееннннннооогггооо   нннааа   
эээтттааапппеее   рррааазззрррааабббоооттткккиии   ПППООО,,,   ааа   иииззз---зззааа   бббааанннаааллльььннноооййй   кккаааррртттооонннннноооййй   кккоооррроообббкккиии...   
ПППррроооееекккттт   дддииизззааайййнннааа   ууупппааакккооовввкккиии   лллеееггг   нннааа   ссстттоооллл   оооддднннооогггооо   иииззз   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыххх   зззааа   
ееегггооо   ууутттвввеееррржжждддеееннниииеее   ввв   сссааамммыыыййй   дддееенннььь   ууухххооодддааа   эээтттооогггооо   сссооотттррруууддднннииикккааа   ввв   ооотттпппууусссккк...   ИИИ   
тттаааккк   тттаааммм   иии   ввваааллляяялллсссяяя,,,   пппооокккааа   нннеее   пппрррииишшшлллооо   ввврррееемммяяя   рррааасссккклллааадддыыывввааатттььь   кккооомммппплллеееккктттыыы   
пппооо   кккоооррроообббкккаааммм   ---   ааа   иииххх---тттооо   иии   нннеее   ооокккааазззааалллооосссььь...   ДДДооо   нннааачччааалллааа   пппоооссстттааавввоооккк   
оооссстттааавввааалллооосссььь   вввсссееегггооо   дддвввоооеее   сссууутттоооккк,,,   ааа   нннааа   ииизззгггооотттооовввлллеееннниииеее   ууупппааакккооовввкккиии   ввв   нннооорррмммеее   
тттрррееебббуууееетттсссяяя   дддееесссяяятттььь   ддднннеееййй...   ТТТооолллььькккооо   ббблллааагггооодддаааррряяя   ааавввррраааллльььннноооййй   рррааабббооотттеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннииикккоооввв   нннаааммм   ууудддааалллооосссььь   пппооолллууучччииитттььь   дддоооссстттааатттооочччнннооо   кккоооррроообббоооккк   ---   
ееедддвввааа   пппрррооосссооохххшшшиииххх   оооттт   кккрррааассскккиии,,,   ---   чччтттоообббыыы   ооотттгггрррууузззииитттььь   пппееерррвввуууююю   пппаааррртттиииююю   ввв   
нннааазззнннааачччееенннннныыыййй   сссррроооккк...   

ПППоооссслллеее   эээтттооогггооо   ииинннцццииидддееенннтттааа   ггглллааавввааа   гггррруууппппппыыы,,,   зззааанннииимммаааююющщщееейййсссяяя   
мммаааррркккееетттииинннгггооовввыыымммиии   мммааатттеееррриииааалллааамммиии,,,   сссооозззввваааллл   сссооовввееещщщаааннниииеее   дддллляяя   вввыыыяяяссснннееенннииияяя,,,   
чччтттооо   жжжеее   ввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии   иииххх   рррааабббооотттыыы   нннеее   тттаааккк...   ВВВ   сссоооссстттаааввв   гггррруууппппппыыы   вввхххооодддииилллооо   
ооокккооолллооо   дддюююжжжиииннныыы   чччееелллооовввеееккк   иииззз   дддвввуууххх   вввнннууутттрррееенннннниииххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллиии   дддвввуууххх   вввнннееешшшннниииххх   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв...   МММееенннеееддджжжеееррр   
нннааачччаааллл   оообббсссууужжждддеееннниииеее   ссс   оообббыыычччнннооогггооо   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   вввооопппрррооосссааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   яяя   иии   сссаааммм   
ооочччееенннььь   лллюююббблллююю   зззааадддааавввааатттььь:::   пппооочччееемммууу   ззздддееесссььь   ссстттооолллььькккооо   нннааарррооодддууу???   ЯЯЯ   сссчччииитттаааююю,,,   чччтттооо   
нннааа   вввсссяяякккоооеее   сссооовввееещщщаааннниииеее   ссслллееедддуууеееттт   сссоообббииирррааатттььь   лллииишшшььь   ккклллююючччееевввыыыххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыххх   зззааа   пппррриииннняяятттиииеее   рррееешшшеееннниииййй...   ВВВсссеееммм   оооссстттаааллльььннныыыммм   
лллууучччшшшеее   зззааанннииимммааатттьььсссяяя   ввв   эээтттооо   ввврррееемммяяя   сссвввоооииимммиии   пппррряяямммыыымммиии   оообббяяязззааанннннноооссстттяяямммиии...   
ЕЕЕссслллиии   ввв   ооодддннноооййй   кккооомммнннааатттеее   сссоообббрррааалллооосссььь   бббоооллльььшшшеее   тттррреееххх   ииилллиии   чччееетттыыыррреееххх   лллиииццц,,,   
пппрррииинннииимммаааююющщщиииххх   рррееешшшееенннииияяя,,,   мммооожжжнннооо   бббыыытттььь   ууувввееерррееенннннныыыммм,,,   чччтттооо   
сссууущщщееессстттвввееенннннноооййй   чччааассстттьььююю   пппррроооббблллееемммыыы   яяявввллляяяееетттсссяяя   ииимммеееннннннооо   ииизззбббыыытттооочччннноооеее   
чччиииссслллооо   ууучччааассстттнннииикккоооввв   ееееее   рррееешшшееенннииияяя...   

ИИИтттаааккк,,,   эээтттоооттт   мммееенннеееддджжжеееррр   пппоооссстттааавввиииллл   пппеееррреееддд   сссвввоооеееййй   гггррруууппппппоооййй   зззааадддааачччууу   
нннааайййтттиии   пппууутттиии   ррраааццциииооонннааалллииизззааацццииииии   иииссспппоооллльььзззуууееемммооогггооо   пппррроооцццееессссссааа;;;   ааа   дддллляяя   нннааачччааалллааа   
вввыыыяяявввииитттььь   иии   оообббоообббщщщииитттььь   пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыеее   ааанннааалллооогггииичччннныыыеее   пппррроооббблллееемммыыы   ссс   
кккоооооорррдддииинннаааццциииеееййй   рррааабббоооттт   пппооо   дддееесссяяяттткккаааммм   дддрррууугггиииххх   пппрррооодддуууккктттоооввв,,,   кккооотттооорррыыымммиии   
зззааанннииимммааалллииисссььь   пппрррееедддссстттааавввлллееенннннныыыеее   нннааа   сссооовввееещщщааанннииииии   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя...   
"""ВВВыыыдддееелллииитттеее,,,   ---   пппооотттрррееебббоооввваааллл   оооннн,,,   ---   оообббщщщиииййй   мммееехххааанннииизззммм   вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   сссбббооояяя   
иии   рррееешшшииитттеее   пппррроооббблллееемммууу   дддллляяя   вввсссеееххх   чччааассстттннныыыххх   ссслллууучччаааеееввв"""...   

ВВВ   кккоооррроооттткккоооеее   ввврррееемммяяя   бббыыыллл   вввыыырррааабббооотттаааннн   пппрррииинннццциииппп   """пппооолллооожжжииитттеееллльььнннооогггооо   
пппооодддтттвввеееррржжждддееенннииияяя"""   ---   сссдддааачччааа   рррааабббооотттыыы   ссслллееедддуууююющщщееемммууу   чччееелллооовввееекккууу   ввв   цццееепппооочччкккеее   нннеее   
мммооожжжеееттт   сссчччииитттааатттьььсссяяя   зззааавввеееррршшшееенннннноооййй   дддооо   тттеееххх   пппоооррр,,,   пппооокккааа   оооннн   нннеее   ссскккааажжжеееттт   
"""зззааадддаааннниииеее   пппррриииннняяяллл"""...   ССС   оообббыыычччаааеееммм   вввыыыкккииидддыыывввааатттььь   дддооокккууумммееенннттт   иииззз   гггооолллооовввыыы,,,   
ееедддвввааа   зззааапппииихххнннуууввв   ееегггооо   ввв   пппррриииееемммннноооеее   ооокккооошшшкккооо   ссслллееедддуууююющщщееегггооо   рррааабббооотттнннииикккааа,,,   
пппрррииишшшлллооосссььь   рррааассспппррроооссстттииитттьььсссяяя...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   бббыыыллл   нннааайййдддеееннн   ссспппооосссоооббб   сссооокккрррааатттииитттььь   сссааамммооо   чччиииссслллооо   тттааакккиииххх   
"""пппееерррееепппааасссооовввоооккк"""   ссс   пппяяятттиии   дддооо   тттррреееххх...   ВВВооозззмммооожжжнннооо,,,   вввнннееешшшнннеее   эээтттооо   иии   нннеее   вввыыыгггллляяядддиииттт   
ооосссоообббеееннннннооо   кккрррууупппннныыыммм   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеееммм,,,   нннооо   лллюююбббоооеее   ууумммеееннньььшшшеееннниииеее   
чччиииссслллааа   """кккааасссаааннниииййй   мммяяячччааа"""   ииисссккклллююючччаааеееттт   иии   чччааассстттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   дддллляяя   



вввооозззнннииикккнннооовввееенннииияяя   ооошшшииибббоооккк,,,   ааа   зззнннааачччиииттт,,,   ссспппооосссоообббссстттвввуууеееттт   пппооовввыыышшшеееннниииююю   
кккааачччееессстттвввааа...   КККооогггдддааа   ввв   111999999777   гггооодддууу   кккооорррпппооорррааацццииияяя   DDDeeellllll   CCCooommmpppuuuttteeerrr   пппоооссстттррроооииилллааа   
нннооовввыыыййй   зззааавввоооддд   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооссстттььь   
сссбббоооррркккиии   бббыыылллааа   ииизззмммееенннееенннааа   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   чччтттооо   чччиииссслллооо   ооопппеееррраааццциииййй   ссс   
жжжееесссттткккиииммм   дддиииссскккоооммм   сссооокккрррааатттииилллооосссььь   нннааапппооолллооовввииинннууу...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   нннааа   444000%%%   
пппооонннииизззииилллсссяяя   кккоооэээффффффиииццциииееенннттт   ооотттбббрррааакккооовввкккиии   эээтттиииххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   ввв   пппррроооцццееессссссеее   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   иии   нннааа   222000%%%   ---   чччааассстттооотттааа   оооттткккааазззоооввв   ввв   пппррроооцццееессссссеее   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии   
ПППККК...   

ССС   нннееекккооотттооорррыыыххх   пппоооррр   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   рррееегггуууллляяярррнннооо   пппрррооовввооодддяяятттсссяяя   
мммееерррооопппрррииияяятттииияяя   пппооо   оообббмммееенннууу   пппееерррееедддооовввыыыммм   ооопппыыытттоооммм   дддллляяя   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   
рррааазззлллииичччннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыххх   зззааа   пппооодддгггооотттооовввкккууу   тттеееххх   ииилллиии   
иииннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   дддллляяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   дддиииссстттрррииибббууутттииивввннныыыххх   кккооомммппплллеееккктттоооввв   
ПППООО...   КККаааккк---тттооо   ррраааззз   ссстттаааррршшшиииййй   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   мммееенннеееддджжжеееррр   иииззз   
ИИИрррлллаааннндддииииии,,,   гггдддеее   пппррроооииизззвввооодддяяятттсссяяя   вввсссеее   кккооомммппплллеееккктттыыы,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыеее   дддллляяя   
ЕЕЕввврррооопппыыы,,,   пппрррииилллееетттееелллааа   нннааа   тттааакккоооеее   сссооовввееещщщаааннниииеее   ссспппеееццциииаааллльььнннооо,,,   чччтттоообббыыы   
пппооогггооовввооорррииитттььь   ооо   сссвввоооиииххх   пппррроооббблллееемммаааххх,,,   оообббуууссслллооовввлллееенннннныыыххх   пппррриииннняяятттоооййй   ввв   
ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяяххх   кккооомммпппааанннииииии   пппррраааккктттииикккоооййй   рррааабббооотттыыы...   СССооо   
ввврррееемммееенннеееммм   мммыыы   вввссскккрррыыылллиии   цццееелллыыыййй   ррряяяддд   нннееедддоооссстттаааттткккоооввв   ввв   пппррроооцццееессссссаааххх   
пппооодддгггооотттооовввкккиии   мммааатттеееррриииааалллоооввв   ккк   тттииирррааажжжиииррроооввваааннниииююю...   ТТТаааккк,,,   оооддднннааажжждддыыы   ккктттооо---тттооо   
рррееешшшиииллл   пппрррииимммееенннииитттььь   дддллляяя   ооофффооорррмммлллееенннииияяя   ууупппааакккооовввооочччннныыыххх   кккоооррроообббоооккк   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   шшшрррииифффтттыыы,,,   нннеее   пппооозззааабббооотттииивввшшшииисссььь   пппрррооовввееерррииитттььь,,,   дддоооссстттууупппннныыы   лллиии   
оооннниии   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяяххх   ввв   оооссстттаааллльььннныыыххх   чччааассстттяяяххх   
сссвввееетттааа...   ВВВ   рррееезззуууллльььтттааатттеее   вввыыыпппууусссккк   ррряяядддааа   нннааашшшиииххх   пппрррооодддуууккктттоооввв   ооопппоооззздддаааллл   ккк   
нннааачччааалллууу   пппрррааазззддднннииичччнннооогггооо   сссееезззооонннааа   пппооокккууупппоооккк   нннааа   пппооотттрррееебббииитттеееллльььссскккоооммм   рррыыынннкккеее   
АААвввссстттрррааалллииииии...   ЭЭЭтттооо   бббыыылллооо   ооочччееенннььь   нннееепппрррииияяятттнннооо...   

ВВВ   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   """хххооозззяяяееевввааа"""   пппррроооцццееессссссоооввв   иииззз   вввсссеееххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   
сссоообббрррааалллииисссььь   вввмммееессстттеее,,,   чччтттоообббыыы   ооопппрррееедддееелллииитттььь   ееедддиииннныыыййй   ггглллоообббаааллльььннныыыййй   пппррроооцццееесссссс,,,   
пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааююющщщиииййй   пппрррииимммееенннеееннниииеее   дддллляяя   ууулллууучччшшшееенннииияяя   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   
рррааабббоооттт   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя...   БББыыылллооо   рррааазззрррааабббооотттааанннооо   
ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   пппрррииилллооожжжеееннниииеее,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяяююющщщееееее   кккооонннтттрррооолллььь   зззааа   дддвввииижжжеееннниииеееммм   
вввсссеееххх   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   ---   оооттт   ууупппааакккооовввооочччннныыыххх   
кккоооррроообббоооккк   иии   нннаааккклллееееееккк   нннааа   ннниииххх   дддооо   рррииисссууунннкккоооввв   иии   сссоообббссстттвввеееннннннооо   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
кккооодддааа...   НННааалллииичччиииеее   эээтттоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   сссееетттиии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
мммееенннеееддджжжеееррраааммм   пппооо   пппрррооодддуууккктттаааммм   иии   дддрррууугггиииммм   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   ооотттссслллееежжжииивввааатттььь   хххоооддд   
ииинннтттееерррееесссуууююющщщиииххх   иииххх   рррааабббоооттт...   ТТТееепппееерррььь   ууу   нннааассс   ееессстттььь   ееедддиииннныыыййй,,,   хххооорррооошшшооо   
ссспппееецццииифффииицццииирррооовввааанннннныыыййй   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс,,,   сссрррееедддиии   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыххх   
пппррреееииимммууущщщееессстттввв   кккооотттооорррооогггооо   ---   гггааарррааанннтттииияяя   тттооогггооо,,,   чччтттооо   лллюююбббоооеее   
ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее,,,   пппрррииидддууумммааанннннноооеее   ввв   ооодддннноооммм   иииззз   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   
бббууудддеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   пппооо   вввсссеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   

ПППррриииббблллииизззииитттеееллльььнннооо   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   мммыыы   нннааачччааалллиии   пппееерррееедддааавввааатттььь   
тттииирррааажжжиииррроооввваааннниииеее   ПППООО   нннааа   вввнннееешшшннниииййй   пппооодддррряяяддд...   ЭЭЭтттооо   пппооотттрррееебббооовввааалллооо   гггооотттооовввииитттььь   
вввееесссььь   кккооомммппплллееекккттт   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   """пппоооддд   ккклллюююччч"""   тттооочччнннооо   ккк   
ооогггооовввоооррреееннннннооомммууу   кккооонннтттррраааккктттоооммм   сссрррооокккууу...   ПППррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   
дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   ссстттааатттььь   дддааажжжеее   ееещщщеее   бббооолллееееее   пппрррооозззрррааачччннныыыммм:::   зззааавввииисссииимммыыыммм   тттооолллььькккооо   
оооттт   зззааадддааанннннныыыххх   ссспппееецццииифффииикккаааццциииййй,,,   ааа   нннеее   оооттт   ууусссииилллиииййй   кккооонннкккрррееетттннныыыххх   лллюююдддеееййй...   
ОООдддннниииммм   иииззз   лллооозззууунннгггоооввв   эээтттооогггооо   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   бббыыылллооо:::   """нннеее   дддооопппуууссскккааатттььь   
мммааассссссооовввооогггооо   гггеееррроооииизззмммааа   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооогггооо   пппееерррсссооонннааалллааа"""...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыййй   



ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй,,,   ссс   уууссспппееехххоооммм   вввнннееедддрррееенннннныыыййй   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии,,,   
ооокккааазззааалллсссяяя   тттееепппееерррььь   пппрррииимммееенннеееннн   дддллляяя   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   зззаааккклллююючччииитттеееллльььннныыыххх   
эээтттааапппоооввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   пппееерррееедддааанннннныыыххх   нннааа   пппооодддррряяяддд   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььннноооййй   
вввнннееешшшнннеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   ВВВ   дддооопппооолллнннеееннниииеее   ккк   пппрррииилллооожжжеееннниииююю,,,   
пппрррииимммеееннняяявввшшшееемммууусссяяя   дддллляяя   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   дддвввииижжжеееннниииеееммм   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   
пппрррооодддуууккктттоооввв   вввнннууутттррриии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   мммыыы   рррааазззрррааабббооотттааалллиии   ааанннааалллооогггииичччннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннттт,,,   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооотттооорррооогггооо   вввнннееешшшннниииеее   пппаааррртттнннееерррыыы   мммоооггглллиии   
ооопппрррееедддеееллляяятттььь   тттееекккууущщщуууююю   ссстттееепппееенннььь   гггооотттооовввннноооссстттиии   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыххх   дддллляяя   ннниииххх   
кккооомммпппооонннееенннтттоооввв...   РРРааазззлллииичччннныыыеее   пппаааррртттнннееерррыыы,,,   вввккклллююючччаааяяя   иии   тттеееххх,,,   чччтттооо   зззааанннииимммааалллииисссььь   
тттииирррааажжжиииррроооввваааннниииеееммм,,,   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   эээтттууу   пппрррооогггррраааммммммууу   тттааакккжжжеее   дддллляяя   
пппооолллууучччееенннииияяя   пппооо   СССееетттиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   иии   дддллляяя   зззааакккааазззааа   
нннеееэээлллеееккктттрррооонннннныыыххх...   ВВВ   дддааанннннноооммм   ссслллууучччаааеее   нннооовввыыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   пппооозззвввооолллиииллл   
нннаааммм   нннеее   тттооолллььькккооо   рррееешшшииитттььь   вввнннууутттрррееенннннниииеее   пппррроооббблллееемммыыы,,,   нннооо   иии   пппееерррееедддааатттььь   
вввнннееешшшнннееемммууу   пппооодддррряяядддчччииикккууу   ррряяяддд   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   фффууунннкккццциииййй   ---   
ссскккооорррррреееккктттиииррроооввваааввв,,,   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   дддееемммаааррркккаааццциииююю   гггрррааанннииицццыыы   мммееежжждддууу   
кккооомммпппааанннииияяямммиии...   

МММооожжжеееттт   вввооозззнннииикккнннууутттььь   вввооопппррроооссс,,,   ааа   зззааачччеееммм   бббыыылллооо   вввооооообббщщщеее   сссвввяяязззыыывввааатттьььсссяяя   
ссс   тттииирррааажжжиииррроооввваааннниииеееммм???   РРРаааннньььшшшеее,,,   нннеее   ииимммеееяяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   мммыыы   
пппррроооссстттооо   бббыыылллиии   лллииишшшеееннныыы   вввыыыбббооорррааа...   СССееегггооодддннняяя   жжжеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыййй   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   дддоооссстттиииггг   тттааакккооогггооо   ууурррооовввннняяя   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввааа,,,   чччтттооо   вввпппооолллнннеее   
мммооожжжнннооо   пппееерррееедддааатттььь   тттииирррааажжжиииррроооввваааннниииеее   нннааа   вввнннееешшшннниииййй   пппооодддррряяяддд   иии   бббыыытттььь   
ууувввееерррееенннннныыыммм,,,   чччтттооо   пппрррооодддууукккцццииияяя   пппррроооииизззвввооодддииитттсссяяя   ввв   тттооочччннноооммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   сссооо   
ссспппееецццииифффииикккааацццииияяямммиии...   ТТТааакккжжжеее   иии   вввооо   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   ссслллууучччаааяяяххх   мммыыы   
пппрррееедддпппооочччииитттаааеееммм   дддеееррржжжааатттььь   ввв   шшштттааатттеее   тттооолллььькккооо   бббааазззооовввуууююю   кккооомммаааннндддууу   
пппрррооофффееессссссиииооонннааалллоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввуууюююттт   ссс   пппрррииивввлллееечччееенннннныыымммиии   ккк   
рррааабббооотттеее   вввнннееешшшнннииимммиии   ссспппеееццциииааалллиииссстттааамммиии   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   

ЗЗЗааа   пппяяятттььь---шшшееессстттььь   мммееесссяяяцццеееввв,,,   пппрррооошшшееедддшшшиииххх   пппоооссслллеее   сссоооззздддааанннииияяя   эээтттиииххх   
кккооомммааанннддд,,,   оооннниии   нннеее   тттооолллььькккооо   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааалллиии   пппррроооцццееессссссыыы,,,   
пппрррииичччиииннняяявввшшшиииеее   нннаааммм   ррреееаааллльььннныыыеее   нннееепппрррииияяятттннноооссстттиии,,,   нннооо   иии   оообббееезззввврррееедддииилллиии   ррряяяддд   
"""бббооомммббб   зззааамммееедддлллеееннннннооогггооо   дддееейййссстттвввииияяя""",,,   кккооотттооорррыыыеее   ееещщщеее   нннеее   уууссспппееелллиии   сссееебббяяя   
пппрррооояяявввииитттььь...   НННооовввыыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ииидддееенннтттииифффииицццииирррооовввааатттььь   
пппооотттееенннццциииаааллльььннныыыеее   пппрррооотттииивввооорррееечччииияяя   вввнннууутттррриии   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   оооррргггааанннииизззооовввыыывввааатттььь   
иииххх   рррааазззрррееешшшеееннниииеее   ееещщщеее   дддооо   тттооогггооо,,,   кккаааккк   оооннниии   пппрррииивввееедддуууттт   ккк   кккааакккиииммм---лллииибббооо   
нннееепппрррииияяятттннноооссстттяяяммм...   КККссстттааатттиии,,,   ааа   кккаааккк   оооцццееенннииитттььь   зззнннааачччеееннниииеее   дддллляяя   бббииизззнннееесссааа   
пппррроооббблллееемммыыы,,,   кккооотттоооррраааяяя   тттаааккк   ннниии   рррааазззууу   иии   нннеее   пппрррооояяявввииилллааасссььь??? 

 

•••   СССОООЗЗЗДДДАААНННИИИЕЕЕ   ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССААА   КККАААККК   ФФФУУУНННДДДАААМММЕЕЕНННТТТААА   РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ   

ИИИссстттооорррииияяя   рррааазззрррааабббоооттткккиии   пппрррооогггррраааммммммыыы   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   дддллляяя   вввнннууутттррреееннннннееегггооо   
пппрррииимммееенннееенннииияяя   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   мммооожжжеееттт   ссслллууужжжииитттььь   хххооорррооошшшиииммм   пппрррииимммеееррроооммм   тттооогггооо,,,   
кккаааккк   сссииимммбббиииоооззз   пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй   бббииизззнннееесссааа   ссс   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   тттееехххнннооолллооогггииииии   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   ссстттррроооииитттььь   нннооовввыыыеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   сссааамммооо   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее   кккооотттооорррыыыххх   ввв   
дддоооэээлллеееккктттрррооонннннноооммм   мммиииррреее   бббыыылллооо   пппррроооссстттооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо...   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   сссиииссстттееемммууу   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   оообббооорррооотттааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   сссвввяяязззаааннннннооогггооо   ссс   кккааадддрррооовввыыымммиии   ииизззмммееенннееенннииияяямммиии   (((тттааакккииимммиии,,,   кккаааккк   
пппррриииеееммм   нннааа   рррааабббооотттууу   нннооовввыыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   пппооовввыыышшшееенннииияяя,,,   пппееерррееевввооодддыыы   
вввнннууутттррриии   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   ииилллиии   ввв   дддрррууугггиииеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя)))...   



ИИИссстттооорррииияяя   ееееее   рррааазззрррааабббоооттткккиии   дддееемммооонннссстттррриииррруууеееттт,,,   чччтттооо   ииинннооогггдддааа   
пппрррааавввиииллльььннноооеее   вввииидддеееннниииеее   зззааадддааачччиии   пппрррииихххооодддиииттт   лллииишшшььь   пппоооссслллеее   нннееессскккооолллььькккиииххх   
ииитттеееррраааццциииооонннннныыыххх   пппррриииббблллииижжжеееннниииййй...   НННееепппооолллннноооеее   пппооонннииимммаааннниииеее   цццееелллеееййй   яяявввллляяяееетттсссяяя   
вввааажжжнннееейййшшшеееййй   пппррроооббблллееемммоооййй   ввв   лллюююбббоооммм   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооммм   пппррроооеееккктттеее   ---   ииимммеееннннннооо   
пппооо   эээтттоооййй   пппрррииичччииинннеее   ууудддааачччааа   оообббыыычччнннооо   чччааащщщеее   сссооопппууутттссстттвввуууеееттт   тттеееммм,,,   ккктттооо   нннааачччииинннаааеееттт   
сссооо   ссскккрррооомммннныыыххх   мммааасссшшштттааабббоооввв,,,   ааа   ввв   дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   нннааарррааащщщиииввваааеееттт   иииххх,,,   ооопппиииррраааяяясссььь   
нннааа   пппооолллууучччееенннннныыыййй   ооопппыыыттт...   КККаааккк   бббыыы   тттщщщааатттеееллльььнннооо   ннниии   сссоооссстттааавввллляяялллсссяяя   ппплллаааннн   
рррааабббооотттыыы,,,   вввсссееегггдддааа   мммооожжжеееттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя,,,   чччтттооо   пппооонннииимммаааннниииеее   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккиииххх   
нннууужжжддд,,,   пппооолллооожжжееенннннноооеее   ввв   ееегггооо   оооссснннооовввууу,,,   нннеее   бббыыылллооо   дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппооолллннныыыммм...   
ДДДууумммаааююю,,,   пппооотттрррааатттиииввв   пппооолллтттооорррааа   гггооодддааа   нннааа   рррааазззрррааабббоооттткккууу   кккооомммппплллееекккссснннооогггооо   
рррееешшшееенннииияяя,,,   бббууудддеееттт   ооочччееенннььь   нннееепппрррииияяятттнннооо   ооосссооозззнннааатттььь,,,   чччтттооо   пппооолллууучччииилллооосссььь   нннеее   
сссооовввсссеееммм   тттооо,,,   чччтттооо   тттрррееебббооовввааалллооосссььь,,,   ииилллиии   чччтттооо   зззааа   эээтттооо   ввврррееемммяяя   ииизззмммееенннииилллииисссььь   
вввнннееешшшннниииеее   уууссслллооовввииияяя...   НННааамммнннооогггооо   лллууучччшшшеее   бббууудддеееттт   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииммм   пппооолллууучччииитттььь   рррааабббооотттоооссспппооосссоообббнннуууююю   
сссиииссстттееемммууу   ууужжжеее   чччеееррреееззз   пппооолллгггооодддааа,,,   ааа   зззааатттеееммм   пппрррооодддооолллжжжииитттььь   ееееее   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее   ссс   ууучччееетттоооммм   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккиииххх   ооотттккклллииикккоооввв...   

ПППооонннааачччааалллууу   пппееерррввваааяяя   вввееерррсссииияяя   нннааашшшеееййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   
дддооокккууумммееенннтттооооообббооорррооотттааа,,,   сссвввяяязззаааннннннооогггооо   ссс   кккааадддрррооовввыыымммиии   ииизззмммееенннееенннииияяямммиии,,,   
пппрррееедддссстттааавввллляяялллааасссььь   ввв   нннаааииилллууучччшшшеееммм   сссвввееетттеее   ---   нннооо   лллииишшшььь   дддооо   тттеееххх   пппоооррр,,,   пппооокккааа   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   фффооорррмммыыы   нннеее   ссстттааалллиии   пппоооссстттууупппааатттььь   нннааа   ууутттвввеееррржжждддеееннниииеее   ввв   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппооочччтттооовввыыыеее   яяящщщииикккиии   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннтттоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ЕЕЕссслллиии   
ооодддннниииммм   иииззз   ннниииххх   дддааажжжеее   пппооонннрррааавввииилллооосссььь   сссааамммиииммм   ууупппрррааавввллляяятттььь   пппооо   сссееетттиии   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввоооммм   кккааадддрррооовввыыыххх   ииизззмммееенннеееннниииййй,,,   тттооо   дддрррууугггиииеее   пппрррееедддпппооочччлллиии   бббыыы   ииимммееетттььь   
дддееелллооо   ссс   нннааазззнннааачччееенннииияяямммиии,,,   пппееерррееевввооодддааамммиии   ииилллиии   нннаааййймммоооммм   тттооолллььькккооо   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
сссааамммооогггооо   вввыыысссшшшееегггооо   ууурррооовввннняяя...   ААА   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   кккрррууупппннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   
ооокккааазззааалллииисссььь   пппррроооссстттооо   фффииизззииичччееессскккиии   нннеее   ввв   сссоооссстттооояяянннииииии   ууупппрррааавввллляяятттьььсссяяя   сссооо   
сссвввааалллииивввшшшииимммсссяяя   нннааа   ннниииххх   оообббъъъееемммоооммм   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооййй   рррааабббооотттыыы...   СССтттаааррраааяяя   
бббууумммааажжжнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   бббыыылллааа   хххооорррооошшшооо   пппррриииссспппооосссоооббблллееенннааа   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
пппеееррреееккклллааадддыыывввааатттььь   рррааабббооотттууу   нннааа   зззааамммееессстттииитттееелллеееййй,,,   иии   мммыыы   нннееемммееедддлллеееннннннооо   зззаааннняяялллииисссььь   
вввссстттррраааиииввваааннниииеееммм   эээтттоооййй   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю...   ВВВтттоооррраааяяя   вввееерррсссииияяя   
HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   ууужжжеее   оооббблллааадддааалллааа   вввсссееемммиии   нннеееоообббхххооодддииимммыыымммиии   фффууунннкккцццииияяямммиии,,,   нннооо   
кккааачччееессстттвввооо   иииххх   рррааабббооотттыыы   оооссстттааавввллляяялллооо   жжжееелллааатттььь   лллууучччшшшееегггооо...   ВВВрррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   
вввааажжжннныыыеее   нннааазззнннааачччееенннииияяя   пппрррооохххооодддииилллиии   мммииимммооо   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннтттоооввв,,,   ааа   пппрррииикккааазззыыы   
ооо   нннееезззнннааачччииитттеееллльььннныыыххх   кккааадддрррооовввыыыххх   ииизззмммееенннееенннииияяяххх   пппооопппааадддааалллиии   ккк   ннниииммм   нннааа   
"""эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ссстттооолллыыы"""...   ТТТооогггдддааа   мммыыы   пппрррииивввлллеееккклллиии   ккк   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввууу   
кккооонннсссааалллтттииинннгггооовввуууююю   кккооомммпппаааннниииююю   AAAnnndddeeerrrssseeennn   CCCooonnnsssuuullltttiiinnnggg   иии   вввыыыяяяссснннииилллиии,,,   чччтттооо   ууу   
нннааассс   нннааа   111555   оооссснннооовввннныыыххх   гггрррууупппппп   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   111222   рррааазззлллииичччннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв   
ууутттвввеееррржжждддееенннииияяя   кккааадддрррооовввыыыххх   ииизззмммееенннеееннниииййй...   СССооосссрррееедддооотттооочччиииввв   вввнннииимммаааннниииеее   нннааа   
эээтттиииххх   пппррроооцццееессссссаааххх,,,   мммыыы   сссмммоооггглллиии   сссооокккрррааатттииитттььь   иииххх   чччиииссслллооо   ссс   111222   дддооо   333   иии   
сссоооссстттааавввииитттььь   чччеееттткккиииеее   ссспппееецццииифффииикккааацццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   лллеееггглллиии   ввв   оооссснннооовввууу   вввееерррсссииииии   
HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   333...000...   

СССееегггооодддннняяя   мммееенннеееддджжжееерррыыы   ииинннииицццииииииррруууюююттт   вввсссеее   кккааадддрррооовввыыыеее   тттрррааанннзззааакккцццииииии   
сссооо   сссвввоооииимммиии   пппооодддчччииинннееенннннныыымммиии   пппооо   сссееетттиии...   ЛЛЛюююбббоооййй   вввииизззиииррруууююющщщиииййй   
рррууукккооовввооодддииитттееелллььь   мммооожжжеееттт   вввееерррнннууутттььь   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   оообббрррааатттнннооо   ееегггооо   ааавввтттооорррууу,,,   
чччтттоообббыыы   тттоооттт   вввнннееессс   ииизззмммееенннееенннииияяя   иии   зззааапппуууссстттиииллл   пппррроооцццееесссссс   ссс   сссааамммооогггооо   нннааачччааалллааа   (((вввсссеее   
эээтттиии   ооопппееерррааацццииииии   ооосссууущщщееессстттвввллляяяююютттсссяяя   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
сссрррееедддссстттвввааамммиии)))...   ИИИлллиии   оооннн   мммооожжжеееттт   пппррроооссстттооо   пппооодддкккооорррррреееккктттииирррооовввааатттььь   дддооокккууумммееенннттт,,,   
пппоооссстттааавввииитттььь   сссвввоооююю   вввииизззууу   иии   пппуууссстттииитттььь   ееегггооо   дддаааллльььшшшеее   пппооо   оообббыыычччнннооомммууу   мммаааррршшшрррууутттууу...   



ВВВ   ссслллууучччаааеее   мммооодддииифффииикккааацццииииии   дддооокккууумммееенннтттааа   вввсссеее,,,   ккктттооо   пппрррииинннииимммаааеееттт   ууучччааассстттиииеее   ввв   
рррааабббооотттеее   нннаааддд   ннниииммм,,,   пппооолллууучччаааттт   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ууувввееедддооомммлллееенннииияяя   сссооо   
ссссссыыылллкккоооййй,,,   пппооо   кккооотттоооррроооййй   мммооожжжнннооо   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   ееегггооо   нннооовввыыыййй   тттеееккксссттт...   
ИИИссстттооорррииичччееессскккиии   оооссснннооовввнннаааяяя   чччааассстттььь   вввооозззввврррааатттоооввв   бббууумммааажжжннныыыххх   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииййй   
нннааа   кккааадддрррооовввыыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   ииимммееелллааа   сссвввоооииимммиии   пппрррииичччииинннааамммиии   рррааазззлллииичччннныыыеее   
мммееелллкккиииеее   нннееедддооорррааабббоооттткккиии   иии   ооошшшииибббкккиии   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   кккооодддооовввыыыххх   
оообббооозззнннааачччеееннниииййй...   ПППрррооогггррраааммммммааа   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   пппооокккооонннчччииилллааа   ссс   эээтттииимммиии   
нннееепппрррииияяятттннноооссстттяяямммиии   пппррраааккктттииичччееессскккиии   пппооолллннноооссстттьььююю...   

СССааамммоооййй   вввааажжжннноооййй   иииззз   ееееее   фффууунннкккццциииййй   ооокккааазззааалллааасссььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   дддллляяя   
мммееенннеееддджжжееерррааа   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   дддееелллееегггиииррроооввваааннниииеее   сссвввоооиииххх   пппооолллнннооомммооочччиииййй   иии   
оообббяяязззааанннннноооссстттеееййй   пппооо   кккааадддрррооовввоооййй   рррааабббооотттеее   дддрррууугггиииммм   лллииицццаааммм   ссс   ууучччееетттоооммм   
кккааатттееегггооорррииииии   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   мммооожжжеееттт   
пппееерррееедддааатттььь   сссвввоооееемммууу   пппооомммооощщщнннииикккууу   пппооо   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   чччааассстттиии   пппрррааавввооо   
вввииизззииирррооовввааатттььь   пппееерррееессстттааанннооовввкккиии   иии   нннааазззнннааачччееенннииияяя,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееемммыыыеее   ввв   
рррааабббооочччеееммм   пппоооррряяядддкккеее,,,   ааа   ииизззмммееенннеееннниииеее   рррааазззмммеееррроооввв   зззааарррааабббооотттннноооййй   ппплллааатттыыы   иии   
пппрррооодддвввииижжжеееннниииеее   пппооо   ссслллууужжжееебббннноооййй   лллееессстттнннииицццеее   ррряяядддооовввыыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   вввооооообббщщщеее   
ввввввееерррииитттььь   ггглллаааввваааммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй...   ЭЭЭтттааа   фффууунннкккцццииияяя,,,   
кккооотттоооррраааяяя   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   """WWWooorrrkkk   ooonnn   bbbeeehhhaaalllfff""",,,   пппооозззвввоооллляяяеееттт   вввыыысссшшшиииммм   
рррууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм   пппррриии   нннееедддоооссстттаааттткккеее   ввврррееемммеееннниии   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   ииизззууучччееенннииияяя   
кккааажжждддооогггооо   нннооовввооогггооо   нннааазззнннааачччееенннииияяя   ииилллиии   пппооовввыыышшшееенннииияяя,,,   нннеее   ооопппааасссаааяяясссььь,,,   чччтттооо   
кккааадддрррооовввыыыййй   пппррроооцццееесссссс   бббеееззз   ннниииххх   зззааамммррреееттт...   

ААА   ееессслллиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   пппееерррееевввееессстттиии   цццееелллыыыййй   кккоооллллллеееккктттиииввв   ввв   
тттыыысссяяячччууу   чччееелллооовввеееккк   ввв   дддрррууугггоооеее   ууучччееетттнннооо---кккааалллььькккуууллляяяццциииооонннннноооеее   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииеее   
ииилллиии   ввв   хххооодддеее   ррреееоооррргггааанннииизззааацццииииии   пппррроооииизззвввееессстттиии   оообббшшшииирррннныыыеее   пппееерррееессстттааанннооовввкккиии   ввв   
кккааакккоооммм---лллииибббооо   пппооодддррраааззздддееелллееенннииииии,,,   пппооомммооощщщннниииккк   пппооо   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   чччааассстттиии   
сссмммооожжжеееттт   вввыыыдддеееллляяятттььь   цццееелллыыыеее   гггррруууппппппыыы   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   иии   пппрррииимммеееннняяятттььь   ккк   ннниииммм   
нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   ооопппееерррааацццииииии   ооодддннниииммм   нннааажжжааатттиииеееммм   нннааа   кккнннооопппкккууу   мммыыышшшиии...   

ДДДооопппооолллнннииитттеееллльььнннуууююю   гггииибббкккоооссстттььь   пппрррииидддаааеееттт   сссиииссстттееемммеее   фффууунннкккцццииияяя   
мммаааррршшшрррууутттииизззааацццииииии...   ПППеееррреееддд   пппееерррееедддааачччеееййй   ввв   ооотттдддеееллл   кккааадддррроооввв   мммееенннеееддджжжеееррр   мммооожжжеееттт   
нннааапппрррааавввииитттььь   сссвввоооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   нннааа   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооеее   вввииизззиииррроооввваааннниииеее   тттеееммм   
ииилллиии   иииннныыыммм   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ееессслллиии   ккктттооо---тттооо   иииззз   вввыыышшшееессстттооояяящщщиииххх   
нннааачччаааллльььнннииикккоооввв   тттрррееебббуууеееттт   сссоооггглллааасссооовввааанннииияяя   ссс   ннниииммм   кккааадддрррооовввыыыххх   ииизззмммееенннеееннниииййй   
ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   рррооодддааа   (((тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   пппрррооодддвввииижжжеееннниииеее   пппооо   ссслллууужжжбббеее)))...   СССфффееерррааа   
пппрррииимммееенннееенннииияяя   сссиииссстттееемммыыы   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   нннеее   ооогггрррааанннииичччиииввваааееетттсссяяя   ооодддннноооййй   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   рррааабббооотттоооййй...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   мммооожжжнннооо,,,   ввввввееедддяяя   ииимммяяя   лллюююбббооогггооо   
сссооотттррруууддднннииикккааа,,,   пппооолллууучччииитттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оообббооо   вввсссеееххх,,,   ккктттооо   ссстттоооиииттт   вввыыышшшеее   иии   
нннииижжжеее   ееегггооо   ввв   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   иииееерррааарррхххииииии...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   эээтттооо   ПППООО   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   дддииинннааамммииичччееессскккиии   гггееенннееерррииирррооовввааатттььь   сссхххееемммыыы   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннныыыххх   
ссстттррруууккктттуууррр   иии   нннааассстттррраааииивввааатттььь   иииххх   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ссс   ууучччееетттоооммм   ррряяядддааа   
пппааарррааамммееетттррроооввв   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   пппооолллннноооеее   ииимммяяя,,,   нннооомммеееррр   тттееелллееефффооонннааа,,,   нннооомммеееррр   
кккааабббииинннееетттааа,,,   нннооомммеееррр   ссстттррруууккктттууурррнннооогггооо   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   иии   ттт...ппп...   

ТТТееепппееерррььь,,,   кккооогггдддааа   вввееесссььь   эээтттоооттт   пппууутттььь   ууужжжеее   пппрррооойййдддеееннн,,,   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   
пппрррееедддссстттааавввллляяяееетттсссяяя   ооочччееевввииидддннныыыммм   рррееешшшеееннниииеееммм,,,   пппрррооогггррраааммммммоооййй,,,   кккооотттоооррраааяяя   бббууудддеееттт   
пппооолллееезззнннааа   лллюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии   сссрррееедддннниииххх   ииилллиии   кккрррууупппннныыыххх   мммааасссшшштттааабббоооввв...   ЕЕЕеее   рррооолллььь   
нннеее   ооогггрррааанннииичччиииввваааееетттсссяяя   пппррроооссстттоооййй   ооочччииисссттткккоооййй   ссстттооолллоооввв   рррууукккооовввооодддяяящщщиииххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв   оооттт   лллииишшшннниииххх   бббууумммаааггг,,,   сссвввяяязззааанннннныыыххх   ссс   кккааадддрррооовввыыымммиии   



пппееерррееемммееещщщееенннииияяямммиии...   ОООнннааа   ссслллууужжжиииттт   мммееехххааанннииизззмммоооммм   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооййй   
пппееерррееедддааачччиии   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   сссвввееедддеееннниииййй   ввв   бббууухххгггааалллтттееерррссскккуууююю   иии   бббюююддджжжееетттнннуууююю   
сссиииссстттееемммыыы...   ААА   эээтттооо   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт   сссоооггглллааасссоооввваааннннннуууююю   рррааабббооотттууу   вввсссеееххх   сссиииссстттеееммм,,,   
иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   дддллляяя   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   эээккксссппплллуууааатттиииррруууееетттсссяяя   вввсссеее   жжжеее   ееещщщеее   
сссрррааавввнннииитттеееллльььнннооо   нннееедддааавввнннооо,,,   тттооочччнннооо   оооцццееенннииитттььь   эээкккооонннооомммиииююю   ввврррееемммеееннниии   иии   сссиииллл,,,   
дддоооссстттииигггнннууутттуууююю   ббблллааагггооодддаааррряяя   вввнннееедддррреееннниииююю   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммыыы   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   нннааа   
пппооотттеееррряяяххх   иииззз---зззааа   нннеее   сссоооссстттааавввлллееенннннноооййй   ввв   дддооолллжжжннныыыеее   сссрррооокккиии   ииилллиии   нннееепппооолллннноооййй   
дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   иии   нннааа   рррааабббооотттеее   пппооо   мммнннооогггооокккрррааатттнннооомммууу   ввввввооодддууу   дддааанннннныыыххх,,,   ---   
пппрррееедддссстттааавввллляяяееетттсссяяя   дддооовввоооллльььнннооо   зззааатттррруууддднннииитттеееллльььннныыыммм...   МММооожжжнннооо   лллииишшшььь   ссскккааазззааатттььь,,,   
чччтттооо   ккк   кккооонннцццууу   111999999888   гггооодддааа   чччеееррреееззз   нннееееее   пппрррооохххооодддииилллооо   пппооо   888   тттыыысссяяяччч   тттрррааанннзззааакккццциииййй   
ееежжжееемммееесссяяячччнннооо...   ПППрррииикккааазззыыы,,,   нннеее   тттрррееебббуууююющщщиииеее   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   ииизззууучччееенннииияяя   ввв   
ооотттдддееелллеее   кккааадддррроооввв   ---   ааа   тттааакккиииххх   ввв   оообббщщщеееййй   мммааассссссеее   нннааасссчччииитттыыыввваааееетттсссяяя   нннеее   мммееенннееееее   
999000%%%,,,   ---   сссооовввеееррршшшаааюююттт   сссвввоооййй   цццииикккллл   ввв   сссиииссстттееемммеее   ввв   тттееечччеееннниииеее   222444   чччааасссоооввв...   ВВВ   
оооссстттаааллльььннныыыххх   ссслллууучччаааяяяххх   ввврррееемммеееннниии   тттрррааатттииитттсссяяя   нннееессскккооолллььькккооо   бббоооллльььшшшеее,,,   нннооо   эээтттооо   
сссвввяяязззааанннооо   ссс   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттьььююю   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   пппррроооцццееедддуууррр,,,   нннеее   
иииссспппоооллльььзззуууююющщщиииххх   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   ---   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   пппрррооовввееедддеееннниииеее   
сссоообббееесссееедддооовввааанннииияяя   ссс   ууувввоооллльььннняяяююющщщииимммсссяяя   рррааабббооотттнннииикккоооммм...   

HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   пппооовввыыышшшаааеееттт   кккааачччееессстттвввооо   ооотттчччееетттннноооссстттиии,,,   пппооозззвввоооллляяяяяя   
лллииинннееейййннныыыммм   мммееенннеееддджжжеееррраааммм   иии   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   ооотттдддееелллааа   кккааадддррроооввв   ввв   лллюююбббоооеее   
ввврррееемммяяя   пппооолллууучччииитттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   тттееекккууущщщеееммм   сссоооссстттооояяянннииииии   вввсссеееххх   
пппррроооииизззвввооодддииимммыыыххх   ввв   дддааанннннныыыййй   мммооомммееенннттт   кккааадддрррооовввыыыххх   пппееерррееемммееещщщеееннниииййй...   ТТТаааккк,,,   
пппрррооосссмммааатттррриииввваааяяя   дддааанннннныыыеее   ооо   чччиииссслллееенннннноооссстттиии   рррааабббооотттнннииикккоооввв   иии   нннааалллииичччииииии   
вввааакккааанннсссиииййй   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   гггррруууппппппаааххх   сссвввоооееегггооо   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя,,,   
рррууукккооовввооодддииитттееелллььь   мммооожжжеееттт   зззааамммееетттииитттььь,,,   чччтттооо   ввв   ооодддннноооййй   иииззз   ннниииххх   ооощщщууущщщаааееетттсссяяя   бббооолллееееее   
сссиииллльььннныыыййй   кккааадддрррооовввыыыййй   дддееефффиииццциииттт,,,   чччеееммм   ввв   дддрррууугггиииххх...   СССдддееелллаааввв   тттааакккоооеее   оооттткккрррыыытттиииеее,,,   
оооннн,,,   вввееерррооояяятттнннооо,,,   пппооодддууумммаааеееттт,,,   ааа   нннеее   пппооорррееекккооомммеееннндддооовввааатттььь   лллиии   ооотттвввееетттссстттвввеееннннннооомммууу   
зззааа   нннааабббоооррр   нннооовввыыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ввв   эээтттууу   гггррруууппппппууу   аааккктттииивввииизззииирррооовввааатттььь   ууусссииилллииияяя   иии   
нннеее   пппрррееедддлллооожжжииитттььь   лллиии   ееемммууу   пппооомммооощщщььь   дддрррууугггиииххх   рррееекккрррууутттеееррроооввв...   

СССпппеееццциииааалллиииссстттыыы   ооотттдддееелллааа   кккааадддррроооввв   нннеее   сссчччииитттаааюююттт   пппррроооссстттааанннооовввкккууу   вввиииззз   нннааа   
кккааажжждддоооммм   пппрррииикккааазззеее   ооо   кккааадддрррооовввоооммм   пппееерррееемммееещщщееенннииииии   нннаааииилллууучччшшшиииммм   ссспппооосссоообббоооммм   
зззаааннняяятттььь   сссвввоооеее   ввврррееемммяяя...   ПППоооэээтттооомммууу   дддллляяя   ннниииххх   бббыыыллл   рррааазззрррааабббооотттаааннн   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт,,,   ооосссвввоообббооожжждддаааююющщщиииййй   оооттт   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   
рррууутттииинннннноооййй   рррааабббооотттыыы   иии   сссбббооорррааа   дддааанннннныыыххх   дддллляяя   ааанннааалллииизззааа   тттеееннндддееенннццциииййй   ввв   
дддвввииижжжееенннииииии   кккааадддррроооввв...   КККтттооо---нннииибббууудддььь   иииззз   вввыыысссшшшиииххх   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   ооотттдддееелллааа   
кккааадддррроооввв   мммооожжжеееттт,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооонннтттррроооллльььнннооо---
ссстттааатттиииссстттииичччееессскккиииххх   фффууунннкккццциииййй   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   вввсссеее   ооотттвввеееррргггнннууутттыыыеее   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   
ввв   пппоооиииссскккеее   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттиии,,,   сссвввииидддееетттеееллльььссстттвввуууююющщщеееййй   ооо   нннееедддоооссстттааатттооочччннноооййй   
ооосссвввееедддооомммлллееенннннноооссстттиии   мммееенннеееддджжжеееррроооввв   ввв   кккааадддрррооовввыыыххх   вввооопппрррооосссаааххх   ииилллиии   ооо   кккааакккоооммм---
лллииибббооо   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннноооммм   нннееедддоооссстттаааттткккеее   сссиииссстттееемммыыы...   ИИИлллиии   ееещщщеее   мммооожжжнннооо   
пппрррооовввееессстттиии   ааанннааалллиииззз   тттееекккууучччееессстттиии   кккааадддррроооввв   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   пппрррииичччиииннн,,,   пппооо   
кккооотттооорррыыыммм   ввв   ооодддннниииххх   ооотттдддееелллаааххх   ооонннааа   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   вввыыышшшеее,,,   чччеееммм   ввв   дддрррууугггиииххх:::   нннеееттт   
лллиии   кккааакккоооййй---лллииибббооо   нннееерррееешшшееенннннноооййй   пппррроооббблллееемммыыы,,,   зззааассстттааавввллляяяююющщщеееййй   лллюююдддеееййй   
ууувввоооллльььннняяятттьььсссяяя...   HHHeeeaaadddTTTrrraaaxxx   нннеее   тттооолллььькккооо   ррраааццциииооонннааалллииизззиииррруууеееттт   пппррроооцццееесссссс   ссс   тттооочччкккиии   
зззрррееенннииияяя   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   оооссснннооовввннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   нннооо   иии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
ооотттдддееелллууу   кккааадддррроооввв   ииизззмммееенннииитттььь   сссвввоооююю   рррооолллььь   ввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   
НННееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннаааяяя   дддоооссстттууупппннноооссстттььь   ссстттааатттиииссстттииикккиии   тттааакккиииххх   сссоообббыыытттиииййй,,,   кккаааккк   



пппееерррееевввооодддыыы   иии   ууувввоооллльььнннееенннииияяя,,,   ссстттоооиииттт   мммнннооогггооо   бббоооллльььшшшееегггооо,,,   чччеееммм   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   
иииззздддеееррржжжеееккк   ииилллиии   эээкккооонннооомммииияяя   рррааабббооочччееегггооо   ввврррееемммеееннниии   кккааадддрррооовввииикккоооввв...   

ИИИдддееенннтттииифффииикккааацццииияяя   ггглллааавввннноооййй,,,   пппееерррвввоооооочччееерррееедддннноооййй   цццееелллиии   лллюююбббооогггооо   
пппррроооцццееессссссааа   оооттткккрррыыыввваааеееттт   пппррряяямммоооййй   пппууутттььь   ккк   вввыыыяяявввлллеееннниииююю   ввв   нннеееммм   нннееедддоооссстттаааттткккоооввв   
иии   дддааалллееееее   ккк   иииххх   уууссстттрррааанннеееннниииююю...   ИИИдддеееттт   лллиии   рррееечччььь   ооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооммм   ииилллиии   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооммм   пппррроооцццееессссссеее,,,   вввсссееегггдддааа   дддооолллжжжнннааа   ссстттааавввииитттьььсссяяя   
фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььнннаааяяя   цццееелллььь   ееегггооо   ррраааццциииооонннааалллииизззааацццииииии:::   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   дддооо   
мммииинннииимммууумммааа   чччиииссслллааа   ууучччааассстттнннииикккоооввв   иии   """пппееерррееедддаааччч   мммяяячччааа"""   мммееежжждддууу   нннииимммиии...   
ОООппптттииимммииизззааацццииияяя   """бббууумммааажжжннныыыххх"""   пппррроооцццееессссссоооввв   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   
ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннуууююю   ссслллооожжжннноооссстттььь...   ААА   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
сссрррааазззууу   пппееерррееейййтттиии   нннааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшееенннннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   вввмммееессстттооо   
тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   вввооозззииитттьььсссяяя   ссс   ввваааррриииааацццииияяямммиии   ссстттааарррыыыххх   """бббууумммааажжжннныыыххх"""   пппррроооцццееедддуууррр,,,   
дддоообббиииввваааяяясссььь   лллииишшшььь   мммааалллооосссууущщщееессстттвввееенннннныыыххх   ууулллууучччшшшеееннниииййй...   НННааассстттооояяящщщиииййй   
пппрррооорррыыыввв   ввв   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииииии   пппррроооцццееессссссоооввв   пппррроооииисссхххооодддиииттт   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   
сссоооееедддииинннееенннииияяя   хххооорррооошшшооо   пппрррооодддууумммааанннннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   ссс   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   иииххх   
ррреееааалллииизззааацццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооттткккрррыыыввваааюююттт   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
пппооотттооокккиии... 

 

•••   ИИИСССПППОООЛЛЛЬЬЬЗЗЗОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫХХХ   ПППРРРОООЦЦЦЕЕЕССССССОООВВВ   ДДДЛЛЛЯЯЯ   

РРРЕЕЕШШШЕЕЕНННИИИЯЯЯ   СССЛЛЛОООЖЖЖНННЫЫЫХХХ   ПППРРРОООБББЛЛЛЕЕЕМММ   

ОООдддннниииммм   иииззз   сссааамммыыыххх   ссслллооожжжннныыыххх   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ооокккааазззааалллсссяяя   пппррроооцццееесссссс   
нннаааййймммааа,,,   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   иии   оооппплллааатттыыы   тттрррууудддааа   ввврррееемммееенннннныыыххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв...   

ДДДллляяя   кккооомммпппааанннииииии   ссс   бббоооллльььшшшиииммм   чччиииссслллоооммм   пппррроооеееккктттоооввв,,,   рррааабббооотттааа   нннаааддд   
кккооотттооорррыыымммиии   ооожжжииивввллляяяееетттсссяяя   ббблллииижжжеее   ккк   дддааатттеее   вввыыыпппуууссскккааа   гггооотттооовввооогггооо   пппрррооодддуууккктттааа,,,   
гггрррааамммооотттннноооеее   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   нннаааййймммоооммм   ввврррееемммееенннннноооййй   рррааабббооочччеееййй   сссииилллыыы   жжжииизззнннеееннннннооо   
нннеееоообббхххооодддииимммооо...   МММыыы   пппоооллльььзззуууееемммсссяяя   уууссслллууугггааамммиии   тттааакккиииххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   чччтттоообббыыы   
ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   пппииикккооовввыыымммиии   нннааагггрррууузззкккааамммиии   нннааа   вввсссеееххх   ууучччааасссттткккаааххх,,,   оооттт   
рррааазззрррааабббоооттткккиии   иии   тттееессстттииирррооовввааанннииияяя   дддооо   мммаааррркккееетттииинннгггааа   иии   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   
пппоооддддддеееррржжжкккиии...   ПППрррииимммееенннеееннниииеее   иииххх   тттрррууудддааа   ввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   тттрррееебббуууеееттт   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   
мммееежжждддууу   пппяяятттьььююю   гггррруууппппппааамммиии   лллиииццц,,,   ккк   кккааакккооовввыыыммм   ооотттнннооосссяяятттсссяяя:::   111)))   сссааамммиии   
ввврррееемммееенннннныыыеее   рррааабббооотттнннииикккиии;;;   222)))   111111000   пппоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   иииххх   нннаааммм   ааагггееенннтттссстттввв;;;   333)))   
мммееенннеееддджжжееерррыыы   рррааазззлллииичччннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   кккооотттооорррыыыммм   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннаааяяя   рррааабббооочччаааяяя   сссииилллааа;;;   444)))   нннааашшшааа   вввнннууутттрррееенннннняяяяяя   гггррруууппппппааа   нннаааййймммааа   
ввврррееемммееенннннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   зззааанннииимммаааююющщщаааяяясссяяя   нннааазззнннааачччеееннниииеееммм   пппооочччааасссооовввыыыххх   
ссстттааавввоооккк   дддллляяя   ннниииххх   иии   ооотттнннооошшшееенннииияяямммиии   ссс   ааагггееенннтттссстттвввааамммиии;;;   555)))   ооотттдддеееллл   ссснннааабббжжжееенннииияяя,,,   
кккооотттооорррыыыййй,,,   сссоообббссстттвввеееннннннооо,,,   иии   оооппплллааачччиииввваааеееттт   сссчччееетттааа...   

ПППррроооббблллееемммааа   зззаааккклллююючччааалллааа   ввв   сссееебббеее   мммнннооожжжееессстттвввооо   ааассспппеееккктттоооввв...   ДДДееелллооо   бббыыылллооо   
нннеее   тттооолллььькккооо   ввв   ооогггрррооомммннноооммм   оообббъъъееемммеее   бббууумммааажжжннноооййй   рррааабббооотттыыы   пппооо   зззаааккклллююючччеееннниииююю   
кккооонннтттррраааккктттоооввв   ссс   мммнннооожжжееессстттвввоооммм   рррааазззлллииичччннныыыххх   ааагггееенннтттссстттввв   иии   рррааабббооотттнннииикккоооввв...   МММыыы   
иииссспппыыытттыыывввааалллиии   ссслллооожжжннноооссстттиии   ееещщщеее   иии   ссс   оообббееессспппееечччеееннниииеееммм   ееедддииинннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   
зззаааккклллююючччееенннииияяя   кккооонннтттррраааккктттоооввв;;;   пппооодддбббоооррроооммм   пппооодддхххооодддяяящщщиииххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   иии   
нннааазззнннааачччеееннниииеееммм   иииммм   ааадддеееккквввааатттннныыыххх   пппооочччааасссооовввыыыххх   ссстттааавввоооккк;;;   пппрррееедддооотттввврррааащщщеееннниииеееммм   
сссииитттуууаааццциииййй,,,   кккооогггдддааа   оооддднннооомммууу   чччееелллооовввееекккууу   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   чччааассстттооо   пппеееррреееккклллююючччааатттьььсссяяя   
ссс   оооддднннооогггооо   пппррроооеееккктттааа   нннааа   дддрррууугггоооййй   ииилллиии,,,   нннааапппрррооотттиииввв,,,   ссслллииишшшкккоооммм   дддооолллгггооо   



зззааанннииимммааатттьььсссяяя   ооодддннниииммм   иии   тттеееммм   жжжеее   пппррроооеееккктттоооммм;;;   ааа   тттааакккжжжеее   ссс   пппррриииннняяятттиииеееммм   
рррееешшшеееннниииййй   ооо   пппррриииггглллааашшшееенннииииии   ввврррееемммееенннннныыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ввв   шшштттаааттт...   

КККааадддррроооввваааяяя   пппооолллииитттииикккааа,,,   рррааазззрррааабббооотттаааннннннаааяяя   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд,,,   
пппрррееедддууусссмммааатттрррииивввааалллааа   ррряяяддд   ссстттрррооогггиииххх   пппрррааавввиииллл   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввврррееемммееенннннноооййй   
рррааабббооочччеееййй   сссииилллыыы...   ВВВ   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   нннеееййй   тттааакккиииххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   
нннааанннииимммааатттььь   тттооолллььькккооо   чччеееррреееззз   ааагггееенннтттссстттвввааа,,,   иии   ннниии   ооодддиииннн   иииззз   ннниииххх   нннеее   мммоооггг   
ууучччааассстттвввооовввааатттььь   ввв   нннааашшшиииххх   пппррроооеееккктттаааххх   ---   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   иииххх   оообббщщщееегггооо   
кккооолллииичччееессстттвввааа   иии   кккооомммбббииинннааацццииииии   ---   бббооолллееееее   333444000   ддднннеееййй   пппооодддррряяяддд   бббеееззз   пппееерррееерррыыывввааа   
пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннноооссстттьььююю   хххооотттяяя   бббыыы   ввв   333111   дддееенннььь...   ОООддднннааакккооо   пппррриии   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   бббууумммааажжжнннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   кккооонннтттрррооолллььь   зззааа   сссоооббблллюююдддеееннниииеееммм   эээтттоооййй   
пппооолллииитттииикккиии   мммееенннеееддджжжееерррааамммиии,,,   пппрррииивввлллееекккаааююющщщииимммиии   ввврррееемммееенннннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ---   
ааа   мммнннооогггиииеее   иииззз   ннниииххх   сссааамммиии   бббыыылллиии   нннооовввииичччкккааамммиии   ввв   кккооомммпппааанннииииии   ииилллиии   лллииишшшььь   
нннееедддааавввнннооо   нннааачччааалллиии   ооотттпппрррааавввллляяятттььь   дддаааннннннуууююю   оообббяяязззааанннннноооссстттььь,,,   ---   пппрррееедддссстттааавввллляяяллл   
зззнннааачччииитттеееллльььнннуууююю   тттрррууудддннноооссстттььь...   УУУчччииитттыыыввваааяяя   сссккклллооонннннноооссстттььь   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   
пппррроооеееккктттоооввв   рррааазззвввеееррртттыыывввааатттььь   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   пппооо   пппоооиииссскккууу   нннууужжжннныыыххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв   тттооолллььькккооо   тттооогггдддааа,,,   кккооогггдддааа   оообббхххооодддииитттьььсссяяя   бббеееззз   иииххх   уууссслллуууггг   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   
сссооовввсссеееммм   ууужжжеее   нннееевввмммооогггооотттууу,,,   ееедддииинннссстттвввееенннннноооййй   вввооозззмммооожжжннноооссстттьььююю   ууудддооовввлллееетттвввооорррииитттььь   
пппооотттрррееебббннноооссстттиии   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   ввв   рррааабббооочччеееййй   сссииилллеее   иии   ииизззбббееежжжааатттььь   гггрррууубббыыыххх   
ооошшшииибббоооккк   бббыыылллооо   пппооодддккклллююючччеееннниииеее   бббоооллльььшшшооогггооо   чччиииссслллааа   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   
кккааадддрррооовввоооййй   рррааабббооотттеее...   ТТТааакккоооййй   """чччееелллооовввееекккоооееемммкккиииййй"""   пппррроооцццееесссссс   нннииикккооогггооо   нннеее   мммоооггг   
уууссстттррроооииитттььь...   

БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   бббууумммааажжжннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   нннеее   пппооозззвввоооллляяяллл   вввыыысссшшшееемммууу   
рррууукккооовввооодддссстттвввууу   ааадддеееккквввааатттнннооо   рррееешшшааатттььь   бббюююддджжжееетттнннуууююю   пппррроооббблллееемммууу...   ПППоооссскккооолллььькккууу,,,   ссс   
ооодддннноооййй   ссстттоооррроооннныыы,,,   ввврррееемммеееннннннуууююю   рррааабббооочччуууююю   сссииилллууу   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   мммнннооогггиииеее   
ооотттдддееелллыыы,,,   ааа   ссс   дддрррууугггоооййй,,,   ввврррееемммееенннннныыыеее   рррааабббооотттнннииикккиии   нннееерррееедддкккооо   ууучччааассстттвввооовввааалллиии   
кккааажжждддыыыййй   ввв   нннееессскккооолллььькккиииххх   пппррроооеееккктттаааххх   сссрррааазззууу,,,   ггглллааавввеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   
ооокккааазззыыывввааалллооосссььь   тттррруууддднннооо   пппооодддсссчччииитттааатттььь   оообббщщщееееее   чччиииссслллооо   тттааакккиииххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   
ииилллиии   ооотттрррааабббооотттааанннннныыыххх   ииимммиии   чччааасссоооввв...   БББыыылллооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   дддааатттььь   ссскккооолллььькккооо---
нннииибббууудддььь   нннааадддееежжжннныыыййй   пппрррооогггннноооззз   рррааасссхххооодддоооввв   нннааа   оооппплллааатттууу   иииххх   тттрррууудддааа...   ОООтттчччееетттннныыыеее   
дддааанннннныыыеее   пппооо   чччиииссслллууу   рррааабббооотттнннииикккоооввв   иии   иииххх   вввыыырррааабббоооттткккеее   ввв   чччааасссаааххх   иии   ввв   дддееенннееежжжннноооммм   
вввыыырррааажжжееенннииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ссстттаааррршшшиииеее   мммееенннеееддджжжееерррыыы   пппооолллууучччааалллиии   оооттт   
фффииинннааанннсссооовввыыыххх   ооотттдддееелллоооввв,,,   вввсссееегггдддааа   зззааапппаааззздддыыывввааалллиии;;;   ааа   бббооолллееееее   ооопппееерррааатттииивввнннооо   
мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   пппооолллууучччииитттььь   лллииишшшььь   пппррриииббблллииизззииитттеееллльььннныыыеее   оооцццееенннкккиии...   РРРааазззмммееерррыыы   
вввыыыппплллаааттт   иииссспппыыытттыыывввааалллиии   рррееезззкккиииеее   кккооолллееебббааанннииияяя   оооттт   мммееесссяяяцццааа   ккк   мммееесссяяяцццууу...   

СССнннааачччааалллааа   мммыыы   дддууумммааалллиии,,,   чччтттооо   пппррроооббблллееемммааа   кккооорррееенннииитттсссяяя   ввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии   
рррааабббооотттыыы   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   ооотттдддееелллоооввв,,,   нннооо,,,   пппррроооааанннааалллииизззиииррроооввваааввв   ииимммеееююющщщуууюююсссяяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   пппоооннняяялллиии,,,   чччтттооо   оооннниии   пппррроооссстттооо   ппплллооохххооо   оообббееессспппееечччеееннныыы   
ииисссхххооодддннныыымммиии   дддааанннннныыымммиии...   НННааашшш   пппррроооцццееесссссс   оооппплллааатттыыы   тттрррууудддааа   ииимммеееллл   ссслллииишшшкккоооммм   
мммааалллооо   ууупппрррааавввллляяяееемммыыыххх   пппааарррааамммееетттррроооввв...   НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   бббоооллльььшшшоооеее   чччиииссслллооо   вввиииззз   ---   
мммееенннеееддджжжееерррыыы   пппооодддпппииисссыыывввааалллиии   кккаааррртттооочччкккиии   ууучччееетттааа   ооотттрррааабббооотттааанннннныыыххх   
ввврррееемммееенннннныыымммиии   рррааабббооотттнннииикккааамммиии   чччааасссоооввв,,,   тттеее   пппрррееедддссстттааавввллляяялллиии   иииххх   ввв   сссвввоооиии   
ааагггееенннтттссстттвввааа,,,   ааагггееенннтттссстттвввааа   жжжеее   вввыыыссстттааавввллляяялллиии   сссчччееетттааа   ооотттдддееелллууу   ссснннааабббжжжееенннииияяя,,,   
кккооотттооорррыыыййй   иииххх   оооппплллааачччиииввваааллл,,,   ---   кккааакккиииеее---лллииибббооо   фффииинннааанннсссооовввыыыеее   рррыыычччааагггиии   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   фффаааккктттииичччееессскккиии   пппооолллннноооссстттьььююю   ооотттсссууутттссстттвввооовввааалллиии...   ПППооо   пппооолллууучччеееннннннооомммууу   
оооттт   ааагггееенннтттссстттвввааа   сссчччееетттууу   мммееенннеееддджжжеееррр   нннеее   мммоооггг   пппрррооовввееерррииитттььь   ннниии   пппооочччааасссооовввуууююю   
ссстттааавввкккууу,,,   ннниии   кккооолллииичччееессстттвввооо   ооотттрррааабббооотттааанннннныыыххх   чччааасссоооввв...   БББооолллееееее   тттооогггооо,,,   сссчччеееттт   мммоооггг   
бббыыытттььь   вввыыыссстттааавввлллеееннн   дддааажжжеее   ввв   ооотттсссууутттссстттвввиииеее   пппооодддпппииисссааанннннноооййй   кккаааррртттооочччкккиии   ууучччееетттааа   



чччааасссоооввв...   ИИИлллиии   нннааанннииимммаааююющщщиииййй   мммееенннеееддджжжеееррр   сссоооггглллааашшшааалллсссяяя   нннааа   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
пппооочччааасссооовввоооййй   ссстттааавввкккиии,,,   ааа   дддооо   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв,,,   зззааанннииимммаааююющщщииихххсссяяя   
ооофффооорррмммлллеееннниииеееммм   ввврррееемммееенннннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   эээтттааа   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   вввоооввврррееемммяяя   нннеее   
дддооохххооодддииилллааа...   ИИИлллиии   ссстттааавввкккааа   пппооовввыыышшшааалллааасссььь   пппооо   оооддднннооомммууу   иииззз   пппррроооеееккктттоооввв,,,   ааа   оооппплллааатттааа   
пппооо   ооошшшииибббкккеее   ууувввееелллииичччииивввааалллааасссььь   иии   пппооо   вввсссеееммм   оооссстттаааллльььннныыыммм...   НННеее   сссууущщщееессстттвввооовввааалллооо   иии   
нннииикккааакккооогггооо   ссспппооосссоообббааа   пппрррееедддооотттввврррааатттииитттььь   пппооовввтттооорррннноооеее   вввыыыссстттааавввлллеееннниииеее   сссчччееетттоооввв   зззааа   
оооддднннууу   иии   тттууу   жжжеее   рррааабббооотттууу...   

"""ПППооодддннняяявввшшшииисссььь   нннаааддд   пппррроооцццееессссссоооммм""",,,   мммыыы   ииизззууучччииилллиии   ееегггооо   оооттт   нннааачччааалллааа   иии   дддооо   
кккооонннцццааа   иии   рррааассссссмммооотттрррееелллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ееегггооо   ууупппрррооощщщееенннииияяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя...   

ОООддднннааа   иииззз   пппррроооббблллеееммм   ссс   ааадддмммиииннниииссстттррриииррроооввваааннниииеееммм   зззаааккклллююючччааалллааасссььь   ввв   тттоооммм,,,   
чччтттоообббыыы   рррееешшшииитттььь,,,   ссслллееедддуууеееттт   лллиии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   мммееенннеееддджжжеееррраааммм,,,   
нннууужжждддаааююющщщииимммсссяяя   вввооо   ввврррееемммееенннннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккаааххх,,,   пппооолллнннооомммооочччииияяя   
сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   иииххх   нннааанннииимммааатттььь...   ПППррриии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   ссстттааарррооогггооо   
бббууумммааажжжнннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа   нннеее   бббыыылллооо   нннииикккааакккооогггооо   ссспппооосссоообббааа   пппееерррееесссмммооотттрррееетттььь   
оооддднннааажжждддыыы   пппррриииннняяятттоооеее   рррееешшшеееннниииеее   ооо   пппрррииивввлллееечччееенннииииии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   
рррееесссууурррсссоооввв...   ПППооодддпппииисссаааввв   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   нннаааййймммеее   ввврррееемммеееннннннооогггооо   рррааабббооотттнннииикккааа,,,   
мммееенннеееддджжжеееррр   дддааажжжеее   нннеее   мммоооггг   пппрррооовввееерррииитттььь,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууюююттт   ееегггооо   дддаааллльььнннееейййшшшиииеее   
дддееейййссстттвввииияяя   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыммм   пппрррааавввииилллаааммм   ииилллиии   нннеееттт...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
лллиии   ввв   бббюююддджжжееетттеее   сссрррееедддссстттввв   дддллляяя   оооппплллааатттыыы   эээтттоооййй   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооййй   рррааабббооотттыыы???   
СССлллееедддуууеееттт   лллиии   рррааазззрррееешшшииитттььь   оооппплллааатттууу   сссвввееерррхххууурррооочччннныыыххх   пппооо   дддаааннннннооомммууу   пппррроооеееккктттууу???   
КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   рррууукккооовввооодддииитттееелллююю,,,   нннууужжждддаааююющщщееемммууусссяяя   вввооо   ввврррееемммееенннннноооййй   рррааабббооочччеееййй   
сссииилллеее,,,   бббыыылллооо   ооочччееенннььь   нннееепппррроооссстттооо   сссоооссстттааавввииитттььь   сссееебббеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   тттоооммм,,,   
кккааакккаааяяя   пппооочччааасссоооввваааяяя   ссстттааавввкккааа   бббууудддеееттт   ааадддеееккквввааатттнннааа   пппрррееедддпппооолллааагггаааееемммыыыммм   
оообббяяязззааанннннноооссстттяяяммм   нннооовввооогггооо   сссооотттррруууддднннииикккааа   иии   кккаааккк   пппооодддооойййтттиии   ккк   пппооодддбббооорррууу   
ккквввааалллииифффиииццциииррроооввваааннннннооогггооо   иииссспппооолллнннииитттеееллляяя   дддллляяя   ннниииххх...   НННеее   ииимммеееяяя   нннааа   пппрррииимммееетттеее   
кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   рррааабббооотттнннииикккааа,,,   бббыыылллооо   нннееелллееегггкккооо   рррееешшшииитттььь   дддааажжжеее   вввооопппррроооссс   ооо   тттоооммм,,,   
гггдддеее   ееегггооо   иииссскккааатттььь   ---   оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ввв   кккааакккуууююю---лллииибббооо   кккооомммпппаааннниииююю,,,   ввв   ааагггееенннтттссстттвввооо   
ииилллиии   жжжеее   нннааайййтттиии   нннееезззааавввииисссииимммооогггооо   ссспппеееццциииааалллиииссстттааа???   НННаааммм   нннеееоообббхххооодддиииммм   бббыыыллл   
нннееекккиииййй   ссспппооосссоооббб,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   зззааарррааанннееееее   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   
пппооолллнннуууююю   сссуууммммммууу   рррааасссхххооодддоооввв,,,   чччтттоообббыыы   зззаааккклллааадддыыывввааатттььь   ееееее   ввв   бббюююддджжжеееттт...   

БББыыылллооо   рррееешшшееенннооо,,,   чччтттооо   дддллляяя   эээтттооогггооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя   гггииибббкккоооеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   
рррееешшшеееннниииеее...   ОООнннооо   дддооолллжжжнннооо   бббыыылллооо   гггааарррааанннтттииирррооовввааатттььь   сссоооссстттааавввлллеееннниииеее   иии   
пппооодддпппииисссаааннниииеее   кккооонннтттррраааккктттааа   ссс   кккааажжждддыыыммм   ввврррееемммееенннннныыыммм   рррааабббооотттнннииикккоооммм   ееещщщеее   дддооо   
тттооогггооо,,,   кккаааккк   оооннн   пппррриииссстттууупппиииттт   ккк   иииссспппооолллнннеееннниииююю   сссвввоооиииххх   оообббяяязззааанннннноооссстттеееййй...   ПППооо   
зззаааккклллююючччееенннииииии   кккооонннтттррраааккктттааа   дддллляяя   нннееегггооо   ввв   тттееечччеееннниииеее   444888   чччааасссоооввв   дддооолллжжжннныыы   бббыыылллиии   
пппооодддгггооотттааавввлллииивввааатттьььсссяяя   ппплллааассстттииикккоооввваааяяя   кккаааррртттооочччкккааа   дддллляяя   пппрррооохххооодддааа   чччеееррреееззз   
тттууурррнннииикккееетттыыы   сссиииссстттееемммыыы   бббееезззооопппааасссннноооссстттиии,,,   вввнннууутттрррееенннннниииййй   тттееелллееефффооонннннныыыййй   нннооомммеееррр   
иии   ууучччееетттнннаааяяя   зззааапппииисссььь   дддоооссстттууупппааа   ввв   кккооорррпппооорррааатттииивввнннуууююю   сссееетттььь...   СССиииссстттееемммааа   дддооолллжжжнннааа   
бббыыылллааа   пппооозззвввоооллляяятттььь   лллееегггкккооо   сссоооззздддааавввааатттььь   сссрррааазззууу   нннееессскккооолллььькккооо   ииидддееенннтттииичччннныыыххх   
зззааапппрррооосссоооввв   нннааа   оооддднннооотттииипппннныыыеее   вввааакккааанннсссииииии,,,   чччтттооо   вввееесссьььмммааа   тттииипппииичччнннооо   дддллляяя   
кккрррууупппннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв...   ВВВ   пппррроооцццееессссссеее   иииссспппооолллнннееенннииияяя   кккооонннтттррраааккктттааа   мммееенннеееддджжжеееррр   
дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   лллееегггкккооо   пппрррооовввееерррииитттььь   чччиииссслллооо   
ооотттрррааабббооотттааанннннныыыххх   чччааасссоооввв,,,   ссстттааавввкккууу   иии   оооссстттааатттоооккк   дддееенннеееггг,,,   вввыыыдддееелллееенннннныыыххх   нннааа   
оооппплллааатттууу   пппооо   нннееемммууу   ввв   тттееечччеееннниииеее   вввсссееегггооо   пппррроооеееккктттааа   ииилллиии   эээтттааапппааа...   ССС   
пппррриииббблллииижжжеееннниииеееммм   дддааатттыыы   ооокккооонннчччааанннииияяя   кккооонннтттррраааккктттааа   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееемммууу   
нннааанннииимммаааююющщщееемммууу   мммееенннеееддджжжееерррууу   дддооолллжжжнннооо   бббыыылллооо   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   вввыыыдддааавввааатттьььсссяяя   



сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееееее   ууувввееедддооомммлллеееннниииеее   иии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттьььсссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
пппрррооодддлллииитттььь   дддааанннннныыыййй   кккооонннтттрррааакккттт,,,   нннооо   тттооолллььькккооо   пппррриии   уууссслллооовввииииии,,,   чччтттооо   ввв   бббюююддджжжееетттеее   
оооссстттаааееетттсссяяя   дддоооссстттааатттооочччнннооо   сссрррееедддссстттввв   иии   чччтттооо   ввврррееемммяяя,,,   ууужжжеее   ооотттрррааабббооотттааанннннноооеее   
дддааанннннныыыммм   рррааабббооотттнннииикккоооммм   нннааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   бббеееззз   пппееерррееерррыыывввоооввв,,,   нннеее   пппрррееевввыыышшшаааеееттт   
333444000   ддднннеееййй...   ССС   ооокккооонннчччаааннниииеееммм   сссрррооокккааа   кккооонннтттррраааккктттааа   дддоооссстттуууппп   ккк   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссееетттиии   иии   ввв   ззздддааанннииияяя   кккооомммпппааанннииииии   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   зззааакккрррыыывввааатттьььсссяяя,,,   ааа   ааадддрррееессс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   иии   
тттееелллееефффооонннннныыыййй   нннооомммеееррр   ---   ооосссвввоообббооожжждддааатттьььсссяяя...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   нннооовввыыыййй   пппррроооцццееесссссс   ннниии   пппррриии   кккааакккиииххх   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттввваааххх   нннеее   
дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   сссоооззздддааавввааатттььь   зззааадддеееррржжжеееккк   ввв   рррааабббооотттеее...   ЕЕЕссслллиии   рррууукккооовввооодддииитттееелллььь,,,   ввв   
чччьььююю   кккооомммпппееетттееенннццциииююю   вввхххооодддиииттт   ууутттвввеееррржжждддеееннниииеее   кккооонннтттррраааккктттоооввв,,,   ооокккааазззыыывввааалллсссяяя   ввв   
нннууужжжннныыыййй   мммооомммееенннттт   нннееедддоооссстттууупппеееннн,,,   нннааанннииимммаааююющщщиииййй   мммееенннеееддджжжеееррр   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   
ииимммееетттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппооолллууучччииитттььь   пппооодддпппииисссььь   оооттт   дддрррууугггооогггооо   чччееелллооовввееекккааа,,,   
оооббблллааадддаааююющщщееегггооо   нннеееоообббхххооодддииимммыыымммиии   пппооолллнннооомммооочччииияяямммиии...   ВВВ   ссслллууучччаааеее   пппееерррееевввооодддааа   
кккооонннтттррраааккктттааа   ввв   вввееедддеееннниииеее   дддрррууугггооогггооо   мммееенннеееддджжжееерррааа   ииилллиии   дддрррууугггооогггооо   ууучччееетттнннооо---
кккааалллььькккуууллляяяццциииоооннннннооогггооо   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   нннеее   дддооолллжжжнннооо   бббыыылллооо   вввооозззнннииикккааатттььь   
ссслллооожжжннноооссстттеееййй   ссс   пппееерррееерррааассспппрррееедддееелллеееннниииеееммм   иииззздддеееррржжжеееккк...   АААгггееенннтттссстттввваааммм   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяялллооосссььь   пппрррааавввооо   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   пппооовввыыышшшааатттььь   ссстттааавввкккууу   
ввврррееемммеееннннннооогггооо   рррааабббооотттнннииикккааа   ввв   нннееебббоооллльььшшшиииххх   пппрррееедддееелллаааххх,,,   нннооо   кккрррууупппннноооеее   
пппооовввыыышшшеееннниииеее   тттрррееебббооовввааалллооо   вввииизззыыы   нннааанннииимммаааююющщщееегггооо   мммееенннеееддджжжееерррааа... 

 

   

111888...   ИИИТТТ   ---   СССТТТРРРАААТТТЕЕЕГГГИИИЧЧЧЕЕЕСССКККИИИЙЙЙ   РРРЕЕЕСССУУУРРРССС   

ИИИнннфффооорррмммаааццциииоооннннннооомммууу   оообббееессспппееечччеееннниииююю    ггглллааавввааа    

кккооомммпппааанннииииии    дддооолллжжжеееннн    ууудддеееллляяятттььь    нннеее    мммеееннньььшшшеее    вввнннииимммааанннииияяя ,,,    чччеееммм    

дддрррууугггиииммм    ееееее    вввааажжжнннееейййшшшиииммм    фффууунннкккцццииияяяммм ...    ЕЕЕмммууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо    

ииимммееетттььь    хххооотттяяя    бббыыы   оооссснннооовввннныыыеее    пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя    оооббб    ооосссннноооввваааххх    

эээтттиииххх    тттееехххнннооолллооогггиииййй ...   ВВВмммееессстттеее    ссс    рррууукккооовввооодддииитттееелллеееммм    

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй    ссслллууужжжбббыыы    оооннн    дддооолллжжжеееннн    рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   

ИИИТТТ    нннеее    ссс    тттооочччкккиии    зззрррееенннииияяя    сссвввяяязззааанннннныыыххх    ссс    нннииимммиии    зззааатттррраааттт,,,    ааа    кккаааккк    

ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииййй    рррееесссууурррссс    сссвввоооееегггооо    бббииизззнннееесссааа ...    НННеееоообббхххооодддииимммооо ,,,   

чччтттоообббыыы    ггглллааавввааа    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй    ссслллууужжжбббыыы    пппрррииинннииимммаааллл    

ууучччааассстттиииеее    ввв    зззааасссееедддааанннииияяяххх ,,,    нннааа    кккооотттооорррыыыххх    вввыыырррааабббааатттыыыввваааееетттсссяяя    

ссстттрррааатттееегггииияяя    рррааазззвввииитттииияяя    бббииизззнннееесссааа ,,,    иии    бббыыыллл    оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннооо   

пппооодддчччииинннеееннн    нннеее    фффииинннааанннсссооовввооомммууу   рррууукккооовввооодддииитттееелллююю ,,,    ааа    

пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннооомммууу...    

ВВВ   ггглллааавввеее    дддаааннныыы    рррееекккооомммеееннндддааацццииииии    пппооо    оооцццееенннкккеее   

сссоооссстттооояяянннииияяя    ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы    иии    пппррриииннняяятттиииююю    рррееешшшеееннниииййй    ооо   

зззааакккууупппкккаааххх    сссрррееедддссстттввв    ИИИТТТ ...    ПППооодддчччеееррркккиииввваааююютттсссяяя    

пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа    ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы ,,,    оооссснннооовввааанннннноооййй    нннааа    ПППККК    

иии    ИИИнннтттееерррнннеееттт---ссстттаааннндддаааррртттаааххх ...   

   

ДДДооо   сссееегггооо   ввврррееемммеееннниии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   пппррроооииизззвввооодддииилллиии   

ссскккооорррееееее   дддааанннннныыыеее,,,   чччеееммм   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   ---   нннеее   гггооовввоооррряяя   ууужжжеее   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   оооннниии    



пппооорррооожжждддааалллиии   мммнннооожжжееессстттвввооо   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх    нннооовввыыыххх   вввооопппрррооосссоооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее    

мммнннооожжжееессстттвввооо   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   нннооовввыыыххх   ссстттрррааатттееегггиииййй...   ПППрррееедддссстттааавввииитттееелллиии    

рррууукккооовввооодддссстттвввааа   ииизззбббееегггааалллиии   пппрррииимммееенннееенннииияяя   эээтттиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй    пппооотттооомммууу,,,   чччтттооо   

оооннниии   нннеее   дддааавввааалллиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   иииммм   дддллляяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   иииххх   

сссоообббссстттвввееенннннноооййй   рррааабббооотттыыы...   ПППииитттеееррр   ДДДрррууукккеееррр   

РРРааабббооотттааа   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ---   оооссснннооовввааа   лллюююбббоооййй   кккоооммммммееерррцццииииии,,,   иии   ггглллааавввеее   
кккооомммпппааанннииииии   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ууудддеееллляяятттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм   
вввнннииимммааанннииияяя   нннеее   мммеееннньььшшшеее,,,   чччеееммм   лллюююбббооомммууу   дддрррууугггооомммууу   вввааажжжнннооомммууу   ааассспппеееккктттууу   
бббииизззнннееесссааа...   ОООддднннааакккооо   ооочччееенннььь   мммнннооогггиииеее   ---   ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггиииеее   ---   вввыыысссшшшиииеее   
рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   пппрррееедддпппооочччииитттааалллиии   дддооо   сссиииххх   пппоооррр   дддеееррржжжааатттьььсссяяя   оооттт   ИИИТТТ   пппооодддаааллльььшшшеее...   
БББыыылллооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннооо   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   оооббб   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
сссиииссстттееемммаааххх   кккаааккк   ооо   ссслллииишшшкккоооммм   ссслллооожжжннныыыххх   иии   нннеее   пппоооддддддаааююющщщииихххсссяяя   ууупппрррааавввлллеееннниииююю...   
КККааазззааалллооосссььь,,,   чччтттооо   пппррреееввврррааатттииитттььь   ИИИТТТ   ввв   кккооомммпппооонннееенннттт   дддееелллооовввоооййй   ссстттрррааатттееегггииииии   
пппррраааккктттииичччееессскккиии   нннееевввооозззмммооожжжнннооо...   ДДДааажжжеее   пппооопппыыыттткккиии   пппррроооссстттооогггооо   оообббсссууужжждддееенннииияяя   
эээтттоооййй   тттееемммыыы   бббууудддтттооо   бббыыы   ууувввяяязззааалллиии   ввв   нннееепппоооннняяятттннныыыххх   нннееепппооосссвввяяящщщееенннннныыыммм   
тттееерррмммииинннаааххх...   ОООддднннааакккооо,,,   кккаааккк   мммнннооогггиииеее   ггглллааавввыыы   ссслллууужжжббб   ИИИТТТ   ссстттааарррааалллииисссььь   
оообббъъъяяяссснннииитттььь,,,   ррреееаааллльььннныыыййй   сссмммыыысссллл   эээтттиииххх   тттрррууудддннноооссстттеееййй   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   пппррроооссстттооо---
нннааапппррроооссстттооо   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   сссууущщщееессстттвввуууюююттт   ссстттааарррыыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
сссиииссстттееемммыыы,,,   кккооотттооорррыыыеее   ссслллииишшшкккоооммм   ссслллооожжжннныыы,,,   ссслллииишшшкккоооммм   дддооорррооогггооо   оообббхххооодддяяятттсссяяя   иии   
ссслллииишшшкккоооммм   нннееегггииибббкккиии,,,   чччтттоообббыыы   иииххх   мммооожжжнннооо   бббыыылллооо   пппррриииссспппооосссоообббииитттььь   ккк   нннооовввыыыммм   
ииилллиии   ииизззмммееенннииивввшшшииимммсссяяя   цццеееллляяяммм...   

ТТТееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииййй   пппрррооогггрррееесссссс   пппоооссслллееедддннниииххх   лллеееттт   оооттткккрррыыыллл   вввыыысссшшшееемммууу   
рррууукккооовввооодддссстттвввууу   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ииизззмммееенннииитттььь   рррооолллььь   ИИИТТТ   ввв   жжжииизззннниии   кккооомммпппаааннниииййй...   НННооо   
дддллляяя   эээтттооогггооо   ггглллааавввнннооомммууу   иииссспппооолллнннииитттеееллльььнннооомммууу   дддиииррреееккктттооорррууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   
сссдддееелллааатттььь   тттррриии   вввееещщщиии...   ВВВооо---пппееерррвввыыыххх,,,   чччтттоообббыыы   пппооолллууучччааатттььь   оооттт   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм   нннаааииибббоооллльььшшшуууююю   ооотттдддааачччууу,,,   оооннн   дддооолллжжжеееннн   
пппрррииидддааатттььь   ИИИТТТ   ссстттааатттуууссс   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккооогггооо   рррееесссууурррсссааа...   НННееедддооопппуууссстттииимммооо   
рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   ссслллууужжжбббууу   ИИИТТТ   кккаааккк   пппррроооссстттооо   ееещщщеее   ооодддиииннн   цццееенннтттррр   зззааатттррраааттт...   ВВВооо---
вввтттооорррыыыххх,,,   ееемммууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ииизззууучччииитттььь   эээтттууу   тттееехххнннооолллооогггиииююю   нннааассстттооолллььькккооо,,,   чччтттоообббыыы   
бббыыытттььь   ввв   сссоооссстттооояяянннииииии   зззааадддааавввааатттььь   пппрррааавввиииллльььннныыыеее,,,   тттрррууудддннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы   ггглллааавввеее   
сссвввоооеееййй   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ   иии   сссууудддииитттььь   ооо   тттоооммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   хххооорррооошшшиии   пппооолллууучччаааееемммыыыеее   
ооотттвввееетттыыы...   ВВВ   эээтттоооммм   ооотттнннооошшшееенннииииии   нннеееттт   нннииикккааакккоооййй   рррааазззнннииицццыыы   мммееежжждддууу   ИИИТТТ   иии,,,   
ссскккааажжжеееммм,,,   сссбббыыытттоооммм,,,   ииилллиии   фффииинннааанннсссааамммиии,,,   ииилллиии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввоооммм...   ВВВ---тттрррееетттьььиииххх,,,   
ггглллааавввааа   кккооомммпппааанннииииии   дддооолллжжжеееннн   пппрррииивввлллееечччььь   дддиииррреееккктттооорррааа   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ   ккк   ууучччааассстттиииююю   
ввв   пппррриииннняяятттииииии   вввааажжжннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   иии   фффооорррмммииирррооовввааанннииииии   ссстттрррааатттееегггииииии   бббииизззнннееесссааа...   
НННееевввооозззмммооожжжнннооо   оообббееессспппееечччииитттььь   сссоооооотттвввееетттссстттвввиииеее   ссстттрррааатттееегггииииии   ввв   оооббблллааассстттиии   ИИИТТТ   
оообббщщщеееййй   ссстттрррааатттееегггииииии   кккооомммпппааанннииииии   бббеееззз   аааккктттииивввнннооогггооо   ууучччааассстттииияяя   ввв   пппррриииннняяятттииииии   
дддееелллооовввыыыххх   рррееешшшеееннниииййй   ггглллаааввв   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   ссслллууужжжббб...   

УУУрррооовввееенннььь   пппооозззнннаааннниииййй   ггглллааавввнннооогггооо   иииссспппооолллнннииитттеееллльььнннооогггооо   дддиииррреееккктттооорррааа   ввв   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссфффеееррреее   мммооожжжеееттт   вввааарррьььииирррооовввааатттьььсссяяя   ввв   ооочччееенннььь   шшшииирррооокккиииххх   
пппрррееедддееелллаааххх...   ТТТаааккк,,,   ПППоооллл   ООО '''НННиииллл   иииззз   фффииирррмммыыы   AAAlllcccoooaaa   нннааачччииинннаааллл   сссвввоооююю   кккааарррьььееерррууу   
пппрррооогггррраааммммммиииссстттоооммм   ввв   УУУпппрррааавввлллееенннииииии   сссоооццциииаааллльььнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   бббыыывввшшшиииххх   
вввоооееенннннноооссслллууужжжааащщщиииххх   СССШШШААА;;;   ааа   РРРаааллльььффф   ЛЛЛааарррсссеееннн   иииззз   JJJooohhhnnnsssooonnn   &&&   JJJooohhhnnnsssooonnn,,,   кккаааккк   
иии   мммнннооогггиииеее   ееегггооо   кккоооллллллееегггиии,,,   нннеее   ииимммееееееттт   вввооооообббщщщеее   нннииикккааакккоооййй   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   
пппооодддгггооотттооовввкккиии...   ОООпппыыыттт   ПППооолллааа   ввв   оооббблллааассстттиии   ИИИТТТ   ооосссвввоообббооодддиииллл   ееегггооо   оооттт   ссстттрррааахххааа   пппеееррреееддд   
нннооовввыыымммиии   тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии...   ССС   сссааамммооогггооо   нннааачччааалллааа   оооннн   чччеееттткккооо   пппрррееедддссстттааавввллляяяллл   сссееебббеее,,,   
чччтттооо   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   кккооомммпппааанннииииии   ссслллееедддуууеееттт   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   



кккаааккк   ееедддиииннноооеее   цццееелллоооеее...   ААА   РРРаааллльььфффааа   нннеееооопппыыытттннноооссстттььь   пппоообббууудддииилллааа   рррееешшшииитттеееллльььнннооо   
вввзззяяятттьььсссяяя   зззааа   ууучччееебббууу...   ДДДвввааа   гггооодддааа   пппооо   вввыыыхххооодддннныыыммм   оооннн   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   
ооосссввваааиииввваааллл   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   дддллляяя   ПППККК,,,   пппооонннииимммаааяяя,,,   чччтттооо   бббеееззз   хххооорррооошшшееегггооо   зззнннааанннииияяя   
тттееехххнннооолллооогггииииии   нннеее   сссмммооожжжеееттт   ууубббееедддииитттеееллльььнннооо   дддооокккааазззааатттььь   ггглллаааввваааммм   111888000   кккооомммпппаааннниииййй---
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   ввв   555555   ссстттрррааанннаааххх   мммииирррааа,,,   сссоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   JJJooohhhnnnsssooonnn   &&&   
JJJooohhhnnnsssooonnn,,,   чччтттооо   иииххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррииивввееессстттиии   ккк   
ееедддииинннооомммууу   ссстттаааннндддаааррртттууу...   ВВВ   тттооо   ввврррееемммяяя   ---   ввв   кккооонннцццеее   111999888000---ххх   ---   РРРаааллльььффф   иии   дддрррууугггиииеее   
вввыыысссшшшиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   кккооомммпппааанннииииии   пппррроооссстттооо   ууутттооопппааалллиии   ввв   бббууумммааагггаааххх...   
ИИИмммеееннннннооо   ввв   бббууумммааагггаааххх   ---   нннеее   ввв   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ЕЕЕссслллиии   тттрррееебббооовввааалллааасссььь   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   зззааакккааазззыыывввааатттььь   фффииинннааанннсссооовввоооййй   гггррруууппппппеее   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   ооотттчччеееттт...   ВВВмммееессстттеее   ссс   JJJooohhhnnnsssooonnn   &&&   JJJooohhhnnnsssooonnn   ввв   цццееелллоооммм   РРРаааллльььффф   
пппрррооошшшеееллл   чччеееррреееззз   тттяяяжжжееелллыыыййй   пппррроооцццееесссссс   вввнннееедддрррееенннииияяя   ввв   ууумммыыы   ииидддеееиии   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   
ееедддиииннныыыййй   нннааабббоооррр   сссиииссстттеееммм   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеееоообббхххооодддиииммм   дддллляяя   вввыыыжжжииивввааанннииияяя   
кккооомммпппааанннииииии   ввв   кккооонннкккууурррееенннтттннноооййй   бббооорррьььбббеее...   

ОООддднннааажжждддыыы,,,   кккооогггдддааа   нннооовввыыыеее   сссиииссстттееемммыыы   бббыыылллиии   тттооолллььькккооо   чччтттооо   пппууущщщеееннныыы   ввв   
эээккксссппплллуууааатттаааццциииююю,,,   РРРаааллльььффф   ссслллууучччааайййнннооо   ссстттооолллкккнннууулллсссяяя   ссс   ооодддннниииммм   иииззз   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   кккооомммпппааанннииииии   иии   ссспппрррооосссиииллл   ууу   нннееегггооо:::   """ВВВыыы   ууужжжеее   
пппооолллууучччииилллиии   мммоооююю   зззааапппиииссскккууу???"""   ААА   пппооолллууучччиииввв   ооотттрррииицццааатттеееллльььннныыыййй   ооотттвввеееттт,,,   ууутттооочччннниииллл:::   
"""ЯЯЯ   пппоооссслллаааллл   ееееее   ввваааммм   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее"""...   """НННууу,,,   ---   нннааачччаааллл   
ооопппрррааавввдддыыывввааатттьььсссяяя   ееегггооо   сссоообббееесссееедддннниииккк,,,   ---   пппооонннииимммаааееетттеее,,,   яяя   нннеее   пппоооллльььзззуууюююсссььь   
кккооомммпппьььююютттеееррроооммм"""...   """ВВВ   тттааакккоооммм   ссслллууучччаааеее,,,   ---   ооотттрррееезззаааллл   РРРаааллльььффф,,,   ---   вввыыы   тттееепппееерррььь   вввррряяяддд   
лллиии   кккооогггдддааа---лллииибббооо   пппооолллууучччииитттеее   оооттт   мммеееннняяя   сссооооообббщщщеееннниииеее,,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   яяя   бббоооллльььшшшеее   нннеее   
сссоообббиииррраааюююсссььь   вввееессстттиии   бббууумммааажжжнннуууююю   пппееерррееепппиииссскккууу   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии"""...   НННааа   
ссслллееедддуууююющщщиииййй   дддееенннььь   нннааа   ссстттооолллеее   эээтттооогггооо   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяя   ууужжжеее   ссстттооояяяллл   
кккооомммпппьььююютттеееррр...   

ДДДжжжоооннн   УУУооорррнннеееррр,,,   дддиииррреееккктттоооррр   пппооо   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннноооййй   чччааассстттиии   ввв   
BBBoooeeeiiinnnggg,,,   тттааакккжжжеее   пппрррииимммеееннниииллл   ссстттрррааатттееегггиииююю   """иииннниииццциииааатттииивввыыы   сссвввееерррхххууу"""...   ПППееерррвввыыымммиии   
чччееетттыыырррьььмммяяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии   нннооовввоооййй   сссиииссстттееемммыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   ввв   
эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии   ссстттааалллиии,,,   ввв   хххрррооонннооолллооогггииичччееессскккоооммм   пппоооррряяядддкккеее:::   ггглллааавввннныыыййй   
иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр,,,   дддвввааа   дддиииррреееккктттооорррааа   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооййй   
чччааассстттиии   иии   сссаааммм   ДДДжжжоооннн...   ОООннн   зззнннаааллл,,,   чччтттооо,,,   ееессслллиии   вввыыысссшшшиииеее   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   
пппрррииимммуууттт   ееееее   ккк   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю,,,   вввсссеее   пппрррооочччиииеее,,,   гггллляяядддяяя   нннааа   ннниииххх,,,   сссдддееелллаааюююттт   тттооо   
жжжеее   сссааамммоооеее...   ДДДооо   рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя   ееедддиииннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   ввв   
BBBoooeeeiiinnnggg   бббыыытттооовввааалллооо   мммнннеееннниииеее,,,   чччтттооо   ооонннааа   ееессслллиии   иии   пппррриииоообббрррееетттеееттт   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккоооеее   
зззнннааачччеееннниииеее   дддллляяя   кккооомммпппааанннииииии,,,   тттооо   нннеее   ррраааннньььшшшеее   чччеееммм   чччеееррреееззз   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт;;;   
оооддднннааакккооо   ууужжжеее   чччеееррреееззз   нннееессскккооолллььькккооо   мммееесссяяяцццеееввв   пппоооссслллеее   ееееее   пппуууссскккааа   ввв   
эээккксссппплллуууааатттаааццциииююю   ввв   111999999666   гггооодддууу   пппррроооииизззооошшшлллооо   сссоообббыыытттиииеее,,,   яяяссснннооо   пппооокккааазззааавввшшшееееее   
нннааассстттооояяящщщееееее   пппооолллооожжжеееннниииеее   дддеееллл...   КККаааккк   ррраааззз   ввв   ДДДееенннььь   БББлллааагггооодддааарррееенннииияяя,,,   кккооогггдддааа   
тттрррууудддоооввваааяяя   жжжииизззнннььь   АААмммееерррииикккиии   зззааамммиииррраааеееттт   нннааа   нннееессскккооолллььькккооо   ддднннеееййй,,,   ооодддиииннн   иииззз   
вввыыысссшшшиииххх   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   BBBoooeeeiiinnnggg   оообббсссууужжждддаааллл   ссс   еееввврррооопппееейййссскккииимммиии   
тттоооррргггооовввыыымммиии   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяямммиии   дддееетттааалллиии   кккрррууупппнннооогггооо   кккооонннтттррраааккктттааа...   ИИИ   нннааадддооо   
бббыыылллооо   ссслллууучччииитттьььсссяяя,,,   чччтттооо   кккооомммууу---тттооо   иииззз   оообббссслллууужжжиииввваааююющщщееегггооо   пппееерррсссооонннааалллааа   нннеее   
ооотттдддыыыхххааалллооосссььь   иии   оооннн   пппооо   нннееечччаааяяянннннноооссстттиии   вввыыыккклллююючччиииллл   пппииитттаааннниииеее   пппооочччтттооовввооогггооо   
сссееерррвввееерррааа...   ИИИззз---зззааа   пппрррааазззддднннииикккоооввв   зззааапппуууссстттииитттььь   сссиииссстттееемммууу   ууудддааалллооосссььь   тттооолллььькккооо   чччеееррреееззз   
нннееессскккооолллььькккооо   ддднннеееййй...   BBBoooeeeiiinnnggg   вввсссеее   жжжеее   пппооолллууучччииилллааа   тттоооттт   зззааакккаааззз,,,   оооддднннааакккооо   пппоооссслллеее   
эээтттооогггооо   ииинннцццииидддееенннтттааа   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   кккооомммпппааанннииииии   пппооозззааабббооотттииилллооосссььь   ооо   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   
ссснннааабббдддииитттььь   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   рррееезззееерррвввннныыыммм   пппииитттаааннниииеееммм   иии   вввсссеееммм   пппрррооочччиииммм,,,   



чччтттооо   пппооолллааагггаааееетттсссяяя   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыммм   сссиииссстттееемммаааммм   кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   

СССмммыыысссллл   вввсссеееххх   эээтттиииххх   пппрррииимммеееррроооввв   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   ггглллааавввааа   
кккооомммпппааанннииииии   дддооолллжжжеееннн   ооосссооозззнннааавввааатттььь   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккуууююю   вввааажжжннноооссстттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   ииимммеееннннннооо   оооттт   нннееегггооо   зззааавввииисссиииттт   
пппрррооодддвввииижжжеееннниииеее   вввааажжжнннееейййшшшиииххх   дддееелллооовввыыыххх   иииннниииццциииааатттиииввв   иии   ииимммеееннннннооо   оооннн   
ууукккааазззыыыввваааеееттт   пппууутттььь   дддрррууугггиииммм...   НННиииккктттооо   нннеее   тттрррееебббуууеееттт   оооттт   вввааассс   ссстттааанннооовввииитттьььсссяяя   
ссспппеееццциииааалллиииссстттоооммм...   ВВВ   сссууущщщннноооссстттиии,,,   ееессслллиии   вввыыы   зззнннаааееетттеее   рррааасссшшшииифффрррооовввкккиии   ссслллииишшшкккоооммм   
бббоооллльььшшшооогггооо   чччиииссслллааа   сссооокккрррааащщщеееннниииййй   иииззз   оооббблллааассстттиии   ИИИТТТ,,,   мммооожжжнннооо   пппрррееедддпппооолллооожжжииитттььь,,,   
чччтттооо   вввыыы   зззааанннииимммаааееетттееесссььь   нннеее   тттеееммм   ааассспппеееккктттоооммм   эээтттиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ЧЧЧтттоообббыыы   
пппоооннняяятттььь,,,   кккаааккк   пппрррииимммеееннняяятттььь   иииххх   нннааа   пппоооллльььзззууу   дддееелллааа,,,   нннууужжжнннооо   нннааачччааатттььь   ссс   бббааазззооовввыыыххх   
зззнннаааннниииййй   ооо   кккооомммпппьььююютттеееррраааххх...   НННееевввааажжжнннооо,,,   кккаааккк   вввыыы   иииххх   пппооолллууучччииитттеее...   ЯЯЯ   зззнннаааююю   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннааанннииимммааалллиии   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв,,,   чччтттоообббыыы   тттеее   
пппрррииихххооодддииилллиии   ввв   ооопппрррееедддееелллееенннннноооеее   ввврррееемммяяя   кккааажжждддуууююю   нннееедддееелллююю   иии   рррааасссссскккааазззыыывввааалллиии   
иииммм   вввсссеее,,,   чччтттооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   зззнннааатттььь   оооббб   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх...   
ДДДрррууугггоооййй   пппооопппуууллляяярррннныыыййй   ссспппооосссоооббб   ---   сссвввееессстттиии   тттееесссннноооеее   зззнннааакккооомммссстттвввооо   ссс   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееммм   сссвввоооеееййй   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ... 
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ЧЧЧааассстттььь   VVV...   ОООТТТРРРАААСССЛЛЛЕЕЕВВВОООЙЙЙ   ВВВЗЗЗГГГЛЛЛЯЯЯДДД   

   

111999...   СССИИИСССТТТЕЕЕМММААА   ЗЗЗДДДРРРАААВВВООООООХХХРРРАААНННЕЕЕНННИИИЯЯЯ   ---   РРРАААЗЗЗРРРОООЗЗЗНННЕЕЕННННННЫЫЫЕЕЕ   

ОООСССТТТРРРОООВВВКККИИИ   ИИИЛЛЛИИИ   ЕЕЕДДДИИИНННЫЫЫЙЙЙ   КККОООНННТТТИИИНННЕЕЕНННТТТ???   

ОООррргггааанннииизззааацццииииии    сссфффееерррыыы    ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя    тттрррааатттяяяттт   

ооогггрррооомммннныыыеее    сссуууммммммыыы    нннааа    ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннныыыеее    

дддиииааагггннноооссстттииичччееессскккиииеее    сссиииссстттееемммыыы ,,,    нннооо    эээкккооонннооомммяяяттт   нннааа   

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх    пппооотттооокккаааххх    ---   иии    нннааа    бббууумммааажжжнннуууююю    рррааабббооотттууу   

ууухххооодддиииттт    дддооо    333000%%%   вввсссеееххх    зззааатттррраааттт    нннааа    ззздддрррааавввоооооохххрррааанннеееннниииеее ...   

ПППооодддхххооодддыыы ,,,    ввв    оооссснннооовввеее    кккооотттооорррыыыххх    лллееежжжаааттт    ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее    

пппооотттооокккиии    иии    ссстттаааннндддаааррртттииизззааацццииияяя ,,,    оооттткккрррыыыввваааюююттт    вввооозззмммооожжжннноооссстттиии    

дддллляяя    пппоооссстттррроооееенннииияяя    нннееедддооорррооогггиииххх    ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыххх    

мммееедддииицццииинннссскккиииххх    сссиииссстттеееммм ,,,    ссспппооосссоообббннныыыххх    ууулллууучччшшшииитттььь    

дддиииааагггннноооссстттииикккууу   иии    лллееечччеееннниииеее    пппаааццциииееенннтттоооввв    нннааа    вввсссеееххх    эээтттааапппаааххх    

мммееедддииицццииинннссскккооогггооо    оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя:::    оооттт    эээкккссстттрррееенннннноооййй    

пппооомммооощщщиии    иии    гггоооссспппииитттааалллииизззааацццииииии    дддооо    дддиииссспппааанннсссееерррнннооогггооо   

нннаааббблллюююдддееенннииияяя    иии    ааанннааалллииизззааа   дддооолллгггоооввврррееемммееенннннныыыххх    тттеееннндддееенннццциииййй ...    

ПППрррииивввееедддеееннныыы    пппрррииимммееерррыыы    иииззз    ооопппыыытттааа    AAAcccaaadddiiiaaannn   AAAmmmbbbuuulllaaannnccceee   

aaannnddd   AAAiiirrr   MMMeeeddd   SSSeeerrrvvviiiccceeesss,,,    мммееедддииицццииинннссскккооогггооо   цццееенннтттрррааа    SSSeeennntttaaarrraaa,,,    

дддееетттссскккоооййй    бббоооллльььнннииицццыыы    СССиииэээтттлллааа    иии    ВВВВВВССС    СССШШШААА ...    

   



ВВВрррааачччееебббннныыыййй    тттааакккттт   нннеее   зззааамммеееннниииттт   пппрррааавввиииллльььнннооогггооо   дддиииааагггнннооозззааа...   АААллльььфффррреееддд   

СССлллоооуууннн,,,   пппрррееедддсссееедддааатттееелллььь   сссооовввееетттааа   дддиииррреееккктттоооррроооввв   GGGeeennneeerrraaalll   MMMoootttooorrrsss   

НННееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   оооддднннооогггооо   иииззз   нннооовввыыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
сссрррооочччнннооо   вввыыызззвввааалллиии   ввв   рррооодддннноооййй   шшштттаааттт   ввв   сссвввяяязззиии   ссс   тттеееммм,,,   чччтттооо   ууу   ееегггооо   мммааатттеееррриии   
ссслллууучччииилллсссяяя   мммииикккррроооииинннсссуууллльььттт...   КККооогггдддааа   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   (((ииимммяяя   ииизззмммееенннееенннооо)))   
вввыыыпппииисссааалллааасссььь   иииззз   бббоооллльььнннииицццыыы,,,   ооонннааа   нннееекккооотттоооррроооеее   ввврррееемммяяя   жжжииилллааа   ууу   сссвввоооеееййй   
сссееессстттрррыыы,,,   пппооокккааа   сссыыыннн   зззааанннииимммааалллсссяяя   оооррргггааанннииизззаааццциииеееййй   ееееее   пппееерррееееееззздддааа   нннааа   СССееевввееерррооо---
ЗЗЗааапппаааддд   СССШШШААА,,,   пппоооббблллииижжжеее   ккк   сссееебббеее:::   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   ооопппрррааавввииилллааасссььь   оооттт   
ииинннсссуууллльььтттааа,,,   нннооо   жжжииитттььь   оооддднннааа   ууужжжеее   нннеее   мммоооггглллааа...   ЗЗЗдддооорррооовввьььеее   ееееее   ууухххууудддшшшааалллооосссььь,,,   иии   
ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   еееййй   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   ссснннооовввааа   лллооожжжииитттьььсссяяя   ввв   бббоооллльььнннииицццууу...   

ВВВ   иииссстттооорррииииии   бббооолллееезззннниии   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   зззааа   пппоооссслллееедддннниииеее   дддвввааа   гггооодддааа   ееееее   
жжжииизззннниии   пппрррооояяявввииилллииисссььь   кккаааккк   лллууучччшшшиииеее,,,   тттаааккк   иии   хххууудддшшшиииеее   ссстттоооррроооннныыы   
ааамммееерррииикккааанннссскккоооййй   сссиииссстттееемммыыы   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя...   ЕЕЕеее   дддоообббрррооосссооовввееессстттнннооо,,,   ссс   
пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   сссааамммыыыххх   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   мммееетттооодддоооввв   лллееечччииилллиии   бббооолллееееее   дддееесссяяяттткккааа   
ввврррааачччеееййй   ввв   тттррреееххх   бббоооллльььнннииицццаааххх,,,   рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыххх   ввв   дддвввуууххх   рррааазззннныыыххх   шшштттааатттаааххх...   
ПППооо   мммеееррреее   тттооогггооо   кккаааккк   бббооолллееезззнннььь   пппрррооогггрррееессссссииирррооовввааалллааа,,,   ееееее   рррооодддннныыыеее,,,   
пппрррииинннааадддлллееежжжааавввшшшиииеее   ккк   сссррреееддднннееемммууу   ккклллааассссссууу,,,   ииимммееелллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ккк   ссслллууужжжбббаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   оообббееессспппееечччииивввааалллиии   дддоооссстттааатттооочччнннооо   вввыыысссооокккиииййй   
ууурррооовввееенннььь   ууухххооодддааа   зззааа   бббоооллльььннноооййй...   БББоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   рррааасссхххооодддоооввв   пппооокккрррыыывввааалллааасссььь   
сссиииссстттееемммоооййй   бббееесссппплллааатттнннооогггооо   мммееедддииицццииинннссскккооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   MMMeeedddiiicccaaarrreee   иии   
лллииичччннноооййй   ссстттрррааахххооовввкккоооййй   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс,,,   оооссстттаааллльььннноооеее   дддоооппплллааачччииивввааалллиии   ооонннааа   иии   ееееее   
рррооодддннныыыеее...   МММнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыеее   ввврррааачччиии,,,   мммееедддииицццииинннссскккиииеее   сссееессстттрррыыы   иии   дддрррууугггоооййй   
пппееерррсссооонннаааллл   пппрррооояяявввллляяялллиии   сссвввоооиии   лллууучччшшшиииеее   пппрррооофффееессссссиииооонннаааллльььннныыыеее   кккааачччееессстттвввааа   иии   
ооотттнннооосссииилллииисссььь   ккк   нннеееййй   ссс   нннеееииизззмммееенннннноооййй   зззааабббооотттоооййй...   ДДДооо   сссааамммоооййй   сссвввоооеееййй   сссмммеееррртттиии,,,   
нннааассстттууупппииивввшшшеееййй   вввооо   ссснннеее,,,   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   нннааахххооодддииилллааасссььь   ввв   дддоооссстттооойййннныыыххх   
уууссслллооовввииияяяххх...   

ИИИ   вввсссеее   жжжеее   сссиииссстттееемммааа   ооокккааазззааалллааасссььь   дддааалллееекккааа   оооттт   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввааа...   КККооогггдддааа   
мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   вввыыыпппииисссааалллааасссььь   иииззз   бббоооллльььнннииицццыыы   ввв   пппееерррвввыыыййй   ррраааззз   иии   
пппееерррееебббрррааалллааасссььь   ккк   сссееессстттррреее,,,   жжжииивввшшшеееййй   сссооовввсссеееммм   ррряяядддоооммм,,,   ввв   сссооосссеееддднннеееммм   гггооорррооодддеее,,,   
сссбббоооййй   пппррриии   пппееерррееедддааачччеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   мммееежжждддууу   ееееее   лллееечччааащщщииимммиии   ввврррааачччааамммиии   
пппрррииивввеееллл   ккк   оооссслллооожжжнннеееннниииююю...   ДДДооозззииирррооовввкккааа   лллееекккааарррссстттвввааа,,,   нннааазззнннааачччеееннннннооогггооо   мммиииссссссиииссс   
ДДДжжжооонннссс   пппееерррвввыыыммм   ввврррааачччоооммм,,,   дддооолллжжжнннааа   бббыыылллааа   пппоооссстттееепппеееннннннооо   ссснннииижжжааатттьььсссяяя,,,   нннооо   
дддрррууугггоооййй   вввррраааччч   оооббб   эээтттоооммм   нннеее   зззнннаааллл,,,   иии   бббоооллльььнннаааяяя   пппрррооодддооолллжжжааалллааа   пппрррииинннииимммааатттььь   
лллееекккааарррссстттвввооо   ввв   пппрррееежжжннниииххх   дддооозззаааххх,,,   тттаааккк   чччтттооо,,,   кккооогггдддааа   ооонннааа   нннааакккооонннеееццц   пппеееррреееееехххааалллааа   
нннааа   СССееевввееерррооо---ЗЗЗааапппаааддд,,,   ееееее   пппрррииишшшлллооосссььь   сссрррооочччнннооо   гггоооссспппииитттааалллииизззииирррооовввааатттььь   иииззз---зззааа   
пппоообббооочччнннооогггооо   дддееейййссстттвввииияяя   вввыыысссооокккиииххх   дддоооззз   пппрррееепппааарррааатттааа...   ПППоооссскккооолллььькккууу   иииссстттооорррииииии   
бббооолллееезззннниии   пппррриии   нннеееййй   нннеее   бббыыылллооо,,,   ррряяяддд   дддооорррооогггоооссстттооояяящщщиииххх   ааанннааалллииизззоооввв   пппрррииишшшлллооосссььь   
пппрррооовввееессстттиии   зззааанннооовввооо...   АААнннааалллооогггииичччнннаааяяя   пппррроооббблллееемммааа   вввооозззннниииккклллааа   ссспппуууссстттяяя   гггоооддд,,,   
кккооогггдддааа   ооонннааа   ооокккааазззааалллааасссььь   ууужжжеее   ввв   тттрррееетттьььеееййй   бббоооллльььнннииицццеее...   ПППоооссслллеееддднннееееее   
тттрррееехххнннееедддеееллльььннноооеее   пппрррееебббыыыввваааннниииеее   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   ввв   ссстттаааццциииооонннаааррреее   оообббооошшшлллооосссььь   ввв   
222555   тттыыысссяяяччч   дддоооллллллаааррроооввв,,,   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   еееййй   нннеее   дддееелллааалллиии   нннииикккааакккиииххх   
дддооорррооогггиииххх   хххиииррруууррргггииичччееессскккиииххх   ооопппеееррраааццциииййй...   ВВВ   кккааакккоооййй---тттооо   мммооомммееенннттт   вввррраааччч   
пппееерррееепппууутттаааллл   ееееее   ссс   дддрррууугггоооййй   бббоооллльььннноооййй   иии,,,   пппееерррееедддаааввваааяяя   дддееелллааа   сссвввоооееемммууу   кккоооллллллееегггеее,,,   
ссскккааазззаааллл   ееемммууу   пппооо   тттееелллееефффооонннууу,,,   чччтттооо   ееееее   пппоооссслллееедддннняяяяяя   гггоооссспппииитттааалллииизззааацццииияяя   бббыыылллааа   
ооошшшииибббооочччннноооййй...   ААА   мммееежжждддууу   тттеееммм   дддееелллооо   пппррроооииисссхххооодддииилллооо   мммееенннееееее   чччеееммм   зззааа   нннееедддееелллююю   дддооо   
сссмммеееррртттиии   бббоооллльььннноооййй...   



НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   ссстттаааррраааннниииеее   рррооодддннныыыххх   рррааазззоообббрррааатттьььсссяяя   вввооо   вввсссеееххх   тттооонннкккоооссстттяяяххх   
рррааабббооотттыыы   мммееедддииицццииинннссскккиииххх   иии   сссоооццциииаааллльььннныыыххх   ссслллууужжжббб,,,   тттооо   иии   дддееелллооо   вввооозззнннииикккааалллиии   вввсссеее   
нннооовввыыыеее   пппррроооббблллееемммыыы...   СССыыыннн   иии   нннееевввееесссттткккааа   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс,,,   сссмммеееннняяяяяя   дддррруууггг   
дддрррууугггааа,,,   оообббзззвввааанннииивввааалллиии   рррааазззлллииичччннныыыеее   ууучччрррееежжждддееенннииияяя   иии   вввыыыссстттаааииивввааалллиии   ввв   ннниииххх   
мммнннооогггооочччааасссооовввыыыеее   ооочччееерррееедддиии...   ОООддднннууу   иииззз   ккклллиииннниииккк   пппрррииишшшлллооосссььь   цццееелллыыыййй   гггоооддд   
ууубббееежжждддааатттььь   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   вввнннооовввььь   иии   вввнннооовввььь   пппрррииисссыыылллаааееемммыыыеее   еееююю   сссчччееетттааа   дддааавввнннооо   
оооппплллааачччеееннныыы...   

ККК   лллееечччеееннниииююю   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс   бббыыылллооо   пппрррииичччааассстттнннооо   ссстттооолллььькккооо   ввврррааачччеееййй,,,   
бббоооллльььннниииццц,,,   аааппптттеееккк,,,   ссслллууужжжббб   ууухххооодддааа   зззааа   бббоооллльььннныыымммиии,,,   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   иии   
чччааассстттннныыыххх   ааагггееенннтттссстттввв,,,   чччтттооо   оообббъъъеееммм   бббууумммааажжжннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   дддоооссстттииигггаааллл   
нннееевввооооообббрррааазззииимммыыыххх   мммааасссшшштттааабббоооввв...   """ПППррриии   кккааажжждддоооммм   оообббоооссстттрррееенннииииии   мммааамммиииннноооййй   
бббооолллееезззннниии   ссстттооопппкккааа   бббууумммаааггг   ррроооссслллааа   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   дддюююййймммааа   ввв   мммееесссяяяццц""",,,   ---   
вввссспппооомммииинннаааеееттт   сссыыыннн   мммиииссссссиииссс   ДДДжжжооонннссс... 

   

•••   СССееетттььь   дддееелллаааеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   хххооозззяяяиииннноооммм   сссвввоооееегггооо   ззздддооорррооовввьььяяя   

ЯЯЯ   лллииичччнннооо   пппрррооовввеееллл   мммнннооогггооо   чччааасссоооввв   ввв   СССееетттиии,,,   ииизззууучччаааяяя   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   
бббооолллееезззннняяяххх,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   ссстттааалллкккииивввааалллииисссььь   мммоооиии   рррооодддннныыыеее   иии   дддрррууузззьььяяя...   ПППррроооссстттооо   
пппооорррааазззииитттеееллльььнннооо,,,   нннааассскккооолллььькккооо   пппооодддррроообббнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   мммооожжжнннооо   тттаааммм   
нннааайййтттиии...   ССС   дддрррууугггоооййй   ссстттоооррроооннныыы,,,   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   пппооолллнннооо   шшшааарррлллааатттааанннссстттвввааа,,,   тттаааккк   
чччтттооо   нннеее   ссстттоооиииттт   вввееерррииитттььь   вввсссееемммууу,,,   чччтттооо   вввыыы   тттаааммм   оообббнннааарррууужжжииитттеее...   СССтттааарррааайййтттееесссььь   
оооцццееенннииивввааатттььь   кккооомммпппееетттееенннтттннноооссстттььь   лллюююдддеееййй   иии   оооррргггааанннииизззаааццциииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяюююттт   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   

СССооо   ввврррееемммееенннеееммм   нннааалллииичччиииеее   ввв   сссееетттиии   тттааакккооогггооо   оообббииилллииияяя   сссвввееедддеееннниииййй   
оооббблллееегггчччиииттт   лллюююдддяяяммм   дддоооссстттуууппп   ккк   мммееедддииицццииинннссскккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   пппооовввыыысссиииттт   иииххх   
ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттььь   зззааа   сссоообббссстттвввееенннннноооеее   ззздддооорррооовввьььеее...   ГГГлллааавввааа   ааадддмммиииннниииссстттрррааацццииииии   
пппрррееезззииидддееенннтттааа   КККаааррртттееерррааа   ХХХэээмммииилллтттоооннн   ДДДжжжооорррдддаааннн   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз   сссрррааажжжааалллсссяяя   ссс   
рррааакккоооммм...   ВВВ   пппееерррвввыыыййй   ррраааззз   оооннн   ееедддвввааа   нннеее   сссдддааалллсссяяя,,,   нннооо   ооодддиииннн   иииззз   ееегггооо   дддрррууузззеееййй   
ссскккааазззаааллл:::   """НННиииккктттооо   нннеее   зззаааииинннтттееерррееесссоооввваааннн   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   тттыыы   вввыыыззздддооорррооовввеееллл,,,   
бббоооллльььшшшеее,,,   чччеееммм   тттыыы   сссаааммм"""   ---   иии   ууубббееедддиииллл   ДДДжжжооорррдддааанннааа,,,   чччтттооо   ееемммууу   нннааадддооо   сссааамммооомммууу   
зззаааннняяятттьььсссяяя   сссвввоооиииммм   лллееечччеееннниииеееммм...   ЧЧЧтттоообббыыы   ссспппрррааавввииитттьььсссяяя   ссс   эээтттоооййй   пппееерррвввоооййй   
бббооолллееезззннньььююю,,,   кккооотттоооррраааяяя,,,   пппооо   мммнннеееннниииююю   ДДДжжжооорррдддааанннааа,,,   бббыыылллааа   вввыыызззвввааанннааа   
вввоооззздддееейййссстттвввиииеееммм   дддееефффооолллиииааанннтттааа   """эээйййддджжжееенннттт   ооорррааанннддджжж""",,,   пппрррииимммеееннняяявввшшшееегггооосссяяя   вввооо   
ввврррееемммяяя   вввьььееетттнннааамммссскккоооййй   вввооойййннныыы,,,   ДДДжжжооорррдддаааннн   шшштттууудддиииррроооввваааллл   мммееедддииицццииинннссскккиииеее   
кккнннииигггиии   пппооо   бббиииббблллиииооотттееекккаааммм...   ДДДееесссяяятттььь   лллеееттт   ссспппуууссстттяяя,,,   зззааабббооолллеееввв   рррааакккоооммм   
пппрррееедддссстттааатттеееллльььннноооййй   жжжееелллееезззыыы,,,   оооннн   оообббрррааатттииилллсссяяя   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу,,,   ссстттаааллл   
нннааассстттооояяящщщиииммм   эээкккссспппеееррртттоооммм   ввв   дддааанннннноооййй   оооббблллааассстттиии   мммееедддиииццциииннныыы   иии   пппррриииннняяяллл   
аааккктттииивввннноооеее   ууучччааассстттиииеее   ввв   сссоообббссстттвввееенннннноооммм   лллееечччееенннииииии...   

ГГГлллааавввааа   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   ЭЭЭннндддиии   ГГГррроооуууввв   пппррриииоообббррреееллл   сссхххооожжжиииййй   ооопппыыыттт,,,   
кккооогггдддааа   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннааазззаааддд   тттооожжжеее   зззааабббооолллеееллл   рррааакккоооммм   пппррроооссстттааатттыыы...   ПППоооиииссскккаааввв   
ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   мммееетттооодддииикккаааммм   лллееечччееенннииияяя,,,   оооннн   
бббыыыссстттрррооо   пппоооннняяяллл,,,   чччтттооо   пппооо   эээтттоооййй   тттееемммеее   нннеееттт   сссооолллииидддннныыыххх   сссрррааавввнннииитттеееллльььннныыыххх   
ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй...   ТТТооогггдддааа   оооннн   рррееешшшиииллл   зззаааннняяятттьььсссяяя   эээтттиииммм   сссаааммм   иии   нннааапппииисссаааллл   
нннааассстттооояяящщщееееее   нннаааууучччннноооеее   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее,,,   оооссснннооовввыыыввваааяяясссььь   тттооолллььькккооо   нннааа   
сссоообббрррааанннннныыыххх   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   """сссыыырррыыыххх"""   мммааатттеееррриииааалллаааххх!!!   



ДДДжжжооорррдддаааннн,,,   ииимммеееяяя   нннааассслллееедддссстттвввеееннннннуууююю   пппрррееедддрррааассспппооолллооожжжееенннннноооссстттььь   ккк   рррааакккууу   
пппррроооссстттааатттыыы,,,   вввыыыбббррраааллл   хххиииррруууррргггииичччееессскккиииййй   мммееетттоооддд   лллееечччееенннииияяя...   ГГГррроооуууввв,,,   ууу   кккооотттооорррооогггооо   
бббыыыллл   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   иииннноооййй   ааанннааамммнннеееззз   иии   иииннныыыеее   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттвввааа,,,   оооссстттааанннооовввииилллсссяяя   
нннааа   лллууучччееевввоооййй   тттееерррааапппииииии...   ВВВааажжжнннооо,,,   чччтттооо   оообббааа   пппаааццциииееенннтттааа   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   
пппррриииннняяялллиии   ооосссооозззнннааанннннноооеее   рррееешшшеееннниииеее,,,   ооопппиииррраааяяясссььь   нннааа   ккквввааалллииифффиииццциииррроооввваааннннннуууююю   
мммееедддииицццииинннссскккуууююю   кккооонннсссуууллльььтттаааццциииююю   иии   рррееезззуууллльььтттааатттыыы   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   ииизззыыыссскккаааннниииййй...   

ОООддднннааакккооо   дддллляяя   бббоооллльььннныыыххх   ИИИнннтттееерррнннеееттт   ---   эээтттооо   нннееечччтттооо   бббоооллльььшшшееееее,,,   чччеееммм   
иииссстттооочччннниииккк   мммееедддииицццииинннссскккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ЛЛЛюююдддиии,,,   ссстттрррааадддаааююющщщиииеее   ооодддннноооййй   иии   
тттоооййй   жжжеее   бббооолллееезззннньььююю,,,   пппооолллууучччаааюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   оообббщщщааатттьььсссяяя   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм,,,   
оообббмммееенннииивввааатттьььсссяяя   ооопппыыытттоооммм...   ОООннниии   нннеее   чччууувввссстттвввуууюююттт   сссееебббяяя   ооодддииинннооокккииимммиии   ввв   сссвввоооеееййй   
бббееедддеее...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   сссвввяяязззыыыввваааеееттт   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   бббоооллльььннныыыххх   иииззз   вввсссеееххх   ууугггооолллкккоооввв   
мммииирррааа,,,   ааа   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   кккооонннфффееерррееенннцццииииии   ссслллууужжжаааттт   ууудддоообббннныыыммм   сссрррееедддссстттвввоооммм   
оообббщщщееенннииияяя...   

ЦЦЦееенннтттррр   ооонннкккооолллооогггииичччееессскккиииххх   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   ФФФрррееедддааа   ХХХааатттчччииинннсссооонннааа   ввв   
СССиииэээтттлллеее   пппрррооовввооодддиииттт   эээкккссспппееерррииимммееенннттт   пппооо   сссоооззздддаааннниииююю   сссооооообббщщщееессстттвввааа   сссвввоооиииххх   
пппаааццциииееенннтттоооввв   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя   вввиииррртттуууаааллльььнннуууююю   ррреееаааллльььннноооссстттььь   дддллляяя   
сссоооззздддааанннииияяя   """эээффффффеееккктттааа   пппрррииисссууутттссстттвввииияяя"""...   ВВВиииррртттуууаааллльььннноооеее   зззнннааакккооомммссстттвввооо   
пппаааццциииееенннтттоооввв   иии   иииххх   рррооодддннныыыххх   ссс   ЦЦЦееенннтттррроооммм   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ввв   вввыыысссшшшеееййй   
ссстттееепппеееннниии   цццееенннннныыыййй   ооопппыыыттт:::   ооонннооо   пппооодддгггооотттааавввлллиииввваааеееттт   пппаааццциииееенннтттоооввв   ккк   
гггоооссспппииитттааалллииизззааацццииииии   тттаааккк,,,   чччтттоообббыыы   мммееессстттооо,,,   гггдддеее   оооннниии   бббууудддуууттт   лллееечччииитттьььсссяяя,,,   
пппооокккааазззааалллооосссььь   иииммм   зззнннааакккооомммыыыммм   иии   уууююютттннныыыммм...   ПППаааццциииееенннттт   иии   ееегггооо   рррооодддннныыыеее   мммооогггуууттт   
пппооосссееещщщааатттььь   ЦЦЦееенннтттррр   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт,,,   сссооовввеееррршшшааатттььь   вввиииррртттуууаааллльььннныыыеее   
тттрррееехххмммееерррннныыыеее   пппрррооогггууулллкккиии   пппооо   ооотттдддееелллеееннниииююю,,,   зззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   
пппооо   рррааазззннныыыммм   тттееемммаааммм,,,   оообббсссууужжждддааатттььь   ссс   дддрррууугггииимммиии   пппаааццциииееенннтттааамммиии   иии   иииххх   рррооодддннныыымммиии   
ииинннтттееерррееесссуууююющщщиииеее   иииххх   вввооопппрррооосссыыы...   КККооогггдддааа   пппаааццциииееенннттт   нннааахххооодддииитттсссяяя   ввв   ккклллииинннииикккеее,,,   
рррооодддссстттвввеееннннннииикккиии   мммооогггуууттт   оообббщщщааатттьььсссяяя   ссс   мммееедддииикккааамммиии   ввв   ооонннлллааайййнннооовввоооммм   рррееежжжииимммеее...   
ЭЭЭтттиии   вввиииррртттуууаааллльььннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   нннеее   зззааамммеееннняяяюююттт,,,   нннооо   сссууущщщееессстттвввеееннннннооо   
дддооопппооолллннняяяюююттт   лллииичччннныыыеее   кккооонннтттаааккктттыыы...   

ПППрррееедддссстттааавввиииммм   сссееебббеее,,,   ссскккооолллььькккооо   нннааарррооодддууу   бббыыылллооо   вввооовввлллееечччееенннооо   вввооо   вввсссююю   эээтттууу   
бббууумммааажжжнннуууююю   вввооолллооокккииитттууу...   НННааа   кккааажжждддооогггооо   ввврррааачччааа   ииилллиии   мммееедддсссееессстттрррууу,,,   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   зззаааннняяятттыыыххх   лллееечччеееннниииеееммм   ееегггооо   мммааатттеееррриии,,,   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   нннеее   
мммеееннньььшшшеее   дддееесссяяяттткккааа   ссслллууужжжааащщщиииххх   ввв   сссааамммыыыххх   рррааазззннныыыххх   оооррргггааанннииизззааацццииияяяххх   ---   
ввврррааачччееебббннныыыххх   иии   бббоооллльььнннииичччннныыыххх   ооофффииисссаааххх,,,   аааппптттееекккаааххх,,,   оооррргггааанннаааххх   сссоооццциииаааллльььнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   ссслллууужжжбббеее   бббееесссппплллааатттннноооййй   мммееедддииицццииинннссскккоооййй   пппооомммооощщщиии,,,   ссстттрррааахххооовввыыыххх   
кккооомммпппааанннииияяяххх...   ТТТаааккк   ввв   пппрррееежжжннниииеее   ввврррееемммееенннааа   вввооо   ввврррееемммяяя   вввоооееенннннныыыххх   кккааамммпппаааннниииййй   
нннааа   кккааажжждддооогггооо   сссооолллдддааатттааа   ввв   ооокккооопппаааххх   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   пппооо   дддвввааадддцццааатттььь   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
тттыыылллооовввыыыххх   ссслллууужжжббб...   

ПППооо   оооцццееенннкккаааммм   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   эээкккссспппеееррртттоооввв,,,   иииззз   оообббщщщеееййй   сссуууммммммыыы   
ееежжжееегггооодддннныыыххх   зззааатттррраааттт   нннааа   мммееедддииицццииинннссскккоооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   ввв   СССШШШААА,,,   
сссоооссстттааавввллляяяююющщщеееййй   ооокккооолллооо   тттррриииллллллиииооонннааа   дддоооллллллаааррроооввв,,,   оооттт   222000   дддооо   333000%%%   тттрррааатттииитттсссяяя   нннааа   
рррааабббооотттууу   ссс   бббууумммааагггааамммиии...   ВВВ   ккклллииинннииикккаааххх   эээтттааа   цццииифффрррааа   дддоооссстттииигггаааеееттт   444000---555000%%%...   ВВВсссееегггооо   
оооддднннааа   нннееедддеееллляяя   лллееечччееенннииияяя   бббоооллльььнннооогггооо   ввв   ссстттаааццциииооонннаааррреее   пппооорррооожжждддаааеееттт   дддооо   сссооотттннниии   
ссстттррраааннниииццц   бббууумммааажжжннныыыххх   дддооокккууумммееенннтттоооввв...   КККаааррртттииинннааа   ууусссууугггууубббллляяяееетттсссяяя   тттеееммм,,,   чччтттооо   
ооокккооолллооо   111333%%%   иииззз   ееежжжееегггоооддднннооо   вввыыыссстттааавввллляяяееемммыыыххх   111---222   мммиииллллллиииааарррдддоооввв   сссчччееетттоооввв   
вввооозззввврррааащщщаааююютттсссяяя   пппооо   пппрррииичччииинннеее   иииххх   ооошшшииибббооочччннноооссстттиии<<<$$$FFFKKKaaammmbbbiiizzz   FFFooorrroooooohhhaaarrr...   
"""RRRxxx:::   sssoooffftttwwwaaarrreee"""...   FFFooorrrbbbeeesss,,,   777   мммаааррртттааа   111999999777   ггг...,,,   ссстттррр...   111111444>>>...   



ССС   пппееерррееевввооодддоооммм   сссиииссстттееемммыыы   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя   СССШШШААА   нннааа   
кккооонннтттррраааккктттнннуууююю   мммооодддееелллььь   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   чччтттооо   бббыыылллооо   вввыыызззвввааанннооо   
ссстттрррееемммлллеееннниииеееммм   пппрррееесссееечччььь   зззлллоооууупппооотттррреееббблллееенннииияяя,,,   ссснннииизззииитттььь   ссстттоооииимммоооссстттььь   иии   
оообббееессспппееечччииитттььь   ссстттааабббиииллльььннноооссстттььь   иии   вввыыысссооокккоооеее   кккааачччееессстттвввооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   оообббъъъеееммм   
иии   ссслллооожжжннноооссстттььь   бббууумммааажжжннноооййй   рррааабббооотттыыы   рррееезззкккооо   вввыыыррроооссслллиии...   ВВВ   рррааамммкккаааххх   эээтттоооййй   
мммооодддееелллиии   оооррргггаааннныыы   оообббееессспппееечччееенннииияяя   бббееесссппплллааатттнннооогггооо   мммееедддииицццииинннссскккооогггооо   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   иии   чччааассстттннныыыеее   ссстттрррааахххооовввыыыеее   кккооомммпппааанннииииии   зззаааккклллююючччаааюююттт   ссс   
ввврррааачччааамммиии   кккооонннтттррраааккктттыыы   пппооо   пппрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииююю   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыххх   
мммееедддииицццииинннссскккиииххх   уууссслллуууггг   пппооо   фффиииккксссииирррооовввааанннннноооййй   цццееенннеее:::   111000000000   дддоооллллллаааррроооввв   зззааа   
ууудддааалллеееннниииеее   аааппппппеееннндддиииккксссааа,,,   111555   дддоооллллллаааррроооввв   зззааа   ииинннъъъееекккццциииююю   ааанннтттииибббиииооотттииикккааа   иии   ттт...ддд...   
СССоооггглллааассснннооо   ссспппрррааавввооочччнннииикккууу   """111999999888   SSSooouuurrrccceee   BBBooooookkk   ooofff    HHHeeeaaalllttthhh   IIInnnsssuuurrraaannnccceee   DDDaaatttaaa"""   ввв   
нннааачччааалллеее   111999999777   гггооодддааа   мммооодддеееллльььююю   кккооонннтттррраааккктттнннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ввв   СССШШШААА   
бббыыылллооо   ооохххвввааачччееенннооо   бббооолллееееее   111666000   мммиииллллллиииоооннноооввв   чччееелллооовввеееккк...   

ВВВрррааачччиии   пппооонннииимммаааюююттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   кккооонннтттррроооллляяя   рррааасссхххооодддоооввв   нннааа   
лллееечччеееннниииеее,,,   нннооо   сссееетттуууюююттт   нннааа   ооогггрррооомммннноооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   ииинннссстттрррууукккццциииййй   иии   
вввмммееешшшааатттеееллльььссстттвввооо   ввв   иииххх   рррааабббооотттууу   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   чччииинннооовввнннииикккоооввв   вввсссеееххх   ууурррооовввнннеееййй...   
ОООннниии   ооозззааабббооочччеееннныыы   тттеееммм,,,   чччтттооо   иииххх   ооогггрррааанннииичччиииввваааюююттт   ввв   вввыыыбббоооррреее   сссрррееедддссстттввв   
лллееечччееенннииияяя,,,   ааа   эээтттооо   мммооожжжеееттт   ссскккааазззыыывввааатттьььсссяяя   нннааа   ееегггооо   кккааачччееессстттвввеее...   НННааадддооо   ооотттмммееетттииитттььь,,,   
чччтттооо   оооннниии   иии   сссааамммиии   пппоооррроооййй   уууссслллооожжжннняяяюююттт   дддееелллооо,,,   пппооодддхххооодддяяя   ккк   иииссстттооорррииияяяммм   
бббооолллееезззннниии   пппаааццциииееенннтттоооввв   кккаааккк   ккк   кккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии,,,   ааа   ккк   
кккоооллллллееегггаааммм   ---   кккаааккк   ккк   кккооонннкккууурррееенннтттаааммм,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   нннеее   пппррриииннняяятттооо   дддееелллииитттьььсссяяя   
пппооодддоообббннноооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй...   ККК   тттооомммууу   жжжеее   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   сссвввоооеееммм   оооннниии   
яяявввллляяяююютттсссяяя   пппрррооотттииивввнннииикккааамммиии   кккооомммпппьььююютттееерррииизззааацццииииии,,,   хххооотттяяя   эээтттааа   нннееепппрррииияяязззнннььь   ввв   
зззнннааачччииитттеееллльььннноооййй   ссстттееепппеееннниии   сссвввяяязззааанннааа   ссс   тттеееммм,,,   чччтттооо   пппееерррвввыыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
сссиииссстттееемммыыы,,,   пппрррииимммеееннняяявввшшшиииееесссяяя   ввв   мммееедддииицццииинннеее,,,   бббыыылллиии   гггрррооомммоооззздддкккииимммиии   иии   
дддооорррооогггииимммиии...   

КККаааккк   ннниии   пппааарррааадддоооккксссаааллльььнннооо,,,   мммооодддееелллььь   кккооонннтттррраааккктттнннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   
ииизззлллюююббблллеееннннннаааяяя   мммииишшшееенннььь   кккрррииитттииикккиии   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   ввврррааачччеееййй,,,   мммооожжжеееттт   сссыыыгггрррааатттььь   
рррооолллььь   дддвввииижжжууущщщеееййй   сссииилллыыы,,,   ссспппооосссоообббссстттвввуууююющщщеееййй   шшшииирррооокккооомммууу   вввнннееедддррреееннниииююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   ввв   сссфффееерррууу   лллееечччееебббннныыыххх   уууссслллуууггг   иии   вввооозззввврррааащщщеееннниииююю   
кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   лллееечччеееннниииеееммм   ввв   рррууукккиии   мммееедддииикккоооввв...   КККооогггдддааа   ввврррааачччиии   сссмммооогггуууттт   
пппооолллууучччааатттььь   иииззз   кккооомммпппьььююютттееерррааа   мммааассссссууу   цццееенннннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй,,,   оооннниии   пппооо   
дддоооссстттоооииинннссстттвввууу   оооцццеееннняяяттт   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   ииинннфффооорррмммааатттииизззааацццииииии   иии   
пппррреееввврррааатттяяятттсссяяя   ввв   ееееее   ссстттоооррроооннннннииикккоооввв...   МММееежжждддууу   тттеееммм   пппаааццциииееенннтттыыы   ууужжжеее   
нннааачччииинннаааюююттт   пппооонннииимммааатттььь,,,   кккааакккиииммм   ккклллааадддееезззеееммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии   мммооожжжеееттт   ссстттааатттььь   дддллляяя   
ннниииххх   СССееетттььь   иии   ввв   кккааакккоооййй   ссстттееепппеееннниии   ооонннааа   пппооозззвввооолллиииттт   иииммм   ооощщщууутттииитттььь   сссееебббяяя   
хххооозззяяяееевввааамммиии   сссоообббссстттвввеееннннннооогггооо   ззздддооорррооовввьььяяя...   

РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя,,,   ссстттрррееемммяяясссььь   
пппооовввыыысссииитттььь   кккааачччееессстттвввооо   мммееедддииицццииинннссскккооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   тттааакккжжжеее   вввыыыссстттууупппаааюююттт   
зззааа   сссоооззздддаааннниииеее   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшееенннннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   пппоооррроооййй   
нннааатттааалллкккиииввваааяяясссььь   нннааа   сссооопппрррооотттииивввлллеееннниииеее   сссооовввееетттоооввв   дддиииррреееккктттоооррроооввв,,,   чччееерррееесссчччуууррр   
ууувввлллееечччееенннннныыыххх   ссснннииижжжеееннниииеееммм   рррааасссхххооодддоооввв   ввв   пппррроооцццееессссссеее   ссслллииияяяннниииййй,,,   
пппррроооииисссхххооодддииивввшшшиииххх   ввв   пппоооссслллееедддннниииеее   гггооодддыыы...   ДДДооо   сссееегггооодддннняяяшшшнннееегггооо   дддннняяя   
ззздддрррааавввоооооохххрррааанннеееннниииеее   тттрррааатттииилллооо   нннааа   рррааазззвввииитттиииеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй   лллииишшшььь   222---333%%%   оооттт   оообббооорррооотттааа   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю,,,   ссскккааажжжеееммм,,,   ссс   111555%%%   ввв   
бббааанннкккооовввссскккоооййй   ооотттрррааассслллиии...   ХХХооотттяяя   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннеееннниииеее   ооотттнннооосссииитттсссяяя   ккк   
вввыыысссооокккооотттееехххнннооолллооогггииичччннныыыммм   ооотттрррааасссллляяяммм,,,   дддооо   сссиииххх   пппоооррр   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооеее   



рррааазззвввииитттиииеее   шшшлллооо   ззздддееесссььь   ввв   оооссснннооовввннноооммм   пппооо   пппууутттиии   сссоооззздддааанннииияяя   ааавввтттооонннооомммннныыыххх   
дддиииааагггннноооссстттииичччееессскккиииххх   сссиииссстттеееммм,,,   ааа   нннеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ееедддиииннныыыххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв...   

ИИИссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   мммееедддииикккааамммиии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   
нннееерррееедддкккооо   нннеее   рррааассссссчччииитттаааннныыы   нннааа   сссооовввмммееессстттнннуууююю   рррааабббооотттууу   ссс   дддрррууугггииимммиии   
пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии,,,   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   ооодддннниии   иии   тттеее   жжжеее   вввииидддыыы   дддааанннннныыыххх   
иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   вввооо   мммнннооогггиииххх   оооббблллааассстттяяяххх   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   
лллааабббооорррааатттооорррннныыыеее   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   фффааарррмммааацццееевввтттииикккааа,,,   рррааадддиииооолллооогггииияяя,,,   бббааанннкккиии   
кккрррооовввиии,,,   сссиииссстттееемммыыы   мммееедддииицццииинннссскккооогггооо   мммооонннииитттооорррииинннгггааа,,,   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   иии   
ссстттааатттиииссстттииикккааа,,,   вввыыыпппииисссыыыввваааннниииеее   сссчччееетттоооввв...   ПППоооллльььзззооовввааатттееелллиии   вввыыынннууужжждддеееннныыы   
вввссстттррраааииивввааатттььь   мммееежжждддууу   кккааажжждддоооййй   пппаааррроооййй   тттааакккиииххх   пппрррооогггрррааамммммм   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   
ииинннтттееерррфффееейййсссыыы...   ТТТииипппооовввоооеее   мммееедддииицццииинннссскккоооеее   ууучччрррееежжждддеееннниииеее   нннууужжждддаааееетттсссяяя   ввв   сссооотттнннеее   
пппооодддоообббннныыыххх   ииинннтттееерррфффееейййсссоооввв,,,   ааа   ееессстттььь   иии   тттааакккоооеее,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   иииххх   цццееелллыыыххх   111888000000...   
ЭЭЭтттооо   оооддднннааа   иииззз   пппрррииичччиииннн,,,   пппооо   кккооотттооорррыыыммм   ууу   бббоооллльььнннииицццыыы   оообббыыычччнннооо   ууухххооодддиииттт   дддвввааа   
гггооодддааа   нннааа   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеее   нннооовввоооййй   сссиииссстттееемммыыы   иии   ееещщщеее   дддвввааа   нннааа   ееееее   уууссстттааанннооовввкккууу   иии   
ооотттлллааадддкккууу   ---   чччееерррееесссчччуууррр   дддооолллгггиииеее   сссрррооокккиии,,,   пппооо   лллюююбббыыыммм   мммеееррркккаааммм...   

СССееегггооодддннняяя   пппооолллооожжжеееннниииеее   дддеееллл   вввнннууушшшаааеееттт   бббоооллльььшшшиииййй   оооппптттииимммииизззммм...   
ПППрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   СССШШШААА   ввв   зззааакккооонннооодддааатттеееллльььннноооммм   пппоооррряяядддкккеее   уууссстттааанннооовввииилллооо   
ссстттаааннндддаааррртттыыы   дддллляяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттрррааанннзззааакккццциииййй   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   иии   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввнннооо---хххооозззяяяйййссстттвввеееннннннооогггооо   хххаааррраааккктттееерррааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяяююютттсссяяя   иии   нннааа   кккооомммпппьььююютттееерррннноооеее   вввееедддеееннниииеее   иииссстттооорррииииии   бббооолллееезззннниии...   
НННееессскккооолллььькккооо   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   рррааабббооотттаааюююттт   нннаааддд   вввнннееедддррреееннниииеееммм   
оообббщщщееенннаааццциииооонннаааллльььннныыыххх   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   ссстттаааннндддаааррртттоооввв   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   
мммееедддииицццииинннссскккиииххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   НННееекккоооммммммееерррчччееессскккаааяяя   ссстттррруууккктттууурррааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   
HHHeeeaaalllttthhhcccaaarrreee   UUUssseeerrrsss   GGGrrrooouuuppp   ссс   лллааассскккооовввоооййй   аааббббббрррееевввиииааатттуууррроооййй   MMMSSS---HHHUUUGGG   (((   
ааанннггглллииийййссскккоооеее   ссслллооовввооо   """hhhuuuggg"""   пппееерррееевввооодддииитттсссяяя   нннааа   рррууусссссскккиииййй   яяязззыыыккк   кккаааккк   
"""оообббнннииимммааатттььь"""...   ---   пппррриииммм...   пппеееррреееввв...)))   рррааабббооотттаааеееттт   нннаааддд   сссоооззздддаааннниииеееммм   мммееедддииицццииинннссскккиииххх   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   нннааа   оооссснннооовввеее   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   WWWiiinnndddooowwwsss   иии   
нннооовввыыыххх   ИИИнннтттееерррнннеееттт---тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   чччтттооо   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттььь   эээтттиииххх   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   бббеееззз   кккааакккиииххх---лллииибббооо   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   ууусссииилллиииййй   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя...   

ВВВ   пппееерррссспппеееккктттииивввеее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   дддооолллжжжнннооо   ссстттааатттььь   оообббяяязззааатттеееллльььннныыыммм   тттрррееебббоооввваааннниииеееммм   
дддллляяя   вввсссеееххх   ууучччрррееежжждддеееннниииййй   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя...   НННееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   ннниииххх,,,   
пппооонннииимммаааяяя,,,   чччтттооо   нннууужжждддыыы   пппаааццциииееенннтттоооввв   нннеее   тттееерррпппяяяттт   ооотттлллааагггааатттеееллльььссстттвввааа,,,   вввееедддуууттт   
сссееерррьььееезззннныыыеее   рррааабббооотттыыы   ввв   эээтттоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии...   ИИИххх   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   ссслллууужжжиииттт   
лллууучччшшшиииммм   дддооокккааазззааатттеееллльььссстттвввоооммм   тттооогггооо,,,   чччтттооо   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   
мммооожжжеееттт   вввнннееессстттиии   нннеееоооцццееенннииимммыыыййй   вввккклллаааддд   вввооо   вввсссеее   сссфффееерррыыы   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннииияяя   
мммееедддииицццииинннссскккиииххх   уууссслллуууггг:::   оооттт   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   иии   лллееечччееенннииияяя   ввв   ссстттаааццциииооонннаааррреее   
дддооо   дддиииссспппааанннсссееерррнннооогггооо   нннаааббблллюююдддееенннииияяя   иии   дддооолллгггооосссрррооочччнннооогггооо   ааанннааалллииизззааа   тттеееннндддееенннццциииййй... 

 

•••   ЧЧЧРРРЕЕЕЗЗЗВВВЫЫЫЧЧЧАААЙЙЙНННЫЫЫЕЕЕ   СССИИИТТТУУУАААЦЦЦИИИИИИ:::   РРРЕЕЕАААГГГИИИРРРОООВВВАААТТТЬЬЬ   МММГГГНННОООВВВЕЕЕННННННООО!!!   

БББооолллееееее   вввооосссьььмммииидддееесссяяятттиии   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   пппооожжжааарррннноооййй   ссслллууужжжбббыыы   иии   
ссслллууужжжбббыыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   ввв   шшшееессстттиии   ооокккрррууугггаааххх,,,   оооссснннааащщщееенннннныыыеее   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии,,,   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппррраааккктттииичччееессскккиии   



мммгггнннооовввеееннннннооо,,,   нннааа   ууурррооовввнннеее   рррееефффлллеееккксссоооввв,,,   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   сссииигггнннаааллл   оооббб   ууугггрррооозззеее   
дддллляяя   чччьььеееййй---тттооо   жжжииизззннниии...   ЭЭЭтттиии   сссиииссстттееемммыыы,,,   рррааабббооотттаааяяя   ввв   сссооочччееетттааанннииииии   сссооо   
ссспппууутттнннииикккооовввыыымммиии   нннааавввииигггаааццциииооонннннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии,,,   пппооомммооогггаааюююттт   уууссстттааанннооовввииитттььь,,,   
кккааакккаааяяя   иииззз   бббрррииигггаааддд   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   нннааахххооодддииитттсссяяя   ббблллииижжжеее   вввсссееегггооо   ккк   дддооомммууу   
бббоооллльььнннооогггооо,,,   иии   ооопппрррееедддееелллииитттььь   кккрррааатттчччааайййшшшиииййй   мммаааррршшшррруууттт...   ДДДиииссспппееетттчччееерррыыы   дддвввуууххх   
кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   оообббщщщееенннаааццциииооонннаааллльььннныыыххх   ссслллууужжжббб   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   ввв   СССШШШААА,,,   
AAAmmmeeerrriiicccaaannn   MMMeeedddiiicccaaalll   RRReeessspppooonnnssseee   (((AAAMMMRRR)))   иии   RRRuuurrraaalll///МММеееtttrrrооо   AAAmmmbbbuuulllaaannnccceee   SSSeeerrrvvviiiccceee,,,   
пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   дддллляяя   оооппптттииимммаааллльььннноооййй   пппееерррееегггррруууппппппииирррооовввкккиии   
сссвввоообббооодддннныыыххх   мммааашшшиииннн   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   пппоооссслллеее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   чччааассстттььь   бббрррииигггаааддд   
пппрррииинннииимммаааеееттт   вввыыызззоооввв...   

ДДДиииссспппееетттчччееерррыыы   ссслллууужжжбббыыы   RRRuuurrraaalll///MMMeeetttrrrooo   ввв   СССаааннн---ДДДиииееегггооо   ииимммеееюююттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   рррааассссссчччииитттааатттььь,,,   ссскккооолллььькккооо   иииззз   ииимммеееююющщщииихххсссяяя   555000000   уууссстттааанннооовввоооккк   
дддллляяя   тттууушшшееенннииияяя   ооогггннняяя   иии   кккааакккиииеее   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   нннеееоообббхххооодддииимммыыы   пппррриии   
вввыыыеееззздддеее   нннааа   пппооожжжаааррр...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   кккооогггдддааа   гггоооррриииттт   мммнннооогггоооэээтттааажжжннныыыййй   дддоооммм,,,   
тттрррееебббуууееетттсссяяя   пппооожжжааарррнннаааяяя   мммааашшшииинннааа   ссс   лллееессстттнннииицццеееййй,,,   ааа   ееессслллиии   пппооожжжаааррр   ссслллууучччииилллсссяяя   
нннааа   зззааавввооодддеее   ---   оообббооорррууудддоооввваааннниииеее   дддллляяя   пппрррееедддооотттввврррааащщщееенннииияяя   ууутттееечччкккиии   тттоооккксссииичччннныыыххх   
вввееещщщееессстттввв...   ИИИссспппоооллльььзззуууееемммаааяяя   ввв   дддееепппаааррртттааамммееенннтттеее   пппооожжжааарррннноооййй   ооохххррраааннныыы   ДДДееенннвввееерррааа   
кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   хххррраааннниииттт   ввв   пппааамммяяятттиии   тттааакккуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   кккаааккк   
пппоооэээтттааажжжннныыыеее   ппплллаааннныыы   кккрррууупппннныыыххх   ззздддаааннниииййй,,,   мммееессстттааа   рррааассспппооолллооожжжееенннииияяя   
пппооожжжааарррннныыыххх   гггииидддрррааанннтттоооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ааадддрррееесссааа   ииинннвввааалллииидддоооввв,,,   чччтттоообббыыы   пппооожжжааарррннныыыеее   
мммоооггглллиии   иииххх   ссспппааассстттиии,,,   ееессслллиии   пппоооббблллииизззоооссстттиии   вввссспппыыыхххнннеееттт   пппооожжжаааррр...   

ПППооожжжааалллуууййй,,,   ннниии   оооддднннааа   иииззз   ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   ссслллууужжжббб   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   
нннеее   пппрррииимммеееннняяяеееттт   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ссстттооолллььь   шшшииирррооокккооо,,,   кккаааккк   
AAAcccaaadddiiiaaannn   AAAmmmbbbuuulllaaannnccceee   &&&   AAAiiirrr   MMMeeeddd   SSSeeerrrvvviiiccceeesss   ввв   ЛЛЛааафффааайййеееттттттеее,,,   шшштттаааттт   
ЛЛЛуууииизззиииааанннааа...   ЗЗЗдддееесссььь   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   вввееерррсссииияяя   пппрррооогггррраааммммммыыы   VVViiisssiiiCCCAAADDD   фффииирррмммыыы   
TTTrrriiiTTTeeeccchhh   SSSoooffftttwwwaaarrreee   SSSyyysssttteeemmmsss,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннаааяяя   дддллляяя   ссслллууужжжббб   
пппооожжжааарррооотттууушшшееенннииияяя   иии   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""...   (((CCCAAADDD   ввв   дддааанннннноооммм   ссслллууучччаааеее   
ооозззнннааачччаааеееттт   """ааавввтттооомммааатттииизззиииррроооввваааннннннаааяяя   дддиииссспппееетттчччееерррссскккаааяяя   сссиииссстттееемммааа""",,,   ааа   нннеее   
"""сссиииссстттееемммааа   ааавввтттооомммааатттииизззиииррроооввваааннннннооогггооо   пппррроооеееккктттииирррооовввааанннииияяя"""...)))   AAAcccaaadddiiiaaannn   ---   оооддднннааа   
иииззз   кккрррууупппнннееейййшшшиииххх   нннееезззааавввииисссииимммыыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   ссскккоооррроооййй   мммееедддииицццииинннссскккоооййй   
пппооомммооощщщиии   ввв   СССШШШААА,,,   нннааасссчччииитттыыыввваааююющщщаааяяя   111222000000   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   иии   ииимммеееююющщщаааяяя   999000   
мммиииллллллиииоооннноооввв   дддоооллллллаааррроооввв   гггооодддооовввооогггооо   дддооохххооодддааа...   AAAcccaaadddiiiaaannn   ууупппрррааавввллляяяееетттсссяяя   иииззз   
ееедддииинннооогггооо   дддиииссспппееетттчччееерррссскккооогггооо   цццееенннтттрррааа   ввв   ЛЛЛааафффааайййеееттттттеее...   ВВВ   зззооонннууу   ееегггооо   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   вввхххооодддяяяттт   222666   ооокккрррууугггоооввв   нннааа   ппплллооощщщааадддиии   111777   тттыыысссяяяччч   
ккквввааадддрррааатттннныыыххх   мммииилллььь   (((444444   тттыыысссяяячччиии   кккввв...   кккммм))),,,   гггдддеее   рррааассспппооолллооожжжеееннныыы   гггооорррооодддааа,,,   
пппрррииигггооорррооодддыыы,,,   ппплллааанннтттааацццииииии   сссааахххааарррнннооогггооо   тттррроооссстттнннииикккааа,,,   рррииисссооовввыыыеее   пппоооллляяя   иии   
бббооолллооотттиииссстттыыыеее   нннииизззиииннныыы   ввв   юююжжжннноооййй   чччааассстттиии   шшштттааатттааа...   КККаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   AAAcccaaadddiiiaaannn   
пппрррииинннииимммаааеееттт   555000000---666000000   зззвввооонннкккоооввв   ввв   дддееенннььь,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   вввыыызззооовввыыы   мммааашшшиииннн   иии   
вввеееррртттооолллееетттоооввв   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""...   

ПППоооллльььзззооовввааатттееелллиии   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   ссслллууужжжбббыыы   ссспппааасссееенннииияяя   
ууутттвввеееррржжждддаааюююттт,,,   чччтттооо   ооонннааа   уууссстттооойййчччииивввооо   сссооокккрррааащщщаааеееттт   ввврррееемммяяя   ооотттвввееетттааа   нннааа   зззвввооонннкккиии   
пппооо   лллииинннииииии   999111111   нннааа   оооддднннууу---пппооолллтттооорррыыы   мммииинннууутттыыы...   ЭЭЭтттооо   нннееемммааалллооо,,,   кккооогггдддааа   нннааа   кккаааррртттууу   
пппоооссстттааавввлллееенннааа   чччееелллооовввееечччееессскккаааяяя   жжжииизззнннььь   иии   нннааа   сссчччееетттууу   кккааажжждддаааяяя   мммииинннууутттааа,,,   ааа   
ииинннооогггдддааа   иии   сссееекккуууннндддааа...   НННооо   ггглллааавввннныыыййй   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   эээффффффееекккттт   сссиииссстттееемммыыы   
зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   ооонннааа   пппооомммооогггаааеееттт   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   ссслллууужжжбббыыы   
ссспппааасссееенннииияяя   ооокккааазззыыывввааатттььь   мммееедддииицццииинннссскккуууююю   пппооомммооощщщььь   бббоооллльььннныыыммм   иии   
пппоооссстттрррааадддааавввшшшиииммм   ееещщщеее   пппооо   пппууутттиии   ккк   ннниииммм   иии   сссрррааазззууу   пппооо   пппрррииибббыыытттииииии   нннааа   мммееессстттооо   



пппррроооииисссшшшееессстттвввииияяя...   ПППооокккааа   бббрррииигггааадддааа   ссспппееешшшиииттт   нннааа   пппооомммооощщщььь,,,   дддиииссспппееетттчччеееррр   
рррааасссссспппрррааашшшиииввваааеееттт   пппооозззвввооонннииивввшшшееегггооо   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   ссслллууучччииилллооосссььь,,,   пппооо   зззааалллооожжжееенннннноооййй   
ввв   пппрррооогггррраааммммммууу   сссхххееемммеее...   ОООтттвввееетттыыы   пппееерррееесссыыылллаааююютттсссяяя   бббрррииигггааадддеее,,,   ааа   дддиииссспппееетттчччеееррр   
ееещщщеее   дддооо   пппррриииеееззздддааа   мммееедддииикккоооввв   дддаааеееттт   пппооо   тттееелллееефффооонннууу   сссооовввееетттыыы   пппооо   ооокккааазззаааннниииююю   
пппееерррвввоооййй   пппооомммооощщщиии...   ВВВ   сссиииссстттееемммеее   пппрррееедддууусссмммооотттррреееннныыы   дддааажжжеее   тттааакккиииеее   вввооопппрррооосссыыы,,,   
кккаааккк   нннааалллииичччиииеее   нннааа   мммееессстттеее   вввыыызззооовввааа   ссстттооорррооожжжееевввоооййй   сссоообббааакккиии   ииилллиии   дддрррууугггиииххх   
вввооозззмммооожжжннныыыххх   ооопппааасссннноооссстттеееййй   дддллляяя   бббрррииигггааадддыыы...   

НННоооввваааяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   нннааа   бббааазззеее   пппоооррртттааатттииивввннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   FFFuuujjjiiitttsssuuu   ссс   пппееерррьььееевввыыыммм   ввввввооодддоооммм,,,   кккооотттоооррроооййй   оооссснннааащщщеееннныыы   
мммааашшшиииннныыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии""",,,   пппооомммооогггаааеееттт   сссооотттррруууддднннииикккаааммм   ссслллууужжжбббыыы   AAAcccaaadddiiiaaannn   
ссслллееедддооовввааатттььь   ссстттаааннндддаааррртттннныыыммм   сссхххееемммаааммм   лллееечччееенннииияяя...   НННааа   эээкккррраааннн   вввыыывввооодддииитттсссяяя   
кккаааррртттииинннкккааа   ссс   ииизззоообббрррааажжжеееннниииеееммм   чччееелллооовввееечччееессскккооогггооо   оооррргггааанннииизззмммааа,,,   рррааазззбббииитттаааяяя   нннааа   
сссееемммььь   зззоооннн...   МММееедддиииккк   нннааавввооодддиииттт   пппееерррооо   нннааа   пппооорррааажжжеееннннннуууююю   зззооонннууу,,,   иии   сссиииссстттееемммааа   
пппрррееедддлллааагггаааеееттт   рррааазззлллииичччннныыыеее   ввваааррриииааанннтттыыы   ооокккааазззааанннииияяя   пппооомммооощщщиии   ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   
оооттт   хххаааррраааккктттееерррааа   пппооорррааажжжееенннииияяя:::   ооодддиииннн   ввваааррриииааанннттт,,,   ееессслллиии,,,   дддооопппуууссстттиииммм,,,   пппррриииссстттуууппп   
бббооолллееезззннниии   вввыыызззввваааллл   оооссстттааанннооовввкккууу   сссееерррдддцццааа,,,   иии   сссооовввсссеееммм   дддрррууугггоооййй,,,   ееессслллиии   ввв   оооббблллааассстттиии   
сссееерррдддцццааа   ииимммеееееетттсссяяя   кккооолллооотттаааяяя   рррааанннааа   ииилллиии   дддрррууугггаааяяя   тттрррааавввмммааа...   

РРРаааннньььшшшеее   бббрррииигггааадддыыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   вввееелллиии   бббууумммааажжжнннуууююю   
ооотттчччееетттннноооссстттььь...   ИИИнннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   нннааа   пппоооррртттааатттииивввннноооммм   
кккооомммпппьььююютттеееррреее   пппооозззвввоооллляяяеееттт   бббыыыссстттрррооо   сссоооззздддааатттььь   фффааайййллл   дддллляяя   нннооовввооогггооо   пппаааццциииееенннтттааа...   
СССиииссстттееемммааа   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю   ссстттаааннндддаааррртттнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   
пппррреееоообббрррааазззуууеееттт   нннааапппииисссааанннннныыыеее   оооттт   рррууукккиии   нннааазззвввааанннииияяя   бббоооллльььннниииццц   ввв   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыййй   тттеееккксссттт   иии   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   зззааапппооолллннняяяеееттт   пппооолллеее   ааадддрррееесссааа   
бббоооллльььнннииицццыыы...   ЕЕЕссслллиии   ууу   пппоооссстттрррааадддааавввшшшееегггооо   оооппплллааачччееенннааа   мммееесссяяячччнннаааяяя   ссстттрррааахххооовввкккааа   
кккооомммпппааанннииииии   AAAcccaaadddiiiaaannn,,,   сссиииссстттееемммааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   зззааапппооолллннняяяеееттт   пппоооллляяя   кккаааррртттыыы   
мммееедддииицццииинннссскккоооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   хххррраааннняяящщщееейййсссяяя   нннааа   жжжееесссттткккоооммм   дддиииссскккеее   
кккооомммпппьььююютттееерррааа...   

ПППооо   пппрррииибббыыытттииииии   бббрррииигггааадддыыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   ввв   ккклллииинннииикккууу   
вввнннууутттрррииивввееенннннныыыеее   вввлллииивввааанннииияяя   иии   нннееекккооотттооорррыыыеее   дддрррууугггиииеее   пппррроооцццееедддууурррыыы   дддооолллжжжннныыы   
бббыыытттььь   пппооодддтттвввеееррржжждддеееннныыы   пппооодддпппииисссьььююю   ввврррааачччааа,,,   кккооотттоооррруууююю   оооннн   мммооожжжеееттт   пппоооссстттааавввииитттььь   
пппеееррроооммм   нннааа   ссспппеееццциииаааллльььннноооммм   эээкккрррааанннеее...   ЕЕЕссслллиии   вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии   бббоооллльььнннооомммууу   
нннааазззнннааачччаааееетттсссяяя   ееещщщеее   кккааакккоооеее---нннииибббууудддььь   лллееечччеееннниииеее,,,   тттооо   вввнннооовввььь   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
пппооодддпппииисссььь   ввврррааачччааа...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   мммееедддииицццииинннссскккиииййй   
кккооонннтттрррооолллььь   иии   ууучччеееттт   вввсссеееххх   лллееечччееебббннныыыххх   пппррроооцццееедддуууррр...   

ЗЗЗааапппооолллнннеееннннннаааяяя   иииссстттооорррииияяя   бббооолллееезззннниии   зззааагггрррууужжжаааееетттсссяяя   чччеееррреееззз   ссслллууужжжбббууу   
ууудддааалллеееннннннооогггооо   дддоооссстттууупппааа   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррнннуууююю   сссееетттььь   AAAcccaaadddiiiaaannn...   
КККооонннфффииидддееенннццциииаааллльььннноооссстттььь   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   бббоооллльььннноооммм   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   шшшииифффрррооовввааанннииияяя...   СССиииссстттееемммааа   ееежжжеееддднннееевввнннооо   вввыыывввооодддиииттт   нннааа   эээкккррраааннн   
нннааапппооомммииинннаааннниииеее   ооо   кккааажжждддоооййй   нннееезззааапппооолллнннееенннннноооййй   иииссстттооорррииииии   бббооолллееезззннниии...   ЕЕЕссслллиии   пппооо   
пппрррооошшшееессстттвввииииии   пппяяятттиии   ддднннеееййй   иииссстттооорррииияяя   бббооолллееезззннниии   бббууудддеееттт   вввсссеее   ееещщщеее   нннеее   
зззааапппооолллнннееенннааа   иии   нннеее   зззааагггрррууужжжееенннааа,,,   сссооооообббщщщеееннниииеее   ооо   зззааадддеееррржжжкккеее   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   
пппоооссстттууупппиииттт   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   нннааа   ааадддрррееессс   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооогггооо   
нннааачччаааллльььнннииикккааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   сссдддееелллаааеееттт   оооррргггвввыыывввооодддыыы...   



ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   дддллляяя   вввееедддееенннииияяя   
дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   пппооозззвввооолллииилллооо   пппооовввыыысссииитттььь   ууурррооовввееенннььь   тттооочччннноооссстттиии   зззааапппииисссеееййй   ссс   666000   
дддооо   999000%%%...   

КККооомммпппааанннииияяя   AAAcccaaadddiiiaaannn   ппплллаааннниииррруууеееттт   ооосссууущщщееессстттвввииитттььь   ииинннтттееегггррраааццциииююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   чччтттоообббыыы   дддааанннннныыыеее,,,   
пппоооссстттууупппииивввшшшиииеее   оооттт   бббрррииигггаааддд,,,   нннааапппрррааавввллляяялллииисссььь   нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ввв   
бббууухххгггааалллтттеееррриииююю   иии   ууукккааазззааанннннныыыеее   ввв   ннниииххх   чччааасссыыы   рррааабббооотттыыы   кккааажжждддооогггооо   чччлллееенннааа   
бббрррииигггааадддыыы   сссрррааазззууу   зззааачччииисссллляяялллииисссььь   ввв   ппплллааатттееежжжнннуууююю   вввееедддооомммоооссстттььь...   ТТТааа   жжжеее   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   пппооомммооожжжеееттт   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   кккоооооорррдддииинннииирррооовввааатттььь   
оообббууучччеееннниииеее   иии   лллииицццееенннзззиииррроооввваааннниииеее   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ссслллууужжжббб   ссспппааасссееенннииияяя,,,   
ууучччииитттыыывввааатттььь   тттрррееебббооовввааанннииияяя   ооохххррраааннныыы   тттрррууудддааа   иии   тттееехххнннииикккиии   бббееезззооопппааасссннноооссстттиии   иии   ттт...   
ппп...,,,   сссоооссстттааавввииитттььь   зззаааяяявввкккууу   нннааа   сссвввоооеееввврррееемммееенннннноооеее   пппооопппооолллнннеееннниииеее   зззааапппааасссоооввв   
лллееекккааарррссстттввв   иии   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
оообббееессспппееечччииитттььь   дддллляяя   ннниииххх   бббооолллееееее   сссооовввеееррршшшееенннннноооеее   тттееехххнннииичччееессскккоооеее   оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   
(((пппоооссскккооолллььькккууу   ииимммеееннннннооо   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   яяявввллляяяююютттсссяяя   сссааамммыыыммм   
дддооорррооогггоооссстттооояяящщщиииммм   оообббооорррууудддоооввваааннниииеееммм   кккооомммпппааанннииииии   AAAcccaaadddiiiaaannn)))...   

НННооо   иии   эээтттооо   дддааалллееекккооо   нннеее   вввсссеее...   АААнннааалллиииззз   пппоооссстттууупппаааююющщщиииххх   ввв   сссиииссстттееемммууу   
дддааанннннныыыххх   пппооозззвввоооллляяяеееттт   кккооомммпппааанннииииии   ееещщщеее   вввыыышшшеее   пппооодддннняяятттььь   ууурррооовввееенннььь   
оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя...   СССооотттррруууддднннииикккиии   ссслллууужжжбббыыы   ссспппааасссееенннииияяя   чччааассстттооо   ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   
пппеееррреееддд   дддииилллеееммммммоооййй:::   дддееелллааатттььь   бббоооллльььнннооомммууу   вввнннууутттрррииивввееенннннноооеее   вввлллиииввваааннниииеее   нннааа   
мммееессстттеее,,,   зззааадддеееррржжжиииввваааяяя   ооотттъъъееезззддд   ввв   бббоооллльььнннииицццууу,,,   ииилллиии   вввыыыееезззжжжааатттььь   нннееемммееедддлллеееннннннооо,,,   
нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   нннааа   хххооодддууу   дддееелллааатттььь   вввлллиииввваааннниииеее   тттррруууддднннееееее...   
ПППррроооааанннааалллииизззиииррроооввваааввв   дддааанннннныыыеее,,,   сссоообббрррааанннннныыыеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   нннооовввыыыххх   пппееерррьььееевввыыыххх   
пппоооррртттааатттииивввннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   кккооомммпппааанннииииии   AAAcccaaadddiiiaaannn   
оообббнннааарррууужжжииилллиии,,,   чччтттооо   дддоооллляяя   уууссспппееешшшнннооо   вввыыыпппооолллнннееенннннныыыххх   вввлллиииввваааннниииййй   
ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   ооодддииинннааакккооовввоооййй   ввв   оообббоооиииххх   ссслллууучччаааяяяххх...   ОООссснннооовввыыыввваааяяясссььь   нннааа   
пппрррооовввееедддееенннннноооммм   ааанннааалллииизззеее,,,   кккооомммпппааанннииияяя   пппррриииннняяялллааа   рррееешшшеееннниииеее   сссдддееелллааатттььь   
вввнннууутттрррииивввееенннннныыыеее   вввлллииивввааанннииияяя   ввв   дддооорррооогггеее   ссстттаааннндддаааррртттннноооййй   пппррроооцццееедддуууррроооййй,,,   чччтттооо   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   эээкккооонннооомммииитттььь   пппооо   нннееессскккооолллььькккууу   дддрррааагггоооцццееенннннныыыххх   мммииинннуууттт   дддллляяя   
кккааажжждддооогггооо   дддоооссстттааавввллляяяееемммооогггооо   ввв   ссстттаааццциииооонннаааррр   бббоооллльььнннооогггооо...   

НННааа   оооссснннооовввеее   ааанннааалллииизззааа   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   дддааанннннныыыххх   бббыыылллооо   рррееешшшееенннооо   
пппрррооовввееессстттиии   цццееелллееенннааапппрррааавввлллееенннннноооеее   оообббууучччеееннниииеее   тттеееххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   
нннееедддоооссстттааатттооочччнннооо   уууссспппееешшшнннооо   вввыыыпппооолллннняяялллиии   вввнннууутттрррииивввееенннннныыыеее   вввлллииивввааанннииияяя   ииилллиии   
ииинннтттууубббааацццииииии   (((ввввввееедддеееннниииеее   тттрррууубббкккиии   ввв   гггооорррлллооо   пппаааццциииееенннтттааа   дддллляяя   оооббблллееегггчччееенннииияяя   
дддыыыхххааанннииияяя)))...   АААнннааалллиииззз   тттааакккжжжеее   пппооокккааазззаааллл,,,   чччтттооо   мммооожжжнннооо   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   дддвввуууххх   
лллееекккааарррссстттввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   сссиииссстттееемммааатттииичччееессскккиии   оооссстттааавввааалллииисссььь   
нннеееиииссспппоооллльььзззооовввааанннннныыымммиии,,,   иии   иииххх   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   ууунннииичччтттооожжжааатттььь   ввв   сссвввяяязззиии   ссс   
иииссстттееечччеееннниииеееммм   сссрррооокккааа   гггооодддннноооссстттиии...   

ПППррриии   пппрррееежжжнннеееййй   сссиииссстттееемммеее   вввееедддееенннииияяя   бббууумммааажжжннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   
ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   эээтттиии   иии   дддрррууугггиииеее   пппррроооббблллееемммыыы   бббыыылллооо,,,   мммяяягггкккооо   гггооовввоооррряяя,,,   нннееелллееегггкккооо...   
НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   ввв   оообббяяязззааанннннноооссстттиии   нннааачччаааллльььнннииикккааа   сссмммеееннныыы   вввхххооодддиииттт   
ааанннааалллиииззз   ооотттчччееетттоооввв,,,   ррреееаааллльььнннооо   ииизззвввлллееекккааатттььь   иииззз   ннниииххх   ссскккооолллььькккооо---нннииибббууудддььь   
сссооодддеееррржжжааатттеееллльььннныыыеее   вввыыывввооодддыыы   бббыыылллооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   ---   рррааазззвввеее   чччтттооо   пппооо   ннниииммм   
пппрррооовввооодддииилллсссяяя   рррааазззбббоооррр   сссииитттуууааацццииииии   ввв   тттеееххх   рррееедддкккиииххх   ссслллууучччаааяяяххх,,,   кккооогггдддааа   кккааакккаааяяя---
лллииибббооо   бббрррииигггааадддааа   дддооопппуууссскккааалллааа   сссиииллльььннноооеее   ооопппоооззздддаааннниииеее   ииилллиии   гггрррууубббуууююю   ооошшшииибббкккууу...   
ЭЭЭтттиии   дддооокккууумммееенннтттыыы   (((555000000---666000000   ввв   дддееенннььь)))   пппррроооссстттооо   сссккклллааадддыыывввааалллииисссььь   ввв   ссстттооопппкккууу   иии   



иииссспппоооллльььзззооовввааалллииисссььь   ввв   лллууучччшшшеееммм   ссслллууучччаааеее   ввв   кккааачччееессстттвввеее   дддооопппооолллнннеееннниииййй   ккк   
иииссстттооорррииияяяммм   бббооолллееезззннниии   ооотттдддеееллльььннныыыххх   пппаааццциииееенннтттоооввв,,,   нннооо   нннеее   дддллляяя   ааанннааалллииизззааа   
тттеееннндддееенннццциииййй...   КККооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппооозззвввооолллиииттт   AAAcccaaadddiiiaaannn   нннааакккооопппииитттььь   
дддоооссстттааатттооочччннныыыййй   оообббъъъеееммм   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
вввыыыяяявввллляяятттььь   зззнннааачччииимммыыыеее   мммееедддииицццииинннссскккиииеее   пппррроооббблллееемммыыы   иии   нннаааууучччииитттьььсссяяя   
ссспппрррааавввллляяятттьььсссяяя   ссс   нннииимммиии,,,   нннеее   дддооожжжииидддаааяяясссььь   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв   дддооолллгггооосссрррооочччннныыыххх   
ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   ввв   мммааасссшшштттааабббеее   вввсссеееййй   ссстттррраааннныыы...   

AAAcccaaadddiiiaaannn   иии   дддрррууугггиииеее   ссслллууужжжбббыыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   рррааабббооотттаааюююттт   нннаааддд   
рррееешшшеееннниииеееммм   ооочччееерррееедддннноооййй   зззааадддааачччиии   ---   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   фффааайййлллыыы   пппаааццциииееенннтттааа   
дддооолллжжжннныыы   вввмммееессстттеее   ссс   ннниииммм   пппееерррееедддааавввааатттьььсссяяя   ввв   пппрррииинннииимммаааююющщщиииййй   ссстттаааццциииооонннаааррр...   ВВВ   
БББииирррмммииинннгггееемммеее,,,   шшштттаааттт   АААлллааабббааамммааа,,,   дддееесссяяятттььь   мммееессстттннныыыххх   бббоооллльььннниииццц   нннааачччааалллиии   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссиииссстттееемммууу   TTTrrraaauuummmaaaNNNeeettt,,,   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооотттоооррроооййй   оооссснннооовввннныыыеее   
дддааанннннныыыеее   ооо   пппаааццциииееенннтттеее   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   иииззз   мммааашшшиииннныыы   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   
пппррряяямммооо   ввв   кккоооооорррдддииинннаааццциииооонннннныыыййй   тттрррааавввмммааатттооолллооогггииичччееессскккиииййй   цццееенннтттррр,,,   кккооотттооорррыыыййй   
нннааапппрррааавввллляяяеееттт   пппаааццциииееенннтттааа   ввв   тттууу   бббоооллльььнннииицццууу,,,   гггдддеее   ееессстттььь   уууссслллооовввииияяя   дддллляяя   ооокккааазззааанннииияяя   
нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   пппооомммооощщщиии...   БББоооллльььнннииицццааа   пппррриии   эээтттоооммм   пппооолллууучччаааеееттт   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   
пппаааццциииееенннтттеее,,,   чччтттоообббыыы   пппооодддгггооотттооовввииитттьььсссяяя   ккк   ееегггооо   пппррриииееемммууу...   КККооонннееечччнннаааяяя   цццееелллььь   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   ---   оообббееессспппееечччииитттььь   
ииисссчччееерррпппыыыввваааююющщщуууююю   кккаааррртттииинннууу   сссоооссстттооояяянннииияяя   пппаааццциииееенннтттааа   ккк   тттооомммууу   мммооомммееенннтттууу,,,   
кккооогггдддааа   """СССкккоооррраааяяя"""   дддоооссстттааавввиииттт   ееегггооо   ввв   пппррриииееемммннныыыййй   пппооокккоооййй   бббоооллльььнннииицццыыы... 

 

•••   ПППОООЛЛЛНННЫЫЫЙЙЙ   ПППЕЕЕРРРЕЕЕХХХОООДДД   НННААА   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫЕЕЕ   ИИИСССТТТОООРРРИИИИИИ   БББОООЛЛЛЕЕЕЗЗЗНННИИИ   

ВВВ   бббоооллльььнннииицццеее,,,   кккууудддааа   ввв   кккооонннцццеее   кккооонннцццоооввв   пппооопппааадддаааеееттт   пппаааццциииееенннттт,,,   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппрррееедддоооссстттааавввиииттт   ввв   рррааассспппоооррряяяжжжеееннниииеее   пппееерррсссооонннааалллааа   
бббооолллееееее   пппооолллннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   ееегггооо   зззааабббооолллееевввааанннииииии,,,   пппооодддррроообббнннооо   зззааафффиииккксссиииррруууеееттт   
нннааазззнннааачччееенннннноооеее   лллееечччеееннниииеее,,,   ииизззбббааавввллляяяяяя   ввврррааачччеееййй   иии   сссееессстттеееррр   оооттт   лллииишшшнннеееййй   рррааабббооотттыыы   
ссс   бббууумммааагггааамммиии,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   иииммм   ууудддееелллииитттььь   бббоооллльььшшшеее   вввнннииимммааанннииияяя   бббоооллльььнннооомммууу...   
ЯЯЯррркккииимммиии   пппрррииимммееерррааамммиии   ууудддааачччннноооййй   ииинннтттееегггрррааацццииииии   вввсссеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
пппаааццциииееенннтттаааххх   мммооогггуууттт   ссслллууужжжииитттььь   дддееетттссскккаааяяя   бббоооллльььнннииицццааа   иии   рррееегггиииооонннаааллльььннныыыййй   
мммееедддииицццииинннссскккиииййй   цццееенннтттррр   ввв   СССиииэээтттлллеее...   ДДДееетттссскккаааяяя   бббоооллльььнннииицццааа   ииимммееееееттт   ссстттааатттуууссс   
нннееекккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   пппееедддиииааатттрррииичччееессскккоооййй   ккклллииинннииикккиии   нннааа   222000888   кккоооеееккк   пппррриии   
мммееедддииицццииинннссскккоооммм   кккоооллллллеееддджжжеее   ВВВааашшшииинннгггтттооонннссскккооогггооо   ууунннииивввееерррсссииитттееетттааа...   ВВВ   бббоооллльььнннииицццеее   
рррааабббооотттаааюююттт   111888000   ввврррааачччеееййй---ооорррдддииинннааатттоооррроооввв   иии   111000000   ссстттааажжжеееррроооввв;;;   пппеееррриииооодддииичччееессскккиии   
пппрррииивввлллееекккаааююютттсссяяя   ккк   рррааабббооотттеее   ееещщщеее   222444000   ввврррааачччеееййй,,,   пппрррооохххооодддяяящщщиииххх   ссстттааажжжииирррооовввкккууу   
пппооо   дддрррууугггиииммм   пппрррооогггррраааммммммаааммм...   БББоооллльььнннииицццааа   сссвввяяязззааанннааа   бббооолллееееее   чччеееммм   ссс   555000   
ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннныыымммиии   ааамммбббууулллааатттооорррииияяямммиии   ввв   шшштттааатттаааххх   АААллляяяссскккааа,,,   АААйййдддааахххооо,,,   
МММооонннтттааанннааа,,,   ВВВааашшшииинннгггтттоооннн   иии   ВВВааайййооомммииинннггг,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппрррииинннииимммаааеееттт   бббоооллльььннныыыххх   пппооо   
нннааапппрррааавввлллееенннииияяяммм   пппееедддиииааатттррроооввв   иииззз   пппяяятттиии   нннааазззвввааанннннныыыххх   шшштттааатттоооввв...   

ПППррриии   пппоооссстттуууппплллееенннииииии   нннооовввооогггооо   пппаааццциииееенннтттааа   вввсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   нннеееммм   
ввввввооодддииитттсссяяя   ввв   кккооомммпппьььююютттеееррр   иии   хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   цццееенннтттррраааллльььннноооййй   бббааазззеее   дддааанннннныыыххх...   ВВВ   
бббоооллльььнннииицццеее   уууссстттааанннооовввлллееенннооо   бббооолллееееее   111555000000   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ---   нннааа   
кккааажжждддоооммм   эээтттааажжжеее,,,   ввв   кккааажжждддоооммм   ооотттдддееелллееенннииииии,,,   вввббблллииизззиии   кккааажжждддоооййй   кккооойййкккиии...   ПППррриии   
лллюююбббоооммм   кккооонннтттаааккктттеее   пппееерррсссооонннааалллааа   бббоооллльььнннииицццыыы   ссс   бббоооллльььннныыыммм   сссвввееедддееенннииияяя   тттуууттт   жжжеее   
пппоооссстттууупппаааюююттт   ввв   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх...   ККК   эээтттоооййй   бббааазззеее   мммооожжжеееттт   пппооодддккклллююючччииитттьььсссяяя   лллюююбббоооййй   
сссооотттрррууудддннниииккк   бббоооллльььнннииицццыыы   ииилллиии   ооодддннноооййй   иииззз   сссвввяяязззааанннннныыыххх   ссс   бббоооллльььнннииицццеееййй   
кккооонннсссуууллльььтттаааццциииййй   иии   ааамммбббууулллааатттоооррриииййй...   ЕЕЕссслллиии   мммееедддсссееессстттррреее   нннууужжжнннооо   ууувввееедддооомммииитттььь   



ввврррааачччааа   ооо   сссоооссстттооояяянннииииии   пппаааццциииееенннтттааа,,,   еееййй   дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппоооссслллааатттььь   сссооооообббщщщеееннниииеее   нннааа   
ееегггооо   пппееейййддджжжеееррр,,,   иии   вввррраааччч   сссмммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   нннууужжжнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   лллииибббооо   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   ссс   пппооомммооощщщьььююю   оооддднннооогггооо   иииззз   бббоооллльььнннииичччннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   
лллииибббооо   пппооодддккклллююючччииивввшшшииисссььь   ккк   сссиииссстттееемммеее   пппооо   кккоооммммммууутттиииррруууееемммоооййй   лллииинннииииии...   

СССвввееедддееенннииияяя   оообббооо   вввсссеееххх   нннааазззнннааачччееенннииияяяххх,,,   ааанннааалллииизззаааххх   иии   пппррроооцццееедддуууррраааххх   
ввввввооодддяяятттсссяяя   ввв   CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN,,,   сссиииссстттееемммууу   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   дддааанннннныыымммиии   ооо   пппаааццциииееенннтттеее,,,   
рррааазззрррааабббооотттаааннннннуууююю   кккооорррпппоооррраааццциииеееййй   HHHeeeaaalllttthhhVVVIIISSSIIIOOONNN...   ФФФааайййлллыыы   CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN   
сссооодддеееррржжжаааттт   пппооолллнннуууююю   иииссстттоооррриииююю   бббооолллееезззннниии   пппаааццциииееенннтттааа   иии   пппооодддррроообббннныыыеее   
сссвввееедддееенннииияяя   ооо   хххооодддеее   ееегггооо   лллееечччееенннииияяя   ввв   бббоооллльььнннииицццеее...   ВВВ   рррааазззрррааабббоооттткккеее   сссиииссстттееемммыыы   
CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN   нннаааррряяядддууу   ссс   пппрррооогггррраааммммммиииссстттааамммиии   ввв   рррааамммкккаааххх   сссооовввмммееессстттнннооогггооо   
пппррроооеееккктттааа   пппрррииинннииимммааалллиии   ууучччааассстттиииеее   ввврррааачччиии   дддееетттссскккоооййй   бббоооллльььнннииицццыыы...   ВВВ   сссиииссстттееемммеее   
хххрррааанннииитттсссяяя   вввсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   вввппплллооотттььь   дддооо   сссааамммоооййй   пппооодддррроообббннноооййй,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   
кккаааккк   чччааассстттооо   мммееедддсссееессстттрррааа   пппооодддхххооодддиииттт   ккк   бббоооллльььнннооомммууу,,,   пппооовввооорррааачччиииввваааеееттт   ииилллиии   мммоооеееттт   
ееегггооо...   ЩЩЩееелллкккнннуууввв   мммыыышшшкккоооййй   нннааа   фффааамммииилллииииии   пппаааццциииееенннтттааа,,,   вввррраааччч   мммооожжжеееттт   вввыыывввееессстттиии   
нннааа   эээкккррраааннн   вввсссеее   ииимммеееююющщщиииееесссяяя   ввв   бббааазззеее   дддааанннннныыыххх   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   нннеееммм   иии   вввыыыяяяссснннииитттььь   
вввсссеее   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   пппооодддррроообббннноооссстттиии...   РРРееезззуууллльььтттааатттыыы   ааанннааалллииизззоооввв   иии   пппрррооочччиииеее   
дддааанннннныыыеее,,,   иииззз   кккооотттооорррыыыххх   ррраааннньььшшшеее   сссккклллааадддыыывввааалллсссяяя   бббууумммааажжжннныыыййй   пппооотттоооккк   
оообббъъъееемммоооммм   ввв   111000000   ссстттррраааннниииццц   ввв   нннееедддееелллююю   нннааа   кккааажжждддооогггооо   пппаааццциииееенннтттааа,,,   пппоооссстттууупппаааюююттт   
ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   ввв   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх...   ВВВсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   
кккооомммпппьььююютттеееррраааххх,,,   оооттткккууудддааа   ввв   лллюююбббоооййй   мммооомммееенннттт   мммооожжжнннооо   пппооолллууучччииитттььь   
ииисссчччееерррпппыыыввваааююющщщиииеее   сссвввееедддееенннииияяя   оообббооо   вввсссеееммм,,,   чччтттооо   пппррроооииисссхххооодддииилллооо   иии   пппррроооииисссхххооодддиииттт   
ссс   кккааажжждддыыыммм   иииззз   пппаааццциииееенннтттоооввв   вввооо   ввврррееемммяяя   пппрррееебббыыывввааанннииияяя   ввв   ссстттаааццциииооонннаааррреее...   

СССкккооорррооо   ввв   бббоооллльььнннииицццеее   пппооояяявввииитттсссяяя   мммооодддууулллььь   пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппррриииннняяятттииияяя   
рррееешшшеееннниииййй,,,   кккооотттооорррыыыййй   сссмммооожжжеееттт   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   ввврррееемммеееннниии   вввыыыдддааавввааатттььь   
пппрррееедддууупппрррееежжждддаааююющщщиииййй   сссииигггнннаааллл   пппррриии   нннааазззнннааачччееенннииииии   нннееесссооовввмммееессстттииимммыыыххх   ииилллиии   
дддуууббблллиииррруууююющщщиииххх   дддррруууггг   дддрррууугггааа   мммееетттооодддоооввв   лллееечччееенннииияяя...   ТТТаааккк,,,   пппррриии   пппооопппыыыттткккеее   
нннааазззнннааачччииитттььь   бббоооллльььнннооомммууу   тттоооттт   ииилллиии   иииннноооййй   пппрррееепппаааррраааттт   сссиииссстттееемммааа   мммооожжжеееттт   
пппрррееедддууупппрррееедддииитттььь   ввврррааачччааа   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   оооннн   нннееесссооовввмммееессстттиииммм   ссс   тттеееммм,,,   кккооотттооорррыыыййй   
рррееебббеееннноооккк   ууужжжеее   пппрррииинннииимммаааеееттт,,,   ииилллиии   чччтттооо   ууу   мммааалллыыышшшааа   нннааа   нннееегггооо   аааллллллеееррргггииияяя...   ИИИлллиии,,,   
дддооопппуууссстттиииммм,,,   вввррраааччч   хххооочччеееттт   пппоооссслллааатттььь   пппаааццциииееенннтттааа   нннааа   рррееенннтттгггееенннооовввссскккоооеее   
оообббссслллееедддоооввваааннниииеее,,,   ааа   сссиииссстттееемммааа   ооотттвввееечччаааеееттт:::   """РРРееенннтттгггеееннн   ууужжжеее   бббыыыллл   нннааазззнннааачччеееннн   
вввчччееерррааа...   ВВВыыы   дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   хххооотттииитттеее   нннааазззнннааачччииитттььь   ееегггооо   ееещщщеее   ррраааззз???"""   

ЕЕЕссслллиии   ввв   ссслллууужжжбббеее   """СССкккоооррроооййй   пппооомммооощщщиии"""   AAAcccaaadddiiiaaannn   ааанннааалллиииззз   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
нннааапппрррааавввлллеееннн   нннааа   вввыыыяяявввлллеееннниииеее   тттеееннндддееенннццциииййй   иии   рррааазззрррааабббоооттткккууу   мммееетттооодддоооввв   
ооокккааазззааанннииияяя   ааадддеееккквввааатттннноооййй   пппооомммооощщщиии   ввв   нннеееооотттлллооожжжннныыыххх   сссииитттуууааацццииияяяххх,,,   тттооо   ввв   
дддееетттссскккоооййй   бббоооллльььнннииицццеее   СССиииэээтттлллааа   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннааа   
дддллляяя   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   мммееетттооодддиииккк   лллееечччееенннииияяя...   УУУ   мммееедддииикккоооввв   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   
пппрррооофффееессссссиииооонннаааллльььннныыыййй   тттееерррмммиииннн   """сссхххееемммааа   лллееечччееенннииияяя""",,,   ооозззнннааачччаааююющщщиииййй   
оооппптттииимммаааллльььннныыыййй   ппплллаааннн   лллееечччееенннииияяя   тттоооййй   ииилллиии   иииннноооййй   бббооолллееезззннниии...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
бббоооллльььннниииццц   вввсссееегггдддааа   ооопппииирррааалллииисссььь   нннааа   сссхххееемммыыы   лллееечччееенннииияяя   рррааазззлллииичччннныыыххх   бббооолллееезззнннеееййй,,,   
нннооо   пппоооссскккооолллььькккууу   эээтттиии   сссхххееемммыыы   фффиииккксссииирррооовввааалллииисссььь   нннааа   бббууумммааагггеее,,,   тттооо   зззааачччааассстттуууююю   оооннниии   
пппррроооссстттооо   пппыыылллииилллииисссььь   нннааа   пппооолллкккаааххх,,,   гггдддеее   дддооо   ннниииххх   мммааалллооо   ккктттооо   мммоооггг   дддоообббрррааатттьььсссяяя...   ИИИ   
дддааажжжеее   ввв   тттеееххх   ссслллууучччаааяяяххх,,,   кккооогггдддааа   иииммм   нннааахххооодддииилллооосссььь   кккааакккоооеее---тттооо   пппрррииимммееенннеееннниииеее,,,   
бббууумммааажжжнннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   уууссслллооожжжннняяялллааа   сссбббоооррр   иии   оооцццееенннкккууу   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   
зззааатттрррууудддннняяялллааа   иииххх   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее...   



ВВВ   дддееетттссскккоооййй   бббоооллльььнннииицццеее   СССиииэээтттлллааа   сссбббоооррр   дддааанннннныыыххх   пппррроооииисссхххооодддиииттт   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии,,,   чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ввврррааачччаааммм,,,   зззааанннииимммаааююющщщииимммсссяяя   
мммееетттооодддооолллооогггиииеееййй,,,   пппррроооссслллееежжжииивввааатттььь   тттеееннндддееенннцццииииии   иии   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь   сссхххееемммыыы   
лллееечччееенннииияяя...   ОООбббнннооовввлллееенннннныыыеее   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   сссхххееемммыыы   ввввввооодддяяятттсссяяя   ввв   пппрррооогггррраааммммммууу   
CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN,,,   чччтттоообббыыы   ииимммиии   мммоооггглллиии   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   лллееечччааащщщиииеее   ввврррааачччиии...   КККооогггдддааа   
вввррраааччч   нннааазззнннааачччаааеееттт   бббоооллльььнннооомммууу   лллееекккааарррссстттвввооо   ииилллиии   пппррроооцццееедддууурррууу,,,   сссиииссстттееемммааа   
пппрррооовввеееррряяяеееттт   эээтттооо   нннааазззнннааачччеееннниииеее   нннааа   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттььь   ссс   пппррриииннняяятттоооййй   ввв   
бббоооллльььнннииицццеее   сссхххееемммоооййй...   СССиииссстттееемммааа   тттааакккжжжеее   нннааапппооомммииинннаааеееттт   ввврррааачччаааммм   ооо   нннооовввыыыххх   
мммееетттооодддаааххх   лллееечччееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   уууссскккоооллльььзззнннууутттььь   оооттт   иииххх   вввнннииимммааанннииияяя...   

СССпппооосссоообббннноооссстттььь   тттщщщааатттеееллльььнннооо   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   дддллляяя   
вввыыырррааабббоооттткккиии   оооппптттииимммаааллльььнннооогггооо   лллееечччееенннииияяя   ооосссоообббеееннннннооо   вввааажжжнннааа   дддллляяя   дддееетттссскккоооййй   
бббоооллльььнннииицццыыы   СССиииэээтттлллааа   кккаааккк   ккклллииинннииикккиии   пппррриии   мммееедддииицццииинннссскккоооммм   кккоооллллллеееддджжжеее...   ВВВ   
пппооомммооощщщььь   ссстттааажжжеееррраааммм   иии   ссстттууудддееенннтттаааммм   CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN   сссооодддеееррржжжиииттт   зззааарррааанннееееее   
сссоооссстттааавввлллееенннннныыыеее   нннааазззнннааачччееенннииияяя,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииеее   нннооорррмммааатттииивввннныыыммм   
мммееетттооодддииикккаааммм,,,   пппррриииннняяятттыыыммм   ввв   бббоооллльььнннииицццеее...   ЕЕЕссслллиии   ссстттааажжжеееррр   нннеее   зззнннааакккоооммм   ссс   
пппееерррееечччнннеееммм   нннааазззнннааачччеееннниииййй,,,   сссиииссстттееемммааа   мммооожжжеееттт   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   
вввыыыссслллааатттььь   ееемммууу   ссспппрррааавввооочччнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   чччтттоообббыыы   оооннн   мммоооггг   ввв   сссвввоообббооодддннноооеее   
ввврррееемммяяя   вввооойййтттиии   ввв   кккууурррссс   дддееелллааа...   СССиииссстттееемммааа   пппоооддддддеееррржжжиииввваааеееттт   ооонннлллааайййнннооовввыыыеее   
ссспппрррааавввооочччнннииикккиии,,,   пппрррееедддлллааагггаааююющщщиииеее   сссааамммыыыеее   сссвввееежжжиииеее   дддааанннннныыыеее   ооо   дддоооссстттоооииинннссстттввваааххх   
иии   нннееедддоооссстттаааттткккаааххх   тттооогггооо   ииилллиии   ииинннооогггооо   мммееетттооодддааа   лллееечччееенннииияяя   ссс   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   
зззааатттррраааттт   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии...   ЕЕЕссслллиии   ссстттааажжжеееррр   сссдддееелллаааеееттт   ооошшшииибббооочччннноооеее   
нннааазззнннааачччеееннниииеее,,,   сссиииссстттееемммааа   CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN   нннеее   пппрррооопппуууссстттиииттт   ееегггооо;;;   ооонннааа   пппооошшшлллеееттт   
ссстттааажжжееерррууу   сссооооообббщщщеееннниииеее   ссс   оообббъъъяяяссснннеееннниииеееммм   пппрррииичччиииннн,,,   пппооо   кккооотттооорррыыыммм   ееегггооо   
нннааазззнннааачччеееннниииеее   бббыыылллооо   пппррриииоооссстттааанннооовввлллееенннооо,,,   ааа   тттааакккжжжеее,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   
пппрррееедддууупппрррееедддиииттт   шшштттааатттнннооогггооо   ввврррааачччааа   бббоооллльььнннииицццыыы   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   ссстттааажжжееерррууу   
нннеееоообббхххооодддииимммааа   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннаааяяя   пппооодддгггооотттооовввкккааа   ввв   тттоооййй   ииилллиии   иииннноооййй   оооббблллааассстттиии   
мммееедддиииццциииннныыы...   

ИИИнннтттееегггрррааацццииияяя   CCCaaarrreeeVVVIIISSSIIIOOONNN   ссс   дддееейййссстттвввуууююющщщеееййй   ввв   бббоооллльььнннииицццеее   сссиииссстттееемммоооййй   
оообббрррааабббоооттткккиии   сссчччееетттоооввв   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   зззааащщщииитттууу   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииххх   
ииинннвввееессстттиииццциииййй   бббоооллльььнннииицццыыы...   ПППррриии   эээтттоооммм   ннноооввваааяяя   сссиииссстттееемммааа   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууеееттт   
ссстттрррооожжжааайййшшшиииммм   тттрррееебббооовввааанннииияяяммм   оообббееессспппееечччееенннииияяя   кккооонннфффииидддееенннццциииаааллльььннноооссстттиии   иии   
зззааащщщииищщщееенннннноооссстттиии   дддааанннннныыыххх   ооо   пппаааццциииееенннтттеее...   СССиииссстттееемммааа   оооббблллееегггчччаааеееттт   пппооолллууучччеееннниииеее   
ссстттрррааахххооовввыыыххх   вввыыыппплллаааттт,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   ссстттрррааахххооовввыыыеее   кккооомммпппааанннииииии   ииимммеееюююттт   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   дддоооссстттууупппааа   ккк   пппооодддррроообббннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии...   ХХХрррааанннеееннниииеее   вввсссеееййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   лллееечччееенннииииии   бббоооллльььннныыыххх   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммеее   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   бббоооллльььнннииицццеее   пппрррооовввооодддииитттььь   рррееевввииизззииииии   иии   пппооолллууучччааатттььь   рррааазззвввееерррнннууутттыыыеее   
ууупппрррааавввлллееенннчччееессскккиииеее   ооотттчччееетттыыы...   

СССиииссстттееемммааа   пппоооссстттррроооееенннааа   нннааа   бббааазззеее   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй,,,   тттаааккк   чччтттооо   ввв   
нннееееее   лллееегггкккооо   вввнннооосссииитттььь   пппррраааккктттииичччееессскккиии   лллюююбббыыыеее   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   иии   
дддооопппооолллнннееенннииияяя...   ВВВ   ппплллааанннаааххх   бббоооллльььнннииицццыыы   ---   дддооопппооолллнннииитттььь   сссиииссстттееемммууу   цццииифффрррооовввыыыммм   
пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеееммм   ииизззоообббрррааажжжеееннниииййй,,,   чччтттоообббыыы   ввврррааачччиии   мммоооггглллиии   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   
рррееенннтттгггееенннооовввссскккиииеее   ссснннииимммкккиии   иии   тттооомммууу   пппооодддоообббннныыыеее   мммааатттеееррриииааалллыыы,,,   нннааахххооодддяяясссььь   вввнннеее   
бббоооллльььнннииицццыыы...   

РРРууукккооовввооодддииитттееелллиии   бббоооллльььнннииицццыыы   ооотттдддааавввааалллиии   сссееебббеее   ооотттчччеееттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   
вввнннееедддррреееннниииеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   мммииирррооовввооогггооо   ккклллааассссссааа,,,   
оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннноооййй   нннааа   лллееечччеееннниииеее   бббоооллльььннныыыххх,,,   пппооотттрррееебббуууеееттт   нннееемммааалллыыыххх   зззааатттррраааттт   



ввврррееемммеееннниии   иии   дддееенннеееггг   иии   чччтттооо   нннааа   эээтттоооммм   пппууутттиии   вввооозззмммооожжжннныыы   сссвввоооиии   ссслллооожжжннноооссстттиии...   НННооо   
оооннниии   пппооонннииимммааалллиии   тттааакккжжжеее   иии   тттооо,,,   чччтттооо   оооттткккаааззз   оооттт   пппееерррееехххооодддааа   нннааа   кккооомммпппьььююютттееерррнннуууююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   оообббооойййдддееетттсссяяя   нннеееииизззмммееерррииимммооо   дддооорррооожжжеее   вввооо   вввсссеееххх   
ооотттнннооошшшееенннииияяяххх...   """ДДДааа,,,   эээтттооо   ссстттоооиииттт   нннееедддееешшшееевввооо...   ДДДааа,,,   эээтттооо   нннеее   тттаааккк   лллееегггкккооо,,,   кккаааккк   
кккааажжжееетттсссяяя...   ИИИ,,,   кккооонннееечччнннооо,,,   нннууужжжнннооо   ввврррееемммяяя,,,   чччтттоообббыыы   сссиииссстттееемммааа   зззааарррааабббооотттааалллааа,,,   ---   
гггооовввоооррриииттт   ДДДжжжоооннн   ДДДуууааайййттт,,,   вввооозззггглллааавввллляяяююющщщиииййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыййй   ооотттдддеееллл   
бббоооллльььнннииицццыыы...   ---   НННооо   ууу   нннааассс,,,   ввв   сссууущщщннноооссстттиии,,,   нннеееттт   вввыыыбббооорррааа...   ВВВ   сссееегггооодддннняяяшшшнннеееммм   
ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииииии   бббоооллльььнннииицццаааммм   пппррроооссстттооо   нннеее   вввыыыжжжииитттььь   бббеееззз   вввлллооожжжееенннииияяя   
сссрррееедддссстттввв   ввв   рррааазззвввииитттиииеее   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   пппооомммооогггаааююющщщиииххх   
фффиииккксссииирррооовввааатттььь   иии   ааанннааалллииизззииирррооовввааатттььь   дддааанннннныыыеее   ооо   лллееечччееенннииииии   бббоооллльььннныыыххх...   ЛЛЛииибббооо   мммыыы   
бббууудддеееммм   кккаааккк   ссслллееедддуууеееттт   ссслллееедддииитттььь   зззааа   тттеееммм,,,   кккаааккк   мммыыы   лллееечччиииммм,,,   лллииибббооо   нннаааммм   
пппрррииидддееетттсссяяя   уууйййтттиии   иииззз   эээтттооогггооо   бббииизззнннееесссааа"""... 

 

   

222000...   ВВВСССЮЮЮ   ВВВЛЛЛАААСССТТТЬЬЬ   –––   ЛЛЛЮЮЮДДДЯЯЯМММ   

ГГГооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыййй    аааппппппаааррраааттт    ссспппооосссоообббеееннн    вввыыыииигггрррааатттььь    

оооттт    вввнннееедддрррееенннииияяя    эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    пппррроооцццееессссссоооввв ,,,    вввооозззмммооожжжнннооо ,,,   

бббоооллльььшшшеее ,,,    чччеееммм    лллюююбббаааяяя    дддрррууугггаааяяя    оооррргггааанннииизззааацццииияяя;;;    оооддднннааакккооо    

ииимммеееннннннооо    гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее    ууучччрррееежжждддееенннииияяя    чччааассстттооо    ооотттссстттаааюююттт   

ввв    иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии    нннооовввыыыххх    тттееехххнннооолллооогггиииййй ...    ИИИммм    нннеееоообббхххооодддииимммооо    

вввыыыйййтттиии    зззааа    рррааамммкккиии    сссвввоооиииххх    вввнннууутттрррееенннннниииххх    пппррроооббблллеееммм ,,,    

пппооодддннняяятттьььсссяяя    дддооо    ууурррооовввннняяя    оооррргггааанннииизззааацццииииии    оообббщщщиииххх    

ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх    пппооотттооокккоооввв    иии    зззаааннняяятттьььсссяяя    пппоооссстттррроооеееннниииеееммм    

ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыххх    сссиииссстттеееммм ,,,    ссспппооосссоообббннныыыххх    ууулллууучччшшшииитттььь   

оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее    гггрррааажжждддаааннн ...    ПППрррииивввооодддяяятттсссяяя    пппрррииимммееерррыыы    

пппееерррееедддооовввыыыххх    гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх    ууучччрррееежжждддеееннниииййй    вввсссеееххх    

ууурррооовввнннеееййй ,,,    кккооотттооорррыыыеее    сссооокккрррааащщщаааюююттт    бббууумммааажжжннныыыеее    пппооотттооокккиии    иии    

ррраааццциииооонннааалллииизззиииррруууюююттт    сссвввоооююю    дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь    ссс    пппооомммооощщщьььююю   

эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    сссиииссстттеееммм ...       

   

НННеееоообббхххооодддииимммооо   оообббееессспппееечччииитттььь   гггрррааажжждддааанннаааммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь    

ууудддооовввлллееетттвввоооррряяятттььь   вввсссеее   сссвввоооиии   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо,,,   нннеее   

пппрррииибббееегггаааяяя   ккк   пппооомммооощщщиии   бббюююрррооокккрррааатттииииии...   НННооо    кккаааккк   ррраааззз   эээтттооо   бббюююрррооокккрррааатттаааммм    

бббыыыввваааеееттт   пппоооррроооййй    тттяяяжжжееелллооовввааатттооо    пппоооннняяятттььь...   ГГГооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыммм    

ууучччрррееежжждддееенннииияяяммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ииисссхххооодддииитттььь    иииззз   тттооогггооо,,,    чччтттооо   оооннниии    яяявввллляяяююютттсссяяя   

рррееесссууурррсссоооммм,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыммм   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   гггрррааажжждддааанннааамммиии,,,   ааа   нннеее    

оооррргггаааннноооммм,,,   рррееегггууулллиииррруууююющщщиииммм   иииххх   жжжииизззнннььь...   ИИИ   зззнннаааееетттеее    чччтттооо???   ПППооомммооогггааатттььь    

лллюююдддяяяммм   рррееешшшааатттььь    иииххх    пппррроооббблллееемммыыы   ---   эээтттооо    нннааассстттооояяящщщаааяяя   рррааадддоооссстттььь ...   БББииилллллл   

ЛЛЛииинннддднннеееррр,,,   сссееекккрррееетттааарррььь   ДДДееепппаааррртттааамммееенннтттааа   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   ссслллууужжжббб   

шшштттааатттааа   ФФФлллооорррииидддааа   

ГГГооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыййй   аааппппппаааррраааттт,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   бббоооллльььшшшеее,,,   чччеееммм   кккааакккаааяяя---
лллииибббооо   дддрррууугггаааяяя   оооррргггааанннииизззааацццииияяя,,,   мммооожжжеееттт   вввыыыииигггрррааатттььь   оооттт   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   иии   ууулллууучччшшшееенннииияяя   кккааачччееессстттвввааа   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааееемммыыыххх   пппееерррееехххооодддоооммм   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   пппррроооцццееессссссаааммм...   РРРааазззвввииитттыыыеее   



ссстттррраааннныыы   пппрррооолллооожжжаааттт   оооссстттаааллльььннныыыммм   пппууутттььь   ккк   сссоооззздддаааннниииююю   бббееезззбббууумммааажжжннныыыххх   
пппррроооцццееессссссоооввв   иии   сссооокккрррааащщщеееннниииююю   бббюююрррооокккрррааатттииииии,,,   ааа   рррааазззвввиииввваааююющщщиииееесссяяя   сссмммооогггуууттт   
вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   иииххх   ооопппыыытттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   ссстттррроооииитттььь   нннооовввыыыеее   дддллляяя   сссееебббяяя   
ииинннссстттииитттууутттыыы   сссрррааазззууу   жжжеее   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   оооссснннооовввеее...   ВВВ   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   нннеееллльььзззяяя   
нннеее   ооотттмммееетттииитттььь,,,   чччтттооо   ввв   бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ссстттррраааннн   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее   
ууучччрррееежжждддееенннииияяя   сссиииллльььнннооо   ооотттссстттаааюююттт   оооттт   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   ввв   
ооотттнннооошшшееенннииииии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   эээпппооохххиии...   
ПППрррееедддпппрррииияяятттииияяяммм,,,   пппееерррееехххооодддяяящщщиииммм   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   дддооокккууумммееенннтттооооообббоооррроооттт,,,   
пппрррииихххооодддииитттсссяяя   пппрррооодддооолллжжжааатттььь   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   нннееекккооотттооорррыыыеее   """бббууумммааажжжннныыыеее"""   
кккооомммпппооонннееенннтттыыы   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   иииззз---зззааа   тттооогггооо,,,   чччтттооо   рррееегггууулллиииррруууююющщщиииеее   оооррргггаааннныыы   
ееещщщеее   нннеее   гггооотттооовввыыы   оооттт   ннниииххх   оооттткккааазззааатттьььсссяяя...   

ПППрррииичччииинннааа   эээтттооогггооо   ооотттссстттааавввааанннииияяя   кккррроооееетттсссяяя,,,   оооддднннааакккооо,,,   нннеее   ввв   нннееедддоооссстттаааттткккеее   
сссрррееедддссстттввв,,,   ааа   ввв   ооотттсссууутттссстттвввииииии   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   вввооолллиии...   ПППоооссскккооолллььькккууу   
иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   гггооосссууудддааарррссстттвввоооммм   пппррроооцццееессссссыыы   ооосссннноооввваааннныыы   нннааа   бббоооллльььшшшиииххх   
кккооолллииичччееессстттввваааххх   бббууумммааагггиии   иии   чччееелллооовввееечччееессскккооогггооо   тттрррууудддааа,,,   ввв   пппрррооошшшлллоооммм   вввсссяяякккаааяяя   иииххх   
"""ррраааццциииооонннааалллииизззааацццииияяя"""   пппрррииивввооодддииилллааа   ккк   сссооокккрррааащщщеееннниииююю   оообббъъъееемммааа   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
ииилллиии   ууухххууудддшшшеееннниииююю   ееегггооо   кккааачччееессстттвввааа...   НННееерррееедддкккооо   вввссстттрррееечччаааююютттсссяяя   зззааакккоооннныыы,,,   пппррряяямммооо   
зззааапппрррееещщщаааююющщщиииеее   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыммм   вввееедддооомммссстттввваааммм   зззааакккрррыыывввааатттььь   кккааакккиииеее---лллииибббооо   
сссвввоооиии   ууучччрррееежжждддееенннииияяя,,,   тттаааккк   чччтттооо   иииммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   """рррааассспппрррееедддеееллляяятттььь   сссииилллыыы"""...   ВВВ   
тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   иииххх   дддооовввоооллльььнннооо   тттррруууддднннооо   эээкккооонннооомммииичччееессскккиии   ииилллиии   кккаааккк---лллииибббооо   ииинннааачччеее   
зззаааииинннтттееерррееесссооовввааатттььь   ввв   пппооовввыыышшшееенннииииии   кккааачччееессстттвввааа   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя:::   вввееедддььь   
гггрррааажжждддааанннеее   нннеее   мммооогггуууттт   пппееерррееейййтттиии   ввв   вввееедддеееннниииеее   дддрррууугггоооййй   нннааалллооогггооовввоооййй   ссслллууужжжбббыыы   
ииилллиии   дддрррууугггоооййй   лллииицццееенннзззиииооонннннноооййй   пппааалллааатттыыы...   ПППоооэээтттооомммууу   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее   
ууучччрррееежжждддееенннииияяя   зззааачччааассстттуууююю   сссооосссрррееедддооотттооочччеееннныыы   нннааа   сссвввоооиииххх   сссоообббссстттвввееенннннныыыххх   
вввнннууутттрррееенннннниииххх   пппооотттрррееебббннноооссстттяяяххх   дддааа   нннааа   ууузззкккоооммм   кккрррууугггеее   оообббяяязззааанннннноооссстттеееййй,,,   
ооопппрррееедддеееллляяяееемммыыыххх   иииххх   уууссстттааавввоооммм,,,   иии   нннеее   ииинннтттееерррееесссуууююютттсссяяя   вввыыыхххооодддяяящщщииимммиии   зззааа   эээтттиии   
рррааамммкккиии   нннууужжждддааамммиии   гггрррааажжждддаааннн   иии   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй...   ВВВзззяяятттььь   дддллляяя   
пппрррииимммееерррааа   хххооотттььь   кккооолллииичччееессстттвввооо   бббууумммаааггг,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ооофффооорррмммииитттььь   
пппррриии   ооофффиииццциииаааллльььннноооммм   нннаааййймммеее   ннняяянннььькккиии   дддллляяя   пппрррииисссмммооотттрррааа   зззааа   рррееебббееенннкккоооммм   ввв   
СССШШШААА...   НННааанннииимммааатттееелллььь   ссстттааалллкккиииввваааееетттсссяяя   ссс   тттеееммм,,,   чччтттооо   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппооолллууучччииитттььь   
сссоооггглллааасссиииеее   пппяяятттиии   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   вввееедддооомммссстттввв,,,   пппрррииичччеееммм   кккааажжждддоооеее   тттрррееебббуууеееттт   
зззааапппооолллнннееенннииияяя   сссвввоооееегггооо   нннааабббооорррааа   ббблллааанннкккоооввв...   НННииизззкккиииййй   пппррроооцццееенннттт   сссоооббблллюююдддееенннииияяя   
уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыххх   пппрррааавввиииллл   ввв   гггоооррраааззздддооо   бббоооллльььшшшеееййй   мммеееррреее   оообббуууссслллооовввлллеееннн   эээтттииимммиии   
ссслллооожжжннноооссстттяяямммиии,,,   нннееежжжееелллиии   ссстттрррееемммлллеееннниииеееммм   уууккклллооонннииитттьььсссяяя   оооттт   уууппплллааатттыыы   нннааалллооогггоооввв...   
ПППррриии   эээтттоооммм,,,   кккаааккк   иии   вввооо   мммнннооогггиииххх   дддрррууугггиииххх   ссслллууучччаааяяяххх,,,   ввв   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииииии   
ррряяядддооовввооогггооо   гггрррааажжждддааанннииинннааа   ииилллиии   кккооомммпппааанннииииии   гггооосссууудддааарррссстттвввооо   оооссстттаааееетттсссяяя   
зззмммеееиииннныыыммм   ккклллууубббкккоооммм   иииззз   вввееедддооомммссстттввв,,,   нннеее   кккоооооорррдддиииннниииррруууююющщщиииххх   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   
сссвввоооююю   рррааабббооотттууу,,,   иии   пппрррооотттииивввооорррееечччииивввыыыххх   уууссстттааанннооовввлллеееннниииййй...   

ОООддднннааакккооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв   иии   вввеееббб---ссстттиииллляяя   
жжжииизззннниии   оооттткккрррыыыввваааеееттт   иии   пппеееррреееддд   бббюююрррооокккрррааатттииичччееессскккиииммм   аааппппппааарррааатттоооммм   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ииизззмммееенннииитттььь   сссееебббяяя   ккк   лллууучччшшшееемммууу,,,   пппоооссстттааавввиииввв   вввооо   ггглллааавввууу   уууггглллааа   
ииизззбббииирррааатттеееллляяя,,,   ааа   нннеее   чччииинннооовввнннииикккааа...   ПППрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   лллюююбббоооййй   ссстттррраааннныыы   мммооожжжеееттт   
пппрррееедддпппррриииннняяятттььь   пппяяятттььь   вввааажжжннныыыххх   шшшааагггоооввв,,,   чччтттоообббыыы   """пппрррооорррууубббииитттььь   ооокккнннооо"""   ввв   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыййй   вввеееккк...   ПППееерррвввыыыеее   дддвввааа   ооотттнннооосссяяятттсссяяя   ккк   ррраааццциииооонннааалллииизззааацццииииии   
рррааабббооотттыыы   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   ссслллууужжжббб;;;   ааа   ееещщщеее   тттррриии   ---   ккк   сссоооззздддаааннниииююю   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооозззвввооолллииилллааа   бббыыы   кккоооммммммееерррчччееессскккиииммм   
оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм   ссстттррраааннныыы   уууссспппееешшшнннооо   кккооонннкккууурррииирррооовввааатттььь   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   
эээпппооохххууу   нннааа   мммииирррооовввыыыххх   рррыыынннкккаааххх...   



777...   ПППееерррееевввоооддд   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   ссслллууужжжааащщщиииххх   нннааа   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   иии   оооттткккаааззз   оооттт   бббууумммааажжжннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии...   
НННеееоообббхххооодддииимммооо   дддоообббииитттьььсссяяя,,,   чччтттоообббыыы   вввсссяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя,,,   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяяююющщщаааяяясссяяя   вввнннууутттррриии   гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооогггооо   оооррргггааанннииизззмммааа,,,   
пппееерррееедддааавввааалллааасссььь   иии   хххрррааанннииилллааасссььь   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее...      

888...   СССоооззздддаааннниииеее   ввв   СССееетттиии   пппрррееедддссстттааавввииитттеееллльььссстттввв   вввсссеееххх   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   
ууучччрррееежжждддеееннниииййй,,,   ссс   ииинннтттееерррфффееейййсссааамммиии,,,   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   ууудддоообббннныыымммиии   дддллляяя   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя...   ВВВсссююю   оообббщщщееедддоооссстттууупппнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ссслллееедддуууеееттт   
пппуууббблллииикккооовввааатттььь   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее...      

999...   ПППрррииивввлллееечччеееннниииеее   ииинннвввееессстттиииццциииййй   сссооо   ссстттоооррроооннныыы   кккооомммпппаааннниииййй,,,   
ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщииихххсссяяя   нннааа   вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх,,,   иии   пппоооооощщщррреееннниииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккоооммммммееерррцццииииии   ---   ииинннооогггдддааа   ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   
фффииинннааанннсссооовввыыыххх   ссстттииимммууулллоооввв,,,   нннооо   бббоооллльььшшшеее   чччеееррреееззз   ооосссууущщщееессстттвввлллеееннниииеее   
сссооовввмммееессстттннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв...   СССоооззздддаааннниииеее   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааююющщщеееййй   аааууутттееенннтттииифффииикккаааццциииююю   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   иии   гггрррааажжждддаааннн   ввв   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссрррееедддеее...      

111000...   ЛЛЛииибббееерррааалллииизззааацццииияяя   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннноооййй   сссфффееерррыыы   иии   
пппоооооощщщррреееннниииеее   кккрррууупппннныыыххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   ееееее   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...      

11. ПППооовввыыышшшеееннниииеее   ууурррооовввннняяя   зззнннаааннниииййй   иии   нннааавввыыыкккоооввв   гггрррааажжждддаааннн   
пппооосссрррееедддссстттвввоооммм   вввнннееедддрррееенннииияяя   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   оообббрррааазззоооввваааннниииеее   иии   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооеее   оообббууучччеееннниииеее   нннааа   вввсссеееххх   ууурррооовввннняяяххх   (((пппооодддррроообббнннееееее   оооббб   
эээтттоооммм   ---   ввв   ггглллааавввеее   222222)))...  

   

•••   ЗЗЗАААМММЕЕЕНННААА   БББУУУМММАААЖЖЖНННОООГГГООО   ВВВАААЛЛЛААА   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННЫЫЫМММИИИ   

ПППУУУБББЛЛЛИИИКККАААЦЦЦИИИЯЯЯМММИИИ   

ГГГооосссууудддааарррссстттвввооо   мммооожжжеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   
иии   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   дддллляяя   ууувввееелллииичччееенннииияяя   ооотттдддааачччиии   оооттт   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   тттооочччнннооо   тттаааккк   жжжеее,,,   кккаааккк   эээтттооо   дддееелллаааюююттт   
кккоооммммммееерррчччееессскккиииеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   ВВВ   рррааазззвввииитттыыыххх   ссстттрррааанннаааххх   нннааа   ссстттооолллаааххх   мммнннооогггиииххх   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   ссслллууужжжааащщщиииххх   иии   дддооолллжжжннноооссстттннныыыххх   лллиииццц   ууужжжеее   ссстттооояяяттт   
пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы...   ААА   ввв   рррааазззвввиииввваааююющщщииихххсссяяя   ссстттрррааанннаааххх   сссоооззздддаааннниииеее   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   нннеее   пппооотттрррееебббуууеееттт   ооосссоообббеееннннннооо   бббоооллльььшшшиииххх   
зззааатттррраааттт...   УУУжжжеее   ооодддиииннн   пппееерррееехххоооддд   нннааа   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
ууулллууучччшшшаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   рррааазззлллииичччннныыыххх   вввееедддооомммссстттввв   иии   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   ооофффиииццциииаааллльььннныыыммм   лллииицццаааммм   бббыыыссстттрррееееее   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   оообббрррааащщщееенннииияяя   
гггрррааажжждддаааннн   иии   оооррргггааанннииизззаааццциииййй...   ВВВ   чччааассстттннноооссстттиии,,,   нннееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   
зззааакккооонннооодддааатттееелллеееййй   нннааачччииинннаааюююттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу   дддллляяя   
пппоооддддддеееррржжжааанннииияяя   кккооонннтттаааккктттоооввв   сссооо   сссвввоооииимммиии   ииизззбббииирррааатттеееллляяямммиии,,,   ааа   ввв   
ааавввссстттрррааалллииийййссскккоооммм   пппааарррлллааамммееенннтттеее   сссиииссстттееемммааа   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   
дддооокккууумммееенннтттооооообббооорррооотттааа   гггааарррааанннтттиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   ннниии   оооддднннооо   оообббрррааащщщеееннниииеее   ккк   
зззааакккооонннооодддааатттеееллляяяммм   нннеее   зззааатттеееррряяяееетттсссяяя   иии   нннеее   оооссстттааанннееетттсссяяя   бббеееззз   ооотттвввееетттааа...   

ГГГооосссууудддааарррссстттвввууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо   пппрррооовввооодддииитттььь   
пппооолллииитттииикккууу   зззааамммеееннныыы   бббууумммааажжжннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв   
эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии...   ЛЛЛюююбббоооййй   дддооокккууумммееенннттт   ссслллееедддуууеееттт   пппуууббблллииикккооовввааатттььь   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   



ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее,,,   ааа   пппееечччааатттннныыыеее   кккооопппииииии   дддооолллжжжннныыы   ссстттааатттььь   ииисссккклллююючччеееннниииеееммм...   
ЭЭЭкккооонннооомммииияяя   оооттт   тттааакккооогггооо   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   бббууудддеееттт   ооогггрррооомммннноооййй...   ТТТооолллььькккооо   
пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   СССШШШААА   тттрррааатттиииттт   ооокккооолллооо   мммиииллллллиииааарррдддааа   дддоооллллллаааррроооввв   ввв   гггоооддд   нннааа   
иииззздддаааннниииеее   ввв   пппееечччааатттннноооммм   вввииидддеее   ррряяядддааа   дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   пппуууббблллииикккуууееемммыыыххх   тттааакккжжжеее   иии   ввв   
СССееетттиии...   ОООссснннооовввннноооййй   тттииирррааажжж   ---   333000   мммиииллллллиииоооннноооввв   эээкккзззееемммпппллляяяррроооввв   фффееедддеееррраааллльььнннооогггооо   
рррееегггиииссстттрррааа,,,   111   мммиииллллллиииоооннн   эээкккзззееемммпппллляяяррроооввв   ссстттееенннооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   ооотттчччееетттоооввв   
ссслллууушшшаааннниииййй   иии   666555   мммиииллллллиииоооннноооввв   эээкккзззееемммпппллляяяррроооввв   пппрррееезззииидддееенннтттссскккооогггооо   бббюююддджжжееетттааа   ---   
пппррреееддднннааазззнннааачччаааееетттсссяяя   дддллляяя   ооофффиииццциииаааллльььннныыыххх   лллиииццц,,,   ииимммеееююющщщиииххх   дддоооссстттуууппп   ккк   
ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   бббоооллльььшшшаааяяя   чччааассстттььь   эээтттоооййй   пппееечччааатттннноооййй   
пппрррооодддууукккцццииииии   ооотттпппрррааавввллляяяееетттсссяяя   пппррряяямммииикккоооммм   ввв   ссстттооолллииичччннныыыеее   мммууусссооорррннныыыеее   яяящщщииикккиии...   

ДДДрррууугггоооййй   пппрррииимммеееррр:::   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппуууббблллииикккааацццииияяя   нннооомммеееррроооввв   тттееелллееефффоооннноооввв,,,   
пппооочччтттооовввыыыххх   иии   фффииизззииичччееессскккиииххх   ааадддрррееесссоооввв   ссслллууужжжааащщщиииххх   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   
ууучччрррееежжждддеееннниииййй   пппооозззвввооолллииилллааа   шшштттааатттууу   ФФФлллооорррииидддааа   сссэээкккооонннооомммииитттььь   222999555   тттыыысссяяяччч   
дддоооллллллаааррроооввв   ввв   гггоооддд   нннааа   тттииирррааажжжииирррооовввааанннииииии   иии   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииииии   бббууумммааажжжннныыыххх   
ссспппрррааавввооочччнннииикккоооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   рррееешшшииитттььь   пппррроооббблллееемммууу   оообббнннооовввлллееенннииияяя   эээтттоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   333000%%%   кккооотттоооррроооййй   чччеееррреееззз   гггоооддд   (((оооттт   иииззздддааанннииияяя   дддооо   иииззздддааанннииияяя)))   
ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   уууссстттааарррееевввшшшеееййй...   ПППооомммнннооожжжьььтттеее   нннааа   555000   шшштттааатттоооввв   дддааа   пппрррииибббааавввьььтттеее   
ссспппрррааавввооочччннниииккк   пппооо   аааппппппааарррааатттууу   фффееедддеееррраааллльььнннооогггооо   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   ---   иии   вввоооттт   ввваааммм   
ееещщщеее   ооодддиииннн   иииссстттооочччннниииккк   ооогггрррооомммннноооййй   эээкккооонннооомммииииии...   

СССвввоооддд   фффееедддеееррраааллльььннныыыххх   пппрррааавввиииллл   пппооо   нннаааййймммууу   иии   ууувввоооллльььнннеееннниииююю   
рррааабббооотттнннииикккоооввв   вввееесссиииттт,,,   ввв   пппееечччааатттннноооммм   вввииидддеее,,,   111000888000   фффууунннтттоооввв   (((444999000   кккггг))),,,   ааа   
ооопппииисссаааннниииеее   тттрррееебббоооввваааннниииййй   ккк   пппееечччеееннньььююю,,,   вввхххооодддяяящщщееемммууу   ввв   ррраааццциииоооннн   
вввоооееенннннноооссслллууужжжааащщщиииххх,,,   зззааанннииимммаааеееттт   111555   ссстттррраааннниииццц...   ПППуууббблллииикккааацццииияяя   вввсссеееххх   
пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввееенннннныыыххх   дддооокккууумммееенннтттоооввв   ввв   СССееетттиии   пппооомммооожжжеееттт   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   иии   
сссооокккрррааатттииитттььь   иииззздддеееррржжжкккиии,,,   иии   сссдддееелллааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   нннааамммнннооогггооо   бббооолллееееее   
дддоооссстттууупппннноооййй...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   фффооорррмммааа   гггоооррраааззздддооо   лллууучччшшшеее   
пппооодддхххооодддиииттт   дддллляяя   ссслллооожжжннныыыххх   ссспппееецццииифффииикккаааццциииййй...   ПППееечччааатттнннаааяяя   дддооокккууумммееенннтттааацццииияяя   пппооо   
гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооомммууу   кккооонннкккууурррсссууу   нннааа   сссоооззздддаааннниииеее   нннооовввооогггооо   гггрррууузззооовввооогггооо   сссааамммооолллееетттааа   
вввееесссиииттт   333,,,555   тттооонннннныыы,,,   ааа   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее   ооонннааа   лллееегггкккооо   мммоооггглллааа   бббыыы   
пппооомммееессстттииитттьььсссяяя   нннааа   пппааарррууу   кккооомммпппааакккттт---дддиииссскккоооввв... 

 

•••   ГГГОООСССУУУДДДАААРРРСССТТТВВВООО   МММОООЖЖЖЕЕЕТТТ   ПППОООНННЯЯЯТТТЬЬЬ   КККАААЖЖЖДДДЫЫЫЙЙЙ   

ПППееерррееехххоооддд   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы   нннеее   пппррроооссстттооо   сссооокккрррааащщщаааеееттт   
рррааасссхххооодддыыы   нннааа   пппееечччааатттаааннниииеее   иии   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   дддооокккууумммееенннтттоооввв...   ВВВеееббб---
тттееехххнннооолллооогггииииии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   сссоооззздддааатттььь   ееедддиииннноооеее   """мммееессстттооо   вввссстттрррееечччиии"""   гггрррааажжждддааанннииинннааа   
иии   вввееедддооомммссстттвввааа,,,   ееедддииинннуууююю   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   """вввииитттрррииинннууу""",,,   нннааа   кккооотттоооррроооййй   вввсссяяя   
ииинннфффооорррмммааацццииияяя   пппрррееедддссстттааавввлллееенннааа   ввв   ууудддоообббннноооййй   дддллляяя   эээтттооогггооо   гггрррааажжждддааанннииинннааа   фффооорррмммеее   
иии   ссс   ууучччееетттоооммм   ееегггооо   пппррриииооорррииитттееетттоооввв...   

ВВВ   ррряяядддеее   шшшвввееедддссскккиииххх   гггооорррооодддоооввв,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   оооддднннааа   иии   тттааа   жжжеее   вввеееббб---
ссстттрррааанннииицццааа   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   сссрррааазззууу   нннееессскккооолллььькккииимммиии   сссвввяяязззааанннннныыымммиии   мммееежжждддууу   
сссоообббоооййй   ссслллууужжжбббааамммиии,,,   ооотттнннооосссяяящщщииимммииисссяяя   ккк   рррааазззлллииичччннныыыммм   ууурррооовввннняяяммм   мммееессстттннноооййй   
вввлллааассстттиии...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   гггрррааажжждддаааннниииннн   мммооожжжеееттт   бббыыыссстттрррооо   вввыыыйййтттиии   нннааа   
нннууужжжннныыыййй   ееемммууу   нннааалллооогггооовввыыыййй   оооррргггаааннн,,,   кккооомммпппаааннниииююю   гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооогггооо   
ссстттрррааахххооовввааанннииияяя   ииилллиии   пппааассспппоооррртттннныыыййй   ссстттоооллл...   ВВВ   СССееетттиии   пппуууббблллииикккуууююютттсссяяя   пппрррооотттооокккооолллыыы   
оооттткккрррыыытттыыыххх   зззааасссееедддаааннниииййй   иии   дддрррууугггиииеее   мммааатттеееррриииааалллыыы,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыеее   дддллляяя   



шшшииирррооокккооогггооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя...   ЕЕЕссстттььь   дддааажжжеее   ИИИнннтттееерррнннеееттт---рррааассспппииисссаааннниииеее   
дддвввииижжжееенннииияяя   пппрррииигггоооррроооддднннооогггооо   тттрррааанннссспппоооррртттааа   ссс   сссиииссстттееемммоооййй   ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   
тттееекккууущщщееегггооо   мммееессстттооонннааахххооожжждддееенннииияяя   кккааажжждддооогггооо   пппоооеееззздддааа   иии   ааавввтттоообббууусссааа   (((нннааа   оооссснннооовввеее   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   пппооолллууучччаааееемммоооййй   оооттт   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыххх   нннааа   ннниииххх   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   
дддааатттчччииикккоооввв)))...   ДДДллляяя   дддоооссстттууупппааа   мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   иии   ИИИнннтттееерррнннеееттт---кккиииоооссскккиии   ---   
ПППККК   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   кккооонннссстттрррууукккцццииииии,,,   уууссстттааанннааавввлллиииввваааееемммыыыеее   ввв   оообббщщщееессстттвввееенннннныыыххх   
мммееессстттаааххх...   ВВВ   СССоооееедддииинннееенннннныыыххх   ШШШтттааатттаааххх,,,   ввв   ОООгггааайййооо,,,   вввееедддееетттсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   
ссспппииисссоооккк   вввсссеееххх   вввааакккааанннсссиииййй   ввв   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннноооммм   иии   ввв   чччааассстттннноооммм   сссеееккктттоооррреее   нннааа   
тттеееррррррииитттооорррииииии   шшштттааатттааа...   

АААвввссстттрррааалллииийййссскккиииййй   шшштттаааттт   ВВВиииккктттооорррииияяя   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   ааанннааалллооогггииичччннныыыййй   
"""оообббъъъееедддииинннееенннннныыыййй"""   пппооодддхххоооддд   ввв   сссвввоооеееййй   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссиииссстттееемммеее   MMMAAAXXXIII,,,   
вввыыыссстттррроооееенннннноооййй   вввооокккррруууггг   """эээтттааапппоооввв   жжжииизззннниии"""   гггрррааажжждддааанннииинннааа,,,   ииизззмммеееннняяяююющщщиииххх   ееегггооо   
юююрррииидддииичччееессскккиииййй   ссстттааатттуууссс   ииилллиии   тттрррееебббуууююющщщиииххх   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннноооййй   
рррееегггиииссстттрррааацццииииии:::   вввссстттуууппплллеееннниииеее   ввв   бббррраааккк,,,   нннааассстттуууппплллеееннниииеее   сссооовввеееррршшшеееннннннооолллееетттииияяя,,,   
пппеееррреееееезззддд   нннааа   нннооовввоооеее   мммееессстттооо   жжжииитттеееллльььссстттвввааа...   ТТТаааккк,,,   пппррриии   пппееерррееееееззздддеее   гггрррааажжждддааанннииинннууу   
дддоооссстттааатттооочччнннооо   вввсссееегггооо   ооодддиииннн   ррраааззз   ввввввееессстттиии   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оооббб   эээтттоооммм   ввв   сссиииссстттееемммууу   
MMMAAAXXXIII   сссооо   сссвввоооееегггооо   пппееерррсссооонннаааллльььнннооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррааа   ииилллиии   чччеееррреееззз   
оообббщщщееедддоооссстттууупппннныыыййй   кккиииооосссккк...   СССпппеееццциииаааллльььнннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   
вввнннееесссеееттт   оообббнннооовввлллееенннннныыыеее   сссвввееедддееенннииияяя   ввв   бббааазззыыы   дддааанннннныыыххх   вввсссеееххх   чччееетттыыыррреееххх   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   вввееедддооомммссстттввв,,,   кккооотттооорррыыыммм   пппооолллааагггаааееетттсссяяя   вввееессстттиии   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   ууучччеееттт...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   гггрррааажжждддааанннииинннууу   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
зззнннааатттььь   тттооолллььькккооо,,,   чччтттооо   оооннн   сссоообббиииррраааееетттсссяяя   сссдддееелллааатттььь,,,   ааа   вввыыыяяясссннняяятттььь   рррааассспппооолллооожжжеееннниииеее   
рррааазззлллииичччннныыыххх   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   оооррргггаааннноооввв   иии   ииизззууучччааатттььь   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   ввв   ннниииххх   
фффооорррмммаааллльььннныыыеее   пппррроооцццееедддууурррыыы   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннеее   оообббяяязззааатттеееллльььнннооо...   ВВВ   111999999888   гггооодддууу   
MMMAAAXXXIII   оообббрррааабббааатттыыывввааалллааа   пппооо   222000   тттыыысссяяяччч   тттрррааанннзззааакккццциииййй   ввв   дддееенннььь,,,   иии   эээтттооо   чччиииссслллооо   
пппоооссстттооояяяннннннооо   рррааассстттеееттт...   

СССооовввеееттт   гггрррааафффссстттвввааа   ГГГэээмммпппшшшиииррр   ввв   ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииииии,,,   ссстттрррееемммяяясссььь   
уууссскккооорррииитттььь   эээкккооонннооомммииичччееессскккоооеее   рррааазззвввииитттиииеее   сссвввоооееегггооо   рррееегггиииооонннааа   зззааа   сссчччеееттт   
пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   кккооомммпппаааннниииййй   иииззз   дддрррууугггиииххх,,,   сссоооззздддаааллл   ееедддиииннныыыййй   вввеееббб---ууузззеееллл,,,   нннааа   
кккооотттоооррроооммм   сссоообббрррааанннааа   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   оообббооо   вввсссеееххх   рррееесссууурррсссаааххх,,,   пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииххх   
ииинннтттееерррееессс   дддллляяя   кккооомммпппаааннниииййй,,,   вввккклллююючччаааяяя   ооофффииисссннныыыеее   ппплллооощщщааадддиии,,,   
оообббрррааазззооовввааатттеееллльььннныыыеее   иии   рррееекккррреееаааццциииооонннннныыыеее   зззааавввееедддееенннииияяя...   УУУссстттррраааиииввваааяяя   
ааанннааалллооогггииичччннныыыййй   вввеееббб---ууузззеееллл   дддллляяя   пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   ииинннтттееерррееесссааа   ккк   сссвввоооееемммууу   рррееегггиииооонннууу,,,   
нннеее   зззааабббууудддьььтттеее   пппооомммееессстттииитттььь   нннааа   вввииидддннноооммм   мммееессстттеее   ааадддрррееессс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   
дддллляяя   пппррриииееемммааа   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв   иии   оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   ооопппееерррааатттииивввннноооеее   
сссоооссстттааавввлллеееннниииеее   ооотттвввееетттоооввв   нннааа   ннниииххх... 

 

•••   ДДДОООСССТТТУУУППП   ВВВ   ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТ   ДДДОООЛЛЛЖЖЖЕЕЕННН   БББЫЫЫТТТЬЬЬ   ОООБББЕЕЕСССПППЕЕЕЧЧЧЕЕЕННН   

КККАААЖЖЖДДДОООМММУУУ      ГГГРРРАААЖЖЖДДДАААНННИИИНННУУУ   

ПППоооссскккооолллььькккууу   ИИИнннтттееерррнннеееттт   яяявввллляяяееетттсссяяя   нннаааииилллууучччшшшиииммм   сссрррееедддссстттвввоооммм   
оообббщщщееенннииияяя   гггрррааажжждддааанннииинннааа   иии   гггооосссууудддааарррссстттвввааа,,,   дддоооссстттуууппп   ккк   эээтттоооййй   сссееетттиии   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   оообббееессспппееечччииитттььь   вввсссеееммм   иии   кккааажжждддооомммууу   ---   дддааажжжеее   тттеееммм,,,   ууу   кккооогггооо   нннеееттт   
сссоообббссстттвввеееннннннооогггооо   ПППККК...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккиииоооссскккиии,,,   рррааазззвввеееррртттыыыввваааееемммыыыеее   
нннааапппооодддоообббиииеее   бббааанннкккооомммааатттоооввв,,,   гггааарррааанннтттиииррруууюююттт   вввсссеееммм   гггрррааажжждддааанннаааммм   рррааавввннныыыеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   эээтттооогггооо   нннооовввооогггооо   ссспппооосссоообббааа   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   
сссооо   сссвввоооиииммм   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввоооммм...   СССееетттььь   тттааакккиииххх   кккиииоооссскккоооввв,,,   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыххх   ввв   



кккааажжждддоооммм   пппооочччтттооовввоооммм   ооотттдддееелллееенннииииии,,,   бббиииббблллиииооотттееекккеее,,,   шшшкккооолллеее   ииилллиии   дддрррууугггоооммм   
оообббщщщееессстттвввееенннннноооммм   ззздддааанннииииии,,,   оообббееессспппееечччиииттт   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   иии   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
кккааачччееессстттвввааа   рррааабббооотттыыы   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   ссслллууужжжббб,,,   иии   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   рррааасссхххооодддоооввв...   
ФФФееедддеееррраааллльььннноооеее   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   АААвввссстттрррааалллииииии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   зззааамммееенннииилллооо   нннааа   
бббиииррржжжеее   тттрррууудддааа   пппрррееежжжннниииеее   яяящщщииикккиии   ссс   рррааассссссоооррртттииирррооовввааанннннныыымммиии   пппооо   ааалллфффааавввииитттууу   
кккаааррртттооочччкккааамммиии   оообббъъъяяявввлллеееннниииййй   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   кккиииоооссскккааамммиии...   ОООннниии   нннеее   тттооолллььькккооо   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяюююттт   бббооолллееееее   пппооолллнннуууююю   иии   аааккктттуууаааллльььнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   нннооо   иии   
пппооозззвввоооллляяяюююттт   бббыыыссстттрррооо   нннааалллааадддииитттььь   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   ссслллууужжжбббыыы   зззаааннняяятттоооссстттиии   нннааа   
тттеееррррррииитттооорррииияяяххх,,,   гггдддеее   нннеееооожжжииидддаааннннннооо   пппррроооииисссхххооодддиииттт   рррееезззкккоооеее   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   
чччиииссслллааа   рррааабббооочччиииххх   мммееесссттт   ---   иииззз---зззааа   зззааакккрррыыытттииияяя   зззааавввооодддааа   ииилллиии   бббааанннкккрррооотттссстттвввааа   
кккрррууупппнннооогггооо   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   ---   ееещщщеее   дддооо   сссоооззздддааанннииияяя   ввв   эээтттоооййй   мммееессстттннноооссстттиии   ееееее   
пппооолллнннооомммааасссшшштттааабббнннооогггооо   ооофффииисссааа...   

ИИИнннтттееерррнннеееттт---дддоооссстттуууппп   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   ооопппееерррааатттииивввннныыыммм   ссслллууужжжбббаааммм   ---   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   ПППККК   ииилллиии   тттааакккооогггооо   кккиииоооссскккааа   ---   тттеееммм   ууудддоообббнннееееее   дддллляяя   гггрррааажжждддаааннн   иии   
эээкккооонннооомммииичччнннееееее   дддллляяя   гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооогггооо   аааппппппааарррааатттааа,,,   чччеееммм   бббооолллееееее   оооннн   
ууунннииивввееерррсссааалллеееннн...   ГГГооосссууудддааарррссстттвввууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппееерррееесссмммооотттрррееетттььь   вввсссеее   
фффооорррмммаааллльььннноооссстттиии,,,   зззааассстттааавввллляяяююющщщиииеее   гггрррааажжждддаааннн   чччааасссааамммиии   пппррроооссстттаааииивввааатттььь   ввв   
ооочччееерррееедддяяяххх   ииилллиии   зззааапппооолллннняяятттььь   дддлллииинннннныыыеее   фффооорррмммыыы   ааанннкккееетттннныыымммиии   дддааанннннныыымммиии   
(((ииимммяяя,,,   ааадддрррееессс,,,   рррееегггиииссстттррраааццциииооонннннныыыййй   нннооомммеееррр.........)))...   СССлллееедддуууеееттт   сссоообббрррааатттььь   вввмммееессстттеее   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   вввсссеееххх   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннныыыххх   ааагггееенннтттссстттввв   иии   рррааазззрррааабббооотттааатттььь   
ееедддииинннуууююю   сссхххееемммууу   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   пппооодддоообббннныыыххх   пппррроооцццееедддуууррр...   ПППооокккааа   эээтттооо   лллууучччшшшеее   
вввсссееегггооо   ууудддааалллооосссььь   ииирррлллаааннндддссскккооомммууу   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввууу,,,   кккооотттоооррроооеее   
вввоооссспппоооллльььзззооовввааалллооосссььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   сссвввоооеееййй   пппооочччтттооовввоооййй   ссслллууужжжбббыыы   AAAnnn   PPPooosssttt...   
ЕЕЕеее   кккиииоооссскккиии   пппрррииинннииимммаааюююттт   кккоооммммммууунннаааллльььннныыыеее   ппплллааатттееежжжиии,,,   пппрррооодддлллеееввваааюююттт   
вввооодддииитттеееллльььссскккиииеее   пппрррааавввааа,,,   вввыыыдддаааюююттт   пппооосссоообббииияяя,,,   ррреееккклллааамммиииррруууюююттт   иии   пппрррииинннииимммаааюююттт   
нннааакккооопппииитттеееллльььннныыыеее   иии   ииинннвввееессстттиииццциииооонннннныыыеее   вввккклллааадддыыы,,,   тттоооррргггуууюююттт   лллооотттееерррееейййннныыымммиии   
бббииилллееетттааамммиии   иии   пппооочччтттооовввыыымммиии   мммаааррркккааамммиии...   КККааажжждддыыыййй   кккиииооосссккк   ссслллууужжжиииттт   цццееелллоооййй   
мммиииннниии---рррааатттууушшшеееййй,,,   вввыыыпппооолллннняяяяяя   рррааабббооотттууу   пппооолллууудддюююжжжиииннныыы   бббюююрррооокккрррааатттоооввв...   AAAnnn   
PPPooosssttt   ииимммееееееттт   ооокккооолллооо   тттыыысссяяячччиии   пппооочччтттооовввыыыххх   ооотттдддееелллеееннниииййй,,,   мммнннооогггиииеее   иииззз   кккооотттооорррыыыххх   
рррааассспппооолллооожжжеееннныыы   ввв   ууудддааалллееенннннныыыххх   гггооорррооодддкккаааххх   ссс   чччиииссслллееенннннноооссстттьььююю   нннааасссееелллееенннииияяя   
мммееенннееееее   222   тттыыысссяяяччч...   УУУссстттааанннооовввлллееенннннныыыеее   ввв   ннниииххх   кккиииоооссскккиии   оообббссслллууужжжиииввваааюююттт   
ееежжжееенннееедддеееллльььнннооо   111,,,222666   мммиииллллллиииооонннааа   чччееелллооовввеееккк   ---   пппооолллооовввииинннууу   нннааасссееелллееенннииияяя   ссстттррраааннныыы   ---   
иии   ееежжжееегггоооддднннооо   оообббрррааабббааатттыыыввваааюююттт   тттрррааанннзззааакккцццииииии   нннааа   999   мммиииллллллиииааарррдддоооввв   дддоооллллллаааррроооввв...   
ВВВ   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммеее   рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   нннооовввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ииилллиии   
мммооодддееерррнннииизззааацццииияяя   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   нннеее   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   нннииикккааакккоооййй   ссслллооожжжннноооссстттиии...   

ДДДллляяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   тттааакккиииххх   тттрррааанннзззааакккццциииййй   мммееежжждддууу   гггрррааажжждддааанннааамммиии   иии   
гггооосссууудддааарррссстттвввоооммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   нннааадддееежжжнннооо   оообббееессспппееечччииитттььь   иииххх   бббееезззооопппааасссннноооссстттььь   
(((кккаааккк   иии   пппррриии   лллюююбббыыыххх   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   ооопппееерррааацццииияяяххх)))...   ЗЗЗдддееесссььь   ееессстттььь   дддвввааа   
ааассспппеееккктттааа:::   зззааащщщииитттааа   дддааанннннныыыххх   ввв   пппррроооцццееессссссеее   пппееерррееедддааачччиии   пппооо   сссееетттиии   иии   
аааууутттееенннтттииифффииикккааацццииияяя   ссстттоооррроооннн...   СССууущщщееессстттвввуууююющщщиииеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   шшшииифффрррооовввааанннииияяя   
пппооозззвввоооллляяяюююттт   дддоооссстттааатттооочччнннооо   нннааадддееежжжнннооо   оообббееессспппееечччииитттььь   кккооонннфффииидддееенннццциииаааллльььннноооссстттььь   
лллюююбббоооййй   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   тттрррааанннзззааакккцццииииии,,,   оооддднннааакккооо   пппрррааавввииилллааа   эээкккссспппоооррртттааа   
тттееехххнннооолллооогггиииййй   кккррриииппптттооозззааащщщииитттыыы,,,   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыеее   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввоооммм   СССШШШААА,,,   
нннеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ааамммееерррииикккааанннссскккиииммм   кккооомммпппааанннииияяяммм   вввссстттррраааииивввааатттььь   иииххх   ввв   сссвввоооиии   
пппрррооодддуууккктттыыы...   ПППоооссскккооолллььькккууу   эээтттооо   ооогггрррааанннииичччеееннниииеее   пппрррееепппяяятттссстттвввуууеееттт   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   шшшииифффрррооовввааанннииияяя   чччееессстттннныыымммиии   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии,,,   нннеее   
сссоооззздддаааввваааяяя   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   нннииикккааакккиииххх   сссууущщщееессстттвввееенннннныыыххх   нннеееууудддоообббссстттввв   
пппрррееедддссстттааавввииитттеееллляяяммм   пппрррееессстттууупппнннооогггооо   мммииирррааа,,,   дддеееяяятттееелллиии   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   



иииннндддуууссстттрррииииии   СССШШШААА   аааккктттииивввнннооо   бббооорррююютттсссяяя   зззааа   ииизззмммееенннеееннниииеее   эээтттоооййй   пппооозззииицццииииии   
сссвввоооееегггооо   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа...   НННааа   пппррраааккктттииикккеее   дддааажжжеее   тттеее   сссрррееедддссстттвввааа   шшшииифффрррооовввааанннииияяя,,,   
кккооотттооорррыыыеее   нннеее   вввыыыхххооодддяяяттт   зззааа   рррааамммкккиии   эээкккссспппоооррртттннныыыххх   ооогггрррааанннииичччеееннниииййй,,,   ввв   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ссслллууучччаааеееввв   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   дддоооссстттааатттооочччнннооо   нннааадддееежжжнннуууююю   зззааащщщииитттууу,,,   
чччтттоообббыыы   нннеее   сссчччииитттааатттььь   пппееерррееедддааачччууу   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппооо   сссееетттиии   """ссслллааабббыыыммм   зззвввеееннноооммм   
цццееепппиии"""...   ВВВооо   вввсссяяякккоооммм   ссслллууучччаааеее,,,   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   дддааанннннныыыеее   зззааащщщииищщщеееннныыы   нннииичччууутттььь   
нннеее   хххууужжжеее,,,   чччеееммм   вввпппииисссааанннннныыыеее   ввв   бббууумммааажжжннныыыеее   фффооорррмммыыы...   

НННеее   мммееенннееееее   вввааажжжеееннн   иии   ааассспппееекккттт   аааууутттееенннтттииифффииикккааацццииииии   ууучччааассстттнннииикккааа   
тттрррааанннзззааакккцццииииии...   ДДДоооссстттуууппп   сссааамммооозззвввааанннцццеееввв   ккк   пппееерррсссооонннаааллльььннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
гггрррааажжждддааанннииинннеее,,,   нннааахххооодддяяящщщееейййсссяяя   ввв   рррааассспппоооррряяяжжжееенннииииии   гггооосссууудддааарррссстттвввааа,,,   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   нннеее   мммеееннньььшшшуууююю   ооопппааасссннноооссстттььь,,,   чччеееммм   рррииисссккк   пппооопппааадддааанннииияяя   ввв   чччууужжжиииеее   
рррууукккиии   ррреееккквввииизззииитттоооввв   ееегггооо   бббааанннкккооовввссскккооогггооо   сссчччееетттааа...   ИИИмммеееннннннооо   пппррроооббблллееемммааа   
аааууутттееенннтттииифффииикккааацццииииии   вввыыынннууужжждддаааеееттт   сссееегггооодддннняяя   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   
ооогггрррааанннииичччииивввааатттьььсссяяя   пппееерррееевввооодддоооммм   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   сссрррееедддууу   лллииишшшььь   тттеееххх   
тттрррааанннзззааакккццциииййй,,,   ууучччааассстттнннииикккиии   кккооотттооорррыыыххх   нннииичччееегггооо   нннеее   вввыыыииигггрррыыыввваааюююттт,,,   вввыыыдддаааввваааяяя   
сссееебббяяя   зззааа   дддрррууугггиииххх   лллюююдддеееййй...   ККК   ннниииммм   ооотттнннооосссяяятттсссяяя,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппрррооодддлллеееннниииеее   
рррааазззлллииичччннныыыххх   рррааазззрррееешшшеееннниииййй,,,   рррееегггиииссстттрррааацццииияяя   ааавввтттооотттрррааанннссспппоооррртттннныыыххх   сссрррееедддссстттввв,,,   
уууппплллааатттааа   нннааалллооогггоооввв   иии   шшштттрррааафффоооввв...   НННеее   дддууумммаааююю,,,   чччтттоообббыыы   ккктттооо---тттооо   ссстттаааллл   вввооозззрррааажжжааатттььь   
пппрррооотттиииввв   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   сссааамммооозззвввааанннеееццц   вввоооссспппоооллльььзззооовввааалллсссяяя   ееегггооо   ииимммееенннеееммм   
ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   дддллляяя   оооппплллааатттыыы   ееегггооо   ккквввииитттааанннцццииииии   зззааа   пппаааррркккооовввкккууу...   

ВВВ   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   ееессслллиии   кккооомммууу---лллииибббооо   ууудддааассстттсссяяя   пппооолллууучччииитттььь   дддоооссстттуууппп   ккк   
чччууужжжоооййй   нннааалллооогггооовввоооййй   дддеееккклллааарррааацццииииии   ииилллиии   пппрррооогггооолллооосссооовввааатттььь   зззааа   дддрррууугггооогггооо   нннааа   
вввыыыбббоооррраааххх,,,   эээтттооо   вввыыызззооовввеееттт   бббууурррююю   вввооозззмммууущщщееенннииияяя   ввв   оообббщщщееессстттвввеее...   СССмммааарррттт---кккаааррртттыыы,,,   
кккооотттооорррыыыеее   мммооожжжнннооо   """пппрррееедддъъъяяявввииитттььь"""   ПППККК   ииилллиии   кккиииоооссскккууу,,,   рррееешшшаааюююттт   пппррроооббблллееемммууу   
ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии   ввв   эээтттиииххх   сссиииссстттееемммаааххх   тттооочччнннооо   тттаааккк   жжжеее,,,   кккаааккк   кккрррееедддииитттннныыыеее   
кккаааррртттооочччкккиии   рррееешшшаааюююттт   ееееее   ввв   сссееетттиии   бббааанннкккооомммааатттоооввв,,,   вввыыыдддаааююющщщиииххх   нннааалллииичччннныыыеее   
дддеееннньььгггиии...   ВВВ   сссооочччееетттааанннииииии   ссс   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыммм   ииидддееенннтттииифффииикккаааццциииооонннннныыыммм   
нннооомммеееррроооммм   (((PPPIIINNN---кккооодддоооммм)))   ииилллиии   иииннныыыммм   ааанннааалллооогггииичччннныыыммм   пппааарррооолллеееммм   ---   ааа   пппоооррроооююю   иии   ссс   
ооотттпппееечччаааттткккоооммм   пппаааллльььцццааа   ииилллиии   """гггооолллооосссооовввоооййй   пппооодддпппииисссьььююю"""   ---   сссмммааарррттт---кккаааррртттааа   
нннааадддееежжжнннооо   ииидддееенннтттииифффиииццциииррруууеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя,,,   пппыыытттаааююющщщееегггооосссяяя   пппооолллууучччииитттььь   
дддоооссстттуууппп   ккк   пппееерррсссооонннаааллльььннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   пппооосссоообббииияяяххх,,,   уууппплллааатттеее   нннааалллооогггоооввв   
ииилллиии   иииссстттооорррииииии   ппплллааатттееежжжеееййй   лллииибббооо   иииннниииццциииииирррооовввааатттььь   кккааакккуууююю---лллииибббооо   
тттрррааанннзззааакккццциииююю...   ВВВ   ИИИссспппааанннииииии   ннноооввваааяяя   сссееетттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   кккиииоооссскккоооввв   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   кккааажжждддооомммууу   ссс   пппооомммооощщщьььююю   мммееенннююю   иии   сссееенннсссооорррнннооогггооо   эээкккрррааанннааа   пппооолллууучччииитттььь   
оообббщщщиииеее   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   дддееейййссстттвввуууююющщщеееййй   ввв   ссстттрррааанннеее   сссиииссстттееемммеее   сссоооццциииаааллльььннныыыххх   
пппооосссоообббиииййй;;;   нннооо   дддллляяя   дддоооссстттууупппааа   ккк   кккааакккиииммм---лллииибббооо   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыммм   сссвввееедддееенннииияяяммм,,,   
тттааакккиииммм,,,   кккаааккк   рррааазззмммеееррр   пппееенннсссииииии   ииилллиии   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   кккооонннкккрррееетттннныыыммм   
чччееелллооовввееекккоооммм   пппрррааавввааа   нннааа   пппооосссоообббиииеее,,,   нннеееоообббхххооодддииимммааа   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщаааяяя   сссмммааарррттт---
кккаааррртттааа...   

ХХХооотттяяя   кккаааррртттооочччкккиии,,,   ооо   кккооотттооорррыыыххх   ииидддеееттт   рррееечччььь,,,   нннииичччеееммм   нннеее   ооотттлллииичччаааююютттсссяяя   оооттт   
кккаааррртттооочччеееккк,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   бббааанннкккааамммиии   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу,,,   ууу   кккооогггооо---тттооо   
нннааавввееерррннняяякккааа   вввооозззнннииикккнннеееттт   мммыыыссслллььь,,,   чччтттооо   ссс   иииххх   пппооомммооощщщьььююю   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   
сссмммооожжжеееттт   сссоообббрррааатттььь   ссслллииишшшкккоооммм   мммнннооогггооо   сссвввееедддеееннниииййй   ооо   нннеееммм...   ВВВ   нннееекккооотттооорррыыыххх   
ссстттрррааанннаааххх   ееессстттььь   зззааакккоооннныыы,,,   зззааапппрррееещщщаааююющщщиииеее   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ееедддииинннуууююю   кккаааррртттооочччкккууу   
ииилллиии   ееедддииинннуууююю   бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   дддллляяя   хххрррааанннееенннииияяя   вввсссеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
гггрррааажжждддааанннииинннеее...   ВВВ   тттааакккиииххх   ссслллууучччаааяяяххх,,,   вввееерррооояяятттнннооо,,,   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
сссмммааарррттт---кккаааррртттыыы   дддвввуууххх   тттииипппоооввв:::   дддллляяя   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   рррааасссчччееетттоооввв   ссс   



гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыымммиии   иии   кккоооммммммееерррчччееессскккииимммиии   оооррргггааанннииизззааацццииияяямммиии   ---   ооодддннниии,,,   ааа   дддллляяя   
сссфффееерррыыы   ззздддрррааавввоооооохххрррааанннееенннииияяя   ---   дддрррууугггиииеее...   

РРРааазззвввииитттыыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддоооссстттууупппааа   ккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
зззааапппииисссааатттььь   ввв   пппааамммяяятттььь   сссмммааарррттт---кккаааррртттыыы   бббоооллльььшшшоооййй   оообббъъъеееммм   дддааанннннныыыххх   пппооотттрррееебббуууюююттт   
оооттт   оообббщщщееессстттвввааа   пппееерррееесссмммооотттрррааа   ооогггрррааанннииичччеееннниииййй   нннааа   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   рррааазззлллииичччннныыыххх   
сссвввееедддеееннниииййй   ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   иииххх   кккааатттееегггооорррииииии...   ЛЛЛюююбббооогггооо   лллиии   
пппооотттееенннццциииаааллльььнннооогггооо   нннааанннииимммааатттеееллляяя   ссслллееедддуууеееттт   дддооопппуууссскккааатттььь   ккк   иииссстттооорррииииии   
кккооонннфффлллиииккктттоооввв   пппрррееетттеееннндддееенннтттааа   нннааа   рррааабббооочччееееее   мммееессстттооо   ссс   зззааакккоооннноооммм???   ИИИлллиии   эээтттооо   
дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь   пппрррииивввииилллееегггиииеееййй   оооррргггааанннииизззаааццциииййй,,,   нннааанннииимммаааююющщщиииххх   лллюююдддеееййй   дддллляяя   
рррааабббооотттыыы   ссс   дддееетттьььмммиии,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   шшшкккооолллыыы???   КККаааккк   ооотттлллииичччииитттььь   пппрррооояяявввлллеееннниииеее   
зззааакккоооннннннооогггооо   ииинннтттееерррееесссааа   оооттт   пппррроооссстттооогггооо   сссооосссееедддссскккооогггооо   лллюююбббооопппыыытттссстттвввааа???   ВВВ   
кккооонннееечччннноооммм   ииитттооогггеее   вввсссеее   эээтттооо   вввооопппрррооосссыыы   пппооолллииитттииикккиии,,,   ааа   нннеее   тттееехххнннооолллооогггииииии...   

ВВВ   кккааажжждддоооййй   ссстттрррааанннеее   нннееепппрррееемммеееннннннооо   бббууудддеееттт   пппррриииннняяяттт   зззааакккоооннн   ооо   сссоооссстттааавввеее   
пппееерррсссооонннаааллльььннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттоооррруууююю   дддооопппуууссскккаааееетттсссяяя   зззааапппииисссыыывввааатттььь   нннааа   
сссмммааарррттт---кккаааррртттыыы...   НННооо   дддааажжжеее   ееессслллиии   эээтттиии   кккаааррртттооочччкккиии   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   дддллляяя   цццееелллеееййй   ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии,,,   зззааатттрррааатттыыы   нннааа   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу   ооопппрррааавввдддаааююютттсссяяя   зззааа   сссчччеееттт   ууупппрррооощщщееенннииияяя   рррааазззлллииичччннныыыххх   
пппррроооцццееедддуууррр   иии   ииисссккклллююючччееенннииияяя   ссслллууучччаааеееввв   мммооошшшеееннннннииичччееессстттвввааа...   ВВВ   сссооочччееетттааанннииииии   ссс   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии   оообббрррааабббоооттткккиии   тттрррааанннзззааакккццциииййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   
нннееемммееедддлллеееннннннооо   пппееерррееедддаааюююттт   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   вввыыыдддааачччеее   пппооосссоообббиииййй   иии   дддрррууугггиииххх   
ппплллааатттееежжжаааххх   ввв   цццееенннтттррраааллльььнннуууююю   БББДДД,,,   пппрррииимммееенннеееннниииеее   сссмммааарррттт---кккааарррттт   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   
уууссслллооожжжннниииттт   нннееезззааакккооонннннноооеее   пппооолллууучччеееннниииеее   дддееенннеееггг,,,   вввккклллююючччаааяяя   иии   """мммееетттоооддд"""   бббыыыссстттрррооогггооо   
пппооовввтттооорррнннооогггооо   сссннняяятттииияяя   сссрррееедддссстттввв   ссс   оооддднннооогггооо   сссчччееетттааа...   ВВВ   ЛЛЛоооннндддооонннеее   ввввввоооддд   ввв   
дддееейййссстттвввиииеее   эээкккссспппееерррииимммееенннтттаааллльььннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   ссс   222000000   кккиииоооссскккааамммиии,,,   нннааапппооодддоообббиииеее   
тттоооййй,,,   чччтттооо   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   AAAnnn   PPPooosssttt,,,   ввв   пппееерррвввыыыййй   жжжеее   гггоооддд,,,   кккаааккк   сссчччииитттаааееетттсссяяя,,,   
пппрррииивввеееллл   ккк   ссснннииижжжеееннниииююю   оообббъъъееемммоооввв   мммооошшшеееннннннииичччееессстттвввааа   ссс   сссоооццциииаааллльььннныыымммиии   
вввыыыппплллааатттааамммиии   нннааа   777555000   тттыыысссяяяччч   фффууунннтттоооввв   ссстттееерррлллииинннгггоооввв...   ОООжжжииидддаааееетттсссяяя,,,   чччтттооо   пппоооссслллеее   
рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя   эээтттиииххх   кккиииоооссскккоооввв   вввооо   вввсссеееххх   111,,,555   тттыыысссяяячччиии   пппооочччтттооовввыыыххх   
ооотттдддееелллеееннниииййй   ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииииии   эээкккооонннооомммииияяя   дддоооссстттииигггнннеееттт   111555000   мммиииллллллиииоооннноооввв   
фффууунннтттоооввв   ссстттееерррлллииинннгггоооввв   ввв   гггоооддд... 

 

 

   

222111...   КККОООГГГДДДААА   СССКККОООРРРОООСССТТТЬЬЬ   РРРЕЕЕФФФЛЛЛЕЕЕКККСССОООВВВ   ---   ВВВОООПППРРРОООССС   ЖЖЖИИИЗЗЗНННИИИ   ИИИ   

СССМММЕЕЕРРРТТТИИИ   

ПППрррииимммееерррыыы    иииззз    вввоооееенннннноооййй    сссфффееерррыыы    (((иииззз    жжжииизззннниии    

ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх    ВВВВВВССС ,,,    ВВВМММССС    иии    КККооорррпппууусссааа    мммооорррссскккиииххх    

пппееехххооотттииинннцццеееввв)))   дддееемммооонннссстттррриииррруууюююттт    сссииитттуууааацццииииии ,,,    ввв    кккооотттооорррыыыххх    оооттт   

ссскккоооррроооссстттиии    эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    рррееефффлллеееккксссоооввв    зззааавввииисссяяяттт    жжжииизззннниии ...   

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее    сссиииссстттееемммыыы    мммеееннняяяюююттт    пппрррииирррооодддууу   вввоооееенннннныыыххх    

дддееейййссстттвввиииййй    иии    ссскккоооррроооссстттььь    оообббууучччееенннииияяя ,,,    пппооозззвввоооллляяяюююттт   

сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааатттььь    ссслллууужжжбббыыы    пппоооддддддеееррржжжкккиии ...    МММнннооогггиииеее   

вввыыывввооодддыыы    пппрррииимммееенннииимммыыы    иии    ккк   дддрррууугггиииммм    оооррргггааанннииизззааацццииияяяммм ...    

   



ПППрррииирррооодддааа   вввооойййннныыы   тттааакккооовввааа,,,   чччтттооо   ггглллааавввннныыыммм   фффаааккктттоооррроооммм   яяявввллляяяееетттсссяяя   

ооопппееерррааатттииивввннноооссстттььь...СССууунннььь---ЦЦЦзззыыы...   """ИИИссскккууусссссстттвввооо   вввооойййннныыы"""   

ПППоообббееедддааа   вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ---   вввоооттт   ееедддииинннссстттвввееенннннноооеее   
вввоооссспппооомммииинннаааннниииеее,,,   сссооохххрррааанннииивввшшшеееееесссяяя   ууу   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   лллюююдддеееййй   оооттт   вввооойййннныыы   
111999999111   гггооодддааа   ввв   ПППееерррсссииидддссскккоооммм   зззааалллииивввеее...   КККрррыыылллааатттыыыеее   рррааакккееетттыыы   пппрррооолллееетттааалллиии   нннааа   
мммииинннииимммаааллльььннноооййй   вввыыысссооотттеее   сссооотттннниии   кккииилллооомммееетттррроооввв   иии   пппооорррааажжжааалллиии   оооссснннооовввааатттеееллльььнннооо   
ууукккррреееппплллееенннннныыыеее   цццееелллиии,,,   ааа   нннееевввииидддииимммыыыеее   дддллляяя   рррааадддаааррроооввв   иииссстттрррееебббииитттееелллиии---
бббооомммбббааарррдддииирррооовввщщщииикккиии   """СССтттееелллссс"""   сссбббрррааасссыыывввааалллиии   """ууумммннныыыеее"""   бббооомммбббыыы   нннааа   ууузззлллыыы   
кккоооммммммууунннииикккаааццциииййй   иии   мммоооссстттыыы...   ВВВ   тттееечччеееннниииеее   333888   ддднннеееййй,,,   чччтттооо   пппрррооодддооолллжжжааалллааасссььь   
ооопппееерррааацццииияяя   """БББуууррряяя   ввв   пппуууссстттыыынннеее""",,,   СССШШШААА   иии   иииххх   сссоооюююзззнннииикккиии   пппооолллннноооссстттьььююю   
кккооонннтттрррооолллииирррооовввааалллиии   вввоооззздддууушшшннноооеее   пппррроооссстттрррааанннссстттвввооо...   СССооовввеееррршшшаааяяя   пппооо   222,,,555   тттыыысссяяячччиии   
вввыыылллееетттоооввв   ввв   дддееенннььь   иии   нннееесссяяя   пппррриии   эээтттоооммм   лллииишшшььь   мммииинннииимммаааллльььннныыыеее   пппооотттеееррриии,,,   
сссоооюююзззннныыыеее   вввоооззздддууушшшннныыыеее   сссииилллыыы   пппооодддгггооотттооовввииилллиии   пппооочччвввууу   дддллляяя   пппрррооовввееедддееенннииияяя   
нннааазззееемммннноооййй   гггррруууппппппииирррооовввкккоооййй   зззнннааамммееенннииитттооогггооо   """хххууукккааа   ссслллееевввааа"""   ---   нннааассстттуууппплллееенннииияяя,,,   
мммееенннееееее   чччеееммм   чччеееррреееззз   111000000   чччааасссоооввв   пппоооссслллеее   нннааачччааалллааа   кккооотттооорррооогггооо   ииирррааакккссскккиииеее   вввооойййссскккааа   
бббыыылллиии   вввыыынннууужжждддеееннныыы   оооссстттааавввииитттььь   КККууувввееейййттт   иии   вввооойййнннааа   зззааавввеееррршшшииилллааасссььь...   

ВВВ   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   ооопппеееррраааццциииййй   ссс   ууучччааассстттиииеееммм   
сссааамммооолллееетттоооввв,,,   нннааашшшпппииигггооовввааанннннныыыххх   пппрррооодддуууккктттааамммиии   сссааамммыыыххх   вввыыысссооокккиииххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяялллооосссььь   ввв   хххооодддеее   эээтттоооййй   вввооойййннныыы   нннааа   вввееесссьььмммааа   нннииизззкккоооммм   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооммм   ууурррооовввнннеее...   ПППооолллееетттннныыыеее   зззааадддааанннииияяя   тттииирррааажжжииирррооовввааалллииисссььь   нннааа   
ссстттааарррооомммооодддннноооййй   жжжиииррроооггглллииицццееерррииинннооовввоооййй   ппплллааассстттииинннеее,,,   кккаааккк   иии   ввв   лллюююбббуууююю   
вввоооззздддууушшшнннуууююю   кккааамммпппаааннниииююю   ввв   пппрррооошшшлллоооммм...   КККооомммаааннндддииирррыыы   эээссскккааадддрррииилллиииййй   
ввврррууучччнннуууююю   вввееелллиии   ууучччеееттт,,,   ккктттооо   иииззз   иииххх   пппооодддчччииинннееенннннныыыххх   вввыыыпппооолллннняяяллл   кккааакккиииеее   
зззааадддааанннииияяя   иии   ккктттооо   гггооотттоооввв   вввыыылллееетттееетттььь   нннааа   ссслллееедддуууююющщщееееее...   ПППииилллооотттыыы   пппрррооохххооодддииилллиии   
ииинннссстттррруууккктттааажжж   пппооо   """иииссстттооочччнннииикккаааммм   ооопппааасссннноооссстттиии"""   ввв   мммееессстттеее   рррааассспппооолллооожжжееенннииияяя   
цццееелллиии,,,   нннаааииилллууучччшшшиииммм   мммаааррршшшрррууутттаааммм   дддллляяя   дддвввииижжжееенннииияяя   тттууудддааа   иии   оообббрррааатттнннооо,,,   
рррааассспппооолллооожжжеееннниииююю   ввврррааажжжееессскккиииххх   вввооойййсссккк,,,   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппрррииисссууутттссстттвввииияяя   
рррааакккееетттннныыыххх   кккооомммппплллеееккксссоооввв   ПППВВВООО,,,   аааррртттиииллллллееерррииийййссскккооогггооо   иии   ссстттрррееелллкккооовввооогггооо   ооогггннняяя   ссс   
зззееемммлллиии   иии   дддрррууугггиииххх   нннееепппрррииияяятттннноооссстттеееййй...   ЗЗЗааатттеееммм   оооннниии   пппооолллууучччааалллиии   нннеее   мммееенннееееее   тттррреееххх   
чччааасссоооввв   дддллляяя   ооотттдддыыыхххааа   иии   ссслллееедддуууююющщщиииеее   777---888   чччааасссоооввв   зззааанннииимммааалллииисссььь   
ппплллаааннниииррроооввваааннниииеееммм   вввыыылллееетттааа:::   пппрррооосссмммааатттрррииивввааалллиии   бббууумммааажжжннныыыеее   кккаааррртттыыы,,,   
мммааатттеееррриииааалллыыы   аааэээрррооофффооотттооосссъъъееемммкккиии   иии   вввииидддеееооозззааапппииисссиии,,,   """пппрррооохххооодддииилллиии"""   сссвввоооййй   
бббууудддууущщщиииййй   пппууутттььь   ссс   лллииинннееейййкккоооййй   иии   тттрррааанннссспппоооррртттиииррроооммм,,,   пппрррооорррииисссооовввыыывввааалллиии   
мммаааррршшшррруууттт,,,   оообббооозззнннааачччаааяяя   рррааазззлллииичччннныыымммиии   цццвввееетттааамммиии   ссстттееепппееенннььь   ооопппааасссннноооссстттиии   
кккааажжждддооогггооо   ууучччааасссттткккааа,,,   нннааанннооосссииилллиии   нннааа   кккаааррртттыыы   рррааазззвввеееддддддааанннннныыыеее   иии   
рррааассссссчччииитттыыывввааалллиии   вввыыысссооотттууу   пппрррееепппяяятттссстттвввиииййй...   

ТТТооолллььькккооо   пппоооссслллеее   зззааавввеееррршшшееенннииияяя   вввсссеееййй   эээтттоооййй   бббууумммааажжжннноооййй   рррааабббооотттыыы   пппииилллоооттт   
сссчччииитттааалллсссяяя   гггооотттооовввыыыммм   ккк   вввыыыпппооолллнннеееннниииююю   сссвввоооееегггооо   ооопппааассснннооогггооо   зззааадддааанннииияяя...   

РРРууучччннноооеее   ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее   пппооолллееетттоооввв   пппрррииивввооодддииилллооо   ккк   нннааавввииигггаааццциииооонннннныыыммм   
ооошшшииибббкккаааммм   ввв   111---222   мммииилллиии   (((111,,,555   ---   333   кккммм))),,,   чччтттооо   ооочччееенннььь   мммнннооогггооо,,,   кккооогггдддааа   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
ооотттыыыссскккааатттььь   ооодддииинннооочччнннуууююю   цццееелллььь   нннааа   бббееедддннноооййй   оооррриииееенннтттииирррааамммиии   мммееессстттннноооссстттиии...   ААА   
ееессслллиии   пппоооссстттууупппааалллиии   нннооовввыыыеее   дддааанннннныыыеее   рррааазззвввееедддкккиии,,,   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   тттрррааатттииитттььь   
мммнннооогггооо   ввврррееемммеееннниии   нннааа   пппееерррееесссмммооотттррр   пппооолллееетттнннооогггооо   ппплллааанннааа,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   дддааажжжеее   
сссоооссстттааавввллляяятттььь   ееегггооо   пппооолллннноооссстттьььююю   зззааанннооовввооо...   ПППрррааавввдддааа,,,   дддллляяя   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   
нннееекккооотттооорррыыыххх   ааассспппеееккктттоооввв   эээтттоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии   пппрррииимммеееннняяялллииисссььь   кккооомммпппьььююютттееерррыыы;;;   
нннооо   иииххх   бббыыылллооо   мммааалллооо   ---   пппооо   оооддднннооомммууу   нннааа   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииеее   (((пппрррииимммееерррнннооо   222444   



сссааамммооолллееетттааа)))   ---   иии   рррааабббооотттааатттььь   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   пппооо   ооочччееерррееедддиии...   ККК   тттооомммууу   жжжеее   оооннниии   нннеее   
ооотттлллииичччааалллииисссььь   пппррроооссстттооотттоооййй   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   иии   чччааассстттооо   лллооомммааалллииисссььь,,,   
зззааадддеееррржжжиииввваааяяя   оообббщщщиииййй   пппррроооцццееесссссс   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя...   

ПППоооссслллеее   ВВВооойййннныыы   ввв   ЗЗЗааалллииивввеее   ввв   ВВВВВВССС   СССШШШААА,,,   кккаааккк   иии   ввв   дддрррууугггиииххх   
ууучччааассстттвввооовввааавввшшшиииххх   ввв   эээтттоооййй   ооопппееерррааацццииииии   рррооодддаааххх   вввооойййсссккк,,,   бббыыылллиии   уууссстттррроооеееннныыы   
"""рррааазззбббооорррыыы   пппооолллееетттоооввв"""...   ВВВ   чччиииссслллеее   пппррриииооорррииитттееетттннныыыххх   нннааапппрррааавввлллеееннниииййй   пппооодддгггооотттооовввкккиии   
ккк   вввееедддеееннниииююю   бббоооееевввыыыххх   дддееейййссстттвввиииййй   ааавввиииааацццииииии   ввв   бббууудддууущщщиииххх   кккооонннфффлллиииккктттаааххх   
вввыыысссооокккоооййй   ииинннтттееенннсссииивввннноооссстттиии   бббыыылллооо   нннааазззвввааанннооо   ууулллууучччшшшеееннниииеее   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   
ооопппааасссннныыыххх   вввыыылллееетттоооввв...   ИИИ   ееессслллиии   нннееекккооотттооорррыыыеее   кккааадддрррооовввыыыеее   ссслллууужжжааащщщиииеее   ВВВВВВССС   
сссккклллоооннняяялллииисссььь   ккк   тттооомммууу,,,   чччтттоообббыыы   рррееешшшааатттььь   эээтттууу   зззааадддааачччууу   ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   
тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   нннааазззнннааачччееенннииияяя,,,   тттооо   
иииххх   кккоооллллллееегггиии   иииззз   РРРееезззееерррвввааа   иии   НННаааццциииооонннаааллльььннноооййй   гггвввааарррдддииииии,,,   ууумммууудддрррееенннннныыыеее   
ооопппыыытттоооммм   жжжииизззннниии   нннааа   гггрррааажжждддааанннкккеее,,,   тттвввееерррдддооо   зззаааяяявввииилллиии:::   """ЭЭЭтттооо   нннууужжжнннооо   дддееелллааатттььь   
нннааа   ПППККК"""...   

БББыыылллооо   рррееешшшееенннооо   оообббрррааатттииитттьььсссяяя   ккк   ррряяядддууу   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   
кккоооммммммееерррчччееессскккооогггооо   ПППООО,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ввв   ТТТееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииййй   ииинннссстттииитттуууттт   шшштттааатттааа   
ДДДжжжооорррддджжжииияяя,,,   ииисссссслллееедддооовввааатттееелллиии   кккооотттооорррооогггооо   ууужжжеее   ииимммееелллиии   ооопппыыыттт   оообббрррааащщщееенннииияяя   ссс   
мммааатттееемммааатттииичччееессскккииимммиии   мммооодддеееллляяямммиии   иии   иииссстттооочччнннииикккааамммиии   гггеееооогггрррааафффииичччееессскккоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыымммиии   пппррриии   пппоооссстттррроооееенннииииии   ссслллооожжжннныыыххх   
кккаааррртттооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   сссиииссстттеееммм...   РРРааазззрррааабббоооттткккааа   пппрррооогггррраааммммммыыы   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   
пппооолллееетттоооввв   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннноооййй   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   нннааа   ПППККК,,,   
зззаааннняяялллааа   пппооолллтттооорррааа   гггооодддааа   иии   оообббооошшшлллааасссььь   пппрррииимммееерррнннооо   ввв   222,,,555   мммиииллллллиииооонннааа   
дддоооллллллаааррроооввв...   ЕЕЕеее   пппрррииимммееенннеееннниииеее   пппооозззвввооолллииилллооо   сссооокккрррааатттииитттььь   ввврррееемммяяя   пппооодддгггооотттооовввкккиии   ккк   
вввыыыпппооолллнннеееннниииююю   тттииипппооовввооогггооо   зззааадддааанннииияяя   ссс   оообббыыычччннныыыххх   777   иии   бббооолллееееее   чччааасссоооввв   дддооо   мммееенннееееее   
чччеееммм   222000   мммииинннуууттт...   БББлллааагггооодддаааррряяя   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   дддааанннннныыыххх   иии   
ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   аааэээрррооонннааавввииигггаааццциииооонннннныыыххх   рррааасссчччееетттоооввв   
пппооовввыыысссииилллааасссььь   тттооочччннноооссстттььь   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя...   ИИИ,,,   нннааакккооонннеееццц,,,   сссиииссстттееемммааа   
пппооолллууучччииилллааасссььь   нннееедддооорррооогггоооййй   иии   пппррроооссстттоооййй   ввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии,,,   тттаааккк   чччтттооо   ВВВВВВССС   
сссмммоооггглллиии   бббыыыссстттрррооо   оооссснннааассстттииитттььь   еееююю   кккааажжждддуууююю   иииззз   сссвввоооиииххх   чччааассстттеееййй   пппооо   вввсссееемммууу   
мммииирррууу...   

FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   ссстттааалллааа   нннааассстттооолллььькккооо   пппооопппуууллляяярррннноооййй,,,   чччтттооо   пппииилллооотттыыы   нннааачччааалллиии   
пппооодддааавввааатттььь   зззаааяяявввкккиии   нннааа   вввссстттррраааиииввваааннниииеее   ввв   нннееееее   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй...   ИИИххх   тттрррееебббооовввааанннииияяя   пппооодддтттооолллкккнннууулллиии   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   ВВВВВВССС   ккк   
рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииююю   пппрррооогггррраааммммммыыы   CCCyyybbbeeerrr   WWWaaarrrrrriiiooorrr   пппооо   вввнннееедддррреееннниииююю   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   вввооо   вввсссеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   
пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   бббоооееевввоооййй   ааавввиииааацццииииии,,,   оооттт   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   рррааассспппииисссаааннниииййй   пппооолллееетттоооввв   
дддооо   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   рррааазззвввееедддыыывввааатттеееллльььннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   пппрррооовввееедддееенннииияяя   
пппоооссслллееепппооолллееетттннныыыххх   бббрррииифффииинннгггоооввв...   ВВВссскккоооррреее   бббыыылллааа   рррааазззрррааабббооотттааанннааа   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   рррааассспппииисссаааннниииййй,,,   ууучччииитттыыыввваааююющщщаааяяя   
ссспппеееццциииааалллииизззаааццциииююю   пппииилллооотттоооввв,,,   иииххх   ууурррооовввееенннььь   пппооодддгггооотттооовввкккиии,,,   ссстттееепппееенннььь   
зззааагггрррууужжжееенннннноооссстттиии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ооосссоообббыыыеее   оообббссстттооояяятттеееллльььссстттвввааа   (((нннааапппрррииимммеееррр,,,   дддллляяя   
вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   ккквввааалллииифффииикккаааццциииооонннннноооййй   нннооорррмммыыы   пппииилллооотттууу   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   сссооовввеееррршшшииитттььь   нннооочччннноооййй   вввыыылллеееттт)))...   ССС   пппооомммооощщщьььююю   эээтттоооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   
кккооомммаааннндддиииррр   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   мммооожжжеееттт   пппрррооовввееессстттиии   бббыыыссстттрррыыыййй   пппоооииисссккк   
вввооозззмммооожжжннныыыххх   кккаааннндддииидддааатттоооввв   нннааа   пппрррееедддссстттооояяящщщееееее   зззааадддаааннниииеее,,,   ааа   пппииилллоооттт   ---   
пппрррооовввееерррииитттььь   сссвввоооеее   лллееетттннноооеее   рррааассспппииисссаааннниииеее,,,   сссоооееедддииинннииивввшшшииисссььь   ссс   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   
чччааассстттиии   ссс   ббблллооокккнннооотттнннооогггооо   ПППККК   ссс   пппооомммооощщщьььююю   мммооодддееемммааа...   ТТТааакккжжжеее   бббыыылллааа   сссоооззздддааанннааа   



сссиииссстттееемммааа   пппрррооовввееедддееенннииияяя   пппоооссслллееепппооолллееетттннныыыххх   бббрррииифффииинннгггоооввв   нннааа   бббааазззеее   ПППККК,,,   
пппооозззвввоооллляяяююющщщаааяяя   зззааапппииисссааатттььь   вввсссеее   пппооодддррроообббннноооссстттиии   вввыыыпппооолллнннеееннннннооогггооо   зззааадддааанннииияяя,,,   
чччтттоообббыыы   ууучччееессстттььь   иииххх   пппррриии   ппплллааанннииирррооовввааанннииииии   пппоооссслллееедддуууююющщщиииххх... 

   

•••   ОООТТТПППРРРАААВВВЛЛЛЯЯЯЯЯЯСССЬЬЬ   ВВВ   НННЕЕЕИИИЗЗЗВВВЕЕЕСССТТТНННОООСССТТТЬЬЬ   

ВВВмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   сссииидддееетттььь   ссс   нннааабббоооррроооммм   цццвввееетттннныыыххх   кккаааррраааннндддааашшшеееййй   
нннаааддд   бббууумммааажжжннноооййй   кккаааррртттоооййй,,,   пппииилллоооттт   сссееегггооодддннняяя   пппрррооорррааабббааатттыыыввваааеееттт   бббууудддууущщщиииййй   
пппооолллеееттт   пппеееррреееддд   эээкккррраааннноооммм   пппоооррртттааатттииивввнннооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррааа,,,   ввв   пппааамммяяятттиии   кккооотттооорррооогггооо   
хххрррааанннииитттсссяяя   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   вввииидддеее   гггеееооогггрррааафффииияяя   вввсссееегггооо   зззееемммнннооогггооо   шшшааарррааа,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   фффооотттоооссснннииимммкккиии   иии   пппоооссслллееедддннниииеее   дддааанннннныыыеее   рррааазззвввееедддкккиии...   ААА   вввмммееессстттооо   
кккаааррраааннндддааашшшеееййй   ееемммууу   ссслллууужжжиииттт   кккооомммппплллееекккттт   гггрррааафффииичччееессскккиииххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   
ааадддаааппптттииирррооовввааанннннныыыййй   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   дддллляяя   вввоооееенннннныыыххх   лллееетттчччииикккоооввв...   ВВВоооооорррууужжжееенннннныыыййй   
эээтттииимммиии   пппрррооодддуууккктттааамммиии   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   пппииилллоооттт   мммооожжжеееттт   бббыыыссстттрррооо   
ооотттыыыссскккааатттььь   нннааа   кккаааррртттеее   оооррриииееенннтттииирррыыы,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   мммоооссстттыыы   ииилллиии   рррееекккиии;;;   
пппрррооорррииисссооовввааатттььь   сссвввоооййй   мммаааррршшшррруууттт;;;   пппрррооовввееерррииитттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   нннооорррмммааатттииивввоооввв   
бббееезззооопппааасссннноооссстттиии   пппооолллееетттоооввв,,,   сссоооссстттооояяяннниииеее   сссиииссстттеееммм   вввоооооорррууужжжееенннииияяя   иии   
бббоооееекккооомммппплллеееккктттааа;;;   пппооолллууучччииитттььь   сссооо   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   вввеееббб---ууузззлллааа   пппрррооогггннноооззз   пппооогггооодддыыы;;;   
пппооодддгггооотттооовввииитттььь   пппооолллееетттннныыыеее   кккаааррртттыыы   иии   сссхххееемммыыы;;;   ииизззууучччииитттььь   пппооо   фффооотттооогггрррааафффииияяяммм   
кккрррууупппннныыыеее   эээлллееемммееенннтттыыы   ррреееллльььееефффааа   иии   нннааасссееелллееенннннныыыеее   пппууунннккктттыыы   вввдддооолллььь   мммаааррршшшрррууутттааа,,,   
чччтттоообббыыы   бббыыытттььь   гггооотттооовввыыыммм   ккк   тттооомммууу,,,   чччтттооо   ееемммууу   пппрррееедддссстттоооиииттт   ууувввииидддееетттььь,,,   иии   
пппооодддууумммааатттььь,,,   гггдддеее   мммооогггуууттт   ссскккрррыыывввааатттьььсссяяя   нннееепппрррииияяятттеееллльььссскккиииеее   сссииилллыыы...   ЕЕЕссслллиии   нннууужжжнннооо   
ууузззнннааатттььь   вввыыысссооотттууу   гггооорррыыы,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   щщщееелллкккнннууутттььь   мммыыышшшьььююю   пппооо   тттооочччкккеее   нннааа   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   кккаааррртттеее   ---   нннааа   эээкккрррааанннеее   нннееемммееедддлллеееннннннооо   пппооояяявввяяятттсссяяя   тттооочччннныыыеее   
зззнннааачччееенннииияяя   шшшииирррооотттыыы,,,   дддооолллгггооотттыыы   иии   вввыыысссооотттыыы   нннаааддд   ууурррооовввнннеееммм   мммоооррряяя...   ААА   чччтттоообббыыы   
ииизззвввлллееечччььь   тттеее   жжжеее   сссвввееедддееенннииияяя   иииззз   оообббыыычччннноооййй   бббууумммааажжжннноооййй   кккаааррртттыыы,,,   пппрррииишшшлллооосссььь   бббыыы   
пппооотттрррааатттииитттььь   нннееемммааалллоооеее   ввврррееемммяяя...   

ПППооодддгггооотттооовввлллееенннннныыыеее   ввв   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   мммааатттеееррриииааалллыыы   пппееерррееепппииисссыыыввваааююютттсссяяя   ввв   
бббоооррртттооовввоооййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввв   пппооолллееетттеее...   ВВВ   дддооопппооолллнннеееннниииеее   ккк   
рррааабббооотттеее   ссс   тттааакккоооййй   оообббщщщеееййй   дддллляяя   лллюююбббыыыххх   сссааамммооолллееетттоооввв   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй,,,   кккаааккк   
рррааасссхххоооддд   тттоооппплллииивввааа   иии   пппааарррааамммееетттрррыыы   вввзззлллееетттааа---пппооосссааадддкккиии,,,   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   
пппоооддддддеееррржжжиииввваааеееттт   ррряяяддд   дддооопппооолллнннеееннниииййй,,,   рррааассссссчччииитттааанннннныыыххх   ииимммеееннннннооо   нннааа   вввоооеееннннннуууююю   
ааавввиииаааццциииююю...   ЭЭЭтттааа   сссиииссстттееемммааа   зззааадддаааеееттт   пппааарррааамммееетттрррыыы   нннааацццееелллииивввааанннииияяя   бббоооррртттооовввыыыххх   
сссиииссстттеееммм   вввоооооорррууужжжееенннииияяя   иии   уууссстттааанннооовввкккууу   вввзззрррыыывввааатттеееллляяя   (((ооонннааа   ооопппрррееедддеееллляяяеееттт,,,   
сссрррааабббооотттаааеееттт   зззаааррряяяддд   пппррриии   ууудддаааррреее   ооо   зззееемммлллююю   ииилллиии   нннеее   дддооолллееетттаааяяя   дддооо   пппооовввееерррхххннноооссстттиии   
пппяяятттиии   мммееетттррроооввв   иии   ттт...ппп...)))...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   пппррриии   пппрррииицццееелллииивввааанннииииии   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   
ууучччииитттыыыввваааююютттсссяяя   вввыыысссооотттааа,,,   ссскккоооррроооссстттььь   иии   нннааапппрррааавввлллеееннниииеее   пппооолллееетттааа,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
ссскккоооррроооссстттььь   иии   нннааапппрррааавввлллеееннниииеее   вввееетттрррааа   иии   дддааажжжеее   ииизззмммееенннеееннниииеее   мммааассссссыыы   иии   
бббааалллааанннсссииирррооовввкккиии   бббоооееевввоооййй   мммааашшшиииннныыы   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   ооотттссстттрррееелллааа   бббоооееекккооомммппплллеееккктттааа...   

FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   ссспппооосссоообббнннааа   нннеее   тттооолллььькккооо   оообббееессспппееечччииитттььь   уууссспппееешшшннноооеее   
вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   зззааадддааанннииияяя,,,   нннооо   дддааажжжеее   сссдддееелллааатттььь   нннееевввооозззмммооожжжннноооеее   вввооозззмммооожжжннныыыммм...   
ОООдддиииннн   пппииилллоооттт   вввзззяяяллл   ссс   сссоообббоооййй   кккооопппиииююю   эээтттоооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   ооотттпппрррааавввллляяяяяясссььь   (((дддллляяя   
бббоооееевввыыыххх   вввыыылллееетттоооввв   нннааа   бббоооссснннииийййссскккиииййй   тттеееааатттррр   вввоооееенннннныыыххх   дддееейййссстттвввиииййй)))   нннааа   
ааавввиииааабббааазззууу   ввв   ИИИтттааалллиииююю,,,   гггдддеее   ооонннааа   тттооогггдддааа   ееещщщеее   нннеее   пппрррииимммеееннняяялллааасссььь...   НННааатттооовввссскккиииеее   
ооофффииицццееерррыыы   тттррриии   дддннняяя   иииссскккааалллиии   нннууужжжннныыыййй   мммооосссттт   иии   нннеее   мммоооггглллиии   ееегггооо   нннааайййтттиии   ннниии   ссс   
вввоооззздддууухххааа,,,   ннниии   нннааа   кккаааррртттеее...   ААА   нннааашшш   оооррреееллл,,,   зззааапппуууссстттиииввв   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww,,,   сссдддееелллаааллл   эээтттооо   
ввв   оооддднннооо   мммгггнннооовввеееннниииеее   ---   иии   ввв   тттоооттт   жжжеее   дддееенннььь   вввааажжжнннаааяяя   тттрррааанннссспппоооррртттнннаааяяя   аааррртттееерррииияяя   



бббыыылллааа   пппееерррееерррееезззааанннааа...   ДДДееелллооо   ооокккааазззааалллооосссььь   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   ееегггооо   кккооомммпппьььююютттеееррр   
ооотттоообббрррааажжжаааллл   ссспппууутттнннииикккооовввыыыеее   ссснннииимммкккиии   ссс   рррааазззрррееешшшеееннниииеееммм   ввв   555   мммееетттррроооввв,,,   ааа   пппррриии   
111000---мммееетттрррооовввоооммм   рррааазззрррееешшшееенннииииии   бббооолллееееее   ссстттаааррроооййй   сссиииссстттееемммыыы   нннееебббоооллльььшшшоооййй   мммооосссттт   
бббыыыллл   пппррроооссстттооо   нннеее   вввииидддеееннн...   

ВВВооо   ввврррееемммяяя   ВВВооойййннныыы   ввв   ЗЗЗааалллииивввеее   ииинннооогггдддааа   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   пппооосссыыылллааатттььь   пппооо   
111000---111222   иииссстттрррееебббииитттееелллеееййй---бббооомммбббааарррдддииирррооовввщщщииикккоооввв   FFF---111666   пппрррооотттиииввв   ооодддннноооййй   цццееелллиии...   
ПППооовввыыышшшеееннниииеее   ---   ббблллааагггооодддаааррряяя   пппрррииимммееенннеееннниииююю   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   ---   тттооочччннноооссстттиии   
пппрррееедддпппооолллееетттнннооогггооо   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   пппооозззвввоооллляяяеееттт   оообббхххооодддииитттьььсссяяя   мммеееннньььшшшиииммм   
чччиииссслллоооммм   сссааамммооолллееетттоооввв...   ВВВ   кккооонннееечччннноооммм   ииитттооогггеее   нннууужжжнннооо   ссстттрррееемммииитттьььсссяяя   ккк   тттооомммууу,,,   
чччтттоообббыыы   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   зззааадддааанннииияяя   ооодддннниииммм   бббоооррртттоооммм...   
ПППооовввыыышшшеееннннннаааяяя   тттооочччннноооссстттььь   пппооозззвввооолллиииттт   тттааакккооомммууу   нннооовввееейййшшшееемммууу   ааавввиииаааццциииоооннннннооомммууу   
кккооомммппплллеееккксссууу,,,   кккаааккк   бббооомммбббааарррдддииирррооовввщщщиииккк   BBB---222,,,   оообббрррааабббааатттыыывввааатттььь   дддооо   111666   цццееелллеееййй   зззааа   
ооодддиииннн   вввыыылллеееттт...   РРРееезззуууллльььтттааатттоооммм   ссстттааанннеееттт   сссооокккрррааащщщеееннниииеее   пппооотттееерррььь   иии   зззнннааачччииитттеееллльььнннаааяяя   
эээкккооонннооомммииияяя   дддееенннеееггг...   """АААмммееерррииикккааанннссскккиииййй   нннаааррроооддд   нннеее   пппррриииееемммлллеееттт   гггииибббееелллиии   ннниии   
ееедддииинннооогггооо   вввоооееенннннноооссслллууужжжааащщщееегггооо,,,   ---   кккооонннссстттааатттиииррроооввваааллл   пппооодддпппооолллкккооовввннниииккк,,,   
вввооозззггглллааавввллляяяююющщщиииййй   пппррроооееекккттт   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww,,,   ---   пппоооэээтттооомммууу   лллюююбббоооеее   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооеее   пппооовввыыышшшеееннниииеее   тттооочччннноооссстттиии,,,   кккооотттооорррооогггооо   тттооолллььькккооо   мммыыы   сссмммооожжжеееммм   
дддоообббииитттьььсссяяя,,,   бббууудддеееттт   оооцццееенннееенннооо   ооочччееенннььь   вввыыысссооокккооо"""...   

ПППррриии   вввсссеееййй   пппооолллееезззннноооссстттиии   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   дддллляяя   пппииилллооотттааа,,,   ссс   ннноооууутттбббууукккоооммм   
нннееевввооозззмммооожжжнннооо   рррааабббооотттааатттььь   ввв   пппооолллееетттеее   (((сссвввааалллиииввваааееетттсссяяя   ссс   кккооолллеееннн   пппррриии   
вввыыыпппооолллнннееенннииииии   фффииигггуууррр   вввыыысссшшшееегггооо   пппииилллооотттааажжжааа)))...   ВВВ   пппррроооцццееессссссеее   пппеееррреееоооссснннааащщщееенннииияяя   
сссааамммооолллееетттоооввв   ВВВВВВССС   сссоооввврррееемммееенннннныыымммиии   бббоооррртттооовввыыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   иии   зззааамммеееннныыы   
уууссстттаааррреееввваааююющщщиииххх   мммооодддееелллеееййй   бббоооееевввыыымммиии   ааавввиииаааццциииооонннннныыымммиии   кккооомммппплллеееккксссааамммиии   
нннооовввооогггооо   пппооокккооолллееенннииияяя   эээтттааа   пппрррооогггррраааммммммааа   дддооолллжжжнннааа   бббыыытттььь   пппооолллннноооссстттьььююю   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннааа   ссс   оообббооорррууудддоооввваааннниииеееммм   пппииилллооотттссскккоооййй   кккааабббиииннныыы   иии   
нннааавввииигггаааццциииооонннннныыымммиии   пппрррииибббооорррааамммиии...   ВВВ   рррааассспппоооррряяяжжжеееннниииеее   эээкккииипппааажжжеееййй   пппоооссстттууупппяяяттт   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккаааррртттыыы,,,   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииеее   ооотттоообббрррааажжжеееннниииеее   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   
мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии   тттееекккууущщщееегггооо   пппооолллооожжжееенннииияяя   сссааамммооолллееетттааа   (((пппооо   дддааанннннныыыммм   
пппррриииееемммнннииикккааа   ссспппууутттнннииикккооовввоооййй   нннааавввииигггаааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы))),,,   ааа   тттааакккжжжеее   
рррааассспппооолллооожжжееенннииияяя   сссоооюююзззннныыыххх   вввоооззздддууушшшннныыыххх   иии   нннааазззееемммннныыыххх   сссиииллл...   ПППооо   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыммм   кккааанннааалллаааммм   ссспппууутттнннииикккооовввоооййй   сссвввяяязззиии   ввв   бббоооррртттооовввоооййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   
бббууудддеееттт   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   ооопппееерррааатттииивввнннооо   пппоооссстттууупппааатттььь   пппоооссслллееедддннняяяяяя   
рррааазззвввееедддыыывввааатттеееллльььнннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   иииззз   ссстттааавввкккиии   кккооомммаааннндддооовввааанннииияяя...   СССааамммыыыеее   
сссвввееежжжиииеее   фффооотттооогггрррааафффииииии,,,   кккаааррртттыыы   иии   дддрррууугггиииеее   рррееелллееевввааанннтттннныыыеее   дддааанннннныыыеее   пппооозззвввоооллляяяттт   
лллееетттчччииикккууу   ссскккооорррррреееккктттииирррооовввааатттььь   ппплллаааннн   сссвввоооиииххх   дддееейййссстттвввиииййй   ввв   пппоооссслллееедддннниииййй   
мммооомммееенннттт...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ееессслллиии   ууужжжеее   ввв   хххооодддеее   пппооолллееетттааа   оообббнннааарррууужжжииитттсссяяя,,,   чччтттооо   
пппрррооотттииивввннниииккк   пппееерррееемммееессстттииилллсссяяя   ссс   оооддднннооогггооо   сссккклллооонннааа   гггооорррнннооогггооо   хххрррееебббтттааа   нннааа   дддрррууугггоооййй,,,   
ииизззвввееещщщееенннннныыыййй   оооббб   эээтттоооммм   пппииилллоооттт   сссмммооожжжеееттт   ииизззмммееенннииитттььь   сссвввоооййй   мммаааррршшшррруууттт,,,   чччтттоообббыыы   
ааатттааакккооовввааатттььь   ееегггооо,,,   лллииибббооо,,,   нннааапппрррооотттиииввв,,,   уууккклллооонннииитттьььсссяяя   оооттт   вввооозззмммооожжжнннооогггооо   оообббссстттрррееелллааа   
ссс   зззееемммлллиии   нннааа   пппууутттиии   ккк   ппплллааанннооовввоооййй   цццееелллиии...   

ЭЭЭкккииипппааажжжиии   сссааамммооолллееетттоооввв   вввоооеееннннннооо---тттрррааанннссспппоооррртттннноооййй   ааавввиииааацццииииии   ууужжжеее   
сссееегггооодддннняяя   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   ввв   пппооолллееетттаааххх...   ОООннниии   пппооодддккклллююючччаааюююттт   
ббблллооокккнннооотттннныыыййй   ПППККК   ккк   бббоооррртттооовввыыыммм   сссиииссстттееемммаааммм,,,   чччеееррреееззз   кккооотттооорррыыыеее   иииххх   кккооопппииияяя   
пппрррооогггррраааммммммыыы   оообббмммеееннниииввваааееетттсссяяя   дддааанннннныыымммиии   ссс   кккооопппииияяямммиии,,,   нннааахххооодддяяящщщииимммииисссяяя   нннааа   
зззееемммлллеее   иии   нннааа   дддрррууугггиииххх   сссааамммооолллееетттаааххх...   ТТТааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   
вввооозззмммооожжжнннооо   кккооорррррреееккктттииирррооовввааатттььь   ввв   пппооолллееетттеее   ппплллаааннн   зззааадддааанннииияяя,,,   мммеееннняяятттььь   зззоооннныыы   
бббооомммбббооомммееетттааанннииияяя   иии   кккооонннтттррроооллльььннныыыеее   тттооочччкккиии   мммаааррршшшрррууутттааа,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппооолллууучччааатттььь   



тттаааккктттииичччееессскккуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   ввв   тттоооммм   чччиииссслллеее   ссс   эээкккррраааннноооввв   рррааадддаааррроооввв   дддрррууугггиииххх   
сссааамммооолллееетттоооввв...   ДДДллляяя   ссспппааасссааатттеееллльььннноооййй   эээкккссспппееедддииицццииииии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ооочччееенннььь   вввааажжжннныыы   
тттооочччннныыыеее   зззнннааачччееенннииияяя   ааазззииимммууутттааа   иии   дддаааллльььннноооссстттиии   дддооо   тттооочччкккиии,,,   гггдддеее   нннааахххооодддииитттсссяяя   
сссбббииитттыыыййй   эээкккииипппааажжж...   ААА   дддллляяя   тттрррааанннссспппоооррртттннныыыххх   сссааамммооолллееетттоооввв,,,   дддоооссстттааавввллляяяююющщщиииххх   
пппрррооовввиииааанннттт   иии   дддрррууугггиииеее   пппрррииипппааасссыыы   нннааасссееелллеееннниииююю   тттааакккиииххх   тттеееррррррииитттоооррриииййй,,,   кккаааккк   
ГГГаааииитттиии,,,   СССооомммааалллиии,,,   БББоооссснннииияяя   ииилллиии   СССееевввееерррннныыыййй   ИИИррраааккк,,,   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   гггееенннеееррриииррруууеееттт   
нннааалллооожжжеееннннннуууююю   нннааа   кккаааррртттууу   зззоооннныыы   дддееесссааанннтттииирррооовввааанннииияяя   гггрррууузззааа   сссхххееемммууу   тттооочччеееккк   
сссбббрррооосссааа,,,   сссоооссстттааавввлллеееннннннуууююю   ссс   ууучччееетттоооммм   вввееетттрррааа...   

ССС   тттеееххх   пппоооррр   кккаааккк   ввв   111999999666   гггооодддууу   мммиииннниииссстттррр   тттоооррргггооовввлллиии   СССШШШААА   РРРоооннн   БББрррааауууннн   
иии   ссс   ннниииммм   ееещщщеее   тттрррииидддцццааатттььь   чччееетттыыыррреее   чччееелллооовввееекккааа   пппооогггиииббблллиии   ввв   ХХХооорррвввааатттииииии   ввв   
ааавввиииааакккааатттааассстттрррооофффеее,,,   ссстттааавввшшшеееййй   ссслллееедддссстттвввиииеееммм   ссслллооожжжннноооссстттеееййй   ссс   нннааавввииигггаааццциииеееййй,,,   нннааа   
вввсссеее   сссааамммооолллееетттыыы   ВВВВВВССС,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   дддллляяя   пппееерррееевввооозззкккиии   вввааажжжннныыыххх   пппееерррсссоооннн,,,   
вввккклллююючччаааяяя   иии   пппрррееезззииидддееенннтттааа   ссстттррраааннныыы,,,   ввв   оообббяяязззааатттеееллльььннноооммм   пппоооррряяядддкккеее   
уууссстттааанннааавввлллиииввваааееетттсссяяя   сссиииссстттееемммааа   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww...   

ПППооо   мммрррааачччнннооомммууу   сссооовввпппааадддеееннниииююю   вввдддооовввааа   РРРооонннааа   АААллльььмммааа   БББрррааауууннн   ооокккааазззааалллааасссььь   
ввв   сссвввииитттеее   пппрррееезззииидддееенннтттааа   КККлллииинннтттооонннааа   вввооо   ввврррееемммяяя   ееегггооо   вввииизззииитттааа   ввв   АААфффрррииикккууу   ввв   111999999888   
гггооодддууу,,,   кккооогггдддааа   нннааа   бббоооррртттууу   ссспппеееццциииаааллльььнннооогггооо   сссааамммооолллееетттааа   ВВВВВВССС   СССШШШААА   вввооозззннниииккклллиии   
нннееепппооолллааадддкккиии   ссс   дддвввииигггааатттееелллеееммм...   ВВВ   эээтттоооййй   чччааассстттиии   сссвввееетттааа   пппооосссааадддооочччннныыыеее   пппооолллооосссыыы,,,   
ссспппооосссоообббннныыыеее   пппрррииинннииимммааатттььь   тттяяяжжжееелллыыыеее   ррреееаааккктттииивввннныыыеее   мммааашшшиииннныыы,,,   дддооовввоооллльььнннооо   
рррееедддкккиии,,,   нннооо   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   нннееемммееедддлллеееннннннооо   ооопппрррееедддееелллииилллааа   ббблллииижжжааайййшшшиииййй   
пппооодддхххооодддяяящщщиииййй   аааэээрррооопппооорррттт   иии   пппрррооолллооожжжииилллааа   мммаааррршшшррруууттт   ккк   мммееессстттууу   бббееезззооопппааасссннноооййй   
пппооосссааадддкккиии... 

 

•••   УУУЧЧЧИИИТТТЬЬЬСССЯЯЯ   НННААА   КККАААЖЖЖДДДОООМММ   ПППОООЛЛЛЕЕЕТТТЕЕЕ   

ЕЕЕщщщеее   оооддднннооо   пппррреееииимммууущщщееессстттвввооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   вввоооееенннннныыымммиии   
"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   ---   рррееезззкккоооеее   пппооовввыыышшшеееннниииеее   ссскккоооррроооссстттиии   
оообббууучччееенннииияяя...   ЕЕЕссслллиии   ррраааннньььшшшеее   дддллляяя   ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   тттооогггооо,,,   кккааакккиииеее   пппррроооцццееедддууурррыыы   иии   
кккааакккаааяяя   тттаааккктттииикккааа   дддаааюююттт   нннаааииилллууучччшшшиииййй   эээффффффееекккттт,,,   тттрррееебббооовввааалллооосссььь   пппрррооойййтттиии   тттррриии   
вввооойййннныыы,,,   пппооотттеееррряяятттььь   сссооотттннниии   сссааамммооолллееетттоооввв   иии   пппрррииинннееессстттиии   ввв   жжжеееррртттвввууу   тттыыысссяяячччиии   
чччееелллооовввеееккк,,,   тттооо   тттееепппееерррььь   вввсссеее   тттеее   жжжеее   ууурррооокккиии   мммооожжжнннооо   ууусссвввоооииитттььь   нннааамммнннооогггооо   ссскккооорррееееее,,,   
ииизззууучччаааяяя   хххрррооонннииикккууу   вввыыылллееетттоооввв...   ВВВ   пппрррееежжжннниииххх   вввоооззздддууушшшннныыыххх   кккааамммпппааанннииияяяххх,,,   
вввккклллююючччаааяяя   иии   ВВВооойййнннууу   ввв   ЗЗЗааалллииивввеее,,,   пппоооссслллееепппооолллееетттннныыыеее   оообббсссууужжждддееенннииияяя   чччааассстттооо   нннеее   
дддааавввааалллиии   тттрррееебббуууееемммооогггооо   рррееезззуууллльььтттааатттааа...   ЛЛЛееетттчччииикккиии   оообббыыычччнннооо   ииизззлллааагггааалллиии   сссоообббыыытттииияяя,,,   
кккаааккк   оооннниии   вввииидддееелллиии   иииххх   сссооо   сссвввоооеееййй   чччааассстттннноооййй   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя,,,   дддааа   иии   эээтттиии   
вввоооссспппооомммииинннааанннииияяя   ооокккааазззыыывввааалллииисссььь   зззааатттууумммааанннеееннныыы   ууугггаааррроооммм   бббииитттвввыыы...   ПППооо   тттааакккиииммм   
рррааасссссскккааазззаааммм   кккооомммаааннндддииирррууу   тттррруууддднннооо   бббыыылллооо   вввооосссссстттааанннооовввииитттььь   оообббщщщуууююю   кккаааррртттииинннууу,,,   
чччтттоообббыыы   пппоооннняяятттььь,,,   чччтттооо   ввв   ппплллааанннеее   зззааадддааанннииияяя   нннууужжждддаааееетттсссяяя   ввв   
ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииииии...   

СССееегггооодддннняяя   жжжеее   эээтттиии   оообббсссууужжждддееенннииияяя   пппрррооовввооодддяяятттсссяяя   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   
FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   иии   вввииидддеееооозззааапппииисссиии,,,   кккооотттоооррраааяяя   оообббяяязззааатттеееллльььнннооо   вввееедддееетттсссяяя   ссс   бббоооррртттааа   
кккааажжждддооогггооо   сссааамммооолллееетттааа,,,   ууучччааассстттвввуууююющщщееегггооо   ввв   бббоооееевввоооммм   вввыыылллееетттеее...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   
пппоооссслллеее   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   зззааадддааанннииияяя   гггррруууппппппоооййй   иииззз   чччееетттыыыррреееххх   мммааашшшиииннн   дддллляяя   рррааазззбббооорррааа   
пппооолллееетттааа   мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   пппооолллееетттннныыыййй   ппплллаааннн,,,   чччееетттыыыррреее   
вввииидддеееооолллееенннтттыыы   иии   ссспппеееццциииаааллльььнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   нннааа   бббааазззеее   ПППККК...   ВВВ   эээтттиииххх   уууссслллооовввииияяяххх   
чччлллееенннаааммм   эээкккииипппааажжжеееййй   ууудддаааееетттсссяяя   вввооосссссстттааанннооовввииитттььь   ввв   пппааамммяяятттиии   пппррраааккктттииичччееессскккиии   



вввееесссььь   хххоооддд   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   зззааадддааанннииияяя:::   ккктттооо   кккооогггдддааа   вввыыыссстттрррееелллиииллл,,,   бббыыылллааа   бббооомммбббааа   
сссбббрррооошшшееенннааа   ссслллииишшшкккоооммм   рррааанннооо   ииилллиии   ссслллииишшшкккоооммм   пппооозззддднннооо,,,   чччеееййй   сссааамммооолллеееттт   
ооокккааазззааалллсссяяя   ввв   нннееепппооодддхххооодддяяящщщееееее   ввврррееемммяяя   ввв   нннееепппооодддхххооодддяяящщщеееммм   мммееессстттеее   иии   чччеееййй   
вввыыыпппооолллнннееенннннныыыййй   нннеее   пппооо   ииинннссстттрррууукккцццииииии,,,   нннооо   тттеееммм   нннеее   мммееенннееееее   ббблллееессстттяяящщщиииййй   
мммааанннееевввррр   ссспппааассс   пппооолллооожжжеееннниииеее...   

СССпппооосссоообббннноооссстттььь   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   ссслллееедддииитттььь   зззааа   хххооодддоооммм   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   
зззааадддааанннииияяя,,,   вввееессстттиии   зззааапппииисссььь   иии   вввпппоооссслллееедддссстттвввииииии   ееееее   вввоооссспппррроооииизззвввооодддииитттььь   пппооомммооогггаааеееттт   
ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   ВВВВВВССС   рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   лллууучччшшшиииеее   пппооолллееетттннныыыеее   ппплллаааннныыы   иии   
тттаааккктттииичччееессскккиииеее   сссхххееемммыыы,,,   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   мммеееннньььшшшиииммм   ррриииссскккоооммм   дддллляяя   пппииилллооотттоооввв   иии   
оооттткккрррыыыввваааююющщщиииеее   бббооолллееееее   шшшииирррооокккиииеее   бббоооееевввыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...   УУУ   вввоооееенннннныыыххх   
лллееетттчччииикккоооввв   ееессстттььь   сссвввооояяя   пппрррииимммееетттааа   ---   ккктттооо   уууссспппееешшшнннооо   вввыыыпппооолллннниииллл   111000   зззааадддаааннниииййй,,,   
тттоооттт   иии   нннааа   ссслллееедддуууююющщщиииххх   111000000   нннеее   ссспппоооттткккнннееетттсссяяя...   ОООгггрррооомммннноооеее   мммнннооожжжееессстттвввооо   
пппииилллооотттоооввв   бббыыылллооо   сссбббииитттооо   вввооо   ВВВьььееетттнннааамммеее   дддооо   сссвввоооееегггооо   ооодддиииннннннааадддцццааатттооогггооо   бббоооееевввооогггооо   
вввыыылллееетттааа...   ИИИзззууучччеееннниииеее   зззааапппииисссеееййй,,,   сссдддееелллааанннннныыыххх   вввооо   ввврррееемммяяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   
ррреееаааллльььннныыыххх   зззааадддаааннниииййй,,,   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппииилллооотттаааммм   сссооовввеееррршшшииитттььь   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
ооошшшииибббоооккк   пппееерррвввыыыххх   111000   вввыыылллееетттоооввв,,,   нннеее   ооотттрррыыыввваааяяясссььь   оооттт   зззееемммлллиии...   ААА   зззааатттеееммм   оооннниии   
дддееелллаааюююттт   ееещщщеее   пппооо   111000   тттрррееенннииирррооовввооочччннныыыххх   пппооолллееетттоооввв   ссс   зззааапппииисссьььююю   иии   
пппоооссслллееедддуууююющщщиииммм   рррааазззбббоооррроооммм   ---   вввмммееессстттооо   дддееесссяяятттиии   бббоооееевввыыыххх,,,   ввв   кккооотттооорррыыыххх   кккааажжждддыыыййй   
пппрррооомммаааххх   ууугггрррооожжжаааеееттт   гггииибббеееллльььююю...   НННааавввееерррннноооеее,,,   эээтттооо   мммооожжжнннооо   нннааазззвввааатттььь   пппооолллееетттннныыыммм   
тттрррееенннааажжжеееррроооммм,,,   вввыыывввееедддееенннннныыыммм   нннааа   кккааачччееессстттвввеееннннннооо   нннооовввыыыййй   ууурррооовввееенннььь...   

СССлллееедддуууююющщщиииммм   кккрррууупппннныыыммм   шшшааагггоооммм   дддооолллжжжнннооо   ссстттааатттььь   уууссстттааанннооовввлллеееннниииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   сссвввяяязззиии   мммееежжждддууу   кккааабббиииннноооййй   пппииилллооотттааа   иии   вввееерррхххнннииимммиии   эээшшшееелллооонннааамммиии   
иииееерррааарррхххииичччееессскккоооййй   ссстттррруууккктттууурррыыы   ВВВВВВССС   СССШШШААА...   СССкккоооррроооссстттььь   пппееерррееедддааачччиии   пппрррииикккааазззоооввв   
---   ггглллааавввннноооеее   ввв   цццееепппооочччкккеее   кккооомммаааннндддооовввааанннииияяя...   ВВВсссяяякккоооеее   ееееее   пппооовввыыышшшеееннниииеее   ---   эээтттооо   
мммнннооожжжееессстттвввооо   сссооохххрррааанннееенннннныыыххх   жжжииизззнннеееййй...   ПППрррееедддссстттааавввьььтттеее   сссееебббеее   бббоооееевввоооййй   вввыыылллеееттт   
иииссстттрррееебббииитттеееллляяя   ииилллиии   бббооомммбббааарррдддииирррооовввщщщииикккааа   нннааа   цццееелллььь,,,   нннааахххооодддяяящщщуууюююсссяяя   ввв   
вввооосссьььмммиии   чччааасссаааххх   пппууутттиии   оооттт   аааэээрррооодддрррооомммааа...   НННооовввыыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ссскккооорррррреееккктттииирррооовввааатттььь   бббоооееевввоооеее   зззааадддаааннниииеее   ссс   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   пппоооссслллееедддннниииххх   дддааанннннныыыххх   рррааазззвввееедддкккиии,,,   кккооогггдддааа   сссааамммооолллеееттт   
нннааахххооодддииитттсссяяя   ууужжжеее   ввв   вввоооззздддууухххеее...   ОООкккооонннчччааатттеееллльььннныыыййй   пппрррииикккаааззз   пппииилллоооттт   мммооожжжеееттт   
пппооолллууучччииитттььь   нннааа   пппооодддлллееетттеее   ккк   цццееелллиии...   ВВВ   нннееекккооотттооорррыыыххх   ссслллууучччаааяяяххх   эээтттооо   оообббееессспппееечччиииттт   
уууссскккоооррреееннниииеее   пппрррооовввееедддееенннииияяя   ооопппееерррааацццииииии   нннааа   цццееелллыыыххх   вввооосссееемммььь   чччааасссоооввв...   КККаааккк   
пппооокккааазззаааллл   ооопппыыыттт   ВВВооойййннныыы   ввв   ЗЗЗааалллииивввеее,,,   сссвввоооеееввврррееемммееенннннныыыеее   уууссспппееешшшннныыыеее   дддееейййссстттвввииияяя   
ааавввиииааацццииииии   ииимммеееюююттт   ооогггрррооомммннноооеее   зззнннааачччеееннниииеее   дддллляяя   сссууухххооопппууутттннныыыххх   вввооойййсссккк...   
БББлллааагггооодддаааррряяя   бббоооллльььшшшеееййй   гггииибббкккоооссстттиии   ввв   вввыыыбббоооррреее   ввврррееемммеееннниии   пппооолллууучччееенннииияяя   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   ссс   вввоооззздддууухххааа   оообббщщщееевввооойййссскккооовввыыыеее   кккооомммаааннндддииирррыыы   мммооогггуууттт   сссвввоообббоооддднннееееее   
ппплллааанннииирррооовввааатттььь   ввврррееемммяяя   иии   мммееессстттооо   пппрррооовввееедддееенннииияяя   сссвввоооиииххх   ооопппеееррраааццциииййй... 

 

•••   ИИИНННТТТРРРАААСССЕЕЕТТТЬЬЬ   ПППОООЛЛЛЯЯЯ   БББОООЯЯЯ   ДДДЛЛЛЯЯЯ   СССУУУХХХОООПППУУУТТТНННЫЫЫХХХ   ВВВОООЙЙЙСССККК   ИИИ   

АААВВВИИИАААЦЦЦИИИИИИ   

ЕЕЕссслллиии   зззнннаааннниииеее   рррааассспппооолллооожжжееенннииияяя   сссвввоооиииххх   иии   чччууужжжиииххх   сссааамммооолллееетттоооввв   ввв   
вввоооззздддууушшшннноооммм   пппррроооссстттрррааанннссстттвввеее   тттаааккк   вввааажжжнннооо   дддллляяя   вввоооеееннннннооогггооо   лллееетттчччииикккааа,,,   тттооо   
пппрррееедддссстттааавввьььтттеее,,,   нннааассскккооолллььькккооо   цццеееннннннааа   бббыыылллааа   бббыыы   ааанннааалллооогггииичччнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   дддллляяя   
тттааанннкккоооввв   ииилллиии   пппееехххооотттыыы,,,   пппррроооккклллааадддыыыввваааююющщщиииххх   сссвввоооййй   пппууутттььь   чччеееррреееззз   ддджжжууунннггглллиии   ииилллиии   
пппооо   сссккклллооонннууу   хххооолллмммааа...   КККооорррпппуууссс   мммооорррссскккоооййй   пппееехххооотттыыы   СССШШШААА   пппрррооовввооодддиииллл   



эээкккссспппееерррииимммееенннтттыыы   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   нннааа   пппооолллеее   бббооояяя   
(((пппрррииимммеееннняяялллииисссььь   ббблллооокккнннооотттннныыыеее   иии   кккааарррмммааанннннныыыеее   ПППККК)))...   

ВВВыыы   сссчччииитттаааееетттеее,,,   тттааакккоооййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   мммооожжжеееттт   ссстттааатттььь   лллииишшшнннеееййй   оообббууузззоооййй   
дддллляяя   сссооолллдддааатттааа???   ТТТооогггдддааа   пппооодддууумммааайййтттеее   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   сссееейййчччааассс   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
мммооорррссскккиииххх   пппееехххооотттииинннцццеееввв   тттааассскккаааеееттт   ссс   сссоообббоооййй   пппооо   пппооолллююю   бббииитттвввыыы   пппооо   дддвввааа   
кккииилллооогггррраааммммммааа   дддооокккууумммееенннтттоооввв!!!   ДДДааа,,,   дддааа,,,   дддааажжжеее   ууувввеееррртттыыыввваааяяясссььь,,,   вввееесссььь   ввв   пппооотттууу   иии   
гггррряяязззиии,,,   оооттт   ввврррааажжжееессскккооогггооо   ооогггннняяя,,,   бббоооеееццц   нннеее   мммооожжжеееттт   пппооолллууучччииитттььь   ооосссвввоообббооожжждддееенннииияяя   
оооттт   бббууумммааажжжннноооййй   рррааабббооотттыыы...   РРРееегггуууллляяярррннныыыййй   бббааатттаааллльььоооннн   мммооорррссскккоооййй   пппееехххооотттыыы   
ооотттпппрррааавввллляяяееетттсссяяя   нннааа   вввооойййнннууу   ссс   222000---333000   ррруууннндддууучччкккааамммиии   бббууумммааагггиии...   ПППрррииикккааазззыыы,,,   
кккаааррртттыыы   иии   дддрррууугггиииеее   рррааазззвввееедддыыывввааатттеееллльььннныыыеее   дддааанннннныыыеее   дддвввииижжжууутттсссяяя   ввввввееерррххх   иии   вввннниииззз   
пппооо   цццееепппиии   кккооомммаааннндддооовввааанннииияяя   ввв   ккксссееерррооокккооопппииияяяххх   мммнннооогггоооссстттрррааанннииичччннныыыххх   фффооорррммм...   
ЧЧЧтттоообббыыы   оообббееессспппееечччииитттььь   сссвввоооеееввврррееемммееенннннноооеее   дддооовввееедддеееннниииеее   бббыыыссстттрррооо   уууссстттаааррреееввваааююющщщеееййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   дддооо   сссооолллдддааатттааа,,,   мммааайййоооррр   ДДДжжжеееййймммссс   КККаааммммммиииссскккиии   иииззз   КККооорррпппууусссааа   
мммооорррссскккоооййй   пппееехххооотттыыы   СССШШШААА   оообббрррааатттииилллсссяяя   ккк   ссспппеееццциииааалллиииссстттаааммм   тттооогггооо   жжжеее   
ТТТееехххнннооолллооогггииичччееессскккооогггооо   ииинннссстттииитттууутттааа   шшштттааатттааа   ДДДжжжооорррддджжжииияяя   ссс   ииидддееееееййй   сссоооззздддааатттььь   
мммееехххааанннииизззммм   """ааавввтттооомммааатттииичччееессскккооогггооо   вввпппрррыыыссскккииивввааанннииияяя"""   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   
кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыййй   нннааа   пппооолллеее   бббооояяя...   ЕЕЕмммууу   пппооосссчччааассстттлллииивввииилллооосссььь   вввыыыйййтттиии   
нннааа   тттеееххх   жжжеее   сссааамммыыыххх   ииисссссслллееедддооовввааатттееелллеееййй,,,   чччтттооо   рррааазззрррааабббааатттыыывввааалллиии   
кккаааррртттооогггрррааафффииичччееессскккоооеее   ПППООО   FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   дддллляяя   ВВВВВВССС,,,   ооокккааазззааавввшшшеееееесссяяя   
ииидддеееаааллльььннныыыммм   рррееешшшеееннниииеееммм   пппоооссстттааавввлллееенннннноооййй   зззааадддааачччиии,,,   ---   нннеее   гггооовввоооррряяя   ууужжжеее   ооо   тттоооммм,,,   
чччтттооо   ооонннооо   пппооозззвввооолллииилллооо   сссэээкккооонннооомммииитттььь   ооогггрррооомммннныыыеее   сссуууммммммыыы   иииззз   сссрррееедддссстттввв   
нннааалллооогггоооппплллааатттеееллльььщщщииикккоооввв...   

МММааайййоооррр   КККаааммммммиииссскккиии   иии   ииисссссслллееедддооовввааатттееелллиии   иииззз   ДДДжжжооорррддджжжииииии   сссоооззздддааалллиии   ПППООО   
рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   тттаааккктттииичччееессскккоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   оооссснннооовввааанннннноооеее   нннааа   
FFFaaalllcccooonnnVVViiieeewww   иии   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммеее   WWWiiinnndddooowwwsss   CCCEEE   дддллляяя   пппоооррртттааатттииивввннныыыххх   
ПППККК...   ЭЭЭтттааа   сссиииссстттееемммааа   пппооодддккклллююючччаааееетттсссяяя   ккк   бббееессспппрррооовввооодддннноооййй   сссееетттиии   пппееерррееедддааачччиии   
дддааанннннныыыххх,,,   пппооолллууучччаааеееттт   иииззз   нннееееее   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   зззааанннииимммаааееемммыыыххх   вввооойййссскккааамммиии   
пппооозззииицццииияяяххх,,,   фффооорррмммиииррруууеееттт   сссииимммвввооолллыыы   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   иии   пппооомммееещщщаааеееттт   нннааа   
тттаааккктттииичччееессскккуууююю   кккаааррртттууу...   КККооогггдддааа   лллюююбббоооеее   иииззз   ннниииххх   мммеееннняяяеееттт   сссвввоооююю   дддиииссслллооокккаааццциииююю,,,   
сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииййй   сссииимммвввоооллл   пппееерррееемммееещщщаааееетттсссяяя   нннааа   эээкккрррааанннаааххх   вввсссеееххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв...   ДДДллляяя   рррааабббооотттыыы   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   ввв   бббоооееевввоооййй   оообббссстттааанннооовввкккеее   
иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   ссстттаааннндддаааррртттнннаааяяя   кккоооммммммееерррчччееессскккаааяяя   мммооодддееелллььь   кккааарррмммаааннннннооогггооо   ПППККК,,,   
пппооомммееещщщеееннннннаааяяя   ввв   ссспппеееццциииаааллльььннныыыййй   пппрррооотттииивввоооууудддааарррннныыыййй   вввооодддооонннееепппрррооонннииицццаааееемммыыыййй   
кккооорррпппуууссс   ссс   бббааатттаааррреееяяямммиии   ууувввееелллииичччееенннннноооййй   ееемммкккоооссстттиии...   ЭЭЭтттиии   """эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппоооссстттыыы"""   пппооозззвввоооллляяяюююттт   мммооорррссскккиииммм   пппееехххооотттииинннцццаааммм   вввсссееегггдддааа   
тттооочччнннооо   зззнннааатттььь,,,   гггдддеее   нннааахххооодддяяятттсссяяя   оооннниии   сссааамммиии,,,   гггдддеее   иииххх   тттооовввааарррииищщщиии,,,   ааа   гггдддеее   
нннееепппрррииияяятттееелллььь...   ВВВпппееерррвввыыыеее   яяя   ууувввииидддеееллл   эээтттууу   сссиииссстттееемммууу   нннааа   вввыыыссстттааавввкккеее   FFFaaallllll   
CCCOOOMMMDDDEEEXXX   ввв   111999999777   гггооодддууу...   МММааайййоооррр   КККаааммммммиииссскккиии   вввыыыссстттууупппаааллл   тттооогггдддааа   ссс   
дддееемммооонннссстттррраааццциииеееййй   нннааа   ооодддннноооййй   сссцццееенннеее   сссооо   мммннноооййй...   ПППееерррвввыыыммм   дддееелллоооммм   оооннн   
шшшвввыыырррнннуууллл   сссвввоооййй   кккааарррмммааанннннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   нннааа   пппоооллл   иии   нннааассстттууупппиииллл   нннааа   нннееегггооо   
нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз;;;   ааа   зззааатттеееммм   пппооодддоообббррраааллл   иии   пппрррооодддооолллжжжиииллл   дддееемммооонннссстттрррииирррооовввааатттььь   
ууужжжеее   сссоообббссстттвввеееннннннооо   пппрррииилллооожжжеееннниииеее...   

МММооорррссскккиииеее   пппееехххооотттииинннцццыыы,,,   тттееессстттиииррруууююющщщиииеее   эээтттууу   сссиииссстттееемммууу   сссееегггооодддннняяя,,,   
рррааабббооотттаааюююттт,,,   пппооо   сссууущщщееессстттвввууу,,,   ввв   ииинннтттрррааасссееетттиии   пппоооллляяя   бббооояяя...   ОООнннааа   сссвввяяязззыыыввваааеееттт   дддррруууггг   
ссс   дддрррууугггоооммм   вввсссеееххх   ккклллююючччееевввыыыххх   ууучччааассстттнннииикккоооввв   ---   бббооойййцццоооввв,,,   кккооомммаааннндддоооввваааннниииеее   иии   
сссааамммооолллееетттыыы   вввоооззздддууушшшннноооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   нннаааддд   гггооолллооовввоооййй,,,   ---   оообббееессспппееечччиииввваааяяя   иииххх   
дддоооссстттууупппоооммм   ккк   сссааамммоооййй   сссвввееежжжеееййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   вввооозззмммооожжжннноооссстттьььююю   оообббмммееенннааа   



сссооооообббщщщееенннииияяямммиии   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии...   ПППооолллееевввыыыеее   кккооомммаааннндддииирррыыы   
вввииидддяяяттт   тттооочччннноооеее   рррааассспппооолллооожжжеееннниииеее   вввооойййсссккк,,,   ааа   кккооомммаааннндддииирррыыы   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   ---   гггдддеее   нннааахххооодддяяятттсссяяя   оооннниии   сссааамммиии   иии   иииххх   тттооовввааарррииищщщиии   иии   кккууудддааа   иииммм   
пппрррииикккааазззааанннооо   дддвввииигггааатттьььсссяяя   дддаааллльььшшшеее...   ПППииилллооотттыыы   сссааамммооолллееетттоооввв   вввоооззздддууушшшннноооййй   
пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппооолллууучччаааюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ооотттлллииичччааатттььь   сссвввоооиииххх   оооттт   чччууужжжиииххх   нннааа   
зззееемммлллеее...   ИИИзззбббееежжжааатттььь   пппооопппааадддааанннииияяя   ссстттооолллььь   цццееенннннноооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   рррууукккиии   
пппрррооотттииивввнннииикккааа   пппооомммооогггаааеееттт   ррряяяддд   мммеееррр   зззааащщщииитттыыы,,,   вввккклллююючччаааяяя   кккнннооопппкккууу   
"""оообббнннууулллееенннииияяя""",,,   нннааажжжааатттиииеее   нннааа   кккооотттоооррруууююю   пппрррииивввооодддиииттт   ккк   мммооомммееенннтттаааллльььнннооомммууу   
ссстттиииррраааннниииююю   вввсссееегггооо   сссооодддеееррржжжииимммооогггооо   жжжееесссттткккооогггооо   дддиииссскккааа,,,   ---   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
еееююю   нннааамммнннооогггооо   лллееегггчччеее,,,   чччеееммм   ууунннииичччтттооожжжииитттььь   цццееелллыыыййй   ррруууннндддууучччоооккк   ссс   бббууумммааагггоооййй... 

 

   

222222...   ИИИНННТТТЕЕЕРРРНННЕЕЕТТТ,,,   ПППККК   ИИИ   ОООБББРРРАААЗЗЗОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   

"""ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя    нннееерррвввнннаааяяя    сссиииссстттееемммааа"""   оооттткккрррыыыввваааеееттт    

пппеееррреееддд    пппрррееепппооодддааавввааатттеееллляяямммиии    иии    ссстттууудддееенннтттааамммиии    бббоооллльььшшшеее    

вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй ,,,    чччеееммм    пппеееррреееддд    лллюююбббыыымммиии    дддрррууугггииимммиии    

кккааатттееегггооорррииияяямммиии    рррааабббооотттнннииикккоооввв    ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо    тттрррууудддааа ...    

ЗЗЗаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннноооссстттььь    пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй    ввв    эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх    

тттееехххнннооолллооогггииияяяххх    нннеееоообббхххооодддииимммааа ,,,    ууучччааассстттиииеее    вввсссееегггооо    оообббщщщееессстттвввааа    ---    

жжжииизззнннеееннннннооо    вввааажжжнннооо ...    ВВВккклллююючччеееннниииеее    ввв    эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй    мммиииррр    

сссиииссстттееемммыыы    оообббрррааазззооовввааанннииияяя    мммооожжжеееттт    пппоооссслллууужжжииитттььь    оооссснннооовввоооййй    дддллляяя   

вввккклллююючччееенннииияяя    ввв    нннееегггооо    вввсссееегггооо    оообббщщщееессстттвввааа ,,,    кккооотттоооррроооеее    бббууудддеееттт    

пппоооооощщщррряяятттььь   пппрррооодддооолллжжжеееннниииеее    оообббрррааазззооовввааанннииияяя    сссвввоооиииххх    чччлллеееннноооввв    

нннааа    пппрррооотттяяяжжжееенннииииии    вввсссеееййй    жжжииизззннниии ...       

   

НННааашшшааа   оообббщщщееенннаааццциииооонннаааллльььнннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   пппооо   пппооодддккклллююючччеееннниииююю   

кккааажжждддооогггооо   ккклллааассссссааа   кккааажжждддоооййй   шшшкккооолллыыы   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   оообббееессспппееечччиииттт   

кккрррууупппнннееейййшшшиииййй   ввв   ннныыынннееешшшнннеееммм   вввееекккеее   рррыыывввоооккк   вввпппеееррреееддд   ввв   оооббблллааассстттиии   кккааачччееессстттвввааа   

оообббрррааазззооовввааанннииияяя   иии   ееегггооо   дддоооссстттууупппннноооссстттиии...    РРРиииддд   ХХХаааннндддттт,,,   пппрррееедддсссееедддааатттееелллььь   

ФФФееедддеееррраааллльььннноооййй   кккооомммиииссссссииииии   сссвввяяязззиии   СССШШШААА   

ПППрррееепппооодддааавввааатттеееллляяяммм   иии   ууучччааащщщииимммсссяяя   ПППККК   мммооогггуууттт   дддааатттььь   бббоооллльььшшшеее,,,   чччеееммм   
лллюююбббыыыммм   дддрррууугггиииммм   гггррруууппппппаааммм   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа...   КККаааккк   
яяя   ууужжжеее   ууупппооомммииинннаааллл   ввв   сссвввоооеееммм   ооопппииисссааанннииииии   вввеееббб---ссстттиииллляяя   жжжииизззннниии,,,   ссстттууудддееенннттт   ииилллиии   
ууучччеееннниииккк   яяявввллляяяююютттсссяяя   """рррааабббооотттнннииикккааамммиии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   ввв   
рррааафффииинннииирррооовввааанннннноооййй   фффооорррмммеее""",,,   пппоооссскккооолллььькккууу   оообббууучччеееннниииеее   цццееелллииикккоооммм   сссоооссстттоооиииттт   ввв   
пппееерррееедддааачччеее   зззнннаааннниииййй...   ПППрррееепппооодддааавввааатттееелллььь   жжжеее   мммооожжжеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
кккаааккк   дддллляяя   оообббщщщееенннииияяя   ссс   кккоооллллллееегггааамммиии,,,   тттаааккк   иии   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   оооттткккрррыыытттььь   сссвввоооиииммм   
пппооодддооопппееечччннныыыммм   ееещщщеее   ооодддиииннн,,,   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввыыыййй   ссспппооосссоооббб   ииизззууучччееенннииияяя   
пппрррееедддмммееетттааа...   ПППККК   оообббееещщщаааеееттт   ссстттааатттььь   кккааатттааалллииизззааатттоооррроооммм   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   тттааакккиииххх   
цццееелллеееййй   ввв   оооббблллааассстттиии   оообббрррааазззооовввааанннииияяя,,,   ссстттааавввяяящщщииихххсссяяя   рррооодддииитттеееллляяямммиии,,,   
ссспппеееццциииааалллиииссстттааамммиии   эээтттоооййй   сссфффееерррыыы   иии   гггооосссууудддааарррссстттвввоооммм,,,   кккаааккк   вввзззаааииимммннноооеее   
оообббууучччеееннниииеее,,,   рррааазззвввииитттиииеее   кккрррииитттииичччееессскккооогггооо   мммыыышшшлллееенннииияяя   иии   фффооорррмммиииррроооввваааннниииеее   
уууссстттааанннооовввкккиии   нннааа   пппооовввыыышшшеееннниииеее   оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннооогггооо   ууурррооовввннняяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   вввсссеееййй   
жжжииизззннниии...   УУУжжжеее   рррааазззвввееерррнннууутттааа   вввееесссьььмммааа   сссооолллиииддднннаааяяя   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа,,,   иии   



нннееекккооотттооорррыыыеее   ууучччееебббннныыыеее   зззааавввееедддееенннииияяя   пппооолллууучччаааюююттт   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   
пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   оооттт   нннааалллииичччииияяя   ПППККК   ввв   сссоооссстттааавввеее   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   сссвввоооиииххх   
ккклллааассссссннныыыххх   кккооомммнннаааттт...   ДДДааажжжеее   нннееесссмммооотттррряяя   нннааа   тттооо   чччтттооо   бббоооллльььшшшииинннссстттвввууу   шшшкккоооллл   вввсссеее   
ееещщщеее   нннеее   ууудддааалллооосссььь   нннааайййтттиии   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   сссрррееедддссстттвввааа,,,   ууужжжеее   сссееегггооодддннняяя   мммооожжжнннооо   
гггооовввооорррииитттььь   оооббб   уууссспппееехххеее   ррряяядддааа   нннооовввааатттооорррссскккиииххх   пппрррооогггрррааамммммм...   

УУУссспппееешшшннноооеее   пппрррииимммееенннеееннниииеее   ПППККК   ввв   оообббууучччееенннииииии   тттрррееебббуууеееттт   ууусссииилллиииййй   сссооо   
ссстттоооррроооннныыы   пппрррееепппооодддааавввааатттеееллляяя...   ОООттт   сссааамммооогггооо   фффаааккктттааа   нннааалллииичччииияяя   эээтттиииххх   мммааашшшиииннн   бббеееззз   
ииинннтттееегггрррааацццииииии   иииххх   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввв   ууучччееебббнннуууююю   пппрррооогггррраааммммммууу   иии   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   
пппооодддгггооотттооовввкккиии   пппееедддааагггооогггииичччееессскккиииххх   кккааадддррроооввв   жжждддааатттььь   бббоооллльььшшшооогггооо   эээффффффеееккктттааа   нннеее   
ссстттоооиииттт...   УУУжжжеее   мммнннооогггиииеее   ПППККК   кккааанннууулллиии   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   """лллааабббооорррааатттооорррииииии""",,,   гггдддеее   
вввлллааачччаааттт   жжжааалллкккоооеее   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее,,,   рррееедддкккооо   пппооосссееещщщаааееемммыыыеее   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии...   
ШШШкккооолллаааммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ииизззмммееенннииитттььь   ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   эээтттоооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии:::   
вввмммееессстттооо   пппрррееепппооодддааавввааанннииияяя   ввв   кккааачччееессстттвввеее   ееещщщеее   оооддднннооогггооо   пппрррееедддмммееетттааа   ссслллееедддуууеееттт   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааатттььь   ееееее   ввв   ууучччееебббннныыыййй   пппррроооцццееесссссс,,,   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   нннааа   пппррраааккктттииикккеее...   
ВВВсссеее   бббоооллльььшшшеее   шшшкккоооллльььннныыыххх   ооокккрррууугггоооввв   дддееемммооонннссстттррриииррруууюююттт   ссспппрррааавввееедддлллииивввоооссстттььь   
эээтттооогггооо   пппооолллооожжжееенннииияяя,,,   дддаааввваааяяя   пппрррииимммееерррыыы   тттооогггооо,,,   кккаааккк   пппееерррееепппооодддгггооотттооовввкккааа   
ууучччииитттееелллеееййй   иии   пппррреееввврррааащщщеееннниииеее   ПППККК   ввв   сссрррееедддссстттвввооо   оообббууучччееенннииияяя   мммооожжжеееттт   пппрррииинннооосссииитттььь   
чччрррееезззвввыыычччааайййнннооо   вввпппееечччааатттллляяяююющщщиииеее   рррееезззуууллльььтттааатттыыы...   

ВВВ   нннееезззааавввииисссииимммоооммм   шшшкккоооллльььннноооммм   ооокккрррууугггеее   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс,,,   
рррааассспппооолллооожжжееенннннноооммм   ккк   зззааапппааадддууу   оооттт   ОООккклллааахххооомммааа---сссииитттиии   (((шшшттт...   ОООккклллааахххооомммааа))),,,   
ууучччииитттеееллляяя   ууудддииивввииилллиии   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттоооррроооввв   сссвввоооиииммм   эээнннтттууузззиииааазззмммоооммм   ввв   
ооотттнннооошшшееенннииииии   лллееетттннниииххх   кккууурррсссоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   иииммм   бббыыылллооо   пппрррееедддлллооожжжееенннооо   пппрррооойййтттиии   
пппеееррреееддд   уууссстттааанннооовввкккоооййй   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ввв   ууучччееебббннныыыххх   ккклллааассссссаааххх...   
ИИИззз   222333000   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй   нннааа   ннниииххх   зззааапппииисссааалллииисссььь   бббооолллееееее   222000000,,,   тттаааккк   чччтттооо   
пппрррииишшшлллооосссььь   ииизззррряяяддднннооо   пппооотттрррууудддииитттьььсссяяя   нннаааддд   сссоооссстттааавввлллеееннниииеееммм   рррааассспппииисссааанннииияяя,,,   
кккооотттоооррроооеее   бббыыы   вввмммееессстттииилллооо   дддоооссстттааатттооочччннноооеее   чччиииссслллооо   зззаааннняяятттиииййй...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
пппееедддааагггооогггоооввв   сссааамммиии   ооочччееенннььь   лллюююбббяяяттт   ууучччииитттьььсссяяя   иии   ссс   ооогггрррооомммннныыыммм   вввнннииимммаааннниииеееммм   
ооотттнннооосссяяятттсссяяя   кккооо   вввсссееемммууу,,,   чччтттооо   мммооожжжеееттт   пппооомммооочччььь   ввв   оообббууучччееенннииииии   дддееетттеееййй...   ААА   вввоооттт   чччееегггооо   
оооннниии   нннеее   лллюююбббяяяттт   ---   тттаааккк   эээтттооо   дддиииссскккооомммфффоооррртттааа,,,   кккооотттооорррыыыййй   вввыыызззыыыввваааееетттсссяяя   
нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттьььююю   рррааабббооотттааатттььь   ссс   чччеееммм---тттооо   пппооочччтттиии   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннееезззнннааакккооомммыыыммм,,,   
чччтттооо   нннеееооожжжииидддаааннннннооо   сссвввааалллиииввваааееетттсссяяя   иииммм   нннааа   гггооолллооовввууу...   

ОООкккррруууггг   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   нннееевввееелллиииккк   ---   вввсссееегггооо   сссееемммььь   шшшкккоооллл   ---   иии   пппииитттаааееетттсссяяя   
оооттт   вввееесссьььмммааа   ссскккрррооомммннноооййй   нннааалллооогггооовввоооййй   бббааазззыыы...   КККооонннтттииинннгггееенннттт   ууучччааащщщииихххсссяяя   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   сссмммееесссььь   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   бббееелллоооййй,,,   чччееерррннноооййй,,,   
иииннндддееейййссскккоооййй,,,   лллааатттиииннноооааамммееерррииикккааанннссскккоооййй   иии   ааазззиииааатттссскккоооййй   кккуууллльььтттуууррр...   ОООкккооолллооо   666555%%%   
дддееетттеееййй   пппооо   сссвввоооееемммууу   сссоооццциииаааллльььнннооомммууу   пппооолллооожжжеееннниииююю   ииимммеееюююттт   пппрррааавввооо   нннааа   
бббееесссппплллааатттннноооеее   ииилллиии   ллльььгггооотттннноооеее   пппииитттаааннниииеее   пппооо   пппрррооогггррраааммммммеее   шшшкккоооллльььннныыыххх   
зззааавввтттрррааакккоооввв...   КККааазззааалллооосссььь   бббыыы,,,   эээтттооо   сссооовввсссеееммм   нннеее   тттоооттт   ооокккррруууггг,,,   оооттт   кккооотттооорррооогггооо   
мммооожжжнннооо   ооожжжииидддааатттььь   лллииидддееерррссстттвввааа   ввв   дддвввииижжжееенннииииии   ккк   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооомммууу   вввееекккууу...   
ИИИ   тттеееммм   нннеее   мммееенннееееее   ссс   111999999666   пппооо   111999999888   гггоооддд   сссооовввеееттт   шшшкккоооллльььнннооогггооо   ооокккрррууугггааа   
УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   тттрррииижжждддыыы   пппооодддааавввллляяяююющщщиииммм   бббоооллльььшшшииинннссстттвввоооммм   гггооолллооосссоооввв   
вввыыыдддеееллляяяллл   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   ---   ввв   оообббщщщеееййй   ссслллооожжжннноооссстттиии   сссвввыыышшшеее   666,,,888   
мммиииллллллиииооонннааа   дддоооллллллаааррроооввв   ---   иииззз   мммееессстттннныыыххх   фффоооннндддоооввв   нннааа   сссоооззздддаааннниииеее,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   
сссааамммоооййй   пппееерррееедддооовввоооййй   ввв   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооммм   ооотттнннооошшшееенннииииии   ууучччееебббннноооййй   
пппрррооогггррраааммммммыыы   ввв   ссстттрррааанннеее...   ЖЖЖииитттееелллиии   ооокккрррууугггааа   рррааассссссмммааатттррриииввваааюююттт   ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   
нннееееее   кккаааккк   ееедддииинннссстттвввееенннннныыыййй   шшшааанннссс   дддллляяя   сссвввоооиииххх   дддееетттеееййй   вввыыыбббрррааатттьььсссяяя   иииззз   нннииищщщееетттыыы   



---   сссдддееелллааатттььь   эээтттооо   бббеееззз   пппооодддгггооотттооовввкккиии   ккк   жжжииизззннниии   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооммм   мммиииррреее   иииммм   бббууудддеееттт   
ооочччееенннььь   нннееепппррроооссстттооо...   

ПППККК   мммооожжжеееттт   ссстттааатттььь   ооочччееенннььь   мммооощщщннныыыммм   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооммм   ввв   рррууукккаааххх   
ууучччииитттееелллеееййй,,,   сссфффооорррмммииирррооовввааавввшшшииихххсссяяя   ввв   эээпппооохххууу   мммееелллааа   иии   ккклллааассссссннноооййй   дддоооссскккиии...   ССС   
пппооомммооощщщьььююю   пппрррооогггррраааммммммыыы   PPPooowwweeerrrPPPoooiiinnnttt,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   иииммм   ууудддаааееетттсссяяя   
пппррроообббууужжждддааатттььь   ууу   дддееетттеееййй   ииинннтттееерррееессс   ккк   пппрррееедддмммееетттууу,,,   дддееемммооонннссстттррриииррруууяяя   
фффооотттооогггрррааафффииииии   иии   вввииидддеееооофффрррааагггмммееенннтттыыы,,,   дддаааввваааяяя   ссссссыыылллкккиии   нннааа   ссстттрррааанннииицццыыы   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   сссооодддеееррржжжааащщщиииеее   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   ОООдддиииннн   
пппрррееепппооодддааавввааатттееелллььь   ооосссннноооввв   гггрррааажжждддааанннссскккоооййй   жжжииизззннниии   иииззз   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   
нннааачччииинннаааеееттт   кккааажжждддыыыййй   сссвввоооййй   уууррроооккк   ссс   пппоооссслллееедддннниииххх   ииизззвввееессстттиииййй   иииззз   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   
ПППееерррвввыыыммм   дддееелллоооммм   оооннн   дддееемммооонннссстттррриииррруууеееттт   """фффооотттооогггрррааафффиииююю   дддннняяя"""   ссс   вввеееббб---
ссстттрррааанннииицццыыы   НННАААСССААА;;;   зззааатттеееммм   нннооовввоооссстттннныыыеее   рррооолллииикккиии   ссс   aaabbbcccnnneeewwwsss...cccooommm;;;   ввв   
зззаааккклллююючччеееннниииеее   ииидддеееттт   оообббыыычччнннооо   ссстттааатттьььяяя,,,   пппооодддвввооодддяяящщщаааяяя   ккк   ппплллааанннооовввоооййй   тттееемммеее   
зззаааннняяятттииияяя,,,   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   тттааакккоооййй,,,   кккаааккк   рррееефффооорррмммааа   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   
фффииинннааанннсссоооввв,,,   пппрррооовввееедддеееннниииеее   пппрррооовввеееррроооккк   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыымммиии   
рррееегггууулллиииррруууююющщщииимммиии   оооррргггааанннааамммиии   ииилллиии   сссоооссстттааавввлллеееннниииеее   бббааалллааанннсссоооввв...   

ПППККК   вввооошшшеееллл   ввв   жжжииизззнннььь   кккааажжждддооогггооо   шшшкккоооллльььнннооогггооо   ууучччииитттеееллляяя   ввв   УУУэээссстттееерррннн---
ХХХааайййтттссс   ---   вввмммееессстттооо   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   оооссстттааавввааатттьььсссяяя   чччеееммм---тттооо   вввнннееешшшннниииммм   иии   
пппоооссстттооорррооонннннниииммм...   ПППрррееепппооодддааавввааатттееелллиии   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй   дддллляяя   
оообббсссууужжждддееенннииияяя   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм   оообббщщщиииххх   тттеееммм   ---   тттееепппееерррььь   иииммм   нннеее   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   
жжждддааатттььь   дддллляяя   эээтттооогггооо   ооокккрррууужжжннныыыххх   сссооовввееещщщаааннниииййй,,,   пппрррооовввооодддииимммыыыххх   пппааарррууу   ррраааззз   зззааа   
вввееесссььь   гггоооддд...   ОООннниии   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ооопппееерррааатттииивввнннооо   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ккк   
кккоооллллллееегггаааммм   зззааа   пппооодддссскккааазззкккоооййй   иии   бббеееззз   зззааадддеееррржжжкккиии   пппооолллууучччааатттььь   ооотттвввеееттт...   ЭЭЭтттоооттт   
пппррроооцццееесссссс   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввааа   оооррргггааанннииизззуууееетттсссяяя   кккаааккк   пппооо   ккклллааассссссаааммм,,,   тттаааккк   иии   
пппооопппрррееедддмммееетттнннооо   ---   вввккклллююючччаааяяя   кккоооооорррдддииинннаааццциииююю   пппрррооогггрррааамммммм   рррааазззлллииичччннныыыххх   лллеееттт   
оообббууучччееенннииияяя   пппооо   тттааакккиииммм   дддииисссццциииппплллииинннаааммм,,,   кккаааккк   ееессстттееессстттвввееенннннныыыеее   нннаааууукккиии,,,   
мммааатттееемммааатттииикккааа   иии   яяязззыыыкккооовввыыыеее   пппрррееедддмммееетттыыы...   КККооомммпппьььююютттееерррыыы   ууупппррроооссстттииилллиии   дддллляяя   
пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй   вввыыыхххоооддд   зззааа   тттееесссннныыыеее   рррааамммкккиии   ккклллааассссссннныыыххх   кккооомммнннаааттт   дддллляяя   
оообббщщщееенннииияяя   сссооо   сссвввоооииимммиии   кккоооллллллееегггааамммиии   пппооо   вввсссеееййй   ссстттрррааанннеее...   

"""ЛЛЛюююдддиии,,,   нннааавввееерррннноооеее,,,   пппррроооссстттооо   нннеее   пппооонннииимммаааюююттт,,,   нннааассскккооолллььькккооо   ооодддиииннноооккк   
ууучччииитттееелллььь   ввв   ккклллааассссссннноооййй   кккооомммнннааатттеее,,,   ---   сссееетттуууеееттт   ггглллааавввааа   шшшкккоооллльььнннооогггооо   ооокккрррууугггааа   
УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   ДДДжжжоооннн   КККииитттчччееенннссс...   ---   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   пппееедддааагггооогггоооввв   пппрррооовввооодддяяяттт   
вввееесссььь   дддееенннььь   зззааа   зззааакккрррыыытттыыымммиии   дддвввееерррьььмммиии...   УУУ   ннниииххх   оооссстттаааееетттсссяяя   ооочччееенннььь   мммааалллооо   
ввврррееемммеееннниии   нннааа   оообббмммеееннн   ооопппыыытттоооммм   ииилллиии   бббееесссееедддыыы   ссс   кккоооллллллееегггааамммиии...   ЛЛЛииишшшььь   нннееессскккооолллььькккооо   
ррраааззз   ввв   гггооодддууу   мммооожжжнннооо   вввыыыбббрррааатттьььсссяяя   нннааа   кккоооллллллеееккктттииивввннныыыеее   мммееерррооопппрррииияяятттииияяя...   
ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа   рррааазззрррууушшшаааеееттт   эээтттууу   ииизззоооллляяяццциииююю"""...   ККК   тттооомммууу   жжжеее,,,   кккаааккк   
КККииитттчччееенннссс   шшшууутттлллииивввооо   жжжааалллуууееетттсссяяя,,,   ууучччииитттеееллляяя   пппооолллууучччииилллиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
"""дддоооссстттааавввааатттььь"""   ееегггооо   нннааамммнннооогггооо   лллееегггчччеее,,,   чччеееммм   пппрррееежжждддеее...   ТТТрррааадддиииццциииоооннннннооо   дддиииааалллоооггг   
нннааачччаааллльььнннииикккааа   ооокккрррууугггааа   ссс   ррряяядддооовввыыымммиии   шшшкккоооллльььннныыымммиии   рррааабббооотттнннииикккааамммиии   бббыыыллл   
жжжееесссттткккооо   ооогггрррааанннииичччеееннн...   ТТТееепппееерррььь   жжжеее   оооннниии   мммооогггуууттт   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   нннааа   ееегггооо   
ооопппееерррааатттииивввнннуууююю   ррреееааакккццциииююю   нннааа   сссвввоооиии   оообббрррааащщщееенннииияяя   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   

СССееетттььь   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ооокккрррууугггааа   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   
бббааазззиииррруууееетттсссяяя   нннааа   111777   мммиииллляяяххх   вввооолллооокккоооннннннооо---оооппптттииичччееессскккооогггооо   кккааабббеееллляяя,,,   
сссоооееедддиииннняяяююющщщееегггооо   вввсссеее   шшшкккоооллльььннныыыеее   иии   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыеее   ззздддааанннииияяя...   ВВВ   
кккааажжждддоооййй   иииззз   222333000   ккклллааассссссннныыыххх   кккооомммнннаааттт   уууссстттааанннооовввлллееенннооо   сссааамммоооеее   мммааалллоооеее   пппооо   дддвввааа   
пппооодддккклллююючччееенннннныыыххх   ккк   эээтттоооййй   сссееетттиии   ПППККК:::   ооодддиииннн   ---   дддллляяя   ууучччииитттеееллляяя,,,   вввтттоооррроооййй   ---   дддллляяя   



дддееетттеееййй,,,   ааа   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   пппооо   тттррриии   гггнннеееззздддааа   дддллляяя   пппооодддккклллююючччееенннииияяя   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   мммааашшшиииннн...   ЕЕЕщщщеее   ооодддиииннн   оообббяяязззааатттеееллльььннныыыййй   эээлллееемммееенннттт   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   ккклллааассссссааа   ---   ооогггрррооомммннныыыййй   
дддееемммооонннссстттррраааццциииооонннннныыыййй   мммооонннииитттоооррр,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыййй   дддллляяя   пппооокккааазззааа   мммааатттеееррриииааалллоооввв   
иииззз   ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   фффиииллльььмммоооввв   ссс   цццееенннтттррраааллльььнннооогггооо   сссееерррвввееерррааа   вввииидддеееооозззааапппииисссеееййй   иии   
тттрррааанннсссллляяяццциииййй   иииззз   дддрррууугггиииххх   ккклллааассссссннныыыххх   кккооомммнннаааттт...   ВВВ   кккааажжждддоооййй   шшшкккооолллеее   ииимммеееееетттсссяяя   
тттааакккжжжеее   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   лллааабббооорррааатттооорррииияяя...   

ПППооо   эээтттоооййй   сссееетттиии   ууужжжеее   дддааавввааалллиии   дддиииссстттааанннццциииооонннннныыыеее   ууурррооокккиии   
пппрррееепппооодддааавввааатттееелллиии   УУУнннииивввееерррсссииитттееетттааа   шшштттааатттааа   ОООккклллааахххооомммааа;;;   мммееетттеееооорррооолллоооггг   сссооо   
ссстттууудддииииии   мммееессстттнннооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя   рррааасссссскккааазззыыыввваааллл   ооо   тттооорррнннааадддооо   иии   дддрррууугггиииххх   
пппооогггооодддннныыыххх   яяявввлллееенннииияяяххх;;;   ааа   сссааамммиии   ууучччееенннииикккиии   чччииитттааалллиии   пппрррооогггннноооззз   пппооогггооодддыыы   дддллляяя   
шшшииирррооокккоооййй   тттрррааанннсссллляяяцццииииии...   ПППрррееедддссстттааавввииитттееелллиии   кккрррууупппнннееейййшшшееегггооо   ввв   ооокккрррууугггеее   
пппрррооомммыыышшшлллеееннннннооогггооо   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   DDDaaayyytttooonnn   TTTiiirrreee   пппррриииннняяялллиии   ууучччааассстттиииеее   ввв   
вввииидддеееооокккооонннфффееерррееенннцццииияяяххх   пппооо   тттааакккиииммм   тттееемммаааммм,,,   кккаааккк   нннааавввыыыкккиии   пппрррооохххооожжждддееенннииияяя   
сссоообббееесссееедддооовввааанннииияяя   пппррриии   пппррриииееемммеее   нннааа   рррааабббооотттууу   иии   хххииимммииичччееессскккоооеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввооо...   
ИИИ   мммееессстттнннаааяяя   тттееелллееессстттууудддииияяя,,,   иии   эээтттоооттт   зззааавввоооддд   пппооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу   
ааавввтттооомммоообббиииллльььннныыыххх   пппооокккрррыыышшшеееккк   вввккклллююючччеееннныыы   ввв   шшшкккоооллльььнннуууююю   оооппптттооовввооолллооокккоооннннннуууююю   
сссееетттььь   ииимммеееннннннооо   дддллляяя   пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   иииххх   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   ккк   тттааакккооогггооо   рррооодддааа   
ууучччааассстттиииююю   ввв   ууучччееебббннноооммм   пппррроооцццееессссссеее...   ААА   ссс   ууунннииивввееерррсссииитттееетттоооммм   сссвввяяязззььь   
пппоооддддддеееррржжжиииввваааееетттсссяяя   чччеееррреееззз   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттнннуууююю   сссееетттььь   ууучччееебббннныыыххх   зззааавввееедддеееннниииййй   
шшштттааатттааа   ОООккклллааахххооомммааа...   

УУУчччееенннииикккиии   иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   вввииидддеееооокккооонннфффееерррееенннцццииииии   дддллляяя   вввиииррртттуууаааллльььннныыыххх   
пппоооеееззздддоооккк   нннааа   ВВВоооссстттооочччннноооеее   пппоообббееерррееежжжьььеее,,,   ввв   АААнннггглллиииююю   иии   дддрррууугггиииеее   ссстттррраааннныыы   
ЕЕЕввврррооопппыыы,,,   дддллляяя   пппооосссееещщщееенннииияяя   мммууузззееееееввв   иии   пппрррооовввееедддееенннииияяя   сссооовввмммееессстттннныыыххх   ууурррооокккоооввв   ссс   
дддрррууугггииимммиии   шшшкккооолллааамммиии...   ВВВ   кккооонннцццеее   111999999888   гггооодддааа   вввсссеее   оооннниии   сссмммооотттрррееелллиии   пппооо   сссееетттиии   
пппррряяямммуууююю   тттрррааанннсссллляяяццциииююю   зззааапппуууссскккааа   кккооосссмммииичччееессскккооогггооо   чччееелллнннооокккааа,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   
вввееерррнннууулллсссяяя   ввв   кккооосссмммоооссс   ДДДжжжоооннн   ГГГлллееенннннн...   РРРяяяддд   ккклллааассссссннныыыххх   кккооомммнннаааттт   оообббооорррууудддоооввваааннн   
ссспппеееццциииаааллльььнннооо   дддллляяя   дддиииссстттааанннццциииоооннннннооогггооо   оообббууучччееенннииияяя   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   
кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя...   БББлллааагггооодддаааррряяя   эээтттооомммууу   ууучччееенннииикккиии   нннееепппооолллннныыыххх   
сссрррееедддннниииххх   шшшкккоооллл   ооокккрррууугггааа   мммооогггуууттт   вввиииррртттуууаааллльььнннооо   пппрррииисссууутттссстттвввооовввааатттььь   нннааа   ууурррооокккаааххх,,,   
пппрррооовввооодддииимммыыыххх   ввв   пппооолллннныыыххх...   ЭЭЭтттооо,,,   кккооонннееечччнннооо,,,   дддааалллееекккоооеее   оооттт   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввааа   
рррееешшшеееннниииеее,,,   нннооо   лллууучччшшшеее   тттаааккк,,,   чччеееммм   вввооооообббщщщеее   бббеееззз   пппрррооодддвввииинннууутттооогггооо   кккууурррсссааа   
мммааатттееемммааатттииикккиии...   ААА   ууучччииитттеееллляяя   сссмммоооггглллиии   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссиииссстттееемммууу   
вввииидддеееооокккооонннфффееерррееенннццциииййй   ееещщщеее   иии   ввв   цццеееллляяяххх   пппрррииивввлллееечччееенннииияяя   рррееесссууурррсссоооввв   
УУУнннииивввееерррсссииитттееетттааа   шшштттааатттааа   КККааанннзззааассс   дддллляяя   оообббооогггааащщщееенннииияяя   ууучччееебббннноооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   иии   
сссоооссстттааавввааа   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв...   

СССрррееедддссстттвввааа   дддиииссстттааанннццциииоооннннннооогггооо   оообббууучччееенннииияяя   пппооозззвввоооллляяяюююттт   зззааабббооолллееевввшшшиииммм   
ууучччееенннииикккаааммм,,,   ааа   тттааакккжжжеее   тттеееммм   дддееетттяяяммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооо   сссоооссстттооояяяннниииююю   ззздддооорррооовввьььяяя   
вввооооообббщщщеее   нннеее   мммооогггуууттт   пппооосссееещщщааатттььь   шшшкккооолллууу,,,   вввиииррртттуууаааллльььнннооо   пппрррииисссууутттссстттвввооовввааатттььь   ввв   
ккклллааассссссаааххх...   ОООдддиииннн   пппооодддррроооссстттоооккк   пппооолллууучччиииллл   сссееерррьььееезззннныыыеее   тттрррааавввмммыыы,,,   зззааащщщииищщщаааяяя   
сссвввоооююю   мммааатттььь   оооттт   вввоооооорррууужжжеееннннннооогггооо   пппрррееессстттууупппнннииикккааа,,,   иии   нннееессскккооолллььькккооо   мммееесссяяяцццеееввв   бббыыыллл   
вввыыынннууужжждддеееннн   оооссстттааавввааатттьььсссяяя   дддооомммааа...   РРРаааннньььшшшеее   ввв   пппооодддоообббннныыыххх   ссслллууучччаааяяяххх   ооокккрррууугггууу   
пппрррииихххооодддииилллооосссььь   вввыыыдддеееллляяятттььь   """дддооомммааашшшнннееегггооо   ууучччииитттеееллляяя""",,,   пппрррииихххооодддяяящщщееегггооо   нннааа   чччааассс   
пппооо   тттррриии   рррааазззааа   ввв   нннееедддееелллююю   (((ееегггооо   фффууунннкккцццииииии   зззаааккклллююючччааалллииисссььь   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   
зззааабббрррааатттььь   дддооомммааашшшннниииеее   зззааадддааанннииияяя,,,   зззааадддааатттььь   нннооовввыыыеее   иии   ооотттвввееетттииитттььь   нннааа   пппааарррууу---
тттрррооойййкккууу   вввооопппрррооосссоооввв)))...   НННааа   эээтттоооттт   жжжеее   ррраааззз   ввв   ссспппаааллльььнннеее   мммаааллльььчччииикккааа   бббыыыллл   



уууссстттааанннооовввлллеееннн   ПППККК   ссс   вввииидддеееооокккааамммеееррроооййй,,,   ааа   дддооо   ееегггооо   дддооомммааа   пппрррооотттяяянннууутттааа   
вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттнннаааяяя   лллииинннииияяя   сссвввяяязззиии...   

НННеее   зззнннаааяяя   ееещщщеее,,,   нннааассскккооолллььькккооо   уууссспппееешшшнннооо   бббууудддеееттт   рррааабббооотттааатттььь   тттааакккаааяяя   сссвввяяязззььь,,,   
ааадддмммиииннниииссстттрррааацццииияяя   хххооотттееелллааа   бббыыылллооо   ооогггрррааанннииичччииитттьььсссяяя   пппооодддккклллююючччеееннниииеееммм   ккк   оооддднннооомммууу   
иииззз   шшшкккоооллльььннныыыххх   кккааабббииинннееетттоооввв,,,   нннооо   вввееесссььь   ккклллааасссссс   ссстттаааллл   бббууурррнннооо   вввооозззмммууущщщааатттьььсссяяя,,,   
кккооогггдддааа   нннааа   ссслллееедддуууююющщщеееммм   ууурррооокккеее   иииххх   тттооовввааарррииищщщааа   """нннеее   ооокккааазззааалллооосссььь   нннааа   мммееессстттеее"""...   ИИИ   
ууучччииитттеееллляяя   нннеее   зззааамммееедддлллииилллиии   рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттььь   ооохххввваааттт   тттееелллееесссеееааанннсссоооввв   нннааа   вввсссеее   
ууурррооокккиии...   ВВВооозззмммооожжжнннооо,,,   ввв   ооодддиииннн   иииззз   сссааамммыыыххх   ииинннтттееерррееесссннныыыххх   дддллляяя   эээтттооогггооо   мммаааллльььчччииикккааа   
пппрррееедддмммееетттоооввв   пппррреееввврррааатттииилллааасссььь   бббиииооолллооогггииияяя,,,   нннааа   ууурррооокккаааххх   кккооотттоооррроооййй   дддрррууугггиииеее   дддееетттиии   
ссспппеееццциииаааллльььнннооо   пппоооддднннооосссииилллиии   ккк   оообббъъъеееккктттииивввууу   кккааамммееерррыыы   сссааамммыыыеее   """ууужжжааасссннныыыеее"""   
пппрррееепппааарррааатттыыы   иии   вввыыыдддееелллыыывввааалллиии   рррааазззннныыыеее   дддрррууугггиииеее   шшштттууукккиии   ввв   пппооодддоообббннноооммм   жжжеее   
рррооодддеее,,,   дддаааввваааяяя   ееемммууу   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   пппооочччууувввссстттвввооовввааатттььь   сссееебббяяя   чччлллеееннноооммм   
кккоооллллллеееккктттииивввааа...   ЭЭЭтттоооттт   ПППККК   вввмммееессстттеее   ссс   лллиииннниииеееййй   сссвввяяязззиии   оообббооошшшееелллсссяяя   ооокккрррууугггууу   дддааажжжеее   
дддееешшшееевввлллеее   дддооомммааашшшнннееегггооо   ууучччииитттеееллляяя,,,   ааа   зззнннаааннниииййй   шшшкккоооллльььннниииккк   пппооолллууучччиииллл   ссс   ееегггооо   
пппооомммооощщщьььююю   нннааамммнннооогггооо   бббоооллльььшшшеее...   ОООннн   нннеее   ооотттссстттаааллл   оооттт   ккклллааассссссааа   ннниии   пппооо   оооддднннооомммууу   
пппрррееедддмммееетттууу   иии,,,   чччтттооо,,,   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь,,,   сссааамммоооеее   ггглллааавввннноооеее,,,   нннеее   пппооотттеееррряяяллл   кккооонннтттаааккктттааа   
сссооо   сссвввоооииимммиии   тттооовввааарррииищщщааамммиии,,,   ннниии   нннааа   мммииинннууутттууу   нннеее   пппееерррееессстттаааллл   бббыыытттььь   ооодддннниииммм   иииззз   
ннниииххх...   ВВВ   дддрррууугггоооммм   ссслллууучччаааеее   ууучччииитттеееллльььнннииицццааа,,,   пппрррооохххооодддииивввшшшаааяяя   дддооомммааашшшннниииййй   кккууурррссс   
лллееечччееенннииияяя,,,   тттааакккиииммм   жжжеее   ссспппооосссоообббоооммм   кккооонннсссуууллльььтттииирррооовввааалллааа   зззааамммеееннняяявввшшшиииххх   ееееее   
кккоооллллллеееггг   иии   пппоооддддддеееррржжжииивввааалллааа   кккооонннтттаааккктттыыы   ссс   ууучччееенннииикккааамммиии... 

   

•••   СССВВВЯЯЯЗЗЗИИИ   ССС   РРРОООДДДИИИТТТЕЕЕЛЛЛЯЯЯМММИИИ   ИИИ   ССС   ОООБББЩЩЩЕЕЕСССТТТВВВЕЕЕННННННОООСССТТТЬЬЬЮЮЮ   

ЕЕЕссстттььь   иии   дддрррууугггиииеее   пппрррииимммееерррыыы   пппооодддоообббннныыыххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   бббууудддууущщщееееее...   
ПППооогггооовввоооррриииммм   ооо   шшшкккооолллеее   ХХХааайййдддааауууннн   ввв   РРРииидддииинннгггеее   ---   зззааапппааадддннноооммм   пппрррииигггооорррооодддеее   
ЛЛЛоооннндддооонннааа   ссс   нннааасссееелллеееннниииеееммм   111444000   тттыыысссяяяччч   чччееелллооовввеееккк...   ОООнннааа   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   
пппооолллннноооссстттьььююю   нннааа   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа,,,   нннооо   нннааахххооодддииитттсссяяя   ввв   сссааамммоооммм   
цццееенннтттррреее   ааанннггглллииийййссскккоооййй   КККрррееемммннниииееевввоооййй   ДДДооолллиииннныыы...   ВВВ   пппрррееедддееелллаааххх   дддвввааадддцццааатттиии   
мммииилллььь   оооттт   нннееееее   рррааассспппооолллооожжжееенннооо   ооогггрррооомммннноооеее   кккооолллииичччееессстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй,,,   
ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщииихххсссяяя   нннааа   вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх...   ПППрррееедддлллооожжжеееннниииеее   
рррууукккооовввооодддссстттвввааа   ХХХааайййдддааауууннн   сссоооззздддааатттььь   оообббъъъееедддииинннееенннннноооеее   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссееетттьььююю   
оообббрррааазззооовввааатттеееллльььннноооеее   сссооооообббщщщееессстттвввооо   ссстттааалллооо   ооодддннниииммм   иииззз   дддвввааадддцццааатттиии   тттррреееххх,,,   
пппррриииннняяятттыыыххх   ккк   ррреееааалллииизззааацццииииии   ввв   рррааамммкккаааххх   рррааазззвввееерррнннууутттоооййй   ввв   эээтттоооййй   ссстттрррааанннеее   
иииннниииццциииааатттииивввыыы   DDDiiigggiiitttaaalll   SSSuuupppeeerrrhhhiiiggghhhwwwaaayyysss   IIInnniiitttiiiaaatttiiivvveee...   

ПППееедддааагггооогггииичччееессскккиииййй   кккоооллллллеееккктттиииввв   ХХХааайййдддааауууннн   пппррриииннняяяллл   рррееешшшеееннниииеее   сссдддееелллааатттььь   
вввыыысссооокккиииеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ооодддннниииммм   иииззз   цццееенннтттррраааллльььннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   
оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннооогггооо   пппррроооцццееессссссааа:::   оообббъъъееедддииинннииитттььь   сссооо   шшшкккооолллоооййй   сссееетттьььююю   вввсссеее   
цццееенннтттрррыыы   оообббщщщееессстттвввееенннннноооййй   жжжииизззннниии,,,   вввккклллююючччаааяяя   мммууузззеееиии,,,   бббиииббблллиииооотттееекккиии   иии   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыеее   ууучччрррееежжждддееенннииияяя...   ПППееедддааагггооогггиии   хххооотттееелллиии   пппооолллууучччииитттььь   
уууссстттооойййчччииивввуууююю   мммооодддееелллььь   рррааазззвввииитттииияяя,,,   кккооотттоооррраааяяя   бббыыы   нннеее   пппооозззвввооолллииилллааа   вввсссееемммууу   дддееелллууу   
ссспппуууссстттииитттьььсссяяя   нннааа   тттооорррмммооозззаааххх   пппоооссслллеее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   пппееерррвввооонннааачччаааллльььннныыыййй   эээнннтттууузззиииааазззммм   
иииссссссяяякккнннеееттт...   ОООннниии   ссстттрррееемммииилллииисссььь   пппооовввыыысссииитттььь   ссстттаааннндддаааррртттннныыыййй   ууурррооовввееенннььь   
эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   оообббууучччееенннииияяя   иии   сссфффооорррмммииирррооовввааатттььь   ууу   ууучччааащщщииихххсссяяя   уууссстттааанннооовввкккууу   
нннааа   пппооовввыыышшшеееннниииеее   оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннооогггооо   ууурррооовввннняяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   вввсссеееййй   жжжииизззннниии...   

СССееетттььь   шшшкккооолллыыы   ХХХааайййдддааауууннн   оообббъъъееедддиииннняяяеееттт   бббооолллееееее   сссооотттннниии   ПППККК   иии   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   сссвввоооиииммм   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   дддоооссстттуууппп   ккк   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыммм   



ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыммм   кккооомммпппааакккттт---дддиииссскккаааммм,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   (((чччеееррреееззз   
фффиииллльььтттррр)))...   ПППоооссслллеее   пппееерррееехххооодддааа   оооттт   иииссспппыыытттаааннниииййй   ккк   ооосссууущщщееессстттвввлллеееннниииююю   
дддооолллгггоооввврррееемммееенннннноооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   мммееессстттннныыыййй   сссооовввеееттт   вввккклллююючччииилллсссяяя   ввв   рррааабббооотттууу   пппооо   
рррааасссшшшиииррреееннниииююю   ооохххвввааатттааа   сссееетттиии   нннааа   вввсссеее   444666   шшшкккоооллл   РРРииидддииинннгггааа...   НННааа   кккааажжждддооогггооо   
ууучччееенннииикккааа   зззааавввееедддееенннааа   сссвввооояяя   ууучччееетттнннаааяяя   зззааапппииисссььь,,,   тттаааккк   чччтттооо   оооннн   мммооожжжеееттт   
пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыымммиии   ввв   сссееетттиии   пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии,,,   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
пппооочччтттоооййй   иии   ИИИнннтттееерррнннеееттт---дддоооссстттууупппоооммм   нннеее   тттооолллььькккооо   ввв   ккклллааассссссеее,,,   нннооо   тттааакккжжжеее   иии   дддооомммааа...   

УУУчччааассстттиииеее   рррооодддииитттееелллеееййй   ссстттааалллооо   ооодддннниииммм   иииззз   вввааажжжнннееейййшшшиииххх   фффаааккктттоооррроооввв   
уууссспппееехххааа   пппрррооогггррраааммммммыыы...   ТТТрррииидддцццааатттььь   чччееелллооовввеееккк,,,   вввккклллююючччииивввшшшииихххсссяяя   ввв   нннееееее   ееещщщеее   нннааа   
пппееерррвввоооммм   эээтттааапппеее,,,   мммооогггуууттт   ввв   лллюююбббоооеее   ввврррееемммяяя   зззааапппррроооссстттооо   сссвввяяязззааатттьььсссяяя   сссооо   
шшшкккоооллльььннноооййй   ииинннтттрррааасссееетттьььююю,,,   чччтттоообббыыы   пппрррооовввееерррииитттььь,,,   чччеееммм   тттаааммм   зззааанннииимммаааююютттсссяяя   иииххх   
чччааадддааа...   ДДДрррууугггиииеее   тттррриии   дддееесссяяяттткккааа   """дддооомммааашшшннниииххх"""   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   сссоооссстттааавввииилллиии   
ууучччииитттеееллляяя...   СССееейййчччааассс   ииидддеееттт   пппооодддгггооотттооовввкккааа   ккк   рррааасссшшшиииррреееннниииююю   ооохххвввааатттааа   эээтттооогггооо   
сссееерррвввииисссааа   нннааа   вввсссеееххх   рррооодддииитттееелллеееййй   иии   ааадддаааппптттааацццииияяя   ууучччееебббннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   дддллляяя   
вввиииррртттуууаааллльььнннооогггооо   ууучччааассстттииияяя   ввв   зззаааннняяятттииияяяххх   иииззз   дддооомммааа...   УУУзззеееллл   ииинннтттрррааасссееетттиии   шшшкккооолллыыы   
ХХХааайййдддааауууннн   сссооодддеееррржжжиииттт   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   оооббб   эээтттоооммм   ууучччееебббннноооммм   зззааавввееедддееенннииииии   иии   
пппрррееепппооодддаааввваааееемммыыыххх   ввв   нннеееммм   пппрррееедддмммееетттаааххх...   РРРооодддииитттееелллиии   мммооогггуууттт   нннааайййтттиии   нннааа   ееегггооо   
ссстттрррааанннииицццаааххх   рррааассспппииисссаааннниииеее   ууурррооокккоооввв   нннааа   нннееедддееелллююю   иии   ииизззлллооожжжеееннниииеее   
иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   ууучччииитттеееллляяямммиии   пппооодддхххооодддоооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   
пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыеее   дддллляяя   пппрррооорррааабббоооттткккиии   ууучччееенннииикккааамммиии   мммааатттеееррриииааалллыыы...   ТТТааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм,,,   ИИИнннтттееерррнннеееттт   рррееешшшаааеееттт   вввееекккооовввуууююю   пппррроооббблллееемммууу,,,   кккооогггдддааа   рррооодддииитттееелллььь   
ссспппрррааашшшиииввваааеееттт   рррееебббееенннкккааа,,,   чччтттооо   зззааадддааалллиии   нннааа   дддоооммм,,,   иии   нннеее   мммооожжжеееттт   пппрррооовввееерррииитттььь,,,   
нннааассскккооолллььькккооо   пппрррааавввдддиииввв   ооотттвввеееттт   """нннииичччееегггооо"""...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   рррооодддииитттееелллиии   пппооолллууучччииилллиии   
вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   оообббщщщааатттьььсссяяя   ссс   ууучччииитттеееллляяямммиии   пппооо   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее   ---   ввв   
дддооопппооолллнннеееннниииеее   ккк   лллииичччннныыыммм   пппооосссееещщщееенннииияяяммм   шшшкккооолллыыы   нннееессскккооолллььькккооо   ррраааззз   ввв   гггооодддууу...   

КККаааккк   иии   ввв   шшшкккооолллаааххх   ооокккрррууугггааа   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс,,,   ввв   ХХХааайййдддааауууннн   
ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   
оооссснннааащщщеееннниииеее   ккклллааассссссннноооййй   кккооомммнннааатттыыы...   НННааа   бббааазззеее   вввеееббб---ууузззлллааа   шшшкккооолллыыы   пппрррооовввооодддяяятттсссяяя   
зззаааннняяятттииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   ииинннааачччеее   бббыыылллиии   бббыыы   пппррроооссстттооо   нннееевввооозззмммооожжжннныыы,,,   ---   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   
вввиииррртттуууаааллльььннныыыеее   эээкккссскккууурррсссииииии   пппооо   мммууузззеееяяяммм   вввсссееегггооо   мммииирррааа...   БББлллааагггооодддаааррряяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии   ууучччииитттеееллляяя   лллееегггчччеее   мммооогггуууттт   ааадддаааппптттииирррооовввааатттььь   
мммааатттеееррриииаааллл   ккк   вввооозззрррааассстттннныыыммм   ооосссоообббееенннннноооссстттяяяммм   вввоооссспппрррииияяятттииияяя   иии   
иииннндддииивввииидддуууааалллииизззииирррооовввааатттььь   оообббууучччеееннниииеее...   ТТТаааккк,,,   ооодддиииннннннааадддцццааатттииилллееетттнннееемммууу   
шшшкккоооллльььнннииикккууу   ввв   кккааачччееессстттвввеее   дддооомммааашшшнннееегггооо   зззааадддааанннииияяя   пппооо   рррииисссоооввваааннниииююю   мммооожжжеееттт   
бббыыытттььь   пппрррееедддлллооожжжееенннооо   пппрррооосссмммооотттрррееетттььь   ввв   СССееетттиии   пппооодддоообббрррааанннннныыыеее   ууучччииитттееелллеееммм   
пппооодддхххооодддяяящщщиииеее   дддллляяя   ееегггооо   вввооозззрррааассстттааа   мммааатттеееррриииааалллыыы,,,   иииллллллюююссстттррриииррруууююющщщиииеее   
пппоооннняяятттииияяя   тттеееооорррииииии   цццвввееетттааа,,,   ооо   кккооотттооорррыыыххх   рррааасссссскккааазззыыывввааалллооосссььь   нннааа   ууурррооокккеее...   ТТТаааммм   жжжеее   
оооннн   нннааайййдддеееттт   нннааабббоооррр   кккооонннтттррроооллльььннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв   пппооо   кккооонннцццееепппцццииииии   
дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыххх   цццвввееетттоооввв   иии   ссссссыыылллкккууу   нннааа   рррееепппрррооодддууукккццциииююю   кккаааррртттиииннныыы   СССёёёрррааа,,,   
ссслллууужжжааащщщуууююю   пппрррииимммеееррроооммм   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   вввоооссспппрррииияяятттииияяя   цццвввееетттааа   
чччееелллооовввееечччееессскккиииммм   ггглллааазззоооммм   дддллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   пппрррииияяятттннныыыххх   вввииизззуууаааллльььннныыыххх   
эээффффффеееккктттоооввв...   

НННееезззааавввииисссииимммаааяяя   оооцццееенннкккааа   хххааайййдддаааууунннссскккооогггооо   эээкккссспппееерррииимммееенннтттааа   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыымммиии   ииисссссслллееедддооовввааатттеееллляяямммиии   вввыыыдддееелллииилллааа   шшшееессстттььь   оооссснннооовввннныыыххх   
пппррреееииимммууущщщееессстттввв   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   
оообббууучччееенннииииии...   ЭЭЭтттооо   ууулллууучччшшшеееннниииеее   ууусссвввоооееенннииияяя   пппрррееедддмммееетттоооввв;;;   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
"""сссееетттееевввоооййй"""   гггрррааамммооотттннноооссстттиии   (((нннааавввыыыкккоооввв   оообббрррааащщщееенннииияяя   ссс   ПППККК   иии   ИИИнннтттееерррнннееетттоооммм)));;;   



бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввннноооеее   пппрррииивввииитттиииеее   пппррраааккктттииичччееессскккиииххх   нннааавввыыыкккоооввв;;;   пппооовввыыышшшеееннниииеее   
мммооотттииивввааацццииииии   иии   ууулллууучччшшшеееннниииеее   ооотттнннооошшшееенннииияяя   ккк   оообббууучччеееннниииююю;;;   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииеее   нннааавввыыыкккааа   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооогггооо   оообббууучччееенннииияяя   иии   
ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя;;;   ууулллууучччшшшеееннниииеее   сссоооццциииаааллльььнннооогггооо   рррааазззвввииитттииияяя... 

 

•••   ПППОООВВВЫЫЫШШШЕЕЕНННИИИЕЕЕ   ОООБББРРРАААЗЗЗОООВВВАААТТТЕЕЕЛЛЛЬЬЬНННОООГГГООО   УУУРРРОООВВВНННЯЯЯ   ВВВСССЕЕЕХХХ   

ГГГРРРАААЖЖЖДДДАААННН   

ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   шшшкккоооллльььннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннооогггооо   ууурррооовввннняяя   вввсссеееххх   чччлллеееннноооввв   оообббщщщееессстттвввааа   ---   вввааажжжннныыыййй   пппууутттььь   
пппооолллууучччееенннииияяя   ооотттдддааачччиии   оооттт   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   вввыыысссооокккиииеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   (((иии   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   ссскккооорррееейййшшшееегггооо   иииххх   вввооозззввврррааатттааа)))...   ОООдддиииннн   иииззз   вввииидддоооввв   тттааакккооогггооо   
оообббрррааазззооовввааанннииияяя   ---   пппррриииоообббрррееетттеееннниииеее   бббааазззооовввыыыххх   нннааавввыыыкккоооввв   рррааабббооотттыыы   ссс   
кккооомммпппьььююютттеееррроооммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   иииссспппоооллльььзззоооввваааннныыы   нннааа   лллюююбббоооммм   
рррааабббооочччеееммм   мммееессстттеее...   ДДДрррууугггоооййй,,,   тттааакккжжжеее   ооочччееенннььь   вввааажжжннныыыййй   дддллляяя   тттеееххх,,,   ккктттооо   ииищщщеееттт   
рррааабббооотттууу,,,   ---   ооосссвввоооеееннниииеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии   кккаааккк   тттааакккооовввоооййй...   ВВВ   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввеее   ссстттррраааннн   вввааакккааанннтттнннооо   кккааажжждддоооеее   дддееесссяяятттоооеее   рррааабббооочччееееее   мммееессстттооо   ввв   
сссфффеееррреее   ИИИТТТ;;;   ввв   пппрррееедддссстттооояяящщщиииеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   СССоооееедддииинннееенннннныыыммм   ШШШтттааатттаааммм   
пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   пппооолллмммиииллллллиииооонннааа   оообббууучччееенннннныыыххх   пппрррооофффееессссссиииооонннааалллоооввв   эээтттооогггооо   
нннааапппрррааавввлллееенннииияяя   иии   ееещщщеее   ссстттооолллььькккооо   жжжеее   ---   ЕЕЕввврррооопппеее...   ААА   ввв   тттааакккиииххх   ссстттрррееемммииитттеееллльььнннооо   
рррааазззвввиииввваааююющщщииихххсссяяя   рррееегггиииооонннаааххх,,,   кккаааккк   ИИИннндддииияяя   иии   ЛЛЛааатттииинннссскккаааяяя   АААмммееерррииикккааа,,,   дддоооллляяя   
нннееезззаааннняяятттыыыххх   вввааакккааанннсссиииййй   мммооожжжеееттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя   дддааажжжеее   ееещщщеее   вввыыышшшеее...   

ПППоооссскккооолллььькккууу   пппррроооцццвввееетттаааннниииеее   рррааайййооонннааа   РРРииидддииинннгггааа   цццееелллииикккоооммм   оооссснннооовввааанннооо   
нннааа   вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх   иии   пппоооссскккооолллььькккууу   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   иииссстттооочччнннииикккиии   
фффииинннааанннсссииирррооовввааанннииияяя   шшшкккоооллл   ееедддвввааа   лллиии   бббууудддуууттт   ввв   сссоооссстттооояяянннииииии   дддааатттььь   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
сссрррееедддссстттввв   дддллляяя   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииияяя   ппплллаааннноооввв   рррууукккооовввооодддссстттвввааа   шшшкккооолллыыы   ХХХааайййдддааауууннн,,,   
ооонннооо   рррааассссссчччииитттыыыввваааеееттт   нннааа   сссооовввмммееессстттннноооеее   ууучччааассстттиииеее   гггооосссууудддааарррссстттвввеееннннннооогггооо   иии   
чччааассстттнннооогггооо   сссеееккктттоооррроооввв   ввв   оооппплллааатттеее   нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   ДДДллляяя   
кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   эээтттооо   ссстттааанннеееттт   чччааассстттьььююю   """ииинннвввееессстттиииццциииоооннннннооогггооо   
ццциииккклллааа""",,,   пппрррееедддпппооолллааагггаааююющщщееегггооо   вввлллооожжжеееннниииеее   сссрррееедддссстттввв   ввв   шшшкккооолллыыы   сссееегггооодддннняяя   иии   
пппооолллууучччеееннниииеее   бббооолллееееее   ккквввааалллииифффииицццииирррооовввааанннннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ввв   бббууудддууущщщеееммм...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   сссоооззздддаааввваааееемммаааяяя   сссееетттььь   бббууудддеееттт   оооттткккрррыыытттааа   дддллляяя   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   вввсссееемммиии   чччлллееенннааамммиии   оообббщщщееессстттвввааа   (((ссс   цццеееллльььююю   пппоооссстттооояяяннннннооогггооо   
пппооовввыыышшшееенннииияяя   иииххх   оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннооогггооо   ууурррооовввннняяя))),,,   иии   шшшкккооолллааа   нннааадддеееееетттсссяяя   тттааакккжжжеее   
иии   нннааа   эээтттоооттт   иииссстттооочччннниииккк   пппооопппооолллнннееенннииияяя   сссвввоооиииххх   сссрррееедддссстттввв...   ВВВзззррроооссслллыыыеее   жжжииитттееелллиии   
ооокккрррууугггааа   сссмммооогггуууттт   оообббнннооовввллляяятттььь   сссвввоооиии   тттееехххнннииичччееессскккиииеее   зззнннааанннииияяя   нннеее   тттооолллььькккооо   ввв   
ссстттееенннаааххх   ууучччееебббннныыыххх   зззааавввееедддеееннниииййй   РРРииидддииинннгггааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   оооттткккрррыыытттыыы   пппооо   вввееечччеееррраааммм   
иии   вввыыыхххооодддннныыыммм   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   дддллляяя   эээтттоооййй   цццееелллиии,,,   нннооо   иии   иииззз   дддооомммааа,,,   пппооо   сссееетттиии...   
ПППлллааатттааа,,,   вввзззииимммаааееемммаааяяя   зззааа   тттааакккиииеее   уууссслллууугггиии,,,   ииидддеееттт   нннааа   сссооопппрррооовввооожжждддеееннниииеее   иии   
рррааасссшшшиииррреееннниииеее   шшшкккоооллльььннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   ИИИТТТ...   

МММнннооогггиииеее   ууучччееебббннныыыеее   зззааавввееедддееенннииияяя   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   ссстттрррееемммииитттеееллльььнннооо   
ввввввооодддяяяттт   ввв   ууучччееебббннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   вввсссеее   бббоооллльььшшшеее   эээлллееемммееенннтттоооввв   пппооодддгггооотттооовввкккиии   ккк   
жжжииизззннниии   ввв   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооммм   вввееекккеее...   ВВВ   ИИИзззррраааииилллеее   сссоооззздддааанннааа   
оообббщщщееенннаааццциииооонннаааллльььнннаааяяя   оообббрррааазззооовввааатттеееллльььнннаааяяя   сссееетттььь,,,   кккооотттоооррруууююю   ууучччааащщщиииееесссяяя   иии   
ссстттууудддееенннтттыыы   мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   дддоооссстттууупппааа   ккк   иииссстттооочччнннииикккаааммм   зззнннаааннниииййй   иии   
дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй   кккаааккк   иииззз   шшшкккооолллыыы,,,   тттаааккк   иии   иииззз   дддооомммааа...   



НННааалллииичччиииеее   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   кккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   
вввыыывввооодддиииттт   нннааа   нннооовввыыыййй   кккааачччееессстттвввееенннннныыыййй   ууурррооовввееенннььь   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеее   
ууучччииитттееелллеееййй   иии   рррооодддииитттееелллеееййй...   ВВВ   КККоооссстттааа---РРРииикккеее   кккааажжждддыыыййй   ууучччааащщщииийййсссяяя   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннноооййй   сссррреееддднннеееййй   шшшкккооолллыыы   оообббееессспппееечччеееннн   дддоооссстттууупппоооммм   ккк   ИИИнннтттееерррнннееетттууу   
иии   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее...   ААА   ууучччееенннииикккиии   сссррреееддднннеееййй   шшшкккооолллыыы   ввв   гггооорррооодддеее   ИИИссссссааакккуууааа   
(((шшшттт...   ВВВааашшшииинннгггтттоооннн)))   сссааамммиии   сссппплллааанннииирррооовввааалллиии,,,   пппоооссстттррроооииилллиии   иии   эээккксссппплллуууааатттиииррруууюююттт   
ооокккрррууужжжнннуууююю   сссееетттььь   ссс   222   тттыыысссяяячччааамммиии   ПППККК,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыымммиии   дддллляяя   
пппрррееепппооодддааавввааанннииияяя   нннаааииибббооолллееееее   ссслллооожжжннныыыххх   ввв   тттеееооорррееетттииичччееессскккоооммм   ппплллааанннеее   
пппрррееедддмммееетттоооввв...   ШШШкккооолллыыы   шшштттааатттааа   КККееенннтттуууккккккиии   тттооожжжеее   пппрррииивввлллееекккаааюююттт   ууучччааащщщииихххсссяяя   ккк   
оообббссслллууужжжиииввваааннниииююю   сссвввоооеееййй   сссееетттиии,,,   ооохххвввааатттыыыввваааююющщщеееййй   вввсссеее   111777666   
оообббрррааазззооовввааатттеееллльььннныыыххх   ооокккрррууугггоооввв   иии   ииимммеееююющщщеееййй   вввыыыхххооодддыыы   нннааа   сссееетттььь   
пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   шшштттааатттааа   иии   нннааа   мммнннооогггиииеее   ---   ааа   ввв   пппееерррссспппеееккктттииивввеее   иии   вввсссеее   ---   сссееетттиии   
мммееессстттннныыыххх   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   иии   вввыыысссшшшиииххх   ууучччееебббннныыыххх   
зззааавввееедддеееннниииййй... 

 

•••   ОООБББЕЕЕСССПППЕЕЕЧЧЧИИИТТТЬЬЬ   КККАААЖЖЖДДДОООГГГООО   УУУЧЧЧЕЕЕНННИИИКККААА   ВВВСССЕЕЕМММ   НННЕЕЕОООБББХХХОООДДДИИИМММЫЫЫМММ   

ДДДЛЛЛЯЯЯ   УУУСССПППЕЕЕХХХААА   

БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   ввв   СССШШШААА   
ииимммеееюююттт   сссоообббссстттвввееенннннныыыеее   ПППККК,,,   иии   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   дддааажжжеее   ввв   лллууучччшшшиииххх   иииззз   
ааамммееерррииикккааанннссскккиииххх   шшшкккоооллл   нннааа   кккааажжждддыыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   нннеее   мммееенннееееее   777   
ууучччааащщщииихххсссяяя...   ПППооокккууупппааатттььь   нннааа   кккааажжждддооогггооо   пппооо   ооотттдддеееллльььннноооййй   мммааашшшииинннеее   вввыыыхххооодддиииттт   
дддооорррооогггооовввааатттооо,,,   ооосссоообббеееннннннооо   ееессслллиии   ууучччееессстттььь,,,   чччтттооо   оооннниии   пппооолллннноооссстттьььююю   уууссстттаааррреееввваааюююттт   
зззааа   тттррриии   гггооодддааа   ииилллиии   ооокккооолллооо   тттооогггооо...   ПППооо   эээтттоооййй   пппрррииичччииинннеее   вввооозззнннииикккаааюююттт   ооопппааасссееенннииияяя,,,   
чччтттооо   рррааазззрррыыыввв   мммееежжждддууу   """ииимммууущщщииимммиии"""   ---   сссееемммьььяяямммиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   пппооозззвввооолллииитттььь   
сссееебббеее   дддооомммааашшшннниииййй   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   иии   """нннеееииимммууущщщииимммиии"""   ---   тттееемммиии,,,   ккктттооо   эээтттооогггооо   нннеее   
мммооожжжеееттт,,,   пппррреееввврррааатттииитттсссяяя   ввв   ооогггрррооомммннноооеее   нннееерррааавввееенннссстттвввооо   ссстттаааррртттооовввыыыххх   пппооозззиииццциииййй...   
ПППрррииимммееенннеееннниииеее   тттвввооорррчччееессскккиииххх   пппооодддхххооодддоооввв   ккк   оообббееессспппееечччеееннниииююю   кккааажжждддооогггооо   
шшшкккоооллльььнннииикккааа   ооотттдддеееллльььннныыыммм   ПППККК   сссууулллиииттт   зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   пппооодддвввииижжжкккиии   ввв   
рррееешшшееенннииииии   эээтттоооййй   пппррроооббблллееемммыыы...   

ПППрррооопппооорррцццииияяя   ооодддиииннн---ккк---оооддднннооомммууу   ---   ооодддиииннн   кккооомммпппьььююютттеееррр   нннааа   оооддднннооогггооо   
ууучччееенннииикккааа   ---   вввпппееерррвввыыыеее   бббыыылллааа   ррреееааалллииизззооовввааанннааа   ввв   нннааачччааалллеее   дддееевввяяяннноооссстттыыыххх   гггооодддоооввв   ввв   
МММеееллльььбббууурррнннеее   (((АААвввссстттрррааалллииияяя)))   ууучччииитттееелллеееммм   БББрррууусссоооммм   ДДДиииккксссоооннноооммм,,,   
эээкккссспппееерррииимммееенннтттииирррооовввааавввшшшиииммм   ссс   вввыыысссооокккииимммиии   тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии...   ОООннн   оообббнннааарррууужжжиииллл   
сссууущщщееессстттвввееенннннныыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттаааххх   сссвввоооеееййй   пппрррееепппооодддааавввааатттеееллльььссскккоооййй   
дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   кккооогггдддааа   ууудддааалллооосссььь   вввыыыпппрррооосссииитттььь   пппооолллдддюююжжжиииннныыы   мммааашшшиииннн   нннааа   
ккклллааасссссс   вввмммееессстттооо   ооодддннноооййй---ееедддииинннссстттвввееенннннноооййй...   БББррруууссс   сссдддееелллаааллл   вввыыывввоооддд,,,   чччтттооо   пппооолллнннаааяяя   
ррреееааалллииизззааацццииияяя   пппооотттееенннццциииааалллааа   ПППККК   нннееевввооозззмммооожжжнннааа   бббеееззз   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   ууучччееенннииикккиии   
иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   иииххх   кккаааккк   ииинннссстттрррууумммееенннттт   дддллляяя   вввсссеееххх   вввииидддоооввв   сссвввоооеееййй   рррааабббооотттыыы   ---   
ккклллааассссссннноооййй   иии   дддооомммааашшшнннеееййй,,,   пппооо   кккааажжждддооомммууу   пппрррееедддмммееетттууу...   ИИИззз   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыххх   
дддиииссскккуууссссссиииййй,,,   кккооонннфффееерррееенннццциииййй   иии   мммооозззгггооовввыыыххх   шшштттууурррмммоооввв   ссс   кккоооллллллееегггааамммиии---
пппрррееепппооодддааавввааатттеееллляяямммиии   рррооодддииилллааасссььь   рррааадддииикккаааллльььнннаааяяя   ииидддеееяяя   вввооозззлллооожжжииитттььь   нннааа   
кккааажжждддооогггооо   шшшкккоооллльььнннииикккааа   (((тттооо   ееессстттььь   нннааа   ееегггооо   сссееемммьььююю)))   рррааасссхххооодддыыы   пппооо   
пппррриииоообббрррееетттеееннниииююю   сссоообббссстттвввеееннннннооогггооо   ПППККК...   ДДДиииккксссоооннн,,,   зззааанннииимммааавввшшшиииййй   тттооогггдддааа   мммееессстттооо   
кккооонннсссуууллльььтттааанннтттааа   пппооо   вввыыысссооокккиииммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм   ввв   ррряяядддеее   шшшкккоооллл,,,   рррааазззрррааабббооотттаааллл   
нннеееоообббхххооодддииимммуууююю   мммооодддееелллььь   фффииинннааанннсссииирррооовввааанннииияяя...   КККооомммпппьььююютттеееррр   иии   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   
оообббееессспппееечччеееннниииеее   пппррриииоообббрррееетттааалллииисссььь   ввв   лллииизззииинннггг   зззааа   нннееебббоооллльььшшшуууююю   ееежжжееемммееесссяяячччнннуууююю   
ппплллааатттууу;;;   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяллл   сссооопппрррооовввооожжждддеееннниииеее   иии   



мммооодддееерррнннииизззаааццциииююю;;;   ааа   пппооо   ооокккооонннчччааанннииииии   шшшкккооолллыыы   мммааашшшииинннааа   оооссстттааавввааалллааасссььь   зззааа   
ууучччееенннииикккоооммм... 

 

•••   ЧЧЧтттооо   зззнннааачччиииттт   ооодддиииннн   ПППККК   нннааа   оооддднннооогггооо   шшшкккоооллльььнннииикккааа   

ПППееерррееехххоооддд   оооттт   нннааачччаааллльььннноооййй   шшшкккооолллыыы   ккк   сссррреееддднннеееййй   дддааавввааалллсссяяя   МММааайййккклллууу   
ооочччееенннььь   нннееелллееегггкккооо...   РРРооосссттт   ууурррооовввннняяя   ссслллооожжжннноооссстттиии   ккклллааассссссннноооййй   рррааабббооотттыыы   иии   
пппооояяявввииивввшшшаааяяясссяяя   ввв   оообббссстттааанннооовввкккеее   бббооолллееееее   жжжееесссттткккаааяяя   сссооорррееевввнннооовввааатттеееллльььннноооссстттььь   
вввыыынннууужжждддааалллиии   ееегггооо   рррооодддииитттееелллеееййй   дддууумммааатттььь   ооо   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   пппееерррееевввееессстттиии   рррееебббееенннкккааа   
иииззз   ннньььююю---йййоооррркккссскккоооййй   шшшкккооолллыыы   МММоооттт---хххооолллллл,,,   гггдддеее   оооннн   нннааачччииинннаааллл   сссвввоооеее   
оообббрррааазззоооввваааннниииеее...   НННооо   ууучччииитттеееллльььнннииицццааа   ДДДжжжаааннниииссс   ГГГооорррдддоооннн   бббыыылллааа   ууувввееерррееенннааа,,,   чччтттооо   
пппрррооогггррраааммммммааа   AAAnnnyyytttiiimmmeee   AAAnnnyyywwwhhheeerrreee   LLLeeeaaarrrnnniiinnnggg,,,   ккк   кккооотттоооррроооййй   эээтттооо   ууучччееебббннноооеее   
зззааавввееедддеееннниииеее   вввссскккоооррреее   пппрррииисссоооееедддииинннииилллооосссььь,,,   пппооозззвввооолллиииттт   МММааайййккклллууу   пппррреееооодддооолллееетттььь   ееегггооо   
пппррроооббблллееемммыыы   ссс   пппииисссьььмммоооммм   иии   нннееедддоооссстттаааттткккоооммм   оооррргггааанннииизззооовввааанннннноооссстттиии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
пппррриииоообббрррееессстттиии   бббоооллльььшшшеее   ууувввееерррееенннннноооссстттиии   ввв   сссееебббеее...   

ИИИ   ооонннааа   нннеее   ооошшшиииббблллааасссььь...   ПППооолллууучччиииввв   сссоообббссстттвввееенннннныыыййй   пппоооррртттааатттииивввннныыыййй   
кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   эээтттоооттт   ууучччеееннниииккк   ууужжжеее   чччеееррреееззз   дддвввааа   мммееесссяяяцццааа   вввооовввсссююю   ууучччааассстттвввоооввваааллл   ввв   
оообббщщщиииххх   оообббсссууужжждддееенннииияяяххх   иии   оообббмммееенннииивввааалллсссяяя   рррееезззуууллльььтттааатттааамммиии   рррааабббооотттыыы   ссс   
тттооовввааарррииищщщааамммиии   пппооо   ккклллааассссссууу...   ОООннн   вввыыыпппооолллннняяяллл   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   дддооомммааашшшннниииеее   
зззааадддааанннииияяя   иии   пппрррооовввооодддиииллл   уууггглллуууббблллееенннннныыыеее   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   пппооо   оообббщщщиииммм   
пппррроооеееккктттаааммм...   ОООтттеееццц   мммаааллльььчччииикккааа   нннааазззввваааллл   ееегггооо   """МММааайййккклллоооммм   ДДДжжжооорррдддаааннноооммм   
кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   мммииирррааа"""...   

ЯЯЯ   пппоообббыыыввваааллл   ввв   ккклллааассссссеее   мммиииссссссиииссс   ГГГооорррдддоооннн   вввееесссннноооййй   111999999888   гггооодддааа   иии   
сссвввоооииимммиии   ггглллааазззааамммиии   вввииидддеееллл,,,   кккааакккоооеее   вввлллииияяяннниииеее   ооокккааазззааалллооо   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   
ннноооууутттбббууукккоооввв   нннааа   МММааайййккклллааа   иии   ееегггооо   ооодддннноооккклллааасссссснннииикккоооввв...   ИИИ   эээтттооо   нннииикккоооиииммм   оообббрррааазззоооммм   
нннеее   ииизззооолллииирррооовввааанннннныыыййй   ссслллууучччаааййй   вввооосссссстттааанннооовввлллееенннииияяя   уууссспппеееввваааееемммоооссстттиии   ббблллааагггооодддаааррряяя   
ПППККК...   БББооолллееееее   чччеееммм   ввв   555000000   чччааассстттннныыыххх   иии   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   шшшкккооолллаааххх   дддееетттиии   
пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   пппоооррртттааатттииивввннныыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   дддллляяя   ууудддооовввлллееетттвввооорррееенннииияяя   
сссвввоооееегггооо   лллюююбббооопппыыытттссстттвввааа   иии   пппрррооояяявввлллееенннииияяя   тттвввооорррчччееессскккиииххх   ссспппооосссоообббннноооссстттеееййй   
тттааакккииимммиии   ссспппооосссоообббааамммиии,,,   кккааакккиииеее   вввооозззмммооожжжннныыы,,,   нннааавввееерррннноооеее,,,   тттооолллььькккооо   ввв   иииххх   
вввооозззрррааассстттеее...   

ОООдддиииннн   ууучччеееннниииккк   пппооодддгггооотттооовввиииллл   ккк   ууурррооокккууу   иииссстттооорррииииии   пппрррееезззееенннтттаааццциииююю,,,   
пппооосссвввяяящщщеееннннннуууююю   ГГГрррааажжждддааанннссскккоооййй   вввооойййнннеее   ввв   СССШШШААА,,,   нннааа   оооссснннооовввеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   
ооо   зззнннааамммееенннииитттыыыххх   гггееенннееерррааалллаааххх   иии   вввааажжжнннееейййшшшиииххх   бббииитттввваааххх,,,   вввккклллююючччаааяяя   
ссстттааатттиииссстттииичччееессскккиииеее   дддааанннннныыыеее   иии   кккаааррртттыыы,,,   пппооочччееерррпппнннууутттоооййй   иииззз   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   
эээнннццциииккклллооопппееедддииииии   иии   ссс   ррряяядддааа   вввеееббб---ууузззлллоооввв...   ААА   дддрррууугггоооййй   сссоооссстттааавввиииллл   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   дддоооккклллаааддд   пппооо   кккууурррсссууу   ееессстттееессстттвввееенннннныыыххх   нннааауууккк,,,   ввв   кккооотттоооррроооммм   
ииисссссслллееедддоооввваааллл   вввлллииияяяннниииеее   нннааа   ссскккоооррроооссстттььь   сссннноооууубббооорррдддааа   лллыыыжжжннноооййй   сссмммааазззкккиии,,,   
ууумммеееннньььшшшаааююющщщеееййй   кккоооэээффффффиииццциииееенннттт   тттрррееенннииияяя,,,   ааа   тттааакккжжжеее   вввлллииияяяннниииеее   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   бббооотттиииннноооккк   иии   кккррреееппплллеееннниииййй   нннааа   ссстттааабббиииллльььннноооссстттььь   пппррриии   ссспппуууссскккеее...   
ЧЧЧтттоообббыыы   сссоооссстттааавввииитттььь   лллууучччшшшееееее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   ооо   пппооовввсссеееддднннееевввннноооммм   
ууупппооотттррреееббблллееенннииииии   ииизззууучччаааееемммыыыххх   иииннноооссстттрррааанннннныыыххх   яяязззыыыкккоооввв,,,   мммнннооогггиииеее   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   
пппоооддддддеееррржжжиииввваааееемммыыымммиии   нннааа   ннниииххх   ууузззлллааамммиии   СССееетттиии...   

ПППККК   пппооозззвввоооллляяяюююттт   пппооо---нннооовввооомммууу   пппооодддооойййтттиии   иии   ккк   тттрррааадддиииццциииооонннннноооййй   ууучччееебббеее...   
ШШШкккоооллльььнннииикккиии   пппяяятттооогггооо---шшшееессстттооогггооо   ккклллааассссссоооввв   сссоооззздддааалллиии   сссвввоооююю   сссоообббссстттвввеееннннннуууююю   
бббааазззууу   дддааанннннныыыххх   ппплллааанннеееттт,,,   сссоообббрррааалллиии   сссвввееедддееенннииияяя   иииззз   мммнннооожжжееессстттвввааа   иииссстттооочччнннииикккоооввв,,,   



иииссспппоооллльььзззооовввааалллиии   ииизззоообббрррааажжжееенннииияяя   иииззз   ооопппуууббблллииикккооовввааанннннноооййй   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   эээнннццциииккклллооопппееедддииииии   иии   нннааапппииисссааалллиии   цццееелллуууююю   ссстттааатттьььююю   оообббооо   вввсссеееммм,,,   чччтттооо   
ууузззнннааалллиии...   УУУчччееенннииикккиии   ссстттаааррршшшиииххх   ккклллааассссссоооввв   сссррреееддднннеееййй   шшшкккооолллыыы   пппооодддгггооотттооовввииилллиии   
нннааабббоооррр   дддааанннннныыыххх,,,   хххаааррраааккктттееерррииизззуууююющщщиииххх   дддвввииижжжеееннниииеее   кккаааррртттааа   (((вввккклллююючччаааяяя   
рррааазззлллииичччннныыыеее   сссииилллыыы   иии   мммааассссссыыы))),,,   иии   сссвввееелллиии   иииххх   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   тттаааббблллииицццууу,,,   пппооо   
кккооотттоооррроооййй   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   гггееенннееерррииирррооовввааалллииисссььь   гггрррааафффииичччееессскккиииеее   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя...   ТТТееепппееерррььь,,,   ииизззмммеееннняяяяяя   рррааазззлллииичччннныыыеее   пппааарррааамммееетттрррыыы,,,   мммооожжжнннооо   
бббыыылллооо   вввииизззуууааалллииизззииирррооовввааатттььь   мммааатттееемммааатттииичччееессскккуууююю   фффооорррмммууулллууу,,,   сссвввяяязззыыыввваааююющщщуууююю   
сссииилллууу,,,   мммааассссссууу   иии   уууссскккоооррреееннниииеее...   

БББлллооокккнннооотттннныыыеее   ПППККК   пппооозззвввоооллляяяюююттт   ууучччииитттеееллляяяммм   ррреееааалллииизззооовввыыывввааатттььь   иии   бббооолллееееее   
мммааасссшшштттааабббннныыыеее   пппррроооеееккктттыыы...   УУУррроооккк   пппооо   иииссстттооорррииииии,,,   нннааазззвввааанннннныыыййй   """ПППууунннкккттт   
нннааазззнннааачччееенннииияяя   ---   ОООгггааайййооо""",,,   пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааеееттт   пппоооииисссккк   ууучччееенннииикккааамммиии   ввв   
ИИИнннтттееерррнннееетттеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   дддоооссстттооопппрррииимммееечччааатттеееллльььннноооссстттяяяххх   эээтттооогггооо   шшштттааатттааа,,,   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   тттееекккссстттооовввооогггооо   пппррроооцццееессссссооорррааа   дддллляяя   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   мммаааррршшшрррууутттааа   
пппрррееедддпппооолллааагггаааееемммоооййй   пппоооеееззздддкккиии,,,   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттаааббблллиииццц   ---   дддллляяя   рррааасссчччееетттааа   зззааатттррраааттт   
нннааа   нннееееее,,,   пппааакккееетттааа   иииззздддааатттеееллльььссскккооогггооо   ПППООО   ---   дддллляяя   пппооодддгггооотттооовввкккиии   бббрррооошшшюююрррыыы,,,   
ооопппииисссыыыввваааююющщщеееййй   ооодддиииннн   иииззз   пппууунннккктттоооввв   мммаааррршшшрррууутттааа,,,   иии   ПППООО   пппооодддгггооотттооовввкккиии   
пппрррееезззееенннтттаааццциииййй   ---   дддллляяя   """ррреееккклллааамммыыы"""   сссвввоооееегггооо   тттууурррааа   сссрррееедддиии   дддрррууугггиииххх   ууучччееенннииикккоооввв...   

ГГГлллууубббииинннааа   иии   шшшииирррооотттааа   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   ооохххвввааатттааа,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааееемммыыыеее   дддоооссстттууупппннноооссстттьььююю   тттееехххнннооолллооогггииииии   иии   лллееегггкккоооссстттьььююю   ааанннааалллииизззааа   
дддааанннннныыыххх,,,   оооттткккрррыыыввваааюююттт   ббблллааагггооопппрррииияяятттннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   тттааакккиииххх   фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннныыыххх   нннааавввыыыкккоооввв,,,   кккаааккк   
пппииисссааатттеееллльььссскккиииеее   иии   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее...   ЧЧЧеееммм   бббоооллльььшшшеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иииззз   
иииссстттооочччнннииикккоооввв,,,   пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииххх   рррааазззлллииичччннныыыеее   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя,,,   пппооолллууучччаааеееттт   иии   
ииизззууучччаааеееттт   шшшкккоооллльььннниииккк,,,   тттеееммм   сссиииллльььнннееееее   рррааазззвввиииввваааееетттсссяяя   ууу   нннееегггооо   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   
кккрррииитттииичччееессскккиии   ееееее   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   иии   дддееелллааатттььь   сссоообббссстттвввееенннннныыыеее   нннееезззааавввииисссииимммыыыеее   
сссууужжждддееенннииияяя...   

АААнннааалллооогггииичччннныыыеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   лллииизззииинннгггааа   ннноооууутттбббууукккоооввв   
рррааассспппррроооссстттрррааанннииилллииисссььь   ккк   нннааассстттооояяящщщееемммууу   ввврррееемммеееннниии   ууужжжеее   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   
БББооолллееееее   666000   тттыыысссяяяччч   ууучччааащщщииихххсссяяя   иии   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй   555000000   гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннныыыххх   
иии   чччааассстттннныыыххх   шшшкккоооллл   СССШШШААА   пппррриииннняяялллиии   ууучччааассстттиииеее   ввв   ооодддннноооййй   иииззз   тттааакккиииххх   пппрррооогггрррааамммммм   
---   AAAnnnyyytttiiimmmeee   AAAnnnyyywwwhhheeerrreee   LLLeeeaaarrrnnniiinnnggg...   ПППееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   ссспппооонннсссоооррроооммм   вввыыыссстттууупппииилллааа   
кккооорррпппооорррааацццииияяя   TTTooossshhhiiibbbaaa   AAAmmmeeerrriiicccaaa   IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   SSSyyysssttteeemmmsss,,,   ааа   ввв   дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   
ссспппииисссоооккк   жжжееелллаааююющщщиииххх   ооокккааазззааатттььь   фффииинннааанннсссооовввуууююю   пппоооддддддеееррржжжкккууу   пппооопппооолллнннииилллсссяяя   
цццееелллыыыммм   ррряяядддоооммм   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   тттееехххнннииикккиии...   AAAnnnyyytttiiimmmeee   
AAAnnnyyywwwhhheeerrreee   LLLeeeaaarrrnnniiinnnggg   пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааеееттт   оообббееессспппееечччеееннниииеее   ууучччееенннииикккоооввв   
ннноооууутттбббууукккааамммиии,,,   оообббууучччеееннниииеее   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   эээтттиииххх   мммааашшшиииннн   
иии   ииинннтттееегггррраааццциииююю   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   шшшкккоооллльььнннуууююю   
пппрррооогггррраааммммммууу...   УУУжжжеее   ууудддааалллооосссььь   дддоообббииитттьььсссяяя   уууссспппееехххааа   ввв   ррряяядддеее   
кккрррууупппнннооомммааасссшшштттааабббннныыыххх   пппррроооеееккктттоооввв:::   нннааа   555000000   ууучччееенннииикккоооввв   ввв   ГГГааарррлллееемммеее;;;   111,,,555   
тттыыысссяяячччиии   ---   ввв   шшшкккоооллльььннноооммм   ооокккрррууугггеее   БББооофффоооррр   (((шшшттт...   ЮЮЮжжжнннаааяяя   КККааарррооолллииинннааа)));;;   111,,,222   
тттыыысссяяячччиии   ---   ввв   оообббъъъееедддииинннееенннннноооммм   шшшкккоооллльььннноооммм   ооокккрррууугггеее   КККлллооовввиииссс   (((ооокккррруууггг   ФФФрррееессснннооо,,,   
шшшттт...   КККааалллииифффооорррнннииияяя)));;;   555000000   ---   ввв   шшшкккоооллльььннноооммм   ооокккрррууугггеее   ФФФееедддеееррраааллл---УУУэээййй   (((шшшттт...   
ВВВааашшшииинннгггтттоооннн)))   иии   мммнннооожжжееессстттвввеее   дддрррууугггиииххх...   ВВВооо   вввсссеееххх   эээтттиииххх   ссслллууучччаааяяяххх   
сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо   ссс   мммееессстттннныыымммиии   кккоооммммммееерррчччееессскккииимммиии   иии   оообббщщщееессстттвввееенннннныыымммиии   
оооррргггааанннииизззааацццииияяямммиии   пппооозззвввооолллииилллооо   пппрррооофффииинннааанннсссииирррооовввааатттььь   пппооокккууупппкккууу   ннноооууутттбббууукккааа   
дддллляяя   кккааажжждддооогггооо   ууучччееенннииикккааа...   ПППииилллооотттннныыыеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   пппооо   оообббееессспппееечччеееннниииююю   



ууучччааащщщииихххсссяяя   пппоооррртттааатттииивввннныыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   рррааазззвввооорррааачччиииввваааююютттсссяяя   ввв   
КККааанннааадддеее   иии   ВВВееелллииикккоообббрррииитттааанннииииии,,,   ааа   ввв   шшшкккооолллаааххх---ууучччааассстттнннииицццаааххх   пппрррооогггррраааммммммыыы   
AAAnnnyyytttiiimmmeee   AAAnnnyyywwwhhheeerrreee   LLLeeeaaarrrnnniiinnnggg   рррееегггуууллляяярррнннооо   бббыыыввваааюююттт   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллиии   
сссиииссстттеееммм   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   сссооо   вввсссееегггооо   мммииирррааа,,,   зззнннааакккооомммяяящщщиииееесссяяя   ссс   иииххх   
дддоооссстттииижжжееенннииияяямммиии...   

ПППоооссстттооояяянннннноооеее   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ууучччааащщщииимммииисссяяя   ннноооууутттбббууукккоооввв   дддаааеееттт   ооочччееенннььь   
вввпппееечччааатттллляяяююющщщиииййй   эээффффффееекккттт...   ИИИсссссслллееедддооовввааатттееелллььь   ввв   оооббблллааассстттиии   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   СССоооллл   
РРРооокккмммаааннн   ввв   сссвввоооеееййй   рррааабббооотттеее   """ЭЭЭффффффеееккктттииивввннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   шшшкккоооллльььнннооогггооо   
оообббууучччееенннииияяя:::   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее   вввтттооорррооогггооо   гггооодддааа   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииияяя   пппрррооогггррраааммммммыыы   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   ууучччееенннииикккоооввв   пппоооррртттааатттииивввннныыымммиии   ПППККК"""   сссдддееелллаааллл   вввыыывввоооддд,,,   чччтттооо   
шшшкккоооллльььнннииикккиии,,,   рррееегггуууллляяярррнннооо   иииссспппоооллльььзззуууююющщщиииеее   пппоооррртттааатттииивввннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   
пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   ббблллааагггооодддаааррряяя   эээтттооомммууу   цццееелллыыыййй   кккооомммппплллееекккссс   пппооолллееезззннныыыххх   зззнннаааннниииййй   иии   
ууумммеееннниииййй...   ОООннниии   чччааащщщеее   пппииишшшуууттт   иии   дддееелллаааюююттт   эээтттооо   лллууучччшшшеее;;;   ууу   ннниииххх   рррааазззвввиииввваааююютттсссяяя   
ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииеее   иии   ааанннааалллииитттииичччееессскккиииеее   нннааавввыыыкккиии;;;   оооннниии   пппрррооояяявввллляяяюююттт   
бббоооллльььшшшеее   тттвввооорррчччееессскккооогггооо   нннааачччааалллааа   ввв   сссааамммооовввыыырррааажжжееенннииииии;;;   дддоообббиииввваааююютттсссяяя   
бббоооллльььшшшиииххх   уууссспппееехххоооввв   ввв   нннееезззааавввииисссииимммоооййй   рррааабббооотттеее   иии   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   шшшиииррреее   
сссооотттррруууддднннииичччаааюююттт   ссс   дддрррууугггииимммиии;;;   чччааащщщеее   пппрррииибббееегггаааюююттт   ккк   аааккктттииивввннныыыммм   ссстттрррааатттееегггииияяяммм   
оообббууучччееенннииияяя;;;   ссс   гггооотттооовввннноооссстттьььююю   бббееерррууутттсссяяя   зззааа   рррееешшшеееннниииеее   пппррроооббблллеееммм   иии   
дддееемммооонннссстттррриииррруууюююттт   кккрррииитттииичччееессскккоооеее   мммыыышшшлллеееннниииеее,,,   ааа   тттааакккжжжеее   пппррриииоообббрррееетттаааюююттт   
нннааавввыыыкккиии   мммыыышшшлллееенннииияяя   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииххх   пппоооррряяядддкккоооввв...   ОООбббъъъеееккктттииивввннныыыеее   
пппооокккааазззааатттееелллиии,,,   пппрррииивввееедддееенннннныыыеее   ввв   эээтттоооммм   ииисссссслллееедддооовввааанннииииии,,,   пппооодддкккрррееепппллляяяююютттсссяяя   иии   
сссууубббъъъеееккктттииивввннныыымммиии   мммнннееенннииияяямммиии   ууучччииитттееелллеееййй:::   666666%%%   иииззз   ннниииххх   зззаааяяявввииилллиии,,,   чччтттооо   
ннноооууутттбббууукккиии   ссспппооосссоообббссстттвввуууюююттт   рррааазззвввииитттиииююю   ууу   иииххх   ууучччееенннииикккоооввв   мммыыыссслллииитттеееллльььннныыыххх   
нннааавввыыыкккоооввв   бббооолллееееее   вввыыысссооокккиииххх   пппоооррряяядддкккоооввв,,,   ааа   777111%%%   ---   чччтттооо   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   
пппооовввыыышшшаааюююттт   мммооотттиииввваааццциииююю   ууучччааащщщииихххсссяяя   иии   иииххх   гггооотттооовввннноооссстттььь   
сссооосссрррееедддооотттооочччииивввааатттьььсссяяя   нннааа   дддооомммааашшшнннеееййй   рррааабббооотттеее...   

БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   сссиииссстттеееммм   шшшкккоооллльььнннооогггооо   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу   
тттооолллььькккооо   нннааачччииинннаааюююттт   вввнннееедддррряяятттььь   ПППККК   ввв   оооссснннааащщщеееннниииеее   ккклллааассссссннноооййй   кккооомммнннааатттыыы...   ДДДллляяя   
нннааачччааалллааа   тттрррееебббуууееетттсссяяя   дддоообббррраааяяя   вввоооллляяя   дддиииррреееккктттоооррроооввв   шшшкккоооллл   иии   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   
шшшкккоооллльььнннооогггооо   ооокккрррууугггааа,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ппплллаааннн   пппоооссстттррроооееенннииияяя,,,   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии   иии   
сссооопппрррооовввооожжждддееенннииияяя   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы,,,   ииинннтттееегггрррааацццииииии   ееееее   ввв   
ууучччееебббннныыыййй   пппррроооцццееесссссс   иии   оообббууучччееенннииияяя   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллеееййй...   КККаааккк   пппооокккааазззыыыввваааеееттт   
пппррраааккктттииикккааа,,,   лллюююдддиии,,,   ииимммеееююющщщиииеее   гггооолллоооссс   ввв   пппррриииннняяятттииииии   рррееешшшеееннниииййй   пппооодддоообббнннооогггооо   
рррооодддааа,,,   сссккклллооонннннныыы   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   кккооонннкккрррееетттннныыыеее   хххооорррооошшшооо   пппрррооорррааабббооотттааанннннныыыеее   
пппррроооеееккктттыыы...   ОООррргггааанннаааммм   мммееессстттнннооогггооо   сссааамммоооууупппрррааавввлллееенннииияяя   ссстттоооиииттт   рррааассссссмммааатттрррииивввааатттььь   
пппоооссстттррроооеееннниииеее   шшшкккоооллльььннныыыххх   сссееетттеееййй   кккаааккк   пппееерррвввыыыййй   шшшаааггг   ккк   ррреееааалллииизззааацццииииии   бббооолллееееее   
шшшииирррооокккооогггооо   ппплллааанннааа   сссоооззздддааанннииияяя   оообббрррааазззооовввааатттеееллльььннныыыххх   сссооооообббщщщееессстттввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббыыы   
оообббъъъееедддиииннняяялллииисссььь   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссееетттьььююю   иии   вввккклллююючччааалллиии   вввсссеее   мммееессстттннныыыеее   
оообббщщщееессстттвввееенннннныыыеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии;;;   ааа   пппооолллууучччеееннниииеее   зззнннаааннниииййй   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   
вввыыысссооокккиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ссслллееедддуууеееттт   рррааасссцццееенннииивввааатттььь   кккаааккк   зззааадддааачччууу   нннааа   вввсссююю   
жжжииизззнннььь,,,   ааа   нннеее   тттооолллььькккооо   нннааа   шшшкккоооллльььннныыыеее   гггооодддыыы...   

КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   пппрррииимммееенннеееннниииеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   мммооожжжеееттт   сссооокккрррааатттииитттььь   
ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыеее   нннаааккклллааадддннныыыеее   рррааасссхххооодддыыы   шшшкккоооллл   иии   ууупппррроооссстттииитттььь   
сссрррааавввнннеееннниииеее   пппооокккааазззааатттееелллеееййй   кккааачччееессстттвввааа   иииххх   рррааабббооотттыыы...   ВВВ   ааавввссстттрррааалллииийййссскккоооммм   
шшштттааатттеее   ВВВиииккктттооорррииияяя   рррааазззвввееерррнннууутттааа   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа,,,   кккооотттоооррраааяяя   ввв   кккооонннееечччннноооммм   
ииитттооогггеее   дддооолллжжжнннааа   сссвввяяязззааатттььь   111000000   тттыыысссяяяччч   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   иии   
оообббееессспппееечччииитттььь   пппрррооопппооорррццциииююю   чччиииссслллааа   ууучччааащщщииихххсссяяя   ккк   чччиииссслллууу   мммааашшшиииннн   555:::111...   



КККааажжждддыыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   иии   кккааажжждддыыыййй   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллььь   иииззз   111777555000   шшшкккоооллл   шшштттааатттааа   
дддооолллжжжеееннн   пппрррооойййтттиии   оообббууучччеееннниииеее   пппооо   ииинннтттееегггрррааацццииииии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй   ввв   шшшкккоооллльььнннуууююю   жжжииизззнннььь...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ПППККК   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   тттаааммм   иии   
ввв   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   пппррроооцццееессссссаааххх   сссфффееерррыыы   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ссс   
пппооомммооощщщьььююю   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   ооопппееерррааатттииивввнннооо   рррааассссссыыылллаааююютттсссяяя   пппооо   сссааамммыыыммм   
ооотттдддааалллееенннннныыыммм   шшшкккооолллаааммм   рррааазззлллииичччннныыыеее   дддооокккууумммееенннтттыыы   иии   мммееемммоооррраааннндддууумммыыы,,,   
фффииинннааанннсссооовввыыыеее   ииинннссстттрррууукккцццииииии   иии   иииллллллюююссстттрррааатттииивввннныыыеее   мммааатттеееррриииааалллыыы...   ВВВ   
дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   пппрррееедддпппооолллааагггаааееетттсссяяя   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   ПППООО   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   
зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй   ввв   пппрррооогггууулллаааххх   ууучччееенннииикккоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя   
сссвввииидддееетттеееллльььссстттвввоооммм   кккааакккиииххх---лллииибббооо   ууупппууущщщеееннниииййй   ввв   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ууучччееебббнннооогггооо   
пппррроооцццееессссссааа,,,   ииилллиии   ввв   пппрррооопппуууссскккеее   ууурррооокккоооввв   пппрррееепппооодддааавввааатттеееллляяямммиии,,,   чччтттооо   мммооожжжеееттт   
ооотттрррааажжжааатттььь   ппплллооохххоооеее   сссоооссстттооояяяннниииеее   иииххх   """бббоооееевввооогггооо   дддууухххааа"""...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
сссрррееедддссстттвввааа   ппплллаааннниииррруууееетттсссяяя   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   дддллляяя   сссрррааавввнннееенннииияяя   иии   
сссооопппоооссстттааавввлллееенннииияяя   вввсссеееххх   пппооокккааазззааатттееелллеееййй   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   ввврррееемммееенннннныыыххх   ииилллиии   
гггеееооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   сссрррееезззаааххх,,,   нннааапппрррииимммеееррр:::   ууурррооовввннниии   эээкккзззааамммееенннаааццциииооонннннныыыххх   
оооцццеееннноооккк   пппооо   рррееегггиииооонннаааммм,,,   пппооо   гггооодддаааммм   оообббууучччееенннииияяя   ииилллиии   пппооо   кккооолллииичччееессстттвввууу   
ууучччееенннииикккоооввв   ввв   шшшкккооолллеее...   СССууущщщееессстттвввуууеееттт   тттааакккжжжеее   зззаааииинннтттееерррееесссооовввааанннннноооссстттььь   ввв   бббооолллееееее   
шшшииирррооокккоооммм   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   ПППООО   ууучччииитттеееллляяямммиии   кккаааккк   ввв   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыххх   
цццеееллляяяххх   (((дддллляяя   ууучччееетттааа   пппооосссееещщщаааееемммоооссстттиии   ииилллиии   сссоооссстттааавввлллееенннииияяя   ссстттаааннндддаааррртттннныыыххх   
пппииисссеееммм   ккк   рррооодддииитттеееллляяяммм))),,,   тттаааккк   иии   ввв   пппрррооофффееессссссиииооонннаааллльььннныыыххх   (((дддллляяя   оооцццееенннкккиии   ууурррооовввннняяя   
пппооодддгггооотттооовввкккиии   ууучччееенннииикккоооввв)))...   ВВВ   шшшкккоооллльььннноооммм   ооокккрррууугггеее   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс   ввв   
СССоооееедддииинннееенннннныыыххх   ШШШтттааатттаааххх   дддллляяя   пппрррооосссмммооотттрррааа   кккооонннтттррроооллльььннныыыххх   рррааабббоооттт,,,   
вввыыыссстттааавввлллееенннииияяя   оооцццеееннноооккк   пппооо   ннниииммм   иии   вввыыычччиииссслллееенннииияяя   сссррреееддднннеееййй   уууссспппеееввваааееемммоооссстттиии   
кккааажжждддооогггооо   ууучччееенннииикккааа   ууучччииитттеееллляяя   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   пппрррооогггррраааммммммоооййй...   
ВВВыыысссвввоообббооодддииивввшшшеееееесссяяя   ввв   рррееезззуууллльььтттааатттеее   ввврррееемммяяя   оооннниии   мммооогггуууттт   пппооосссвввяяящщщааатттььь   
пппееедддааагггооогггииичччееессскккоооййй   рррааабббооотттеее... 

 

•••   РРРАААЗЗЗНННООООООБББРРРАААЗЗЗИИИЕЕЕ   СССПППОООСССОООБББОООВВВ   ОООБББУУУЧЧЧЕЕЕНННИИИЯЯЯ   

ОООддднннааа   иииззз   сссааамммыыыххх   пппееерррееедддооовввыыыххх   ииидддеееййй   ввв   оооббблллааассстттиии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ПППККК   
--- ррреееааалллииизззааацццииияяя   шшшииирррооокккооогггооо   рррааазззнннооооообббрррааазззииияяя   ссспппооосссоообббоооввв   оообббууучччееенннииияяя...   
СССууущщщееессстттвввуууеееттт   ооокккооолллооо   555000   оооссснннооовввннныыыххх   тттеееоооррриииййй   иииннндддииивввииидддуууаааллльььнннооогггооо   пппооодддхххооодддааа   ккк   
пппрррееепппооодддаааввваааннниииююю...   ОООддднннааакккооо   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   иииззз   ннниииххх   ооопппеееррриииррруууеееттт   оооддднннииимммиии   иии   
тттееемммиии   жжжеее   ииилллиии   сссхххооодддннныыымммиии   кккооонннцццееепппцццииияяямммиии...   ГГГооовввоооррряяя   ууупппрррооощщщеееннннннооо,,,   
нннееекккооотттооорррыыыеее   лллюююдддиии   лллууучччшшшеее   ууусссввваааиииввваааюююттт   пппрррооочччииитттааанннннныыыййй   мммааатттеееррриииаааллл,,,   дддрррууугггиииеее   
хххооорррооошшшооо   вввоооссспппрррииинннииимммаааюююттт   сссооо   ссслллууухххааа,,,   тттрррееетттьььиииммм   пппрррееедддпппооочччтттииитттеееллльььнннооо   
пппооогггллляяядддееетттььь,,,   кккаааккк   ккктттооо---тттооо   вввыыыпппооолллннняяяеееттт   тттрррееебббуууееемммуууююю   рррааабббооотттууу,,,   ааа   чччееетттвввеееррртттыыыммм   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   сссааамммиииммм   ееееее   вввыыыпппооолллннняяятттььь...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   лллюююдддеееййй   эээффффффеееккктттииивввнннооо   
оообббууучччаааееетттсссяяя,,,   иииссспппоооллльььзззуууяяя   тттооо   ииилллиии   иииннноооеее   сссооочччееетттаааннниииеее   вввсссеееххх   пппееерррееечччиииссслллееенннннныыыххх   
ссспппооосссоообббоооввв...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   кккааажжждддыыыййй   чччееелллооовввеееккк   ииимммееееееттт   сссвввоооиии   ооосссоообббыыыеее   
сссккклллооонннннноооссстттиии,,,   ууурррооовввееенннььь   ссспппооосссоообббннноооссстттеееййй   иии   жжжииизззнннееенннннныыыййй   ооопппыыыттт,,,   чччтттооо   мммооожжжеееттт   
ууусссииилллииивввааатттььь   ииилллиии,,,   нннааапппрррооотттиииввв,,,   оооссслллааабббллляяятттььь   мммооотттиииввваааццциииююю   ккк   оообббууучччеееннниииююю...   
ВВВыыысссооокккаааяяя   мммооотттииивввааацццииияяя   пппооозззвввоооллляяяеееттт   нннаааууучччииитттьььсссяяя   иии   пппооо   ссслллооожжжннныыыммм   
ууучччееебббнннииикккаааммм,,,   ааа   ееееее   ооотттсссууутттссстттвввиииеее   дддееелллаааеееттт   тттрррууудддннныыымммиии   дддллляяя   ууусссвввоооееенннииияяя   дддааажжжеее   
тттааакккиииеее   мммааатттеееррриииааалллыыы,,,   кккаааккк   вввииидддеееооозззааапппииисссиии...   

НННооовввоооеее   ПППООО   ссспппооосссоообббссстттвввуууеееттт   уууссспппееехххууу   оообббууучччееенннииияяя   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   ииизззбббррраааннннннооогггооо   
ссспппооосссоообббааа   ииилллиии   тттееемммпппааа...   ОООнннооо   ссспппооосссоообббнннооо   пппрррееедддссстттааавввллляяятттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   вввооо   
мммнннооожжжееессстттвввеее   рррааазззлллииичччннныыыххх   фффооорррммм   иии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппееерррсссооонннааалллииизззииирррооовввааатттььь   ееееее   



нннааамммнннооогггооо   лллееегггчччеее,,,   чччеееммм   пппррриии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   бббууумммааажжжнннооогггооо   нннооосссииитттеееллляяя...   
НННааапппрррииимммеееррр,,,   ррраааннньььшшшеее   дддллляяя   пппрррееепппооодддааавввааанннииияяя   гггеееооогггрррааафффииииии   ууучччееенннииикккаааммм   111222---111333   
лллеееттт   ввв   шшшкккооолллеее   ХХХааайййдддааауууннн   иииссспппоооллльььзззооовввааалллсссяяя   вввииидддеееооофффиииллльььммм,,,   пппооосссвввяяящщщееенннннныыыййй   
гггоооррреее   СССввв...   ЕЕЕлллеееннныыы,,,   иии   тттооолллссстттаааяяя   ссстттооопппкккааа   пппееечччааатттннныыыххх   пппооосссоообббиииййй...   НННееекккооотттооорррыыыеее   
дддееетттиии   уууссспппееешшшнннооо   ооосссввваааииивввааалллиии   пппрррооогггррраааммммммууу   ссс   пппооомммооощщщьььююю   эээтттиииххх   рррееесссууурррсссоооввв;;;   нннооо   
дддрррууугггиииеее,,,   мммееенннееееее   мммооотттииивввииирррооовввааанннннныыыеее,,,   нннеее   ссспппрррааавввллляяялллииисссььь   ссс   нннааасссыыыщщщееенннннныыыммм   
тттееекккссстттоооммм...   

ОООпппиииррраааяяясссььь   нннааа   вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   пппееедддааагггооогггиии   эээтттооогггооо   ууучччееебббнннооогггооо   
зззааавввееедддееенннииияяя   вввыыыссстттррроооииилллиии   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььннноооссстттиии   зззааадддаааннниииййй   пппооо   кккааажжждддоооййй   
тттееемммеее,,,   ууупппоооррряяядддооочччееенннннныыыеее   пппооо   ууурррооовввнннююю   ссслллооожжжннноооссстттиии...   ОООттт   ууучччееенннииикккааа   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
вввыыыпппооолллнннииитттььь   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыййй   оообббъъъеееммм   рррааабббооотттыыы,,,   чччтттооо   ссслллууужжжиииттт   
сссвввииидддееетттеееллльььссстттвввоооммм   ууусссвввоооееенннииияяя   иииммм   пппрррееепппооодддааанннннныыыххх   пппоооннняяятттиииййй...   ПППееерррвввоооеее   
зззааадддаааннниииеее   пппооо   гггеееооолллооогггииииии   вввккклллююючччаааеееттт   пппрррооосссмммооотттррр   мммуууллльььтттииимммееедддииийййнннооогггооо   
ааанннииимммаааццциииоооннннннооогггооо   рррооолллииикккааа,,,   ииизззоообббрррааажжжаааююющщщееегггооо   дддвввииижжжеееннниииеее   мммааагггмммыыы...   ЭЭЭтттооо   
пппооомммооогггаааеееттт   пппоооннняяятттььь   оооссснннооовввннныыыеее   мммееехххааанннииизззмммыыы   фффооорррмммииирррооовввааанннииияяя   вввууулллкккаааннноооввв...   ААА   
зззааавввеееррршшшаааееетттсссяяя   ррряяяддд   ииизззууучччеееннниииеееммм   уууггглллуууббблллеееннннннооогггооо   оообббзззооорррааа,,,   пппооосссвввяяящщщеееннннннооогггооо   
вввууулллкккааанннаааммм   иии   сссооодддеееррржжжааащщщееегггооо   ррряяяддд   ссссссыыылллоооккк   нннааа   мммааатттеееррриииааалллыыы   вввеееббб---ууузззлллааа   UUU...SSS...   
GGGeeeooolllooogggiiiccc   SSSuuurrrvvveeeyyy...   ТТТеее,,,   ккктттооо   зззааахххооочччеееттт   ооозззнннааакккооомммииитттьььсссяяя   ссс   тттееемммоооййй   ееещщщеее   бббооолллееееее   
пппооодддррроообббнннооо   ---   ааа   ооонннааа   ууу   мммнннооогггиииххх   ууучччееенннииикккоооввв   вввыыызззыыыввваааеееттт   пппооовввыыышшшееенннннныыыййй   
ииинннтттееерррееессс,,,   ---   сссмммооогггуууттт   пппооолллууучччииитттььь   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ооо   ррряяядддеее   
дддееейййссстттвввуууююющщщиииххх   вввууулллкккаааннноооввв   иии   ооо   вввлллииияяянннииииии,,,   кккооотттоооррроооеее   оооннниии   ооокккааазззыыыввваааюююттт   нннааа   
ббблллииизззлллееежжжааащщщиииеее   пппооосссееелллееенннииияяя   иии   нннааа   сссоооссстттооояяяннниииеее   мммииирррооовввоооййй   ооокккрррууужжжаааююющщщеееййй   
сссрррееедддыыы...   

ПППрррииимммееенннеееннниииеее   ПППККК   пппооомммооогггаааеееттт   ооотттооойййтттиии   оооттт   тттрррааадддиииццциииоооннннннооогггооо   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   ооо   шшшкккоооллльььннноооммм   оообббрррааазззооовввааанннииииии   ---   ууучччииитттееелллььь,,,   вввееещщщаааююющщщиииййй   
пппеееррреееддд   ккклллааассссссоооммм,,,   ппплллюююссс   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   оообббяяязззааатттеееллльььннныыыххх   зззааадддаааннниииййй   ---   иии   
пппррриииббблллииизззииитттьььсссяяя   ккк   бббооолллееееее   пппррраааккктттииичччееессскккооомммууу   оообббрррааазззууу   дддееейййссстттвввиииййй,,,   
ооопппиииррраааююющщщееемммууусссяяя   нннааа   ееессстттееессстттвввеееннннннуууююю   лллюююбббооозззнннааатттеееллльььннноооссстттььь   ууучччааащщщииихххсссяяя   
лллюююбббыыыххх   вввооозззрррааассстттннныыыххх   гггрррууупппппп...   ПППККК   пппооозззвввоооллляяяеееттт   иииммм   ииисссссслллееедддооовввааатттььь   
ииинннфффооорррмммаааццциииююю   ввв   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннноооммм,,,   нннаааииибббооолллееееее   ууудддоообббннноооммм   дддллляяя   
вввоооссспппрррииияяятттииияяя   тттееемммпппеее,,,   дддооопппооолллннняяятттььь   чччтттеееннниииеее   тттееекккссстттоооввв   пппррроооссслллууушшшиииввваааннниииеееммм   иии   
пппрррооосссмммооотттррроооммм   аааууудддиииооо---   иии   вввииидддеееооозззааапппииисссеееййй,,,   эээкккссспппееерррииимммееенннтттааамммиии   нннааа   мммооодддеееллляяяххх   иии   
оообббщщщеееннниииеееммм   пппооо   ииизззууучччаааееемммоооййй   тттееемммеее   ссс   тттооовввааарррииищщщааамммиии...   

ПППооодддхххоооддд   ккк   оообббууучччеееннниииююю,,,   оооссснннооовввааанннннныыыййй   нннааа   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььннноооммм   
рррееешшшееенннииииии   зззааадддаааччч   иии   оообббыыычччнннооо   нннааазззыыыввваааееемммыыыййй   пппрррооогггрррееессссссииивввннныыыммм,,,   ооотттнннюююдддььь   нннеее   
ннноооввв...   ДДДжжжоооннн   ДДДьььюююиии   иии   дддрррууугггиииеее   рррееефффооорррмммааатттооорррыыы   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   пппрррееедддлллооожжжииилллиии   
тттааакккооогггооо   рррооодддааа   зззааамммееенннууу   дддииидддаааккктттииичччееессскккооогггооо   пппрррееепппооодддааавввааанннииияяя   
эээкккссспппееерррииимммееенннтттаааллльььннныыыммм   ееещщщеее   ввв   111888999999   гггооодддууу...   НННооо   ееессслллиии   ссстттррроооииитттььь   фффииизззииичччееессскккиииеее   
оообббъъъеееккктттыыы,,,   чччтттоообббыыы   дддееетттиии   мммоооггглллиии   пппррриииоообббрррееетттааатттььь   нннааа   ннниииххх   пппррраааккктттииичччееессскккиииййй   
ооопппыыыттт,,,   вввееесссьььмммааа   пппррроооббблллееемммааатттииичччнннооо,,,   тттооо   эээкккссспппееерррииимммееенннттт   ввв   вввиииррртттуууаааллльььннноооммм   мммиииррреее   
кккооомммпппьььююютттееерррааа   дддоооссстттууупппеееннн   кккааажжждддооомммууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю...   

ДДДоооссстттуууппп   ккк   СССееетттиии   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ПППККК   оооттткккрррыыыввваааеееттт   пппеееррреееддд   ууучччааащщщииимммииисссяяя   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   зззааавввяяязззыыывввааанннииияяя   кккооонннтттаааккктттоооввв   ссс   дддрррууугггииимммиии   лллюююдддьььмммиии,,,   
ииисссссслллееедддуууююющщщииимммиии   тттеее   жжжеее   сссааамммыыыеее   нннааапппрррааавввлллееенннииияяя,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддллляяя   пппоооиииссскккааа   
бббооолллееееее   ууудддоообббннныыыххх   ииилллиии   пппрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииххх   бббоооллльььшшшиииййй   ииинннтттееерррееессс   дддллляяя   ннниииххх,,,   пппооо   
сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыммм   ввв   ккклллааассссссеее,,,   пппооодддхххооодддоооввв   ккк   пппрррееедддмммееетттууу...   



ДДДееейййссстттвввуууяяя   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   ууучччеееннниииккк   мммооожжжеееттт   сссдддееелллааатттььь   ииинннтттееерррееессснннуууююю   
нннааахххооодддкккууу,,,   кккооотттоооррруууююю   пппооотттоооммм   ссс   ууудддооовввоооллльььссстттвввиииеееммм   пппрррееедддлллооожжжиииттт   вввнннииимммаааннниииююю   
сссвввоооиииххх   тттооовввааарррииищщщеееййй,,,   ииилллиии   нннааатттооолллкккнннууутттьььсссяяя   нннааа   чччтттооо---нннииибббууудддььь   нннееепппоооннняяятттннноооеее,,,   чччтттооо   
ууучччииитттееелллььь   рррааазззъъъяяясссннниииттт   ввв   ккклллааассссссеее   ккк   оообббщщщеееййй   пппоооллльььзззеее...   ЕЕЕдддиииннныыыммм   дддллляяя   вввсссеееххх   
ууучччееебббннныыыммм   зззааадддаааннниииеееммм   сссмммооожжжеееттт   ссстттааатттььь   ииисссссслллееедддоооввваааннниииеее   тттееемммыыы   ссс   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   рррееесссууурррсссоооввв   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   дддллляяя   пппоооссслллееедддуууююющщщееегггооо   
сссооовввмммееессстттнннооогггооо   оообббсссууужжждддееенннииияяя   сссоообббрррааанннннныыыххх   сссвввееедддеееннниииййй...   

СССооо   ввврррееемммееенннеееммм   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее   бббууудддуууттт   ооопппуууббблллииикккоооввваааннныыы   сссааамммыыыеее   лллууучччшшшиииеее   
лллееекккцццииииии   пппооо   вввсссеееммм   вввааажжжнннееейййшшшиииммм   пппрррееедддмммееетттаааммм...   ШШШкккоооллльььннныыыеее   ууучччииитттеееллляяя   сссмммооогггуууттт   
бббрррааатттььь   иииххх   зззааа   оооссснннооовввууу   сссвввоооиииххх   ууурррооокккоооввв,,,   сссоооззздддаааввваааяяя   ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииеее   иии   
дддиииссскккуууссссссиииооонннннныыыеее   гггррруууппппппыыы   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   тттееемммаааммм...   УУУчччееебббннныыыеее   зззааавввееедддееенннииияяя   
ссстттааанннуууттт   рррааазззлллииичччааатттьььсссяяя   ееещщщеее   иии   тттеееммм,,,   нннааассскккооолллььькккооо   шшшииирррооокккооо   ввв   кккааажжждддоооммм   иииззз   ннниииххх   
иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   эээтттиии   лллееекккцццииииии...   УУУ   ооосссвввоообббооожжждддеееннннннооогггооо   оооттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   
пппооовввтттоооррряяятттььь   ооодддннниии   иии   тттеее   жжжеее   бббааазззооовввыыыеее   ууурррооокккиии   пппрррееепппооодддааавввааатттеееллляяя   пппооояяявввииитттсссяяя   
бббоооллльььшшшеее   ввврррееемммеееннниии   дддллляяя   пппооодддгггооотттооовввкккиии   бббооолллееееее   уууггглллуууббблллееенннннныыыххх   мммааатттеееррриииааалллоооввв   иии   
дддллляяя   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   зззаааннняяятттиииййй... 

 

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ЧЧЧааассстттььь   VVVIII...   ЖЖЖДДДИИИТТТЕЕЕ   НННЕЕЕОООЖЖЖИИИДДДАААННННННОООГГГООО   

   

222333...   ККК   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООМММУУУ   БББУУУДДДУУУЩЩЩЕЕЕМММУУУ   БББУУУДДДЬЬЬ   ГГГОООТТТОООВВВ   

ВВВ   оооссснннооовввеее    нннооовввооогггооо    пппооодддхххооодддааа    ккк    бббииизззнннееесссууу   лллееежжжиииттт    

дддвввииижжжеееннниииеее    ииинннфффооорррмммааацццииииии ...   ДДДааайййтттеее    лллюююдддяяяммм    ввв    рррууукккиии    нннооовввыыыеее    

тттееехххнннооолллооогггииииии ...    ПППееерррееевввееедддииитттеее    вввсссеее    бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы    ввв    

эээлллеееккктттррроооннннннуууююю    фффооорррмммууу...    ГГГооотттооовввьььтттееесссььь    ккк    нннооовввоооййй    эээррреее ...       

   

ЛЛЛюююбббыыыеее   пппееерррееемммеееннныыы   нннееесссуууттт   ссс   сссоообббоооййй    нннооовввыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...    

ПППоооэээтттооомммууу   ррреееааакккццциииеееййй    оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь   нннеее    

вввыыыжжжииидддаааннниииеее,,,   ааа   пппооовввыыышшшеееннниииеее   аааккктттииивввннноооссстттиии...   ДДДжжжеееккк   УУУэээлллччч...    ггглллааавввннныыыййй    

иииссспппооолллнннииитттеееллльььннныыыййй   дддиииррреееккктттоооррр   кккооорррпппооорррааацццииииии    GGGeeennneeerrraaalll   EEEllleeeccctttrrriiiccc   

ГГГлллааавввннныыыййй   вввыыыииигггрррыыышшш   оооттт   пппооовввыыышшшееенннииияяя   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии,,,   
дддоооссстттииигггаааееемммооогггооо   вввнннееедддррреееннниииеееммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй,,,   пппооолллууучччаааюююттт   
ккклллиииееенннтттыыы;;;   иии   пппооо   мммеееррреее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   эээкккооонннооомммииикккааа   бббууудддеееттт   ссстттааанннооовввииитттьььсссяяя   вввсссеее   
бббооолллееееее   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй,,,   иииххх   вввыыыгггооодддыыы   бббууудддуууттт   пппоооссстттооояяяннннннооо   вввооозззрррааассстттааатттььь...   НННооо   кккоооеее---
чччтттооо   дддоооссстттааанннееетттсссяяя   иии   дддрррууугггиииммм   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяммм,,,   рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   
кккооотттооорррыыыххх   сссууумммеееюююттт   вввоооссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааамммиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
мммееетттооодддоооввв   ооопппееерррееедддииитттььь   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв...   СССиииссстттееемммыыы,,,   ооопппииисссааанннннныыыеее   ввв   эээтттоооййй   
кккнннииигггеее,,,   ссстттааалллиии   ппплллооодддоооммм   пппрррееедддвввииидддееенннииияяя   тттеееххх   рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй,,,   кккооотттооорррыыыеее   
ввввввееелллиии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ввв   сссвввоооююю   ииигггрррууу,,,   ооопппиииррраааяяясссььь   нннааа   



зззааарррааанннееееее   рррааазззрррааабббооотттааанннннныыыййй   сссцццееенннаааррриииййй   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   иииххх   нннааа   ббблллааагггооо   
ккклллиииееенннтттоооввв...   ПППееерррееехххоооддд   нннааа   нннооовввыыыеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   ооозззнннааачччаааеееттт   ииизззмммееенннеееннниииеее   
сссааамммооогггооо   ссспппооосссоообббааа   рррааабббооотттыыы   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   ааа   нннеее   тттооолллььькккооо   пппееерррееессстттрррооойййкккууу   
сссиииссстттееемммыыы   оообббрррааабббоооттткккиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   нннееедддррраааххх   кккооомммпппааанннииииии   ---   ааа   
ссслллееедддооовввааатттеееллльььнннооо,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооо   аааккктттииивввннноооеее   ууучччааассстттиииеее   ввв   эээтттоооммм   пппррроооцццееессссссеее   ееееее   
ггглллааавввнннооогггооо   дддооолллжжжннноооссстттнннооогггооо   лллииицццааа...   

ПППрррееедддпппрррииияяятттииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   сссууумммеееюююттт   вввоооввврррееемммяяя   ииизззмммееенннииитттьььсссяяя,,,   пппооожжжнннуууттт   
ппплллооодддыыы   пппррреееииимммууущщщееессстттввв   нннооовввооогггооо   ссспппооосссоообббааа   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа,,,   ооосссннноооввваааннннннооогггооо   
нннааа   пппооовввыыышшшееенннннноооййй   ссскккоооррроооссстттиии   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ЭЭЭтттоооттт   
ссспппооосссоооббб   нннеее   сссвввооодддииитттсссяяя   ккк   пппрррииимммееенннеееннниииююю   сссоооввврррееемммееенннннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй   кккаааккк   тттааакккооовввыыыххх,,,   ааа   тттрррееебббуууеееттт   ииизззмммееенннееенннииияяя   нннааа   эээтттоооййй   оооссснннооовввеее   вввсссееегггооо   
оообббрррааазззааа   дддееейййссстттвввиииййй   кккооомммпппаааннниииййй...   ЧЧЧтттоообббыыы   пппооолллннноооссстттьььююю   ррреееааалллииизззооовввааатттььь   сссууулллииимммыыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииияяямммиии   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа,,,   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм   пппрррееедддпппрррииияяятттиииййй   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   ррраааццциииооонннааалллииизззииирррооовввааатттььь   иии   мммооодддееерррнннииизззииирррооовввааатттььь   кккаааккк   бббииизззнннееессс---
пппррроооцццееессссссыыы,,,   тттаааккк   иии   оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннуууююю   ссстттррруууккктттууурррууу...   ЦЦЦееелллььь   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   
чччтттоообббыыы   сссдддееелллааатттььь   рррееефффлллеееккксссыыы   кккооомммпппааанннииииии   пппррраааккктттииичччееессскккиии   мммооомммееенннтттаааллльььннныыымммиии,,,   ааа   
ссстттрррааатттееегггииичччееессскккоооеее   мммыыышшшлллеееннниииеее   ---   нннееепппрррееерррыыывввннныыыммм   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыммм   
пппррроооцццееессссссоооммм   (((вввмммееессстттооо   пппррроооцццееедддууурррыыы,,,   вввыыыпппооолллннняяяееемммоооййй   ррраааззз   ввв   гггоооддд---пппооолллтттооорррааа   иии   
пппооолллннноооссстттьььююю   ааабббссстттрррааагггииирррооовввааанннннноооййй   оооттт   нннооорррмммаааллльььнннооогггооо   хххооодддааа   дддеееллл)))...   

ИИИнннвввееессстттииицццииииии   ввв   тттееехххнннооолллооогггииииии   дддооолллжжжннныыы   оообббееессспппееечччииитттььь   кккаааккк   мммооожжжнннооо   
бббооолллееееее   кккааачччееессстттвввееенннннноооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   кккааажжждддооогггооо,,,   ккктттооо   ввв   нннеееййй   нннууужжждддаааееетттсссяяя...   
РРРааабббооотттнннииикккиии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   ---   эээтттооо   мммооозззггг   кккооомммпппааанннииииии...   НННеее   ииимммеееяяя   
ууудддоообббнннооогггооо   дддоооссстттууупппааа   ккк   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   дддааанннннныыыммм,,,   кккаааккк   жжжеее   ссстттааанннуууттт   оооннниии   
рррааабббооотттааатттььь,,,   кккаааккк   вввооозззьььмммуууттт   нннааа   сссееебббяяя   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   фффууунннкккцццииииии???   МММооожжжнннооо   
нннааадддееелллииитттььь   лллюююдддеееййй   пппооолллнннооомммооочччииияяямммиии   иии   вввооозззлллооожжжииитттььь   нннааа   ннниииххх   
ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттььь,,,   нннооо   бббеееззз   ииинннфффооорррмммааацццииииии   оооннниии   бббууудддуууттт   бббееессспппооомммооощщщннныыы...   
ЗЗЗнннаааннниииеее   ---   ггглллааавввннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт   ууупппрррааавввлллееенннииияяя...   

ЕЕЕссслллиии   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   ооо   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыыххх   сссиииссстттееемммаааххх,,,   пппррроооббблллееемммаааххх   
ссс   пппрррооодддуууккктттааамммиии,,,   кккрррииизззииисссаааххх   ввв   ооотттнннооошшшееенннииияяяххх   ссс   ккклллиииееенннтттааамммиии   иии   нннооовввыыыххх   
оооттткккрррыыыввваааююющщщииихххсссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяяххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддрррууугггиииеее   вввааажжжннныыыеее   нннооовввоооссстттиии   
бббииизззнннееесссааа   дддооолллееетттаааюююттт   ссс   оооддднннооогггооо   кккооонннцццааа   оооррргггааанннииизззааацццииииии   нннааа   дддрррууугггоооййй   ввв   
сссчччииитттааанннннныыыеее   мммииинннууутттыыы,,,   ааа   нннеее   пппооолллзззуууттт   цццееелллыыымммиии   дддннняяямммиии;;;   ееессслллиии   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыеее   
лллииицццааа   мммооогггуууттт   тттрррааатттииитттььь   нннааа   рррееешшшеееннниииеее   вввооопппрррооосссоооввв   чччааасссыыы   вввмммееессстттооо   ддднннеееййй,,,   
вввыыыииигггрррыыышшш   дддллляяя   бббииизззнннееесссааа   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   ооогггрррооомммннныыыммм...   ЭЭЭтттааа   ннныыынннееешшшннняяяяяя   
рррееессстттррруууккктттууурррииизззааацццииияяя   пппррроооцццееессссссоооввв   ---   сссааамммоооеее   фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннноооеее   ииизззмммееенннеееннниииеее   
ввв   эээкккооонннооомммииикккеее   пппоооссслллеее   пппееерррееехххооодддааа   ккк   мммааассссссооовввооомммууу   пппррроооииизззвввооодддссстттвввууу...   

КККааажжждддаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   мммооожжжеееттт   вввыыыбббииирррааатттььь   сссееебббеее   рррооолллььь   лллииидддееерррааа   ииилллиии   
вввееедддооомммооогггооо   ввв   дддееелллеее   пппееерррееехххооодддааа   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы...   КККнннииигггааа,,,   кккооотттоооррруууююю   
вввыыы   чччииитттаааееетттеее   сссееейййчччааассс,,,   пппооосссвввяяящщщееенннааа   лллииидддеееррраааммм...   ВВВсссеее   оооннниии   рррааабббооотттаааюююттт   нннааа   
ссслллооожжжннныыыххх   рррыыынннкккаааххх,,,   сссооопппееерррнннииичччаааяяя   ссс   гггрррооозззннныыымммиии   кккооонннкккууурррееенннтттааамммиии...   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
нннааа   ггглллааазззаааххх   мммеееннняяяеееттт   лллииицццооо   иииххх   ооотттрррааассслллеееййй...   ЭЭЭтттооо   нннеее   тттааа   бббооорррьььбббааа,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   
мммооожжжнннооо   пппоообббееедддииитттььь   ооодддннниииммм   ууудддаааррроооммм...   ИИИ   оооннниии   рррееешшшииилллиии   сссдддееелллааатттььь   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппооотттооокккиии   иии   рррааасссшшшиииррреееннниииеее   пппооолллнннооомммооочччиииййй   
ссслллууужжжааащщщиииххх   чччааассстттьььююю   сссвввоооеееййй   ссстттрррааатттееегггииииии   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   иии   ууудддеееррржжжааанннииияяя   
кккооонннкккууурррееенннтттнннооогггооо   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа... 

   



•••   ПППОООЛЛЛИИИТТТИИИКККААА   ОООТТТКККРРРЫЫЫТТТОООСССТТТИИИ   ВВВ   ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООМММ   ИИИСССПППОООЛЛЛНННЕЕЕНННИИИИИИ   

НННееесссмммооотттррряяя   нннааа   хххооолллоооддднннуууююю   ааабббссстттррраааккктттннноооссстттььь   тттееерррмммииинннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   

пппррроооцццееессссссыыы,,,   сссууущщщееессстттвввооо   эээтттооогггооо   пппоооннняяятттииияяя   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   рррааасссшшшииирррееенннииииии   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   кккооонннкккрррееетттннныыыххх   лллюююдддеееййй...   ДДДааатттььь   чччееелллооовввееекккууу   ссстттииимммуууллл   бббрррааатттььь   нннааа   
сссееебббяяя   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттььь   ---   эээтттооо   вввооопппррроооссс   нннеее   ссстттооолллььькккооо   оооррргггааанннииизззаааццциииооонннннноооййй   
ссстттррруууккктттууурррыыы,,,   ссскккооолллььькккооо   оообббрррааазззааа   кккооомммпппааанннииииии   ввв   гггооолллоооввваааххх   ееееее   ссслллууужжжааащщщиииххх...   ХХХооотттяяя   
мммыыы   ссстттаааррраааееемммсссяяя   оообббхххооодддииитттьььсссяяя   мммииинннииимммууумммоооммм   ууурррооовввнннеееййй   ввв   иииееерррааарррхххииииии   
пппооодддчччииинннееенннннноооссстттиии   иии   сссооохххррраааннняяятттььь   вввсссеее   сссвввяяязззиии   нннааассскккооолллььькккооо   вввооозззмммооожжжнннооо   
кккоооррроооттткккииимммиии,,,   оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннаааяяя   сссхххееемммааа   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ввв   цццееелллоооммм   вввееесссьььмммааа   
тттрррааадддиииццциииоооннннннааа...   ЯЯЯ   дддууумммаааююю,,,   чччтттооо   пппооолллииитттииикккааа   оооттткккрррыыытттоооссстттиии   бббооолллееееее   вввааажжжнннааа,,,   чччеееммм   
нннеееиииееерррааарррхххииичччееессскккаааяяя   ссстттррруууккктттууурррааа...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   дддаааеееттт   
нннаааииилллууучччшшшиииеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии,,,   чччтттоообббыыы   """дддеееррржжжааатттььь   дддвввеееррриии   оооттткккрррыыытттыыымммиии"""   иии   
пппрррооояяявввллляяятттььь   мммаааккксссииимммуууммм   гггииибббкккоооссстттиии...   ВВВ   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   ссстттееепппеееннниии   
сссрррооочччннноооссстттиии   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   мммооожжжеееттт   пппееерррееедддааавввааатттьььсссяяя   ввв   нннааашшшеееййй   кккооомммпппааанннииииии   
лллииибббооо   """пппооо   кккооомммаааннндддеее""",,,   лллииибббооо   пппррряяямммооо   """нннааавввееерррххх""";;;   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   оообббрррааащщщеееннниииеее   
мммооожжжнннооо   ааадддрррееесссооовввааатттььь   лллюююбббооомммууу   чччееелллооовввееекккууу   ииилллиии   гггррруууппппппеее,,,   вввсссеееммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм,,,   
зззаааннняяятттыыыммм   нннааа   ооопппрррееедддееелллееенннннноооммм   оообббъъъеееккктттеее,,,   ииилллиии   """вввсссеееммм,,,   вввсссеееммм,,,   вввсссеееммм"""...   

ВВВееерррааа   ввв   рррааасссшшшиииррреееннниииеее   пппооолллнннооомммооочччиииййй   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   ---   ккклллюююччч   ккк   
ииизззвввлллееечччеееннниииююю   мммаааккксссииимммууумммааа   пппррреееииимммууущщщееессстттввв   иииззз   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   
сссиииссстттееемммыыы"""...   УУУвввееелллииичччеееннниииеее   оообббъъъееемммааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   пппооовввыыышшшеееннниииеее   ееееее   
кккааачччееессстттвввааа   нннееесссеееттт   вввыыыгггооодддыыы   вввсссеееммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   
иии   мммееенннеееддджжжеееррраааммм   оооссснннооовввннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   ааа   нннеее   тттооолллььькккооо   вввыыысссшшшееемммууу   
рррууукккооовввооодддссстттвввууу...   ЗЗЗааапппооолллууучччиииввв   ввв   сссвввоооиии   рррууукккиии   пппааарррууу   хххооорррооошшшиииххх   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооввв,,,   
пппооозззвввоооллляяяююющщщиииххх   дддоообббииивввааатттьььсссяяя   лллууучччшшшиииххх   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв,,,   рррааабббооотттнннииикккиии   
нннааачччииинннаааюююттт   тттрррееебббооовввааатттььь   ееещщщеее   иии   ееещщщеее...   ИИИ   эээтттооо   ооодддиииннн   иииззз   пппооолллееезззннныыыххх   кккооонннтттуууррроооввв   
пппооолллооожжжииитттеееллльььннноооййй   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   ввв   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммеее"""...   

КККааакккиииммм   бббыыы   оообббрррааазззоооммм   ннниии   бббыыылллааа   оооррргггааанннииизззооовввааанннааа   вввааашшшааа   кккооомммпппааанннииияяя   иии   
кккааакккиииеее   бббыыы   ссспппооосссоообббыыы   вввыыы   ннниии   пппрррииимммеееннняяялллиии   дддллляяя   ссстттииимммууулллииирррооовввааанннииияяя   сссвввоооиииххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   яяяссснннооо   оооддднннооо:::   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   ууупппрррааавввллляяятттььь   пппооолллннноооссстттьььююю   иииззз   
цццееенннтттрррааа...   ОООдддиииннн   чччееелллооовввеееккк   ииилллиии   ооодддиииннн   кккооомммииитттеееттт   нннииикккооогггдддааа   нннеее   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   ввв   
кккууурррсссеее   вввсссеееххх   вввооопппрррооосссоооввв   ввв   кккааажжждддоооммм   пппооодддррраааззздддееелллееенннииииии   ииилллиии   дддооочччееерррнннеееййй   
кккооомммпппааанннииииии...   РРРууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм   ссслллееедддуууеееттт   вввыыырррааабббааатттыыывввааатттььь   ссстттрррааатттееегггииииии   иии   
оообббщщщиииеее   уууссстттааанннооовввкккиии   иии   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   ссслллууужжжааащщщиииххх   ааадддеееккквввааатттннныыыммм   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм   дддллляяя   сссбббооорррааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   зззнннаааннниииййй   сссооо   вввсссееегггооо   мммииирррааа...   
НННеее   ссстттоооиииттт   пппыыытттааатттьььсссяяя   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   пппрррииинннииимммааатттььь   вввсссеее   рррееешшшееенннииияяя...   
КККооомммпппааанннииииии,,,   пппыыытттаааююющщщиииееесссяяя   ооосссууущщщееессстттвввииитттььь   нннааа   пппррраааккктттииикккеее   кккооонннцццееепппццциииююю   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   """сссвввееерррхххууу   вввннниииззз""",,,   нннааапппрррааавввллляяяяяя   иииззз   цццееенннтттрррааа   кккааажжждддыыыййй   шшшаааггг   нннааа   
мммееессстттаааххх,,,   пппррроооссстттооо   нннеее   бббууудддуууттт   уууссспппееевввааатттььь   пппооовввооорррааачччииивввааатттьььсссяяя   ввв   ссстттрррееемммииитттеееллльььннноооммм   
тттееемммпппеее   нннооовввоооййй   эээкккооонннооомммииикккиии...   

ВВВ   бббииизззнннееесссеее   ссспппоооррр   мммееежжждддууу   цццееенннтттррраааллльььннноооййй   вввлллааассстттьььююю   иии   иииннндддииивввииидддуууууумммоооммм   
вввыыылллиииввваааееетттсссяяя   ввв   ссспппоооррр   мммееежжждддууу   ссстттаааррроооййй   """тттеееоооррриииеееййй   XXX"""   ---   чччтттооо   рррааабббооотттнннииикккиии   
лллееенннииивввыыы   иии   нннууужжждддаааююютттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттоообббыыы   иииххх   пппооогггоооннняяялллиии,,,   иии   """тттеееоооррриииеееййй   YYY"""   ---   чччтттооо   
оооннниии   яяявввллляяяююютттсссяяя   тттвввооорррчччееессскккииимммиии   лллюююдддьььмммиии   иии   мммооогггуууттт   пппрррееетттеееннндддооовввааатттььь   нннааа   сссвввоооююю   
дддооолллююю   ооотттвввееетттссстттвввееенннннноооссстттиии...   ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   лллооожжжааатттсссяяя   нннааа   чччааашшшууу   
вввееесссоооввв   гггииипппооотттееезззыыы,,,   чччтттооо   рррааабббооотттнннииикккиии   мммооогггуууттт   иии   бббууудддуууттт   бббрррааатттььь   нннааа   сссееебббяяя   бббоооллльььшшшеее,,,   
ееессслллиии   иииммм   тттооолллььькккооо   пппооозззвввооолллииитттььь,,,   ееессслллиии   дддааатттььь   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   пппооолллнннооомммооочччииияяя   иии   
пппоооооощщщрррииитттььь   дддууумммааатттььь   иии   дддееейййссстттвввооовввааатттььь   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо...   



ЭЭЭтттооо   пппрррооотттииивввооопппоооссстттааавввлллеееннниииеее   цццееенннтттррраааллльььнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   иии   лллииичччннноооййй   
иииннниииццциииааатттииивввыыы   ---   ооотттнннюююдддььь   нннеее   ооотттвввлллееечччеееннннннаааяяя   ааабббссстттрррааакккцццииияяя...   ВВВыыыбббоооррр   оооддднннооогггооо   
ииилллиии   дддрррууугггооогггооо   пппооодддхххооодддааа   ооопппрррееедддеееллляяяеееттт   оооррргггааанннииизззаааццциииоооннннннуууююю   ссстттррруууккктттууурррууу   
кккооонннкккрррееетттннныыыххх   кккооомммпппаааннниииййй   иии   кккооонннссстттрррууукккццциииююю   тттееехххнннииичччееессскккиииххх   сссиииссстттеееммм...   МММнннооогггооо   
лллеееттт   нннааазззаааддд   мммааакккеееттт   пппееерррвввооогггооо   ааамммееерррииикккааанннссскккооогггооо   оообббииитттаааееемммооогггооо   кккооосссмммииичччееессскккооогггооо   
аааппппппааарррааатттааа   пппооовввееерррггг   бббууудддууущщщиииххх   ааассстттрррооонннааавввтттоооввв   ввв   шшшоооккк...   УУУ   нннееегггооо   нннеее   бббыыылллооо   
рррууучччнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя!!!   ДДДааа   тттуууттт   нннеее   ооо   чччеееммм   бббееессспппооокккоооииитттьььсссяяя,,,   гггооовввооорррииилллиии   
ууучччеееннныыыеее   иииззз   НННАААСССААА,,,   ---   кккоооррраааббблллььь   пппииилллооотттиииррруууееетттсссяяя   ссс   ЗЗЗееемммлллиии...   НННооо   ааассстттрррооонннааавввтттыыы,,,   
кккооотттооорррыыыммм,,,   кккаааккк   иии   оообббееезззьььяяянннаааммм   дддооо   ннниииххх,,,   ооотттвввооодддииилллааасссььь   рррооолллььь   пппааассссссааажжжиииррроооввв,,,   
рррееешшшииитттеееллльььнннооо   вввзззбббууунннтттооовввааалллииисссььь...   ИИИммм,,,   вввееетттееерррааанннаааммм   мммнннооогггиииххх   вввооойййннн   иии   
ооопппыыытттннныыыммм   лллееетттчччииикккаааммм---иииссспппыыытттааатттеееллляяяммм,,,   бббыыылллооо   ссслллииишшшкккоооммм   хххооорррооошшшооо   ииизззвввееессстттнннооо,,,   
кккаааккк   """сссвввееерррхххсссоооввврррееемммееенннннныыыеее"""   ааавввиииаааццциииооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   дддааавввааалллиии   ооосссееечччкккиии   ввв   
нннеееббблллааагггооопппрррииияяятттннныыыххх   уууссслллооовввииияяяххх...   ОООннниии   вввыыыииигггрррааалллиии   эээтттоооттт   бббоооййй   ---   кккооосссмммииичччееессскккиииййй   
аааппппппаааррраааттт   пппооолллууучччиииллл   пппеееррриииссскккоооппп   иии   оооррргггаааннныыы   рррууучччнннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя...   ИИИ   ввв   
нннееессскккооолллььькккиииххх   пппооолллееетттаааххх   ---   вввккклллююючччаааяяя   ррряяяддд   ооорррбббииитттаааллльььннныыыххх   эээкккссспппееедддиииццциииййй   иии   
пппееерррвввуууююю   вввыыысссааадддкккууу   нннааа   ЛЛЛууунннууу   ---   ииимммеееннннннооо   рррууучччннноооеее   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   иии   мммааассстттееерррссстттвввооо   
пппииилллооотттоооввв   пппооозззвввооолллииилллиии   кккоооррраааббблллююю   ббблллааагггооопппооолллууучччнннооо   вввееерррнннууутттьььсссяяя   дддооомммоооййй   пппоооссслллеее   
оооттткккааазззааа   ууупппрррааавввллляяяееемммоооййй   иииззз   цццееенннтттрррааа   пппрррееедддвввааарррииитттеееллльььнннооо   
зззааапппрррооогггррраааммммммииирррооовввааанннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы...   

ИИИ   вввооопппррроооссс   ззздддееесссььь   нннеее   ввв   тттоооммм,,,   мммоооггглллиии   ииилллиии   нннеее   мммоооггглллиии   пппрррииимммииитттииивввннныыыеее   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   тттеееххх   ддднннеееййй   ууупппрррааавввллляяятттььь   пппооолллееетттоооммм   тттаааккк   жжжеее   
хххооорррооошшшооо,,,   кккаааккк   жжжииивввыыыеее   пппииилллооотттыыы,,,   ---   сссееегггооодддннняяяшшшннниииеее   нннааамммнннооогггооо   бббооолллееееее   
сссооовввеееррршшшееенннннныыыеее   сссааамммооолллееетттыыы   иии   кккооосссмммииичччееессскккиииеее   аааппппппааарррааатттыыы   вввсссеее   рррааавввнннооо   
иииссспппоооллльььзззуууюююттт   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   дддллляяя   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   
вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй   чччееелллооовввееекккааа   пппооо   пппииилллооотттиииррроооввваааннниииююю   ввв   эээкккссстттрррееемммаааллльььннныыыххх   
уууссслллооовввииияяяххх...   ВВВооопппррроооссс   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   вввооозззмммооожжжнннооо   лллиии,,,   нннааахххооодддяяясссььь   """ввв   
цццееенннтттррреее""",,,   вввдддааалллиии   оооттт   ррреееаааллльььннноооййй   оообббссстттааанннооовввкккиии   нннааа   мммееессстттеее   ---   бббууудддььь   тттооо   кккооосссмммоооссс   
ииилллиии   ооофффиииссс   фффииилллиииааалллааа   кккооомммпппааанннииииии,,,   ---   пппрррееедддвввииидддееетттььь   вввсссеее   нннеееооожжжииидддааанннннноооссстттиии   иии   
нннееепппрррииияяятттннноооссстттиии...   

ДДДллляяя   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   пппооолллнннооомммооочччиииййй   чччееелллооовввееекккааа   """ууу   кккооонннвввееейййееерррааа"""   
тттрррееебббуууееетттсссяяя   пппоооссстттааавввииитттььь   пппоооддд   ееегггооо   нннааачччааалллооо   ууумммннныыыеее   мммааашшшиииннныыы...   
ОООррргггааанннииизззаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   пппоооссстттррроооеееннннннаааяяя   ссс   ааакккцццееенннтттоооммм   нннааа   """цццееенннтттррр"""   
пппрррооотттиииввв   """лллииичччннноооссстттиии""",,,   бббууудддеееттт   нннеееэээффффффеееккктттииивввннноооййй   пппррриии   шшшииирррооокккооо   
рррааассспппрррееедддееелллееенннннноооммм   ииилллиии   мммоообббиииллльььннноооммм   шшштттааатттеее...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   тттааакккаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
оооссснннооовввааанннааа   нннааа   ввврррааажжждддееебббннноооммм   ооотттнннооошшшееенннииииии   ккк   рррааабббооотттнннииикккууу...   ОООнннааа   вввооозззввврррааащщщаааеееттт   
ееегггооо   ввв   пппооолллооожжжеееннниииеее   """вввииинннтттииикккааа"""   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооййй   мммааашшшиииннныыы   
иииннндддуууссстттррриииаааллльььннноооййй   эээпппооохххиии,,,   кккооотттооорррооомммууу   пппооолллааагггаааееетттсссяяя   вввыыыпппооолллннняяятттььь   оооддднннууу   иии   тттууу   
жжжеее   пппоооссстттооояяяннннннооо   пппооовввтттоооррряяяююющщщуууюююсссяяя   рррааабббооотттууу...   ОООнннааа   пппоооссстттууулллиииррруууеееттт,,,   чччтттооо   
рррааабббооотттааа   дддооолллжжжнннааа   вввыыыпппооолллннняяятттьььсссяяя   бббеееззз   вввыыыхххооодддааа   чччееелллооовввееекккааа   зззааа   ууузззкккиииеее   рррааамммкккиии   
ееегггооо   вввыыычччлллееенннеееннннннооогггооо   иииззз   оообббщщщееегггооо   пппррроооцццееессссссааа   рррааабббооочччееегггооо   мммееессстттааа...   
ИИИссспппоооллльььзззуууееемммыыыййй   ввв   тттааакккиииххх   ссслллууучччаааяяяххх   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   фффаааккктттииичччееессскккиии   дддааажжжеее   
пппрррееепппяяятттссстттвввуууеееттт   вввсссяяякккиииммм   пппооопппыыыттткккаааммм   вввыыыхххооодддааа   зззааа   эээтттиии   рррааамммкккиии...   

ИИИнннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   дддееецццееенннтттрррааалллииизззооовввааанннннноооййй   
сссиииссстттееемммыыы   ---   пппооолллееезззнннаааяяя   вввееещщщььь,,,   нннооо   нннааассстттррроооййй   нннааа   ууупппрррааавввлллеееннниииеее   вввсссееемммиии   
дддееейййссстттвввииияяямммиии   рррааабббооотттнннииикккоооввв   иииззз   цццееенннтттрррааа   кккооонннтттрррпппрррооодддуууккктттииивввеееннн...   
ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   дддооолллжжжннныыы   ссстттииимммууулллииирррооовввааатттььь   тттвввооорррчччееессскккиииййй   
пппооотттееенннццциииаааллл   рррааабббооотттнннииикккоооввв   иии   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттььь   иииххх   тттрррууудддааа...   КККааакккиииеее   бббыыы   



цццееенннннныыыеее   ууукккааазззааанннииияяя   ннниии   дддааавввааалллооо   вввыыысссшшшееееее   рррууукккооовввооодддссстттвввооо,,,   рррааабббооотттнннииикккаааммм   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   нннеееоообббхххооодддииимммыыы   ееещщщеее   иии   сссрррееедддссстттвввааа   
ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя,,,   оообббмммееенннааа   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм   ииидддеееяяямммиии   иии   пппооолллууучччееенннннныыымммиии   
рррееезззуууллльььтттааатттааамммиии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   вввнннееесссееенннииияяя   ввв   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссыыы   ииизззмммееенннеееннниииййй   ввв   
ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии...   РРРааасссшшшиииррреееннниииеее   пппооолллнннооомммооочччиииййй   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
ссс   пппрррииимммееенннеееннниииеееммм   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя   пппооозззвввооолллиииттт   
нннееессскккооолллььькккиииммм   кккооомммпппааанннииияяяммм   ввв   кккааажжждддоооййй   ооотттрррааассслллиии   ооотттооорррвввааатттьььсссяяя   оооттт   оооссснннооовввннноооййй   
мммааассссссыыы   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв... 

 

•••   ПППРРРЕЕЕРРРЫЫЫВВВИИИСССТТТЫЫЫЙЙЙ   ХХХАААОООССС   

ВВВнннееедддррреееннниииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   оооттткккрррыыыввваааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   
сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   бббииизззнннееесссааа   ввв   ссстттооолллььь   мммнннооогггиииххх   ааассспппеееккктттаааххх,,,   чччтттооо   
пппооотттрррееебббооовввааалллооосссььь   бббыыы   мммнннооогггооо   лллеееттт   нннааа   дддоооссстттииижжжеееннниииеее   мммаааккксссииимммаааллльььнннооогггооо   
эээффффффеееккктттааа   ввв   кккааажжждддоооммм   иииззз   ннниииххх...   КККааажжждддыыыййй   бббиииттт   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   дддааанннннныыыххх   
дддооолллжжжеееннн   бббыыытттььь   пппееерррееевввееедддеееннн   ввв   пппррроооссстттуууююю   иии   ууудддоообббнннуууююю   дддллляяя   дддоооссстттууупппааа   
эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   фффооорррмммууу...   ЭЭЭтттооо   кккааасссаааееетттсссяяя   кккааажжждддооогггооо   фффааайййлллааа,,,   кккааажжждддоооййй   зззааапппииисссиии,,,   
кккааажжждддооогггооо   эээлллеееккктттррроооннннннооогггооо   пппииисссьььмммааа   иии   кккааажжждддоооййй   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы...   ВВВсссеее   
вввнннууутттрррееенннннниииеее   пппррроооцццееессссссыыы   нннеееоообббхххооодддииимммооо   сссдддееелллааатттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   иии   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааатттььь   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм...   ЕЕЕдддиииннноооеее   пппрррееедддссстттааавввлллеееннниииеее   вввсссеееййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   кккооонннкккрррееетттннноооммм   ккклллиииееенннтттеее,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   дддооолллжжжнннооо   сссооодддеееррржжжааатттььь   
сссвввееедддееенннииияяя   ооо   кккааажжждддоооммм   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссеее   ссс   ееегггооо   ууучччааассстттиииеееммм...   ВВВсссеее   
тттрррааанннзззааакккцццииииии   ссс   пппаааррртттнннееерррааамммиии   иии   ккклллиииееенннтттааамммиии   дддооолллжжжннныыы   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттьььсссяяя   пппооо   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыммм   кккааанннааалллаааммм...   НННеееоообббхххооодддииимммооо,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   пппрррееедддоооссстттааавввииилллиии   дддррруууггг   
дддрррууугггууу   дддоооссстттуууппп   кккооо   вввсссеееммм   дддааанннннныыыммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   пппооотттрррееебббооовввааатттьььсссяяя...   

ДДДллляяя   пппрррееежжжннниииххх   эээпппоооххх   эээкккооонннооомммииичччееессскккооогггооо   рррааазззвввииитттииияяя   бббыыылллиии   
хххаааррраааккктттееерррннныыы   пппрррооодддооолллжжжииитттеееллльььннныыыеее   пппеееррриииооодддыыы   ссстттааабббиииллльььннноооссстттиии,,,   ррраааззздддеееллляяяееемммыыыеее   
кккррраааттткккииимммиии   пппеееррриииооодддааамммиии   рррееевввооолллюююццциииооонннннныыыххх   пппееерррееемммеееннн...   ЭЭЭвввооолллюююццциииоооннниииссстттыыы   
нннааазззыыыввваааюююттт   тттааакккоооеее   пппооолллооожжжеееннниииеее   пппрррееерррыыывввиииссстттыыыммм   рррааавввнннооовввееесссиииеееммм ...   СССееегггооодддннняяя   
жжжеее   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   сссоооззздддаааеееттт   сссрррееедддууу   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа,,,   дддллляяя   
кккооотттоооррроооййй   хххаааррраааккктттееерррннныыы   пппоооссстттооояяянннннныыыеее   пппееерррееемммеееннныыы...   ЭЭЭтттоооттт   ввваааррриииааанннттт,,,   
нннааавввееерррннноооеее,,,   пппооолллууучччиииллл   бббыыы   ууу   ннниииххх   нннааазззввваааннниииеее   пппрррееерррыыывввиииссстттооогггооо    хххаааооосссааа   ---   
сссоооссстттооояяянннииияяя   пппооочччтттиии   нннееепппрррееерррыыывввнннооогггооо   бббууурррлллееенннииияяя,,,   пппееерррееемммееежжжаааееемммооогггооо   лллииишшшььь   
кккррраааттткккииимммиии   пппееерррееедддыыышшшкккааамммиии...   ТТТееемммппп   пппееерррееемммеееннн   тттаааккк   вввыыысссоооккк,,,   чччтттооо   эээтттооо   
вввыыызззыыыввваааеееттт   пппоооррроооййй   бббееессспппооокккооойййссстттвввооо...   

ИИИссстттооорррииияяя   ааазззиииааатттссскккооогггооо   фффииинннааанннсссооовввооогггооо   кккрррииизззииисссааа   111999999888   гггооодддааа   мммооожжжеееттт   
ссслллууужжжииитттььь   дддееемммооонннссстттррраааццциииеееййй   тттооогггооо,,,   нннааассскккооолллььькккооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   пппооотттооокккиии   ууужжжеее   ииизззмммееенннииилллиии   эээтттоооттт   мммиииррр...   ПППооокккооолллеееннниииеее   нннааазззаааддд   
вввлллииияяяннниииеее   бббууумммааа   ииилллиии   кккрррииизззииисссааа   нннааа   лллюююбббоооммм   фффииинннааанннсссооовввоооммм   рррыыынннкккеее   ---   
фффоооннндддооовввоооммм   ииилллиии   вввааалллююютттннноооммм   ---   мммоооггглллооо   дддоообббииирррааатттьььсссяяя   дддооо   рррааазззлллииичччннныыыххх   ууугггооолллкккоооввв   
мммииирррааа   нннееедддеееллляяямммиии   иии   дддааажжжеее   мммееесссяяяцццааамммиии...   СССееегггооодддннняяя   жжжеее,,,   кккооогггдддааа   эээтттааа   сссрррееедддааа   вввсссяяя   
пппрррооонннииизззааанннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   сссвввяяязззяяямммиии,,,   пппооодддъъъеееммм   ииилллиии   ссспппаааддд   нннааа   лллюююбббоооммм   
кккрррууупппннноооммм   рррыыынннкккеее   ооотттрррааажжжаааееетттсссяяя   нннааа   дддрррууугггиииххх   ууужжжеее   нннааа   ссслллееедддуууююющщщиииййй   дддееенннььь...   
КККооомммпппааанннииияяяммм   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   ооочччееенннььь   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   
ииизззмммееенннееенннииияяя   кккууурррсссоооввв   вввааалллюююттт,,,   нннооовввыыыеее   кккрррееедддииитттннныыыеее   ррриииссскккиии   иии   
ссскккооорррррреееккктттииирррооовввааанннннныыыеее   оооцццееенннкккиии   рррыыынннооочччннноооййй   ссстттоооииимммоооссстттиии   цццееенннннныыыххх   бббууумммаааггг...   
ДДДееелллооовввыыыеее   рррееешшшееенннииияяя   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррииинннииимммааатттььь   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщеееммм   



тттееемммпппеее...   НННееекккооотттооорррыыыеее   кккооомммпппааанннииииии   сссууумммееелллиии   мммооомммееенннтттаааллльььнннооо   ооотттррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   
ааазззиииааатттссскккиииййй   кккрррииизззиииссс,,,   дддрррууугггиииеее   жжжеее   вввыыыбббрррааалллиии   рррооолллььь   пппааассссссииивввннныыыххх   
нннаааббблллюююдддааатттееелллеееййй...   КККооогггдддааа   вввсссеее   оооссстттааалллооосссььь   пппооозззааадддиии,,,   ииимммеееннннннооо   сссааамммыыыеее   шшшуууссстттрррыыыеее   ---   
нннааапппрррииимммеееррр,,,   тттеее,,,   чччтттооо   сссууумммееелллиии   пппооо   дддееешшшееевввкккеее   ссскккууупппииитттььь   тттщщщааатттеееллльььнннооо   
ооотттоообббрррааанннннныыыеее   аааккктттииивввыыы,,,   кккооогггдддааа   цццеееннныыы   нннааа   ннниииххх   бббыыылллиии   мммииинннииимммаааллльььннныыы,,,   ---   
ооокккааазззааалллииисссььь   ввв   нннаааииибббоооллльььшшшеееммм   вввыыыииигггрррыыышшшеее...   ПППрррооояяявввиииввв   ооопппееерррааатттииивввннноооссстттььь,,,   оооннниии   
нннеее   пппррроооссстттооо   сссооохххрррааанннииилллиии   сссвввоооййй   бббииизззнннееессс,,,   нннооо   иии   пппооолллууучччииилллиии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   
вввыыыгггооодддыыы...   

ВВВссскккоооррреее   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   сссвввяяязззяяямммиии   бббууудддуууттт   ооохххвввааачччеееннныыы   вввсссеее   рррыыынннкккиии...   
НННааассстттууупппаааююющщщиииййй   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   мммиииррр   ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   иии   вввыыынннууужжждддаааеееттт   
кккооомммпппааанннииииии   пппррриииссспппооосссаааббблллииивввааатттьььсссяяя   ккк   пппееерррееемммееенннаааммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннееесссеееттт   ссс   сссоообббоооййй,,,   
иии   дддаааеееттт   иииммм   сссрррееедддссстттвввааа,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииеее   ииидддтттиии   дддааажжжеее   вввпппееерррееедддиии   эээтттиииххх   
пппееерррееемммеееннн...   ПППрррииимммееенннеееннниииеее   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ---   
ееедддииинннссстттвввеееннннннаааяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ууувввееелллииичччииитттььь   ссскккоооррроооссстттььь   рррееефффлллеееккксссоооввв,,,   
сссвввяяязззыыыввваааююющщщиииххх   ииидддеееююю   иии   рррееезззуууллльььтттаааттт...   

СССееегггооодддннняяя   ааамммееерррииикккааанннссскккиииеее   кккооомммпппааанннииииии   ооопппееерррееежжжаааюююттт   кккооонннкккууурррееенннтттоооввв   иииззз   
дддрррууугггиииххх   ссстттррраааннн   ввв   дддееелллеее   вввнннееедддрррееенннииияяя   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ЭЭЭтттооомммууу   
ееессстттььь   мммнннооогггооо   пппрррииичччиииннн,,,   вввккклллююючччаааяяя   гггооотттооовввннноооссстттььь   ииидддтттиии   нннааа   рррииисссккк,,,   бббооолллееееее   
шшшииирррооокккуууююю   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььннноооссстттььь   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   иии   вввыыысссооокккуууююю   мммоообббиииллльььннноооссстттььь   
рррааабббооочччеееййй   сссииилллыыы...   ДДДееешшшееевввииизззнннааа   уууссслллуууггг   сссвввяяязззиии   иии   мммааасссшшштттааабббыыы   ееедддииинннооогггооо   
рррыыынннооочччнннооогггооо   пппррроооссстттрррааанннссстттвввааа   тттооожжжеее   ииигггррраааюююттт   сссвввоооююю   рррооолллььь...   ОООддднннааакккооо   дддооогггоооннняяятттььь   
нннеее   пппооозззддднннооо   нннииикккооогггдддааа,,,   тттаааккк   чччтттооо   ааамммееерррииикккааанннссскккоооеее   лллииидддееерррссстттвввооо   нннеее   
оообббяяязззааатттеееллльььнннооо   нннааа   вввееекккааа...   РРРууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм   ввв   кккааажжждддоооййй   ссстттрррааанннеее   нннеееоообббхххооодддииимммооо   
ииизззууучччааатттььь   пппееерррееедддооовввоооййй   ооопппыыыттт   кккооомммпппаааннниииййй   пппооо   вввсссееемммууу   мммииирррууу...   МММнннооогггиииеее   иииззз   
бббииизззнннееесссмммеееннноооввв,,,   ссс   кккооотттооорррыыымммиии   мммнннеее   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   вввссстттрррееечччааатттьььсссяяя   зззааа   
гггрррааанннииицццааамммиии   СССоооееедддииинннееенннннныыыххх   ШШШтттааатттоооввв,,,   сссооозззнннаааюююттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   
пппееерррееехххооодддааа   нннааа   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ррреееллльььсссыыы...   НННооо   ооодддннниииххх   сссдддеееррржжжиииввваааеееттт   ооотттсссууутттссстттвввиииеее   
ввв   иииххх   ссстттрррааанннаааххх   вввыыысссооокккоооссскккоооррроооссстттннныыыххх   кккааанннааалллоооввв   сссвввяяязззиии;;;   дддрррууугггиииххх   ---   
нннееедддоооссстттааатттооочччннныыыййй   ууурррооовввееенннььь   зззнннаааннниииййй   вввыыыпппуууссскккнннииикккоооввв   мммееессстттннныыыххх   кккоооллллллеееддджжжеееййй   ввв   
нннууужжжннныыыххх   оооббблллааассстттяяяххх,,,   иииззз---зззааа   чччееегггооо   нннеееллльььзззяяя   рррааассссссчччииитттыыывввааатттььь   нннааа   ееежжжееегггооодддннныыыййй   
ууурррооожжжаааййй   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   ууумммеееююющщщиииххх   оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ссс   СССееетттьььююю;;;   тттрррееетттьььиии   
ссссссыыылллаааююютттсссяяя   нннааа   нннееегггооотттооовввннноооссстттььь   пппаааррртттнннеееррроооввв   иии   ккклллиииееенннтттоооввв   пппррриииннняяятттььь   
нннооовввоооввввввееедддееенннииияяя...   ИИИнннвввееессстттииицццииииии   ввв   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу   иии   ввв   
сссфффееерррууу   оообббрррааазззооовввааанннииияяя   яяявввллляяяююютттсссяяя   ккклллююючччоооммм   ккк   оообббееессспппееечччеееннниииююю   бббууудддууущщщеееййй   
кккооонннкккууурррееенннтттоооссспппооосссоообббннноооссстттиии   эээкккооонннооомммииикккиии   кккааажжждддоооййй   ссстттррраааннныыы...   

СССоооееедддииинннееенннннныыыеее   ШШШтттааатттыыы   ууужжжеее   сссееейййчччааассс   ооотттссстттаааюююттт   нннааа   нннееекккооотттооорррыыыххх   
нннааапппрррааавввлллееенннииияяяххх,,,   вввккклллююючччаааяяя   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ввв   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннноооййй   сссфффеееррреее,,,   зззааакккооонннооодддааатттеееллльььннныыыеее   ооогггрррааанннииичччееенннииияяя   нннааа   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   кккррриииппптттооозззааащщщииитттыыы   иии   рррааассспппррроооссстттрррааанннеееннниииеее   
сссмммааарррттт---кккааарррттт... 

 

•••   ПППРРРОООЦЦЦВВВЕЕЕТТТАААНННИИИЕЕЕ   ВВВ   """КККОООГГГНННИИИТТТИИИВВВНННОООЙЙЙ   НННИИИШШШЕЕЕ"""   

ЧЧЧееелллооовввеееккк   ---   нннеее   сссааамммоооеее   кккрррууупппннноооеее   жжжииивввооотттннноооеее...   НННеее   сссааамммоооеее   сссиииллльььннноооеее   иии   нннеее   
сссааамммоооеее   бббыыыссстттррроооеее...   ОООннн   нннеее   ооотттлллииичччаааееетттсссяяя   оооссстттрррооотттоооййй   зззрррееенннииияяя   ииилллиии   оообббоооннняяянннииияяя...   
ПППррроооссстттооо   ууудддииивввииитттеееллльььнннооо,,,   кккаааккк   нннаааммм   ууудддааалллооосссььь   вввыыыжжжииитттььь   ввв   кккооонннкккууурррееенннцццииииии   ссс   



мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыымммиии   сссвввииирррееепппыыымммиии   сссоооззздддааанннииияяямммиии   пппрррииирррооодддыыы...   БББлллааагггооодддааарррииитттььь   
зззааа   эээтттооо   нннууужжжнннооо   чччееелллооовввееечччееессскккиииййй   мммооозззггг...   ПППууутттььь   эээвввооолллюююццциииоооннннннооогггооо   рррааазззвввииитттииияяя   
пппрррииивввеееллл   нннааассс   ввв   кккооогггнннииитттииивввнннуууююю   нннииишшшууу   ---   мммыыы   нннаааууучччииилллииисссььь   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   
ооорррууудддииияяямммиии   тттрррууудддааа,,,   ссстттррроооииитттььь   сссееебббеее   ууубббееежжжииищщщааа,,,   ииизззоообббрррееелллиии   сссеееллльььссскккоооеее   
хххооозззяяяйййссстттвввооо,,,   ооодддооомммааашшшнннииилллиии   жжжииивввооотттннныыыххх,,,   сссоооззздддааалллиии   цццииивввииилллииизззаааццциииююю   иии   
кккуууллльььтттууурррууу,,,   нннаааууучччииилллииисссььь   лллееечччииитттььь   иии   пппрррееедддооотттввврррааащщщааатттььь   бббооолллееезззннниии...   ПППрррииимммееенннеееннниииеее   
ооорррууудддиииййй   иии   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   дддоооссстттииижжжееенннииияяя   пппооозззвввооолллииилллиии   нннаааммм   ииизззмммееенннииитттььь   
ооокккрррууужжжаааююющщщуууююю   сссрррееедддууу...   

ЯЯЯ   оооппптттииимммииисссттт...   ЯЯЯ   вввееерррююю   ввв   пппрррооогггрррееесссссс...   ЯЯЯ   ррраааддд   тттооомммууу,,,   чччтттооо   жжжииивввууу   ииимммеееннннннооо   
сссееегггооодддннняяя,,,   ааа   нннеее   ввв   кккааакккуууююю---лллииибббооо   дддрррууугггуууююю   иииссстттооорррииичччееессскккуууююю   эээпппооохххууу   ---   иии   нннеее   
тттооолллььькккооо   пппооотттооомммууу,,,   чччтттооо   ввв   пппрррееежжжннниииеее   вввееекккааа   мммоооййй   нннааабббоооррр   зззнннаааннниииййй   иии   ууумммеееннниииййй   
бббыыыллл   бббыыы   бббееессспппооолллееезззеееннн,,,   ааа   сссаааммм   яяя   ооокккааазззааалллсссяяя   бббыыы   пппееерррвввыыыммм   кккаааннндддииидддааатттоооммм   нннааа   
зззааавввтттррраааккк   кккааакккоооййй---нннииибббууудддььь   зззвввееерррюююгггеее...   ОООрррууудддииияяя   тттрррууудддааа   иииннндддуууссстттррриииаааллльььнннооогггооо   
вввееекккааа   ссслллууужжжииилллиии   ууумммнннооожжжииитттеееллляяямммиии   мммуууссскккуууллльььннноооййй   сссииилллыыы   чччееелллооовввееекккааа...   ОООрррууудддииияяя   
тттрррууудддааа   вввееекккааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии   пппррреееууумммнннооожжжаааюююттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   рррааазззууумммааа...   ЯЯЯ   
дддааажжжеее   ееещщщеее   бббоооллльььшшшеее   рррааадддуууюююсссььь   зззааа   сссвввоооиииххх   дддееетттеееййй,,,   кккооотттооорррыыыммм   пппрррееедддссстттоооиииттт   
ссстттааатттььь   вввзззррроооссслллыыымммиии   ууужжжеее   ввв   эээтттоооммм   нннооовввоооммм   мммиииррреее...   

УУУссстттрррееемммллляяяяяясссььь   нннааавввссстттрррееечччууу   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооомммууу   вввееекккууу,,,   мммооожжжнннооо   
уууссскккооорррииитттььь   пппрррооояяявввлллеееннниииеее   ееегггооо   пппррреееииимммууущщщееессстттввв   иии   сссмммяяягггчччииитттььь   ееегггооо   
пппрррооотттииивввооорррееечччииияяя   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   мммееежжждддууу   ууупппрррооощщщеееннниииеееммм   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   иии   зззааащщщииитттоооййй   тттааайййннныыы   чччааассстттннноооййй   жжжииизззннниии   ииилллиии   мммееежжждддууу   
"""ииимммууущщщииимммиии"""   иии   """нннеееииимммууущщщииимммиии"""...   ААА   ееессслллиии   сссииидддееетттььь   ссслллооожжжааа   рррууукккиии   иии   
дддооожжжииидддааатттьььсссяяя,,,   пппооокккааа   эээтттоооттт   нннооовввыыыййй   вввеееккк   дддооокккааатттииитттсссяяя   дддооо   вввааассс   ввв   вввииидддеее,,,   
пппрррииидддааанннннноооммм   ееемммууу   дддрррууугггииимммиии,,,   нннеее   ууудддааассстттсссяяя   пппррреееуууссспппееетттььь   ннниии   ввв   тттоооммм,,,   ннниии   ввв   
дддрррууугггоооммм...   ВВВеееббб---ссстттииилллььь   жжжииизззннниии   ссспппооосссоообббеееннн   рррааасссшшшииирррииитттььь   ууучччааассстттиииеее   гггрррааажжждддаааннн   ввв   
гггооосссууудддааарррссстттвввееенннннноооммм   ууупппрррааавввлллееенннииииии...   МММнннооогггиииеее   рррееешшшееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   
нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппррриииннняяятттььь,,,   нннооосссяяяттт   пппооолллииитттииичччееессскккиииййй   иии   сссоооццциииаааллльььннныыыййй,,,   ааа   ооотттнннюююдддььь   
нннеее   тттееехххнннииичччееессскккиииййй   хххаааррраааккктттеееррр...   ВВВ   иииххх   чччиииссслллооо   вввхххооодддяяяттт   оообббееессспппееечччеееннниииеее   дддоооссстттууупппоооммм   
ккк   СССееетттиии   вввсссеееххх   гггрррааажжждддаааннн   иии   зззааащщщииитттааа   дддееетттеееййй...   НННеееоообббхххооодддииимммооо   ууучччааассстттиииеее   ввв   
ооофффооорррмммлллееенннииииии   пппооолллииитттииичччееессскккиииххх   иии   сссоооццциииаааллльььннныыыххх   ааассспппеееккктттоооввв   вввнннееедддрррееенннииияяя   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   вввсссеееххх   кккуууллльььтттуууррр   ---   чччтттоообббыыы   
оообббщщщееессстттвввооо   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   вввееекккааа   нннеее   ооокккааазззааалллооосссььь   лллииишшшееенннооо   
нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   ссс   иииххх   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   чччееерррттт...   

УУУ   тттеееххх,,,   ккктттооо   ооогггрррааанннииичччиииввваааееетттсссяяя   лллииишшшььь   ааабббсссооолллююютттнннооо   нннеееоообббхххооодддииимммоооййй   
ррреееааакккццциииеееййй   нннааа   пппррроооииисссхххооодддяяящщщиииеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   иии   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   иииммм   
бббееессспппрррееепппяяятттссстттвввеееннннннооо   сссвввааалллииивввааатттьььсссяяя   сссееебббеее   нннааа   гггооолллооовввууу   ииилллиии   пппрррооохххооодддииитттььь   
ссстттоооррроооннноооййй,,,   нннеееииизззбббееежжжнннооо   фффооорррмммиииррруууееетттсссяяя   нннееегггааатттииивввннноооеее   ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   
пппееерррееемммееенннаааммм...   ЕЕЕссслллиии   жжжеее   пппрррооояяявввллляяятттььь   аааккктттииивввннноооссстттььь,,,   ооосссмммыыыссслллииивввааатттььь   
вввооозззмммооожжжннноооеее   бббууудддууущщщееееее   ууужжжеее   сссееейййчччааассс   иии   ииидддтттиии   пппееерррееемммееенннаааммм   нннааавввссстттрррееечччууу,,,   рррооолллььь   
нннеееооожжжииидддаааннннннооогггооо   ввв   вввааашшшеееййй   жжжииизззннниии   мммооожжжеееттт   ииизззмммееенннииитттьььсссяяя   нннааа   пппооозззииитттииивввнннуууююю   иии   
ссстттииимммууулллиииррруууююющщщуууююю...   АААссстттррроооннноооммм   КККааарррллл   СССааагггаааннн   пппииишшшеееттт   ввв   сссвввоооеееййй   пппоооссслллеееддднннеееййй   
кккнннииигггеее,,,   кккооотттоооррраааяяя   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   """BBBiiillllll iiiooonnnsss   aaannnddd   BBBiiillllll iiiooonnnsss"""   ((("""МММиииллллллиииааарррдддыыы   иии   

мммиииллллллиииааарррдддыыы"""))):::   """СССееегггооодддннняяя   яяя   ссс   бббоооллльььшшшоооййй   ууувввееерррееенннннноооссстттьььююю   бббееерррууусссььь   
пппрррееедддссскккааазззааатттььь,,,   чччтттооо   сссааамммыыымммиии   ууудддииивввииитттеееллльььннныыымммиии   оооттткккрррыыытттииияяямммиии   бббууудддуууттт   тттеее,,,   
кккооотттооорррыыыеее   нннаааммм   нннееедддоооссстттаааеееттт   ееещщщеее   мммууудддррроооссстттиии   пппрррееедддвввииидддееетттььь"""...   



ДДДооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   тттрррууудддннноооссстттиии   иии   ууусссииилллеееннниииеее   нннеееооопппрррееедддееелллееенннннноооссстттиии,,,   
кккооотттооорррыыыеее   бббууудддууущщщиииййй   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   мммиииррр   нннееесссеееттт   кккоооммммммееерррчччееессскккиииммм   
пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяммм   ---   иииммм   пппрррииидддееетттсссяяя   вввыыыдддеееррржжжииивввааатттььь   сссааамммуууююю   ссстттрррееемммииитттеееллльььнннуууююю   
гггооонннкккууу   лллииибббооо   пппрррееекккрррааатттииитттььь   сссвввоооеее   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее,,,   ---   сссуууллляяяттт   вввыыыгггооодддыыы   вввсссееемммууу   
оообббщщщееессстттвввууу   ввв   цццееелллоооммм...   МММыыы   пппооолллууучччиииммм   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннннныыыеее   пппрррооодддуууккктттыыы   иии   
уууссслллууугггиии,,,   бббооолллееееее   ооопппееерррааатттииивввнннуууююю   ррреееааакккццциииююю   нннааа   сссвввоооиии   жжжааалллоообббыыы,,,   нннииизззкккиииеее   цццеееннныыы   
иии   шшшииирррооокккиииййй   вввыыыбббоооррр...   УУУ   нннааассс   бббууудддуууттт   лллууучччшшшееееее   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввооо   иии   сссоооццциииаааллльььннныыыеее   
гггааарррааанннтттииииии   зззааа   гггоооррраааззздддооо   мммеееннньььшшшуууююю   ппплллааатттууу...   

ЭЭЭтттоооттт   нннооовввыыыййй   мммиииррр   ууужжжеее   ииидддеееттт...   ИИИ   нннеее   пппоооссслллеееддднннюююююю   рррооолллььь   ввв   ееегггооо   
нннааассстттуууппплллееенннииииии   ииигггррраааеееттт   пппоооссстттррроооеееннниииеее   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяямммиии   """эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
нннееерррвввннныыыххх   сссиииссстттеееммм"""   дддллляяя   рррааадддииикккаааллльььнннооогггооо   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   сссвввоооиииххх   
бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв...   

ОООддднннааакккооо   """эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   мммооожжжеееттт   лллииишшшььь   пппооомммооочччььь   
кккооомммпппааанннииииии   ииизззмммееенннииитттььь   сссееебббяяя   иии   нннааайййтттиии   сссвввоооеее   мммееессстттооо   ввв   бббууудддууущщщеееммм,,,   ааа   
жжжииизззнннеееннннннаааяяя   эээнннеееррргггииияяя   ииилллиии   ааапппааатттииияяя,,,   уууссспппеееххх   ииилллиии   пппооорррааажжжеееннниииеее   зззааавввииисссяяяттт   оооттт   ееееее   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй...   ТТТооолллььькккооо   вввыыы   сссааамммиии   мммооожжжееетттеее   пппооодддгггооотттооовввииитттььь   сссвввоооююю   
оооррргггааанннииизззаааццциииююю   ккк   вввссстттуууппплллеееннниииююю   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   вввеееккк   иии   пппррроооииизззвввееессстттиии   
ииинннвввееессстттииицццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   пппрррииинннооосссииитттььь   ввваааммм   дддооохххоооддд   ввв   нннооовввыыыххх   
уууссслллооовввииияяяххх...   

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыеее   ооорррууудддииияяя   тттрррууудддааа   ууумммнннооожжжаааюююттт   тттеее   ссспппооосссоообббннноооссстттиии   
чччееелллооовввееекккааа,,,   кккооотттооорррыыыеее   дддееелллаааюююттт   ееегггооо   ууунннииикккаааллльььннныыыммм:::   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   мммыыыссслллииитттььь,,,   
вввыыыссскккааазззыыывввааатттььь   сссвввоооиии   мммыыыссслллиии   иии   рррааабббооотттааатттььь   ввв   кккоооллллллеееккктттииивввеее   нннаааддд   
вввоооппплллооощщщеееннниииеееммм   иииххх   ввв   жжжииизззнннььь...   ЯЯЯ   ггглллууубббооокккооо   ууубббееежжждддеееннн   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   
рррууукккооовввооодддииитттееелллььь,,,   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяююющщщиииййй   сссвввоооиииммм   рррааабббооотттнннииикккаааммм   шшшииирррооокккиииеее   
пппооолллнннооомммооочччииияяя   иии   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииййй   иииххх   ааадддеееккквввааатттннныыыммм   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм   
дддллляяя   рррееешшшееенннииияяя   ссстттооояяящщщиииххх   пппеееррреееддд   кккооомммпппаааннниииеееййй   зззааадддаааччч,,,   оообббяяязззааатттеееллльььнннооо   бббууудддеееттт   
пппрррииияяятттнннооо   ууудддииивввлллеееннн   пппоооссслллееедддуууююющщщиииммм   рррааасссцццвввееетттоооммм   тттвввооорррчччееессстттвввааа   иии   
иииннниииццциииааатттииивввыыы... 

 

   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   

ПППРРРИИИЛЛЛОООЖЖЖЕЕЕНННИИИЕЕЕ   

ВВВ   пппрррииилллооожжжееенннииииии    ооопппииисссаааннныыы    ссспппооосссоообббыыы    пппоооссстттррроооееенннииияяя   

"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы"""   нннааа    бббааазззеее    нннооовввыыыххх    

ссстттаааннндддаааррртттоооввв    аааппппппааарррааатттнннооогггооо    иии    пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо    

оообббееессспппееечччееенннииияяя ...    ДДДааанннааа    сссхххееемммааа    иии    эээтттааапппыыы   рррааазззрррааабббоооттткккиии    

"""эээлллеееккктттрррооонннннноооййй    нннееерррвввннноооййй    сссиииссстттееемммыыы""",,,    ооопппииисссаааннныыы    пппооодддхххооодддыыы   

ккк    вввыыыбббооорррууу   нннооовввооогггооо    оообббооорррууудддооовввааанннииияяя    иии    рррееешшшеееннниииййй ...    ОООсссоообббыыыййй    

ууупппоооррр    сссдддееелллаааннн    нннааа    ПППККК    иии    ссскккоооррроооссстттььь    тттееехххнннииичччееессскккооогггооо    

пппрррооогггрррееессссссааа ,,,    оообббееессспппееечччиииввваааееемммооогггооо    гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   

ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннноооййй    оооррргггааанннииизззаааццциииеееййй    кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй    

ооотттрррааассслллиии ...    



   

•••   ОООПППОООРРРААА   НННААА   СССТТТАААНННДДДАААРРРТТТЫЫЫ   

КККнннииигггааа   """БББииизззнннееессс   сссооо   ссскккоооррроооссстттьььююю   мммыыыссслллиии"""   (((BBBuuusssiiinnneeessssss   @@@   ttthhheee   SSSpppeeeeeeddd   ooofff    

TTThhhooouuuggghhhttt)))   пппооосссвввяяящщщееенннааа   ооопппииисссаааннниииююю   пппррреееииимммууущщщееессстттввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   дддаааеееттт   
оооббблллааадддаааннниииеее   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммоооййй"""...   ААА   ввв   нннааассстттооояяящщщеееммм   
пппрррииилллооожжжееенннииииии   рррааассссссмммааатттррриииввваааююютттсссяяя   вввооозззмммооожжжннныыыеее   пппооодддхххооодддыыы   ккк   ееееее   
пппоооссстттррроооеееннниииююю   ---   ааарррхххииитттеееккктттууурррннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя   иии   ввваааррриииааанннтттыыы   пппррраааккктттииичччееессскккоооййй   
ррреееааалллииизззааацццииииии...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   ссстттррроооииитттсссяяя   нннааа   оооссснннооовввеее   
нннооовввыыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ---   аааппппппааарррааатттннноооййй   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   ПППККК,,,   
дддееешшшееевввооогггооо   кккоооммммммееерррчччееессскккооогггооо   ПППООО   иии   пппрррооотттооокккооолллоооввв   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   ОООпппооорррааа   нннааа   
ссстттаааннндддаааррртттыыы   ввв   пппоооссстттррроооееенннииииии   нннооовввыыыххх   сссиииссстттеееммм   ууупппрррооощщщаааеееттт   сссооопппррряяяжжжеееннниииеее   вввсссеееххх   
иииххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв:::   аааппппппааарррааатттнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   ПППООО   иии   
кккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   НННииижжжеее   пппрррееедддссстттааавввлллееенннооо   оообббщщщееееее   
ооопппииисссаааннниииеее   мммееетттооодддооолллооогггииииии   пппоооссстттррроооееенннииияяя   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   
нннааа   бббааазззеее   ПППККК   иии   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   WWWiiinnndddooowwwsss,,,   ааа   тттааакккжжжеее   тттееехххнннооолллооогггииииии   
ррраааццциииооонннаааллльььннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
пппооотттооокккоооввв,,,   пппрррееедддлллааагггаааееемммоооййй   кккооорррпппоооррраааццциииеееййй   MMMiiicccrrrooosssooofffttt...   ПППрррииилллооожжжеееннниииеее   нннооосссиииттт   
чччууутттььь   бббооолллееееее   тттееехххнннииичччееессскккиииййй   хххаааррраааккктттеееррр,,,   чччеееммм   кккнннииигггааа   ввв   цццееелллоооммм...   

ВВВааажжжннныыыеее   пппееерррееемммеееннныыы   ввв   уууккклллааадддеее   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   ооотттрррааассслллиии   сссдддееелллааалллиии   
пппоооссстттррроооеееннниииеее   вввсссеееоообббъъъееемммлллююющщщиииххх   сссиииссстттеееммм   кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   
бббииизззнннееесссааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   бббооолллееееее   дддоооссстттууупппннныыыммм...   ЕЕЕеее   пппеееррреееоооррриииееенннтттааацццииияяя   ссс   
вввеееррртттииикккаааллльььнннооо   ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыххх   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   нннааа   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя,,,   рррааазззвввииитттиииеее   кккооотттооорррыыыххх   нннааапппрррааавввллляяяееетттсссяяя   
ииинннтттееерррееесссааамммиии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппрррииивввееелллааа   ккк   рррааадддииикккаааллльььнннооомммууу   ссснннииижжжеееннниииююю   цццеееннн   иии   
рррааасссшшшиииррреееннниииююю   вввыыыбббооорррааа...   ВВВ   рррааамммкккаааххх   ссстттаааррроооййй,,,   вввеееррртттииикккаааллльььннноооййй   ииинннтттееегггрррааацццииииии   
кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   ооотттрррааассслллиии   ккклллиииееенннтттууу   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   пппооокккууупппааатттььь   пппооочччтттиии   вввсссеее   
кккооомммпппооонннееенннтттыыы   ---   оооттт   мммииикккрррооосссхххеееммм   иии   пппоооссстттррроооееенннннныыыххх   нннааа   иииххх   оооссснннооовввеее   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   дддооо   ооопппеееррраааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   сссееетттееевввооогггооо   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   иии   сссееерррвввиииссснннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ---   ууу   ооодддннноооййй   кккооомммпппааанннииииии...   
КККааажжждддыыыййй   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   ---   ввв   чччиииссслллеее   кккооотттооорррыыыххх   бббыыылллиии   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIIBBBMMM,,,   
FFFuuujjjiiitttsssuuu,,,   HHHPPP,,,   DDDiiigggiiitttaaalll,,,   NNNCCCRRR   иии   дддррр...   ---   пппрррееедддлллааагггаааллл   сссвввоооеее   сссоообббссстттвввееенннннноооеее   
вввеееррртттииикккаааллльььннноооеее   рррееешшшеееннниииеее...   ОООбббъъъееемммыыы   пппрррооодддааажжж   бббыыылллиии   нннееебббоооллльььшшшииимммиии,,,   ааа   цццеееннныыы   
---   вввыыысссооокккииимммиии...   ИИИнннтттееегггрррааацццииияяя   пппрррооодддуууккктттоооввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   
пппрррееедддссстттааавввллляяялллааа   зззнннааачччииитттеееллльььнннуууююю   ссслллооожжжннноооссстттььь   иии   тттрррееебббооовввааалллааа   сссееерррьььееезззннныыыххх   
зззааатттррраааттт...   ПППееерррееехххоооддд   ссс   оооддднннооогггооо   рррееешшшееенннииияяя   нннааа   дддрррууугггоооеее   оообббхххооодддииилллсссяяя   ооочччееенннььь   
дддооорррооогггооо,,,   пппоооссскккооолллььькккууу   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   мммеееннняяятттььь   бббууукккввваааллльььнннооо   вввсссеее...   КККооонннеееццц   эээтттоооййй   
вввеееррртттииикккаааллльььннноооййй   ииинннтттееегггрррааацццииииии   пппооолллооожжжииилллааа   иииннндддуууссстттрррииияяя   ПППККК,,,   ввв   рррааамммкккаааххх   
кккооотттоооррроооййй   кккааажжждддыыыййй   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууееетттсссяяя   нннааа   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
ууурррооовввннняяяххх   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы:::   мммииикккрррооосссхххееемммаааххх,,,   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттееемммаааххх,,,   сссиииссстттееемммннноооммм   ПППООО,,,   пппрррииилллооожжжееенннииияяяххх   дддллляяя   
бббииизззнннееесссааа,,,   сссееетттееевввоооммм   ПППООО,,,   сссиииссстттееемммннноооййй   ииинннтттееегггрррааацццииииии   иии   сссееерррвввииисссннноооммм   
оообббссслллууужжжииивввааанннииииии...   ХХХооотттяяя   мммнннооогггиииеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   ооохххвввааатттыыыввваааюююттт   сссрррааазззууу   пппооо   
нннееессскккооолллььькккууу   ууурррооовввнннеееййй,,,   нннааа   кккааажжждддоооммм   иииззз   ннниииххх   ккклллиииееенннттт   мммооожжжеееттт   вввыыыбббииирррааатттььь   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя   нннееезззааавввииисссииимммооо...   НННоооввваааяяя   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннаааяяя   ссстттррруууккктттууурррааа   
ооотттрррааассслллиии   оооттткккрррыыылллааа   пппеееррреееддд   ккклллиииееенннтттааамммиии   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   гггииибббкккиииеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии... 

 



•••   ФФФОООРРРМММИИИРРРОООВВВАААНННИИИЕЕЕ   НННОООВВВОООЙЙЙ   КККОООМММПППЬЬЬЮЮЮТТТЕЕЕРРРНННОООЙЙЙ   ИИИНННДДДУУУСССТТТРРРИИИИИИ   

ГГГооорррииизззооонннтттаааллльььнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   пппрррииивввееелллааа   ккк   ууувввееелллииичччеееннниииююю   оообббъъъееемммоооввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   иии   ссснннииижжжеееннниииююю   цццеееннн   нннааа   гггооотттооовввуууююю   пппрррооодддууукккццциииююю...   
НННееезззааавввииисссииимммоооссстттььь   кккааажжждддооогггооо   иииззз   ууурррооовввнннеееййй   ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   кккооонннкккууурррееенннцццииияяя   
зззааассстттааавввллляяяеееттт   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   рррааазззвввииивввааатттььь   кккааажжждддыыыййй   иииззз   ннниииххх   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   
бббыыыссстттрррооо...   КККооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   иии   AAAdddvvvaaannnccceeeddd   MMMiiicccrrrooo   DDDeeevvviiiccceeesss   пппооодддтттааалллкккиииввваааюююттт   
дддррруууггг   дддрррууугггааа   вввпппеееррреееддд   ввв   дддееелллеее   рррааазззрррааабббоооттткккиии   нннооовввыыыххх   мммииикккрррооопппррроооцццееессссссоооррроооввв...   
ДДДееесссяяяттткккиии   кккооомммпппаааннниииййй   бббьььююютттсссяяя   зззааа   зззааакккааазззыыы   нннааа   тттааакккиииеее   кккооомммпппооонннееенннтттыыы,,,   кккаааккк   
мммооодддууулллиии   пппааамммяяятттиии,,,   жжжееесссттткккиииеее   дддиииссскккиии   иии   пппрррииивввооодддыыы   кккооомммпппааакккттт---дддиииссскккоооввв...   
КККрррууупппнннееейййшшшиииеее   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   сссооорррееевввнннуууююютттсссяяя,,,   ккктттооо   
пппоооссстттррроооиииттт   иииззз   эээтттиииххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   сссааамммыыыеее   бббыыыссстттрррыыыеее   иии   мммооощщщннныыыеее   мммааашшшиииннныыы...   
ФФФииирррмммыыы   AAAppppppllleee,,,   HHHPPP,,,   IIIBBBMMM,,,   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   SSSuuunnn   MMMiiicccrrrooosssyyysssttteeemmmsss,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
нннааачччииинннаааююющщщиииеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   BBBeee   иии   RRReeeddd   HHHaaattt   SSSoooffftttwwwaaarrreee,,,   
сссооопппееерррнннииичччаааюююттт   ввв   дддееелллеее   сссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяя   сссиииссстттееемммнннооогггооо   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   вввккклллююючччаааяяя   мммееежжжппплллааатттфффооорррмммннноооеее   ПППООО...   КККооорррпппооорррааацццииииии   IIIBBBMMM,,,   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   OOOrrraaacccllleee   иии   ррряяяддд   дддрррууугггиииххх   кккооонннкккуууррриииррруууюююттт   нннааа   рррыыынннкккеее   СССУУУБББДДД,,,   ааа   
кккооомммпппааанннииииии   BBBaaaaaannn,,,   JJJ...   DDD...   EEEdddwwwaaarrrdddsss,,,   PPPeeeooopppllleeeSSSooofffttt,,,   OOOrrraaacccllleee   иии   SSSAAAPPP   ---   ввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   ПППООО   дддллляяя   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   рррааасссчччееетттоооввв...   CCCiiissscccooo,,,   LLLuuuccceeennnttt   
TTTeeeccchhhnnnooolllooogggiiieeesss,,,   NNNooorrrttteeelll   иии   333CCCooommm   сссооопппееерррнннииичччаааюююттт   ввв   оооббблллааассстттиии   сссееетттееевввоооййй   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы...   ВВВ   чччиииссслллооо   сссееетттееевввыыыххх   ииинннтттееегггрррааатттоооррроооввв   вввхххооодддяяяттт   фффииирррмммыыы   
EEEnnnttteeexxx,,,   IIINNNSSS,,,   рррееегггиииооонннаааллльььннныыыеее   тттееелллееефффооонннннныыыеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   вввооозззнннииикккшшшиииеее   пппррриии   
ррраааззздддееелллееенннииииии   кккооорррпппооорррааацццииииии   BBBeeellllll,,,   ааа   тттааакккжжжеее   VVVaaannnssstttaaarrr   иии   WWWaaannnggg...   ККК   
сссиииссстттееемммннныыыммм   ииинннтттееегггрррааатттоооррраааммм   ооотттнннооосссяяятттсссяяя   AAAnnndddeeerrrssseeennn   CCCooonnnsssuuullltttiiinnnggg,,,   """бббоооллльььшшшаааяяя   
пппяяятттеееррркккааа"""   аааууудддииитттооорррссскккиииххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   CCCaaappp   GGGeeemmmiiinnniii,,,   CCCooommmpppaaaqqq,,,   CCCTTTPPP,,,   
FFFuuujjjiiitttsssuuu,,,   HHHPPP,,,   IIICCCLLL,,,   SSSNNNIII   иии   UUUnnniiisssyyysss...   

ЯЯЯ   пппееерррееечччиииссслллиииллл   лллииишшшььь   кккрррууупппнннееейййшшшиииеее   фффииирррмммыыы,,,   хххооотттяяя   нннааа   нннееекккооотттооорррыыыххх   
ууурррооовввннняяяххх   чччрррееезззвввыыычччааайййнннооо   вввееелллииикккааа   рррооолллььь   мммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыххх   бббооолллееееее   мммееелллкккиииххх   
пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   ооосссоообббыыыеее   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ооотттдддеееллльььннныыыххх   
ооотттрррааассслллеееййй   ввв   пппррриииккклллааадддннноооммм   ПППООО   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяююютттсссяяя   нннееебббоооллльььшшшииимммиии   
кккооомммпппааанннииияяямммиии,,,   ссспппеееццциииааалллииизззиииррруууююющщщииимммииисссяяя   ииимммеееннннннооо   ввв   эээтттоооййй   оооббблллааассстттиии...   БББеееззз   
шшшииирррооокккооогггооо   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооогггооо   рррыыынннкккааа   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее   эээтттиииххх   кккооомммпппаааннниииййй   
бббыыылллооо   бббыыы   нннееевввооозззмммооожжжнннооо:::   ииимммеееннннннооо   оооннн   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   дддллляяя   
вввыыыжжжииивввааанннииияяя   оообббъъъееемммыыы   пппооотттррреееббблллееенннииияяя...   

ПППееерррееехххоооддд   ссс   вввеееррртттииикккаааллльььннноооййй   нннааа   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннуууююю   ссстттррруууккктттууурррууу   
пппррроооииисссхххооодддиииттт   ввв   нннааассстттооояяящщщееееее   ввврррееемммяяя   иии   ввв   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккаааццциииооонннннноооййй   
ооотттрррааассслллиии   ---   пппооо   мммеееррреее   тттооогггооо,,,   кккаааккк   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   уууссслллуууггг   
нннааачччииинннаааюююттт   ссстттррроооииитттььь   сссвввоооиии   нннооовввыыыеее   сссиииссстттееемммыыы   нннааа   бббааазззеее   ссстттаааннндддаааррртттнннооогггооо   
аааппппппааарррааатттнннооогггооо   иии   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   ссс   ааарррхххииитттеееккктттуууррроооййй   ПППККК   иии   
пппрррооотттооокккооолллааа   IIIPPP   вввмммееессстттооо   фффииирррмммееенннннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   ооохххвввааатттыыыввваааююющщщиииххх   вввсссеее   
ууурррооовввннниии   ссснннииизззууу   дддооовввееерррхххууу...   ТТТааакккаааяяя   рррааазззбббииивввкккааа   нннааа   ууурррооовввннниии   нннеееииизззбббееежжжнннооо   
пппрррииивввееедддеееттт   ккк   ррроооссстттууу   кккооонннкккууурррееенннцццииииии   иии   рррааасссшшшиииррреееннниииююю   вввыыыбббооорррааа   дддллляяя   
ккклллиииееенннтттоооввв   тттооочччнннооо   тттаааккк   жжжеее,,,   кккаааккк   эээтттооо   пппррроооииизззооошшшлллооо   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   
ооотттрррааассслллиии... 

 



•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::   

ТТТРРРЕЕЕБББУУУЕЕЕТТТСССЯЯЯ   ПППЛЛЛАААННН   

ГГГооорррииизззооонннтттаааллльььнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   ооотттрррааассслллиии   ссс   
ууучччааассстттиииеееммм   мммнннооожжжееессстттвввааа   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   тттрррееебббуууеееттт   оообббщщщееегггооо   ппплллааанннааа   
дддееейййссстттвввиииййй...   ВВВ   пппрррииирррооодддеее   ееегггооо   рррооолллььь   вввыыыпппооолллннняяяеееттт   мммооолллееекккууулллааа   ДДДНННККК,,,   
сссооодддеееррржжжааащщщаааяяя   ииинннссстттрррууукккцццииииии   кккааажжждддоооййй   ккклллеееттткккеее,,,   кккаааккк   еееййй   жжжииитттььь,,,   чччтттоообббыыы   
оооссстттааавввааатттьььсссяяя   ввв   сссоооггглллааасссииииии   сссооо   вввсссееемммиии   оооссстттаааллльььннныыымммиии...   ВВВ   бббииизззнннееесссеее   
пппррреееуууссспппеееввваааююющщщиииеее   оооррргггааанннииизззааацццииииии   тттооожжжеее   ооопппиииррраааююютттсссяяя   нннааа   тттааакккиииеее   ппплллаааннныыы   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккооогггооо   рррааазззвввииитттииияяя...   НННооо   ееессслллиии   ррраааннньььшшшеее   кккааажжждддаааяяя   кккооомммпппааанннииияяя   
мммоооггглллааа   ииимммееетттььь   сссвввоооййй   сссоообббссстттвввееенннннныыыййй,,,   ооотттдддеееллльььннныыыййй   ппплллаааннн,,,   тттооо   тттееепппееерррььь,,,   ввв   эээпппооохххууу   
вввсссеееоообббщщщеееййй   вввзззаааииимммооозззааавввииисссииимммоооссстттиии,,,   пппрррееедддпппрррииияяятттиииююю   нннеееоообббхххооодддииимммааа   
ааарррхххииитттеееккктттууурррааа,,,   оообббъъъееедддиииннняяяююющщщаааяяя   ееегггооо   ссс   пппаааррртттнннееерррааамммиии   иии   ккклллиииееенннтттааамммиии...   

MMMiiicccrrrooosssooofffttt   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааеееттт   сссвввоооиии   пппрррооодддуууккктттыыы   нннааа   оооссснннооовввеее   ппплллааанннааа,,,   
пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааююющщщееегггооо   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ввв   бббууудддууущщщеееммм   ееедддиииннноооййй   мммооодддееелллиии   
пппрррооогггррраааммммммииирррооовввааанннииияяя   ---   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   WWWiiinnndddooowwwsss   DDDiiissstttrrriiibbbuuuttteeeddd   IIInnnttteeerrrNNNeeettt   
AAArrrccchhhiiittteeeccctttuuurrreee   (((WWWiiinnndddooowwwsss   DDDNNNAAA))),,,   кккооотттоооррраааяяя   сссоооссстттоооиииттт   иииззз   чччееетттыыыррреееххх   чччааассстттеееййй...   
ПППееерррввваааяяя   ---   оооссснннооовввааанннннныыыййй   нннааа   пппрррииимммееенннееенннииииии   фффооорррммм   пппооодддхххоооддд   ккк   пппоооссстттррроооеееннниииююю   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккооогггооо   ииинннтттееерррфффееейййсссааа,,,   ггглллааадддкккооо   ииинннтттееегггррриииррруууююющщщееегггооосссяяя   ссс   вввеееббб---
ссстттрррааанннииицццааамммиии   иии   иииссспппоооллльььзззуууююющщщееегггооо   бббооолллееееее   шшшииирррооокккиииййй   нннааабббоооррр   эээлллееемммееенннтттоооввв   
яяязззыыыкккааа   HHHTTTMMMLLL,,,   чччеееммм   оообббыыычччнннооо   вввссстттрррееечччаааееетттсссяяя   ввв   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   нннааассстттоооллльььннныыыххх   
пппрррииилллооожжжееенннииияяяххх...   СССееемммееейййссстттвввооо   ппплллааатттфффооорррммм   WWWiiinnndddooowwwsss   иииссспппоооллльььзззуууеееттт   HHHTTTMMMLLL   ---   
ссстттаааннндддааарррттт   ооопппииисссааанннииияяя   нннееессслллооожжжннноооййй   гггрррааафффииикккиии   ---   нннааа   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррраааххх,,,   пппррроооссстттееейййшшшиииххх   уууссстттрррооойййссстттввваааххх   тттииипппааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   
кккиииоооссскккоооввв,,,   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   пппррриииссстттааавввкккаааххх   ккк   тттееелллееевввииизззоооррраааммм   иии   кккааарррмммааанннннныыыххх   
уууссстттрррооойййссстттввваааххх,,,   пппрррииичччеееммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооеее   нннааапппооолллнннеееннниииеее   
пппооодддгггооотттааавввлллиииввваааееетттсссяяя   ввв   сссоооооотттвввееетттссстттвввииииии   ссс   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   кккааажжждддоооййй   
мммааашшшиииннныыы...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   WWWiiinnndddooowwwsss   пппрррееедддоооссстттааавввллляяяеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   бббооолллееееее   
мммооощщщннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   вввииизззуууааалллииизззааацццииииии   иии   сссееерррвввииисссннныыыеее   фффууунннкккцццииииии   
ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   дддллляяя   пппоооддддддеееррржжжкккиии   
пппееерррииифффееерррииийййннныыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв   ссс   бббооогггааатттыыымммиии   нннааабббооорррааамммиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   дддллляяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   вввыыысссооокккоооййй   ссскккоооррроооссстттиии   ооотттккклллииикккааа   иии   иииссспппооолллнннееенннииияяя   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ввв   ааавввтттооонннооомммннноооммм   рррееежжжииимммеее...   

НННааапппрррииимммеееррр,,,   WWWiiinnndddooowwwsss   пппооозззвввоооллляяяеееттт   рррааазззлллииичччннныыыммм   оообббрррааазззоооммм   
ооотттоообббрррааажжжааатттььь   мммнннооогггооомммееерррннныыыеее   нннааабббооорррыыы   дддааанннннныыыххх   бббеееззз   пппооовввтттооорррннныыыххх   
оообббрррааащщщеееннниииййй   ккк   сссееерррвввееерррууу   вввсссяяякккиииййй   ррраааззз,,,   кккооогггдддааа   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю   вввззздддууумммаааееетттсссяяя   
ииизззмммееенннииитттььь   фффооорррмммууу   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя;;;   сссиииссстттееемммыыы   эээтттооогггооо   сссееемммееейййссстттвввааа   мммооогггуууттт   
ооотттссслллееежжжииивввааатттььь   дддееейййссстттвввииияяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   иии   пппрррооогггнннооозззииирррооовввааатттььь   нннаааииибббооолллееееее   
вввееерррооояяятттннныыыеее   пппоооссслллееедддуууююющщщиииеее   кккооомммаааннндддыыы;;;   нннааакккооонннеееццц,,,   дддллляяя   эээтттоооййй   ппплллааатттфффооорррмммыыы   
сссууущщщееессстттвввуууюююттт   сссрррееедддссстттвввааа   рррааассспппооозззнннааавввааанннииияяя   рррееечччиии   иии   оообббрррааабббоооттткккиии   
ееессстттееессстттвввеееннннннооогггооо   яяязззыыыкккааа   нннааа   ПППККК...   

ВВВтттоооррраааяяя   иииззз   чччееетттыыыррреееххх   чччааассстттеееййй   WWWiiinnndddooowwwsss   DDDNNNAAA   ---   оообббъъъеееккктттнннаааяяя   мммооодддееелллььь   
CCCOOOMMM,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннаааяяя   ввв   пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь   дддллляяя   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббииизззнннееессс---
лллооогггииикккоооййй   пппооо   сссееетттиии...   CCCOOOMMM   ---   эээтттооо   ссспппееецццииифффииикккааацццииияяя,,,   ооопппииисссыыыввваааююющщщаааяяя   ссспппооосссоооббб   
рррааазззбббиииееенннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   пппрррооогггррраааммммммыыы   нннааа   мммнннооожжжееессстттвввооо   ооотттдддеееллльььннныыыххх,,,   нннооо   
лллееегггкккооо   сссоооееедддиииннняяяееемммыыыххх   мммееежжждддууу   сссоообббоооййй   чччааассстттеееййй,,,   нннааазззыыыввваааееемммыыыххх   оообббъъъеееккктттааамммиии,,,   
тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм,,,   чччтттоообббыыы   зззааатттеееммм   бббыыылллооо   лллееегггкккооо   оообббееессспппееечччииитттььь   иииххх   нннааадддееежжжннноооеее   иии   
зззааащщщииищщщееенннннноооеее   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеее   пппррриии   иииссспппооолллнннееенннииииии   пппрррооогггрррааамммммм   нннааа   



мммнннооожжжееессстттвввеее   рррааазззлллииичччннныыыххх   ууузззлллоооввв...   ОООддднннооо   иииззз   фффуууннндддааамммееенннтттаааллльььннныыыххх   сссвввооойййссстттввв   
тттааакккиииххх   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   рррааазззрррааабббооотттчччиииккк   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   мммооожжжеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   иииххх,,,   нннеее   дддууумммаааяяя   ооо   тттоооммм,,,   кккаааккк   оооннниии   
уууссстттррроооеееннныыы   вввнннууутттррриии:::   дддоооссстттааатттооочччнннооо   зззнннааатттььь   ссспппооосссоооббб   пппрррииимммееенннееенннииияяя...   ПППррриии   
мммооодддееерррнннииизззааацццииииии   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   пппрррооогггррраааммммммиииссстттууу   нннууужжжнннооо   пппррроооссстттооо   зззааамммееенннииитттььь   
тттеее   чччааассстттиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннеее   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяюююттт   нннооовввыыыммм   тттрррееебббооовввааанннииияяяммм;;;   ааа   дддллляяя   
рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   пппррроооииизззвввееедддееенннннноооййй   зззааамммеееннныыы   пппооо   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккиииммм   
мммааашшшииинннаааммм   дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппееерррееессслллааатттььь   иииммм   пппооо   сссееетттиии   нннооовввыыыеее   кккооомммпппооонннееенннтттыыы...   
ТТТааакккоооййй   пппооодддхххоооддд   цццееенннеееннн   ееещщщеее   иии   тттеееммм,,,   чччтттооо   оооннн   ииисссккклллююючччаааеееттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттььь   
пппооолллннноооййй   пппееерррееерррааабббоооттткккиии   вввсссеееххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   пппррриии   пппооояяявввлллееенннииииии   нннооовввоооййй   
тттееехххнннооолллооогггииииии   ииилллиии   нннооовввооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   яяязззыыыкккааа...   WWWiiinnndddooowwwsss   DDDNNNAAA   
ооопппрррееедддеееллляяяеееттт   тттааакккжжжеее   нннааадддееежжжннныыыеее   ссспппооосссоообббыыы   оообббееессспппееечччееенннииияяя   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   
иии   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы   оообббъъъеееккктттоооввв;;;   эээтттооо   ооосссоообббеееннннннооо   вввааажжжнннооо,,,   ееессслллиии   оооннниии   
вввыыыпппууущщщеееннныыы   рррааазззннныыымммиии   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяямммиии...   ВВВзззаааииимммооодддееейййссстттвввуууююющщщиииеее   
оообббъъъеееккктттыыы   мммооогггуууттт   пппррроооииизззвввоооллльььннныыыммм   оообббрррааазззоооммм   рррааассспппрррееедддеееллляяятттьььсссяяя   пппооо   
рррааазззлллииичччннныыыммм   мммааашшшииинннаааммм   сссееетттиии,,,   иии   нннеее   тттооолллььькккооо   пппооо   ппплллааатттфффооорррмммаааммм   сссееемммееейййссстттвввааа   
WWWiiinnndddooowwwsss,,,   нннооо   иии   пппооо   мммнннооогггиииммм   иииннныыыммм...   

ТТТрррееетттьььяяя   чччааассстттььь   ---   ууунннииивввееерррсссаааллльььннныыыййй   пппооодддхххоооддд   ккк   хххрррааанннеееннниииююю   дддааанннннныыыххх,,,   
пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   кккааажжждддоооййй   пппрррооогггррраааммммммеее   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   дддоооссстттуууппп   ккк   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   ееееее   фффооорррмммааатттааа   иии   мммееессстттааа   хххрррааанннееенннииияяя,,,   бббууудддььь   тттооо   
жжжееесссттткккиииййй   дддииисссккк,,,   бббааазззааа   дддааанннннныыыххх,,,   пппааапппкккааа   сссиииссстттееемммыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   
ииилллиии   чччтттооо---лллииибббооо   ееещщщеее...   ИИИ,,,   нннааакккооонннеееццц,,,   пппоооссслллееедддннняяяяяя,,,   чччееетттвввеееррртттаааяяя   чччааассстттььь   WWWiiinnndddooowwwsss   
DDDNNNAAA   ---   мммееехххааанннииизззммм,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   оообббрррааабббоооттткккууу   дддааанннннныыыххх   нннааа   
тттоооммм   кккооомммпппьььююютттеееррреее,,,   нннааа   кккооотттоооррроооммм   ооонннааа   бббууудддеееттт   вввыыыпппооолллнннееенннааа   нннаааииибббооолллееееее   
эээффффффеееккктттииивввнннооо:::   ввв   ооодддннниииххх   ссслллууучччаааяяяххх   нннааа   ккклллиииееенннтттеее,,,   ввв   дддрррууугггиииххх   нннааа   сссееерррвввеееррреее,,,   ввв   
тттрррееетттьььиииххх   ---   чччааассстттьььююю   тттаааммм,,,   ааа   чччааассстттьььююю   тттуууттт;;;   ааа   ииинннооогггдддааа   ---   эээтттооо   тттрррееебббуууееетттсссяяя,,,   
нннааапппрррииимммеееррр,,,   мммоообббиииллльььннныыыммм   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   ---   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   
дддуууббблллиииррруууююютттсссяяя   нннааа   ккклллиииееенннтттеее   иии   нннааа   сссееерррвввеееррреее...   

УУУнннииикккаааллльььнннаааяяя   ооосссоообббееенннннноооссстттььь   WWWiiinnndddooowwwsss   DDDNNNAAA   сссоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   эээтттааа   
ааарррхххииитттеееккктттууурррааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппееерррееенннооосссииитттььь   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   ввв   
рррааассспппрррееедддееелллееенннннныыыеее   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььннныыыеее   сссрррееедддыыы,,,   сссоооееедддиииннняяяяяя   вввмммееессстттеее   вввсссеее   
лллууучччшшшееееее,,,   чччтттооо   ееессстттььь   ввв   СССееетттиии   иии   ввв   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   
пппрррииилллооожжжееенннииияяяххх...   ДДДрррууугггиииеее   пппооодддхххооодддыыы,,,   кккаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   тттрррееебббуууюююттт   сссоооззздддааанннииияяя   
сссооовввеееррршшшеееннннннооо   нннооовввооогггооо   пппаааррркккааа   ПППООО   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   оооддднннооогггооо   
кккооонннкккрррееетттнннооогггооо   яяязззыыыкккааа   пппрррооогггррраааммммммииирррооовввааанннииияяя,,,   ввв   тттооо   ввврррееемммяяя   кккаааккк   WWWiiinnndddooowwwsss   
DDDNNNAAA   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ккклллиииееенннтттаааммм   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   вввсссееемммиии   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааамммиии   
гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннноооййй   ппплллааатттфффооорррмммыыы   ПППККК,,,   пппрррооодддооолллжжжаааяяя   
пппаааррраааллллллеееллльььнннооо   ссс   эээтттиииммм   рррааазззвввииивввааатттььь   ууужжжеее   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииеее   вввеееррртттииикккаааллльььнннооо   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя...   

НННаааррряяядддууу   ссс   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттьььююю   рррааазззрррааабббоооттткккиии   ппплллааанннааа   сссууущщщееессстттвввуууеееттт   иии   
дддрррууугггоооййй   ииимммпппееерррааатттиииввв   ---   пппоооссстттррроооеееннниииеее   пппрррооогггрррааамммммм   нннааа   бббааазззеее   """тттрррееехххууурррооовввнннееевввоооййй   
ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы""",,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   лллооогггииикккааа   пппрррооогггррраааммммммыыы   дддееелллииитттсссяяя   нннааа   тттррриии   ккклллааассссссааа:::   
ууурррооовввееенннььь   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя,,,   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииййй   гггееенннеееррраааццциииююю   
пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   дддааанннннныыыххх   дддллляяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя;;;   пппрррооомммееежжжууутттооочччннныыыййй   ууурррооовввееенннььь,,,   
нннааа   кккооотттоооррроооммм   ррреееааалллииизззуууююютттсссяяя   бббииизззнннееессс---пппрррааавввииилллааа   (((нннааапппрррииимммеееррр,,,   
пппрррееедддоооссстттааавввлллеееннниииеее   ссскккииидддкккиии   пппррриии   ооофффооорррмммлллееенннииииии   вввыыыгггоооддднннооогггооо   зззааакккааазззааа))),,,   иии   
бббааазззооовввыыыййй   ууурррооовввееенннььь,,,   оообббееессспппееечччиииввваааююющщщиииййй   хххрррааанннеееннниииеее,,,   пппоооииисссккк   иии   вввыыыбббоооррркккууу   



дддааанннннныыыххх...   ТТТрррееехххууурррооовввнннеееввваааяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   лллооогггииичччееессскккиии   
ррраааззздддееелллииитттььь   фффууунннкккцццииииии   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   мммееежжждддууу   мммнннооожжжееессстттвввоооммм   мммааашшшиииннн   иии   ввв   
дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   пппррроооииизззвввооодддииитттььь   ииизззмммееенннееенннииияяя   нннааа   лллюююбббоооммм   иииззз   ууурррооовввнннеееййй,,,   нннеее   
зззааатттрррааагггиииввваааяяя   оооссстттаааллльььннныыыххх...   

ИИИссспппоооллльььзззуууяяя   эээтттоооттт   пппооодддхххоооддд,,,   кккооорррпппооорррааацццииияяя   MMMeeerrrrrriiillllll   LLLyyynnnccchhh   сссмммоооггглллааа   
оообббъъъееедддииинннииитттььь   бббооолллееееее   555000   ооотттдддеееллльььннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ввв   ееедддииинннуууююю   сссиииссстттееемммууу   дддллляяя   
фффииинннааанннсссооовввыыыххх   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттоооввв   TTTrrruuusssttteeeddd   GGGlllooobbbaaalll   AAAdddvvviiisssooorrr,,,   ооопппииисссаааннниииеее   
кккооотттоооррроооййй   пппрррииивввееедддееенннооо   ввв   ггглллааавввеее   555...   НННааа   бббааазззеее   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   OOOffffffiiiccceee,,,   OOOuuutttlllooooookkk,,,   
WWWiiinnndddooowwwsss   MMMeeedddiiiaaa   PPPlllaaayyyeeerrr   иии   дддрррууугггиииххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   иииссспппоооллльььзззуууююющщщиииххх   
ссспппееецццииифффииикккаааццциииююю   CCCOOOMMM,,,   рррааазззрррааабббооотттчччииикккиии   MMMeeerrrrrriiillllll   LLLyyynnnccchhh   сссоооззздддааалллиии   ееедддиииннныыыййй   
ииинннтттееерррфффееейййссс,,,   вввыыыгггллляяядддяяящщщиииййй   дддллляяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   кккаааккк   оооддднннооо   зззааакккааазззннноооеее   
пппрррииилллооожжжеееннниииеее...   ОООннн   зззааанннииимммаааеееттт   ууурррооовввееенннььь   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя   иии   иииссспппооолллннняяяееетттсссяяя   
нннааа   нннааассстттоооллльььннныыыххх   мммааашшшииинннаааххх...   

МММнннооогггиииеее   иииззз   эээтттиииххх   555000   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   пппооолллууучччаааюююттт   дддааанннннныыыеее   дддллляяя   сссвввоооеееййй   
рррааабббооотттыыы   оооттт   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   сссиииссстттеееммм   бббааазззооовввооогггооо   ууурррооовввннняяя,,,   оооссснннооовввааанннннныыыххх   нннааа   
рррааазззлллииичччннныыыххх   СССУУУБББДДД,,,   ---   оооттт   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   SSSQQQLLL   SSSeeerrrvvveeerrr   иии   DDDBBB222   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIIBBBMMM   
нннааа   ппплллааатттфффооорррмммеее   WWWiiinnndddooowwwsss   дддооо   CCCIIICCCSSS   иии   DDDBBB222   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх...   НННааа   
сссееерррвввеееррраааххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   иииссспппооолллннняяяююющщщиииххх   ПППООО   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   TTTrrraaannnsssaaaccctttiiiooonnn   
SSSeeerrrvvveeerrr   иии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   MMMeeessssssaaagggeee   QQQuuueeeuuueee   (((пппрррооогггррраааммммммыыы   пппрррооомммееежжжууутттооочччнннооогггооо   
ууурррооовввннняяя))),,,   CCCOOOMMM---кккооомммпппооонннееенннтттыыы   пппрррииимммеееннняяяююютттсссяяя   дддллляяя   ррреееааалллииизззааацццииииии   бббииизззнннееессс---
лллооогггииикккиии   иии   кккоооооорррдддииинннааацццииииии   пппооотттооокккоооввв   дддааанннннныыыххх   оооттт   мммнннооожжжееессстттвввааа   бббааазззооовввыыыххх   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   сссееерррвввииисссоооввв   тттааакккиииххх   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   сссиииссстттеееммм   
пппооозззвввоооллляяяеееттт   пппрррооогггррраааммммммиииссстттаааммм   сссооокккрррааатттииитттььь   оообббъъъеееммм   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   
рррааазззрррааабббааатттыыыввваааееемммооогггооо   кккооодддааа   рррааассспппрррееедддееелллееенннннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   нннааа   444000---555000%%%   иии   
ииизззбббааавввллляяяеееттт   иииххх   оооттт   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   рррееешшшааатттььь   ррряяяддд   ссслллооожжжннныыыххх   зззааадддаааччч   
кккоооооорррдддииинннааацццииииии   иии   оообббееессспппееечччееенннииияяя   бббееезззооопппааасссннноооссстттиии...   ДДДллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   сссааамммиииххх   
кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   мммооожжжнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   мммнннооожжжееессстттвввооо   рррааазззлллииичччннныыыххх   сссиииссстттеееммм   
пппрррооогггррраааммммммииирррооовввааанннииияяя,,,   вввккклллююючччаааяяя   VVViiisssuuuaaalll   BBBaaasssiiiccc,,,   VVViiisssuuuaaalll   CCC   ++++++   иии   JJJaaavvvaaa...   

БББлллааагггооодддаааррряяя   CCCOOOMMM   пппрррииилллооожжжеееннниииеее   дддллляяя   мммэээйййнннфффррреееййймммааа   ссс   тттееерррмммииинннааалллааамммиии   
тттииипппааа   333222777000,,,   ввврррооодддеее   фффооорррмммыыы   ввввввооодддааа   зззааакккааазззааа,,,   мммооожжжеееттт   бббыыытттььь   пппрррееедддссстттааавввлллееенннооо   
пппррроооссстттооо   ееещщщеее   ооодддннноооййй   пппааапппкккоооййй   нннааа   нннааассстттоооллльььннноооммм   ПППККК,,,   ааа   вввсссеее   вввеееббб---
пппрррииилллооожжжееенннииияяя,,,   кккаааккк   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииеее,,,   тттаааккк   иии   бббууудддууущщщиииеее,,,   иииссспппооолллннняяяююютттсссяяя   
пппррроооссстттооо   ввв   оообббооолллооочччкккеее,,,   эээмммууулллиииррруууююющщщеееййй   ссстттаааннндддаааррртттннныыыййй   бббррраааууузззеееррр...   
ПППоооллльььзззооовввааатттееелллююю   нннииикккооогггдддааа   нннеее   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   зззааадддааавввааатттьььсссяяя   вввооопппрррооосссоооммм   ооо   тттоооммм,,,   
"""гггдддеее   жжжииивввеееттт"""   тттааа   ииилллиии   ииинннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   ---   ввв   СССееетттиии,,,   нннааа   лллооокккаааллльььннноооййй   мммааашшшииинннеее,,,   
ввв   сссрррееедддеее   ккклллиииееенннттт///сссееерррвввеееррр   ииилллиии   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммеее...   ИИИ   ееемммууу   нннииикккооогггдддааа   нннеее   
дддоооссстттааавввиииттт   нннеееууудддоообббссстттвввааа   мммооодддееерррнннииизззааацццииияяя   лллюююбббоооййй   иииззз   ннниииххх   ---   пппррроооссстттооо   нннааа   
пппрррииивввыыычччннноооммм   рррааабббооочччеееммм   ссстттооолллеее   пппооояяявввииитттсссяяя   ееещщщеее   нннееессскккооолллььькккооо   фффууунннкккццциииййй... 

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::      

ИИИНННФФФРРРАААСССТТТРРРУУУКККТТТУУУРРРААА   

ПППоооссстттррроооеееннниииеее   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   тттрррееебббуууеееттт   хххооорррооошшшооо   
пппрррооорррааабббооотттаааннннннооогггооо   ппплллааанннааа,,,   ооопппрррееедддеееллляяяююющщщееегггооо   оооррргггааанннииизззаааццциииююю   иии   ссспппооосссоооббб   
рррааазззвввеееррртттыыывввааанннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррнннооогггооо   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   иии   сссееетттееевввооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   пппооодддхххоооддд   ккк   пппррриииоообббрррееетттеееннниииююю   ииилллиии   рррааазззрррааабббоооттткккеее   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   



ааа   тттааакккжжжеее   пппоооррряяядддоооккк   пппооовввсссеееддднннееевввннноооййй   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии   сссиииссстттееемммыыы...   
ИИИмммеееююющщщииийййсссяяя   пппооолллооожжжииитттеееллльььннныыыййй   ооопппыыыттт   дддллляяя   кккааажжждддооогггооо   иииззз   эээтттиииххх   ууурррооовввнннеееййй   
пппооодддррроообббнннооо   ооопппииисссаааннн   ввв   дддооокккууумммееенннтттеее   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   SSSooollluuutttiiiooonnnsss   FFFrrraaammmeeewwwooorrrkkk   ---   
нннааабббоооррреее   рррууукккооовввооодддяяящщщиииххх   пппрррииинннцццииипппоооввв,,,   сссоооссстттааавввлллееенннннноооммм   нннааа   оооссснннооовввааанннииииии   
ооопппыыытттааа   рррааабббооотттыыы   кккооонннсссуууллльььтттаааццциииооонннннноооййй   ссслллууужжжбббыыы   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   CCCooonnnsssuuullltttiiinnnggg   
SSSeeerrrvvviiiccceeesss   ссс   шшшииирррооокккиииммм   кккрррууугггоооммм   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   ккклллиииееенннтттоооввв...   

ПППееерррвввоооеее   """аааппппппааарррааатттннноооеее"""   рррееешшшеееннниииеее   сссоооссстттоооиииттт   ввв   вввыыыбббоооррреее   тттииипппааа   
нннааассстттоооллльььннноооййй   мммааашшшиииннныыы   ((("""ккклллиииееенннтттааа""")))   дддллляяя   оооссснннааащщщееенннииияяя   кккооонннееечччннныыыххх   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй...   ИИИссстттооорррииичччееессскккиии   ккклллиииееенннтттссскккиииеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   
пппооодддррраааззздддеееллляяялллииисссььь   нннааа   дддвввааа   тттииипппааа...   ПППееерррвввыыыййй   иииззз   ннниииххх   ---   нннеееииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыеее   
тттееерррмммииинннааалллыыы...   ОООннниии   пппррреееддднннааазззнннааачччааалллииисссььь,,,   кккаааккк   пппрррааавввииилллооо,,,   дддллляяя   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
рррааабббооотттнннииикккааамммиии,,,   вввыыыпппооолллннняяяююющщщииимммиии   жжжееесссттткккооо   ооопппрррееедддееелллееенннннныыыеее   нннеееииизззмммееенннннныыыеее   
ооопппееерррааацццииииии...   КККлллиииееенннтттссскккиииеее   мммааашшшиииннныыы   эээтттооогггооо   рррооодддааа   ииигггррраааюююттт   пппааассссссииивввнннуууююю   рррооолллььь   
---   ввв   оооссснннооовввннноооммм   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   ооотттоообббрррааажжжеееннниииеее   рррееезззуууллльььтттааатттоооввв   рррааасссчччееетттоооввв,,,   
ооосссууущщщееессстттвввлллееенннннныыыххх   нннааа   хххооосссттт---мммааашшшииинннеее   ииилллиии   сссееерррвввеееррреее...   СССиииссстттееемммыыы   ссс   тттааакккииимммиии   
тттееерррмммииинннааалллааамммиии   ууудддоообббннныыы   дддллляяя   цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   ууупппрррааавввлллееенннииияяя,,,   нннооо   мммооогггуууттт   
гггееенннееерррииирррооовввааатттььь   бббоооллльььшшшиииеее   оообббъъъееемммыыы   тттрррааафффииикккааа   мммееежжждддууу   сссееерррвввеееррроооммм   иии   
ккклллиииееенннтттоооммм,,,   тттаааккк   чччтттооо   сссоооееедддиииннняяяююющщщаааяяя   иииххх   сссееетттььь   пппррреееввврррааащщщаааееетттсссяяя   ввв   ууузззкккоооеее   
мммееессстттооо...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   эээтттоооттт   ввваааррриииааанннттт   нннеее   пппооодддхххооодддиииттт   дддллляяя   мммоообббиииллльььннныыыххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв...   ВВВтттоооррроооййй   тттиииппп   ккклллиииееенннтттссскккооогггооо   уууссстттрррооойййссстттвввааа   ---   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыййй   
кккооомммпппьььююютттеееррр   ---   пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   сссоообббоооййй   ииинннссстттрррууумммееенннттт   дддллляяя   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа,,,   дддооопппуууссскккаааююющщщиииййй   ааадддаааппптттаааццциииююю   ккк   шшшииирррооокккооомммууу   
ссспппеееккктттрррууу   уууссслллооовввиииййй...   ВВВыыычччиииссслллееенннииияяя   пппррроооииизззвввооодддяяятттсссяяя   нннааа   ПППККК   ииилллиии   нннааа   сссееерррвввеееррреее,,,   
ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   кккооонннкккрррееетттннныыыххх   тттрррееебббоооввваааннниииййй   бббииизззнннееесссааа...   ЭЭЭтттоооттт   пппооодддхххоооддд   
ооотттлллииичччаааееетттсссяяя   вввыыысссооокккоооййй   гггииибббкккоооссстттьььююю,,,   нннооо   нннееесссеееттт   ссс   сссоообббоооййй   зззнннааачччииитттеееллльььнннуууююю   
ссслллооожжжннноооссстттььь   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя...   

ИИИ   вввоооттт   тттееепппееерррььь   бббоооллльььшшшеее   нннеее   нннууужжжнннооо   дддееелллааатттььь   вввыыыбббоооррр   мммееежжждддууу   эээтттииимммиии   
дддвввууумммяяя   пппооодддхххооодддааамммиии...   СССоооввврррееемммеееннннннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя   ПППККК   сссооочччееетттаааеееттт   шшшииирррооокккиииеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   ссс   гггииибббкккоооссстттьььююю,,,   
кккооотттоооррраааяяя   тттрррееебббуууееетттсссяяя   оооттт   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   нннооовввооогггооо   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   
вввееекккааа...   ОООдддннниии   иии   тттеее   жжжеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   мммооогггуууттт   иииссспппооолллннняяятттьььсссяяя   кккаааккк   цццееелллииикккоооммм   нннааа   
сссееерррвввеееррреее   (((тттаааккк   чччтттооо   нннааа   ккклллиииееенннтттссскккоооййй   мммааашшшииинннеее   бббууудддуууттт   пппооояяявввллляяятттьььсссяяя   тттооолллььькккооо   
гггрррааафффииичччееессскккиииеее   пппрррееедддссстттааавввлллееенннииияяя))),,,   тттаааккк   иии   пппооолллннноооссстттьььююю   нннааа   ПППККК...   ПППоооссскккооолллььькккууу   
пппоооссстттооояяянннннноооеее   пппооодддккклллююючччеееннниииеее   кккааажжждддооогггооо   уууссстттрррооойййссстттвввааа   ккк   сссееетттиии   ---   пппооокккааа   ееещщщеее   
ооочччееенннььь   ооотттдддааалллеееннннннаааяяя   пппееерррссспппеееккктттииивввааа,,,   тттооо   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   ааавввтттооонннооомммннноооййй   
рррааабббооотттыыы   ооочччееенннььь   вввааажжжнннааа   дддллляяя   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа...   
МММееежжждддууу   тттеееммм   ннныыынннееешшшннниииеее   вввеееббб---пппрррииилллооожжжееенннииияяя   оообббыыычччнннооо   нннеее   рррааассссссчччииитттаааннныыы   нннааа   
рррааабббооотттууу   ввв   уууссслллооовввииияяяххх,,,   кккооогггдддааа   ооодддиииннн   иииззз   ууучччааассстттнннииикккоооввв   ооотттккклллююючччеееннн   оооттт   сссееетттиии...   

НННааахххооодддяяясссььь   нннааа   оооссснннооовввннноооййй   тттеееррррррииитттооорррииииии   кккооомммпппааанннииииии,,,   ееееее   ссслллууужжжааащщщиииеее   
мммооогггуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   сссвввоооиии   ПППККК   ввв   """тттееерррмммииинннаааллльььннноооммм   рррееежжжииимммеее"""   дддллляяя   
пппрррооосссмммооотттрррааа   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   дддааанннннныыыххх   иии   ввв   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   зззааадддееейййссстттвввооовввааатттььь   
вввсссеее   фффууунннкккцццииииии   эээтттиииххх   мммааашшшиииннн   дддллляяя   нннууужжжддд   сссвввоооееегггооо   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   
тттрррууудддааа...   НННааапппрррииимммеееррр,,,   дддллляяя   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   
иии   пппоооссстттааавввоооккк   ууудддоообббнннооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   мммооощщщннныыыййй   сссееерррвввеееррр,,,   ккк   кккооотттооорррооомммууу   
рррааабббооотттннниииккк   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа   сссмммооожжжеееттт   ввврррееемммяяя   оооттт   ввврррееемммеееннниии   
оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   дддллляяя   рррееешшшееенннииияяя   пппррроооббблллеееммм,,,   кккааасссаааююющщщииихххсссяяя   гггрррааафффииикккааа   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа...   ВВВ   тттооо   жжжеее   ввврррееемммяяя   ввв   пппррроооцццееессссссеее   пппееерррееегггооовввоооррроооввв   ссс   ккклллиииееенннтттоооммм   ооо   



кккрррууупппннноооммм   зззааакккааазззеее   тттооомммууу   жжжеее   сссааамммооомммууу   ссспппеееццциииааалллиииссстттууу   дддллляяя   ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   эээтттооогггооо   зззааакккааазззааа   ввв   тттеее   ииилллиии   иииннныыыеее   сссрррооокккиии   мммооожжжеееттт   
пппооотттрррееебббооовввааатттьььсссяяя   ииинннссстттрррууумммееенннттт,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщиииййй   пппрррооосссчччииитттыыывввааатттььь   сссцццееенннааарррииииии   
тттииипппааа   """ааа   чччтттооо,,,   ееессслллиии"""...   

НННеее   зззааабббыыывввааайййтттеее   иии   ооо   тттоооммм,,,   чччтттооо   мммнннооогггиииеее   """ооодддннноооооопппеееррраааццциииооонннннныыыеее"""   
рррааабббооочччиииеее   мммееессстттааа   пппрррееекккрррааатттяяяттт   сссвввоооеее   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииеее   ссс   пппееерррееехххооодддоооммм   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   нннааа   сссааамммооооообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   нннааа   вввеееббб---ууузззлллаааххх   ссслллууужжжббб   
пппоооддддддеееррржжжкккиии...   ТТТооогггдддааа   ееессслллиии   ккклллиииееенннттт   вввсссеее---тттааакккиии   сссоообббееерррееетттсссяяя   сссвввяяязззааатттьььсссяяя   сссооо   
сссвввоооиииммм   бббааанннкккоооммм   пппооо   тттееелллееефффооонннууу,,,   тттооо   тттооолллььькккооо   дддллляяя   оообббсссууужжждддееенннииияяя   ссслллооожжжннныыыххх   иии   
вввааажжжннныыыххх   вввооопппрррооосссоооввв,,,   ввврррооодддеее   ииинннвввееессстттиииццциииооонннннныыыххх   ппплллаааннноооввв   ииилллиии   
дддииивввееерррсссииифффииикккааацццииииии   аааккктттииивввоооввв...   ВВВпппооолллнннеее   вввееерррооояяятттнннооо,,,   чччтттооо   дддллляяя   сссвввяяязззиии   бббууудддуууттт   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   ииинннтттеееррраааккктттииивввннныыыеее   аааууудддиииооо---   иии   вввииидддеееооосссиииссстттееемммыыы...   КККлллиииееенннттт   иии   
рррааабббооотттннниииккк   бббааанннкккааа   сссмммооогггуууттт   сссооотттррруууддднннииичччааатттььь   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм   ввв   рррееешшшееенннииииии   
оообббщщщеееййй   зззааадддааачччиии...   ИИИ   кккааажжждддооомммууу   иииззз   ннниииххх   пппооотттрррееебббуууееетттсссяяя   дддллляяя   эээтттооогггооо   мммооощщщннныыыййй   
кккооомммпппьььююютттеееррр... 

 

•••   УУУнннииивввееерррсссаааллльььннныыыййй   ПППККК   пппооодддооойййдддеееттт   дддллляяя   вввсссеееххх   эээтттиииххх   ссслллууучччаааеееввв...   

ПППееерррсссооонннаааллльььннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   нннууужжждддаааееетттсссяяя   ввв   пппооовввыыышшшееенннииииии   
ааадддмммиииннниииссстттррриииррруууееемммоооссстттиии...   НННооовввееейййшшшиииеее   вввееерррсссииииии   кккооомммппплллеееккктттааа   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   OOOffffffiiiccceee   иии   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   WWWiiinnndddooowwwsss   222000000000   пппооозззвввоооллляяяюююттт   
ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   гггииибббкккоооеее   кккооонннфффииигггуууррриииррроооввваааннниииеее   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   кккооонннееечччннныыыххх   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   иииззз   ееедддииинннооогггооо   цццееенннтттрррааа...   ПППоооллльььзззооовввааатттееелллььь   мммооожжжеееттт   дддеееррржжжааатттььь   
пппрррииилллооожжжееенннииияяя   нннааа   сссвввоооеееййй   мммааашшшииинннеее   ииилллиии   дддооовввоооллльььссстттвввооовввааатттьььсссяяя   дддоооссстттууупппоооммм   ккк   
иииссспппооолллннняяяееемммыыыммм   нннааа   сссееерррвввеееррреее,,,   кккооопппиииррруууяяя   нннааа   ПППККК   лллииишшшььь   мммииинннииимммаааллльььннныыыййй   
оообббъъъеееммм   кккооодддааа,,,   нннеееоообббхххооодддииимммыыыййй   дддллляяя   иииххх   зззааапппуууссскккааа...   ПППрррееедддууусссмммооотттррреееннн   иии   ввваааррриииааанннттт   
зззааагггрррууузззкккиии   рррееедддкккооо   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   фффууунннкккццциииййй   пппооо   сссееетттиии   пппооо   мммеееррреее   
нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии...   ПППррриии   пппоооввврррееежжждддееенннииииии   кккааакккоооййй---лллииибббооо   чччааассстттиии   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   
иииссспппрррааавввлллеееннниииеее   ееееее   кккооодддааа   мммооожжжеееттт   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттьььсссяяя   ввв   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооммм   
рррееежжжииимммеее...   КККрррооомммеее   тттооогггооо,,,   ПППККК   бббууудддуууттт   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   вввыыыбббииирррааатттььь   дддллляяя   сссееебббяяя   
ввваааррриииааанннтттыыы   кккооонннфффииигггууурррааацццииииии   ввв   зззааавввииисссииимммоооссстттиии   оооттт   ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии   
тттееекккууущщщееегггооо   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя...   ЭЭЭтттооо   пппооозззвввооолллиииттт   нннееессскккооолллььькккиииммм   ссслллууужжжааащщщиииммм   
оообббхххооодддииитттьььсссяяя   ооодддннниииммм   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм   пппррриии   сссооохххрррааанннееенннииииии   вввсссеееххх   
пппррреееииимммууущщщееессстттввв   сссииитттуууааацццииииии,,,   кккооогггдддааа   зззааа   кккааажжждддыыыммм   иииззз   ннниииххх   зззааакккррреееппплллеееннн   
ооотттдддеееллльььннныыыййй   ПППККК...   ЛЛЛюююбббыыыеее   ииизззмммееенннееенннииияяя   дддааанннннныыыххх,,,   пппррроооииизззвввееедддееенннннныыыеее   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееммм   ввв   ааавввтттооонннооомммннноооммм   рррееежжжииимммеее,,,   бббууудддуууттт   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   
сссииинннхххрррооонннииизззииирррооовввааатттьььсссяяя   пппоооссслллеее   уууссстттааанннооовввлллееенннииияяя   сссоооееедддииинннееенннииияяя   ссс   сссееетттьььююю...   ВВВсссеее   
эээтттиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   бббууудддуууттт   ооопппииирррааатттьььсссяяя   нннааа   
цццееенннтттррраааллльььннныыыййй   кккааатттааалллоооггг   кккооомммпппааанннииииии,,,   хххррраааннняяящщщиииййй   сссвввееедддееенннииияяя   ооо   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяххх   иии   пппрррииилллооожжжееенннииияяяххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   дддрррууугггуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю...   

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::   

СССЕЕЕРРРВВВЕЕЕРРРЫЫЫ   

СССлллееедддуууююющщщееееее   вввааажжжннноооеее   рррееешшшеееннниииеее   ---   вввыыыбббоооррр   сссееерррвввеееррроооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   
ссстттааанннуууттт   сссееерррдддцццеееммм   вввааашшшеееййй   сссееетттиии...   ЭЭЭтттиии   сссееерррвввееерррыыы   бббууудддуууттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   дддллляяя   
рррееешшшееенннииияяя   сссааамммыыыххх   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   зззааадддаааччч,,,   оооттт   иииссспппооолллнннееенннииияяя   ПППООО,,,   



оообббееессспппееечччиииввваааююющщщееегггооо   ааавввтттооомммааатттииизззаааццциииююю   бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв,,,   дддооо   хххрррааанннееенннииияяя   
ооогггрррооомммннныыыххх   оообббъъъееемммоооввв   дддааанннннныыыххх...   СССтттаааррраааяяя,,,   вввеееррртттииикккаааллльььнннооо   ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннаааяяя   
кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   ооотттрррааассслллььь   сссоооззздддааалллааа   мммнннооожжжееессстттвввооо   нннееесссооовввмммееессстттииимммыыыххх   дддррруууггг   ссс   
дддрррууугггоооммм   кккооонннссстттрррууукккццциииййй   иии   ааарррхххииитттеееккктттуууррр   сссееерррвввеееррроооввв...   ОООбббееессспппееечччииивввааатттььь   иииххх   
сссооовввмммееессстттнннуууююю   рррааабббооотттууу   пппооомммооогггаааеееттт   ссспппеееццциииаааллльььннноооеее   ПППООО   нннооовввооогггооо   ккклллааассссссааа,,,   
нннааазззыыыввваааееемммоооеее   мммееежжжппплллааатттфффооорррмммннныыыммм...   

 

•••   ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннноооеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   ссснннииижжжаааеееттт   

сссооовввооокккууупппннныыыеее   иииззздддеееррржжжкккиии   

ВВВ   111999999777   гггооодддууу   ааанннааалллииитттииикккиии   иииззз   ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккоооййй   кккооомммпппааанннииииии   
GGGaaarrrtttnnneeerrr   GGGrrrooouuuppp   кккрррииитттииикккооовввааалллиии   иииннндддуууссстттррриииююю   ПППККК   вввооооообббщщщеее   иии   кккооорррпппоооррраааццциииююю   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   ввв   чччааассстттннноооссстттиии   зззааа   тттооо,,,   чччтттооо   пппррроооииизззвввооодддииимммыыыеее   ииимммиии   пппрррооодддуууккктттыыы   
хххаааррраааккктттееерррииизззуууююютттсссяяя   вввыыысссооокккоооййй   оообббщщщеееййй   ссстттоооииимммоооссстттьььююю   вввлллааадддееенннииияяя...   БББоооллльььшшшаааяяя   
чччааассстттььь   эээтттоооййй   ссстттоооииимммоооссстттиии   пппрррииихххооодддииилллааасссььь   нннааа   сссооопппрррооовввооожжждддеееннниииеее   иии   
мммооодддееерррнннииизззаааццциииююю...   СССкккооотттттт   УУУииинннккклллеееррр,,,   ооотттвввееечччаааююющщщиииййй   ввв   GGGaaarrrtttnnneeerrr   GGGrrrooouuuppp   зззааа   
ааанннааалллиииззз   мммааатттеееррриииааалллоооввв   пппооо   мммоооеееййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   зззаааяяявввиииллл:::   """ПППоооссслллееедддннниииеее   111000   лллеееттт   
MMMiiicccrrrooosssooofffttt   дддееелллааалллааа   эээтттиии   сссиииссстттееемммыыы   вввсссеее   бббооолллееееее   ссслллооожжжннныыымммиии   иии   бббооолллееееее   дддооорррооогггииимммиии   
ввв   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии,,,   зззааанннииимммаааяяясссььь   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   рррааасссшшшиииррреееннниииеееммм   нннааабббооорррааа   
фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй"""...   ААА   ввв   сссееерррееедддииинннеее   111999999888   гггооодддааа   тттааа   жжжеее   
сссааамммаааяяя   GGGaaarrrtttnnneeerrr   зззаааяяявввллляяялллааа   ууужжжеее,,,   чччтттооо   оообббщщщаааяяя   ссстттоооииимммоооссстттььь   вввлллааадддееенннииияяя   ПППККК,,,   
рррааабббооотттаааююющщщиииххх   ввв   сссееетттяяяххх   пппоооддд   ууупппрррааавввлллеееннниииеееммм   ОООССС   WWWiiinnndddooowwwsss   222000000000,,,   бббууудддеееттт   нннааа   
222555%%%   нннииижжжеее   пппооо   сссрррааавввнннеееннниииююю   ссс   ааанннааалллооогггииичччннныыымммиии   пппрррееежжжнннииимммиии   сссиииссстттееемммааамммиии...   
ЭЭЭтттооо   ууудддееешшшееевввлллеееннниииеее   вввыыывввооодддиииттт   рррееешшшееенннииияяя   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   нннааа   ооодддиииннн   ууурррооовввееенннььь   ссс   
рррееешшшееенннииияяямммиии,,,   оооссснннооовввааанннннныыымммиии   нннааа   дддрррууугггиииххх   ааарррхххииитттеееккктттуууррраааххх,,,   иии   дддааажжжеее,,,   
пппооожжжааалллуууййй,,,   чччууутттььь   вввпппеееррреееддд   (((DDDaaavvviiiddd   FFF...   CCCaaarrrrrr...   """GGGaaarrrtttnnneeerrr   GGGrrrooouuuppp,,,   iiinnn   aaa   RRReeevvveeerrrsssaaalll,,,   
SSSaaayyysss   PPPCCC   NNNeeetttwwwooorrrkkksss   MMMaaayyy   CCCooosssttt   LLLeeessssss   TTThhhaaannn   NNNCCCsss"""...   IIInnnttteeerrrnnneeettt   WWWooorrrlllddd,,,   666   AAAppprrriiilll   
111999999888)))...   

ВВВ   чччиииссслллооо   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииййй   вввооошшшлллиии   ууупппрррооощщщеееннниииеее   
дддиииссстттааанннццциииооонннннноооййй   уууссстттааанннооовввкккиии   иии   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   ПППККК   иии   
пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ввв   СССееетттиии;;;   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   кккооонннтттррроооллляяя   зззааа   
кккооонннфффииигггуууррраааццциииеееййй   ПППККК,,,   вввккклллююючччаааяяя   вввооосссссстттааанннооовввлллеееннниииеее   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккиииххх   
нннааассстттррроооеееккк   пппоооссслллеее   сссбббооояяя   ввв   рррааабббооотттеее   мммааашшшиииннныыы;;;   пппрррооогггррраааммммммннныыыеее   сссрррееедддссстттвввааа   
ааавввтттооомммааатттииичччееессскккоооййй   пппееерррееедддааачччиии   оооссснннооовввннныыыххх   дддааанннннныыыххх   ооо   пппоооллльььзззооовввааатттеееллльььссскккоооммм   
кккооомммпппьььююютттеееррреее   ввв   ссслллууужжжбббууу   пппоооддддддеееррржжжкккиии   пппооо   тттееелллееефффооонннууу   ииилллиии   чччеееррреееззз   СССееетттььь...   ЭЭЭтттоооттт   
пппоооссслллееедддннниииййй   мммееехххааанннииизззммм   эээкккооонннооомммиииттт   дддооо   333000%%%   ввврррееемммеееннниии   тттииипппииичччнннооогггооо   зззвввооонннкккааа   
ввв   ссслллууужжжбббууу   пппоооддддддеееррржжжкккиии,,,   иии,,,   кккрррооомммеее   тттооогггооо,,,   пппееерррееедддаааввваааееемммыыыеее   тттааакккиииммм   оообббрррааазззоооммм   
дддааанннннныыыеее   мммооожжжнннооо   нннааакккаааппплллииивввааатттььь   ввв   БББДДД   дддллляяя   пппоооссслллееедддуууююющщщееегггооо   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   
тттеееннндддееенннццциииййй...   

РРРааабббооотттаааеееммм   мммыыы   иии   нннаааддд   дддрррууугггииимммиии   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввооовввааанннииияяямммиии...   ПППрррииидддеееттт   
дддееенннььь,,,   кккооогггдддааа   ииинннтттеееллллллееекккттт   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм   дддоооссстттииигггнннеееттт   тттааакккооогггооо   
ууурррооовввннняяя,,,   чччтттооо   пппррриии   уууссстттааанннооовввкккеее   нннооовввыыыххх   пппрррооогггрррааамммммм   оооннниии   бббууудддуууттт   сссааамммиии   
рррааазззрррееешшшааатттььь   вввооозззнннииикккаааююющщщиииеее   кккооонннфффлллиииккктттыыы   ссс   рррааанннееееее   ииинннссстттаааллллллииирррооовввааанннннныыыммм   
ПППООО...   ОООбббнннааарррууужжжиииввв   пппооотттрррееебббннноооссстттььь   ввв   ииизззмммееенннееенннииииии   кккааакккооогггооо---лллииибббооо   иииззз   сссвввооойййссстттввв   
фффааайййлллааа,,,   сссиииссстттееемммааа   бббууудддеееттт   дддееелллааатттььь   эээтттооо   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо,,,   нннеее   бббееессспппооокккооояяя   
пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   бббеееззз   кккрррааайййнннеееййй   нннууужжждддыыы...   ВВВ   ссслллууучччаааеее   пппоооввврррееежжждддееенннииияяя   фффааайййлллааа   
ииилллиии   ссслллууучччааайййнннооогггооо   ииизззмммееенннееенннииияяя   ееегггооо   сссвввооойййссстттввв   сссиииссстттееемммааа   сссмммооожжжеееттт   



"""сссааамммоооииизззлллееечччииивввааатттьььсссяяя"""   ---   ааавввтттооомммааатттииичччееессскккиии   нннааахххооодддииитттььь   нннууужжжннныыыййй   кккооомммпппооонннееенннттт   
нннааа   лллооокккаааллльььннноооммм   ииилллиии   ууудддааалллееенннннноооммм   нннооосссииитттееелллеее   иии   пппеееррреееуууссстттааанннааавввлллииивввааатттььь   ееегггооо   
зззааанннооовввооо...   ВВВсссеее   вввнннооосссииимммыыыеее   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееммм   ииизззмммееенннееенннииияяя   бббууудддуууттт   
рррееегггиииссстттрррииирррооовввааатттьььсссяяя   нннааа   ссслллууучччаааййй   пппоооссслллееедддуууююющщщееегггооо   оообббрррааащщщееенннииияяя   ввв   ссслллууужжжбббууу   
пппоооддддддеееррржжжкккиии...   МММыыы   тттааакккжжжеее   ппплллаааннниииррруууеееммм   оообббееессспппееечччииитттььь   пппооодддоообббннныыыммм   
ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииеееммм   сссееетттееевввыыыххх   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттоооррроооввв,,,   чччтттоообббыыы   оооннниии   мммоооггглллиии   
лллууучччшшшеее   ууупппрррааавввллляяятттььь   иииззз   цццееенннтттрррааа   вввсссееемммиии   рррееесссууурррсссааамммиии   иии   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяямммиии   
СССееетттиии,,,   рррааазззбббрррооосссааанннннныыымммиии   пппооо   ооофффииисссаааммм   кккооомммпппааанннииииии,,,   гггеееооогггрррааафффииичччееессскккиии   вввееесссьььмммааа   
ууудддааалллееенннннныыыммм   дддррруууггг   оооттт   дддрррууугггааа...   

РРРооосссттт   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттиии   ПППККК   ввв   гггеееооомммееетттрррииичччееессскккоооййй   пппрррооогггрррееессссссииииии   
пппооозззвввооолллиииллл   оооттткккааазззааатттьььсссяяя   оооттт   дддаааллльььнннееейййшшшееегггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
нннееесссооовввмммееессстттииимммыыыххх   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм   ппплллааатттфффооорррммм...   СССееегггооодддннняяяшшшннниииеее   ПППККК---сссееерррвввееерррыыы   
ссспппооосссоообббннныыы   пппоооддддддеееррржжжииивввааатттььь   тттыыысссяяячччиии   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   пппррриии   999000---пппррроооцццееенннтттннноооммм   
ееедддииинннссстттвввеее   аааппппппааарррааатттннноооййй   бббааазззыыы   иии   111000000---пппррроооцццееенннтттннноооййй   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттиии   пппооо   
пппрррооогггррраааммммммнннооомммууу   оообббееессспппееечччеееннниииююю   ссс   нннааассстттоооллльььннныыымммиии   ПППККК...   ИИИмммеееннннннооо   
оооддднннооорррооодддннноооссстттььь   эээтттоооййй   ппплллааатттфффооорррмммыыы   ссстттааалллааа   ооодддннноооййй   иииззз   пппрррииичччиииннн   
ссстттрррееемммииитттеееллльььнннооогггооо   ррроооссстттааа   ееееее   пппооопппуууллляяярррннноооссстттиии...   ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   ооодддннноооййй   иии   тттоооййй   
жжжеее   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   нннааа   нннааассстттоооллльььннноооййй   мммааашшшииинннеее   иии   нннааа   сссееерррвввеееррреее   нннеее   
тттооолллььькккооо   ууупппрррооощщщаааеееттт   рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   иии   оообббууучччеееннниииеее   пппееерррсссооонннааалллааа,,,   нннооо   иии   
зззаааккклллааадддыыыввваааеееттт   оооссснннооовввууу   ееедддииинннооооообббрррааазззннноооййй   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   рррааассспппрррееедддееелллееенннннныыыххх   
вввыыычччиииссслллеееннниииййй   ---   пппоооссскккооолллььькккууу   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   вввооозззмммооожжжннныыыммм   пппееерррееедддааавввааатттььь   
иииссспппооолллнннеееннниииеее   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   иии   дддааажжжеее   ооотттдддеееллльььннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   ссс   лллюююбббоооййй   
мммааашшшиииннныыы   нннааа   лллюююбббуууююю   дддрррууугггуууююю   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   сссееетттиии...   ЭЭЭтттааа   оообббщщщннноооссстттььь   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууупппрррооощщщаааеееттт   пппооодддккклллююючччеееннниииеее   рррааабббооотттнннииикккоооввв   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   
тттрррууудддааа   ккк   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииммм   бббааазззооовввыыыммм   сссиииссстттееемммаааммм   оообббрррааабббоооттткккиии   дддааанннннныыыххх...   
ВВВмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   уууссстттааанннааавввлллииивввааатттььь   ккклллиииееенннтттссскккиииййй   кккооомммпппооонннееенннттт   
мммееежжжппплллааатттфффооорррмммнннооогггооо   ПППООО   нннааа   кккааажжждддоооммм   иииззз   111000   тттыыыссс...   нннааассстттоооллльььннныыыххх   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   дддоооссстттааатттооочччнннооо   рррааазззмммееессстттииитттььь   сссрррееедддссстттвввааа   оообббееессспппееечччееенннииияяя   
сссооовввмммееессстттииимммоооссстттиии   нннааа   нннееессскккооолллььькккиииххх   дддееесссяяяттткккаааххх   ссспппеееццциииаааллльььнннооо   вввыыыдддееелллееенннннныыыххх   
сссееерррвввеееррроооввв,,,   зззааанннииимммаааююющщщиииххх   пппрррооомммееежжжууутттооочччннныыыййй   ууурррооовввееенннььь   мммееежжждддууу   ккклллиииееенннтттааамммиии   
иии   тттееемммиии   сссееерррвввееерррааамммиии,,,   нннааа   кккооотттооорррыыыххх   хххррраааннняяятттсссяяя   дддааанннннныыыеее...   

ХХХооотттяяя   ннноооввваааяяя,,,   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннаааяяя   мммооодддееелллььь   
вввыыычччиииссслллеееннниииййй   нннааа   бббааазззеее   ПППККК   пппооокккааа   ееещщщеее   нннеее   вввооо   вввсссеееххх   ааассспппеееккктттаааххх   дддооогггнннааалллааа   
ссстттаааррруууююю,,,   вввеееррртттииикккаааллльььнннооо   ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннуууююю   мммооодддееелллььь,,,   рррааазззрррыыыввв   мммееежжждддууу   
нннииимммиии   ссстттрррееемммииитттеееллльььнннооо   сссооокккрррааащщщаааееетттсссяяя...   ВВВ   мммиииррреее   оооссстттааалллааасссььь   лллииишшшььь   гггооорррсссттткккааа   
кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   тттрррееебббуууююющщщиииххх   ууурррооовввнннеееййй   
мммааасссшшштттааабббиииррруууееемммоооссстттиии,,,   нннееедддоооссстттууупппннныыыххх   дддллляяя   сссееегггооодддннняяяшшшннниииххх   ПППККК---сссееерррвввеееррроооввв...   ААА   
ввв   ббблллииижжжааайййшшшиииеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   нннеее   оооссстттааанннееетттсссяяя   ннниии   оооддднннооогггооо...   ОООттткккаааззз   оооттт   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ссстттааарррыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ---   оооддднннооо   иииззз   сссааамммыыыххх   тттрррууудддннныыыххх   
пппррреееоообббрррааазззоооввваааннниииййй   дддллляяя   лллюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии...   ОООддднннааакккооо   рррееешшшииитттьььсссяяя   нннааа   эээтттооо   вввсссеее   
рррааавввнннооо   пппрррииидддееетттсссяяя...   СССтттааарррыыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   дддллляяя   мммэээйййнннфффррреееййймммоооввв   нннеее   бббыыылллиии   
рррааассссссчччииитттаааннныыы   нннааа   бббооогггааатттыыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   СССееетттиии   иии   нннааа   тттооо,,,   чччтттоообббыыы   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяятттььь   чччеееррреееззз   нннееееее   дддееесссяяяттткккаааммм   тттыыысссяяяччч   лллюююдддеееййй   дддоооссстттуууппп   ккк   
нннеееоообббхххооодддииимммыыыммм   дддааанннннныыыммм   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии...   

ОООддднннааа   иииззз   пппрррииичччиииннн   нннееедддааавввннниииххх   уууссспппееехххоооввв   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   сссиииссстттеееммм   
ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   рррееесссууурррсссоооввв   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   (((EEERRRPPP)))   зззаааккклллююючччаааееетттсссяяя   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   
оооннниии   бббыыыссстттрррооо   пппееерррееевввооодддяяяттт   сссвввоооиии   оооссснннооовввннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   нннааа   ппплллааатттфффооорррмммууу   



ПППККК...   ВВВыыыииигггрррыыышшш   оооттт   эээтттооогггооо   пппееерррееевввооодддааа   чччааассстттииичччнннооо   вввыыырррааажжжаааееетттсссяяя   ввв   эээкккооонннооомммииииии   
дддееенннеееггг...   ОООддднннааакккооо   бббооолллееееее   вввааажжжнннааа   дддрррууугггаааяяя   ееегггооо   чччааассстттььь   ---   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
ииинннтттееегггрррааацццииииии   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   дддааанннннныыыххх   ссс   сссееетттьььююю   ПППККК   иии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   
рррааазззвввииитттыыыххх   сссрррееедддссстттввв   ааанннааалллииизззааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   нннааа   эээтттоооййй   
ппплллааатттфффооорррмммеее... 

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::   

ЭЭЭТТТАААПППЫЫЫ   РРРАААЗЗЗВВВИИИТТТИИИЯЯЯ   

ПППоооссстттррроооеееннниииеее   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   мммооожжжнннооо   
ррраааззздддееелллииитттььь   нннааа   тттррриии   эээтттааапппааа...   ОООбббыыычччнннооо   иииххх   ооосссууущщщееессстттвввллляяяюююттт   ввв   ооопппрррееедддееелллееенннннноооммм   
пппоооррряяядддкккеее,,,   нннооо   мммооожжжнннооо   дддееелллааатттььь   эээтттооо   иии   пппаааррраааллллллеееллльььнннооо...   ПППееерррвввыыыййй   эээтттаааппп   
вввккклллююючччаааеееттт   оооссснннааащщщеееннниииеее   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
пппееерррсссооонннаааллльььннныыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррааамммиии   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттиии   иииххх   тттрррууудддааа,,,   ииинннссстттааалллллляяяццциииююю   лллооокккаааллльььннныыыххх   сссееетттеееййй   дддллляяя   
оообббмммееенннааа   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   чччеееррреееззз   фффааайййллл---сссееерррвввееерррыыы   иии   вввеееббб---сссееерррвввееерррыыы   иии   
рррааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   ееедддиииннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   дддллляяя   ууупппрррооощщщееенннииияяя   
сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы...   НННааа   вввтттоооррроооммм   эээтттааапппеее   ооосссууущщщееессстттвввллляяяююютттсссяяя   ииинннвввееессстттииицццииииии   
ввв   ииинннтттееегггррраааццциииююю   сссууущщщееессстттвввуууююющщщиииххх   рррааабббооочччиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   ссс   сссиииссстттееемммааамммиии   
ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббааазззааамммиии   зззнннаааннниииййй...   ОООбббыыычччнннооо   дддллляяя   эээтттооогггооо   сссоооззздддаааееетттсссяяя   
хххрррааанннииилллииищщщеее   дддааанннннныыыххх,,,   ввв   кккооотттоооррроооеее   пппррроооииизззвввооодддссстттвввеееннннннаааяяя   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   
зззааапппииисссыыыввваааееетттсссяяя   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннннноооййй   ввв   фффооорррмммаааттт,,,   ууудддоообббннныыыййй   дддллляяя   пппоооиииссскккааа,,,   
дддоооссстттууупппааа   иии   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннноооййй   оообббрррааабббоооттткккиии...   

ПППоооссслллееедддннниииййй   иии   нннаааииибббооолллееееее   вввааажжжннныыыййй   эээтттаааппп   сссоооссстттоооиииттт   ввв   пппееерррееехххооодддеее   ккк   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   нннооовввыыыххх   бббааазззооовввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   ссспппооосссоообббннныыыххх   
вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввооовввааатттььь   ссс   сссууущщщееессстттвввуууююющщщииимммиии   сссиииссстттееемммааамммиии,,,   нннооо   оооссснннооовввааанннннныыыххх   
нннааа   ееедддиииннноооййй   сссоооввврррееемммееенннннноооййй   ааарррхххииитттеееккктттуууррреее...   ЦЦЦеееллльььююю   пппррриии   эээтттоооммм   яяявввллляяяееетттсссяяя   
ооотттбббоооррр   пппррроооеееккктттоооввв,,,   сссуууллляяящщщиииххх   нннаааииибббоооллльььшшшуууююю   ооотттдддааачччууу   ввв   кккрррааатттчччааайййшшшееееее   ввврррееемммяяя...   
ОООчччееенннььь   чччааассстттооо   ввв   иииххх   чччиииссслллооо   пппооопппааадддаааюююттт   пппррроооеееккктттыыы,,,   сссвввяяязззааанннннныыыеее   ссс   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   тттоооррргггооовввлллеееййй...   ТТТааакккоооййй   пппооодддхххоооддд   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   
пппееерррееехххоооддд   нннааа   нннооовввуууююю   ааарррхххииитттеееккктттууурррууу   бббеееззз   ууущщщееерррбббааа   дддллляяя   рррааанннееееее   
пппррроооииизззвввееедддееенннннныыыххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй...   

ЛЛЛииидддеееррр   иииннндддуууссстттрррииииии   рррееессстттоооррраааннноооввв   бббыыыссстттрррооогггооо   пппииитттааанннииияяя   кккооомммпппааанннииияяя   
MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss,,,   рррыыынннооочччнннаааяяя   ссстттоооииимммоооссстттььь   кккооотттоооррроооййй   оооцццеееннниииввваааееетттсссяяя   ввв   333555   мммлллрррддд   
дддооолллллл...,,,   пппрррооошшшлллааа   пппууутттььь   пппоооссстттррроооееенннииияяя   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы""",,,   
зззнннааакккооомммыыыййй   ооочччееенннььь   мммнннооогггиииммм...   ЕЕЕеее   пппееерррвввыыыеее   сссиииссстттееемммыыы   рррааабббооотттааалллиии   нннааа   
мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх,,,   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыххх   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   кккооомммпппааанннииииии   ввв   
ОООкккбббрррууукккеее   (((шшшттт...   ИИИллллллииинннооойййссс))),,,   иии   оообббрррааабббааатттыыывввааалллиии   ссстттааатттиииссстттииикккууу   пппрррооодддааажжж   иии   
фффииинннааанннсссооовввыыыеее   ооотттчччееетттыыы...   ВВВ   сссееерррееедддииинннеее   111999888000---ххх   мммнннооогггиииеее   рррееессстттоооррраааннныыы   
MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   уууссстттааанннооовввииилллиии   ууу   сссееебббяяя   UUUnnniiixxx---сссиииссстттееемммыыы   ссс   зззааакккааазззннныыыммм   ПППООО   дддллляяя   
вввееедддееенннииияяя   бббууухххгггааалллтттееерррииииии,,,   ииинннвввееенннтттааарррнннооогггооо   ууучччееетттааа   иии   рррааасссчччееетттааа   зззааарррааабббооотттннноооййй   
ппплллааатттыыы...   ДДДааанннннныыыеее   ооо   пппрррооодддааажжжаааххх   пппееерррееедддааавввааалллииисссььь   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттииирррууу   пппооо   
фффаааккксссууу   иии   ввввввооодддииилллииисссььь   ввв   мммэээйййнннфффррреееййймммыыы   ввврррууучччнннуууююю...   НННааа   пппееерррвввоооммм   эээтттааапппеее   
пппоооссстттррроооееенннииияяя   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   оооссснннааассстттииилллааа   
вввсссеее   ооотттдддееелллыыы   ввв   сссвввоооеееййй   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   лллооокккаааллльььннныыымммиии   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььннныыымммиии   
сссееетттяяямммиии   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   дддллляяя   дддоооссстттууупппааа   ккк   ооофффииисссннныыыммм   
пппрррииилллооожжжееенннииияяяммм   иии   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы   ссс   фффааайййлллааамммиии...   ОООддднннааакккооо   оооссснннооовввннныыыеее   



сссиииссстттееемммыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббииизззнннееесссоооммм   оооссстттааавввааалллииисссььь   ееещщщеее   зззааакккааазззннныыымммиии...   ЧЧЧтттоообббыыы   
зззааассстттааавввииитттььь   иииххх   рррааабббооотттааатттььь   ввв   сссоооггглллааасссииииии   дддррруууггг   ссс   дддрррууугггоооммм,,,   тттрррееебббооовввааалллииисссььь   
зззнннааачччииитттеееллльььннныыыеее   ууусссииилллииияяя   пппооо   ииинннтттееегггрррааацццииииии...   

ВВВ   111999999777   гггооодддууу   рррууукккооовввооодддссстттвввооо   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   рррееешшшииилллооо,,,   чччтттооо   пппооорррааа   
ууувввееелллииичччииитттььь   ооотттдддааачччууу   оооттт   вввлллооожжжеееннниииййй   кккооомммпппааанннииииии   ввв   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии...   ПППоооссслллеее   пппооолллууутттооорррааа   лллеееттт   ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   иии   пппииилллооотттннныыыххх   
пппррроооеееккктттоооввв,,,   ооосссууущщщееессстттвввллляяявввшшшииихххсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   кккооомммпппаааннниииййй   GGGaaarrrtttnnneeerrr   GGGrrrooouuuppp   
иии   CCCooommmpppuuuttteeerrr   SSSccciiieeennnccceeesss,,,   бббыыыллл   сссдддееелллаааннн   вввыыывввоооддд,,,   чччтттооо   ссстттааарррыыыеее   сссиииссстттееемммыыы   
ссслллииишшшкккоооммм   ссслллооожжжннныыы   иии   оообббрррееечччеееннныыы   нннааавввсссееегггдддааа   оооссстттааатттьььсссяяя   пппооотттрррееебббииитттеееллляяямммиии   
нннааалллииичччннноооссстттиии,,,   ааа   нннеее   ееееее   гггееенннееерррааатттооорррааамммиии...   РРРууукккооовввооодддссстттвввооо   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   
пппррриииннняяялллооо   рррееешшшеееннниииеее   ооо   пппееерррееехххооодддеее   ссс   фффииирррмммееенннннныыыххх   мммэээйййнннфффррреееййймммоооввв   иии   мммиииннниии---
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   нннааа   ееедддииинннуууююю   ааарррхххииитттеееккктттууурррууу,,,   дддеееррржжжааащщщуууюююсссяяя   нннааа   тттррреееххх   кккииитттаааххх:::   
ееедддиииннныыыййй   ссстттаааннндддааарррттт   нннааассстттоооллльььнннооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррааа,,,   ссстттаааннндддаааррртттннныыыййй   нннааабббоооррр   
сссееетттееевввыыыххх   сссееерррвввииисссоооввв   иии   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   тттееехххнннооолллооогггиииййй   СССееетттиии   дддллляяя   оообббмммееенннааа   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй...   ТТТееепппееерррььь   сссиииссстттееемммыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннныыымммиии   
пппррроооцццееессссссааамммиии   ввв   ооотттдддеееллльььннныыыххх   рррееессстттооорррааанннаааххх   пппоооссстттррроооеееннныыы   нннааа   бббааазззеее   тттоооййй   жжжеее   
сссааамммоооййй   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы,,,   чччтттооо   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   ввв   сссиииссстттееемммеее   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   
зззнннааанннииияяямммиии   ввв   шшштттаааббб---кккввваааррртттиииррреее   кккооомммпппааанннииииии...   НННоооввваааяяя   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа,,,   
рррааазззвввееерррнннууутттаааяяя   ввв   кккооонннцццеее   111999999888   гггооодддааа,,,   дддооолллжжжнннааа   оообббееессспппееечччииитттььь   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   
тттааакккиииммм   жжжеее   кккааанннааалллоооммм   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   ввврррееемммеееннниии,,,   
кккааакккиииммм   оооббблллааадддаааеееттт   кккооомммпппааанннииияяя   MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnccceeerrr,,,   иии   тттааакккиииммм   жжжеее   
мммееехххааанннииизззмммоооммм   ссстттррруууккктттууурррииирррооовввааанннииияяя   иии   оообббнннооовввлллееенннииияяя   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооо   
тттеееннндддееенннцццииияяяххх   нннааа   рррыыынннкккеее,,,   кккаааккк   ууу   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee...   

ВВВ   кккааажжждддыыыййй   пппеееррриииоооддд   ввврррееемммеееннниии   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   иииссспппоооллльььзззооовввааалллааа   дддллляяя   
рррееешшшееенннииияяя   ссстттооояяявввшшшиииххх   пппеееррреееддд   нннеееййй   зззааадддаааччч   лллууучччшшшиииеее   иииззз   дддоооссстттууупппннныыыххх   
тттееехххнннооолллооогггиииййй...   ПППррроооббблллееемммааа   зззаааккклллююючччааалллааасссььь   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   вввсссеее   оооннниии   бббыыылллиии   
фффииирррмммееенннннныыымммиии...   ПППааарррааадддииигггмммааа   вввыыычччиииссслллеееннниииййй   сссмммеееннняяялллааасссььь   кккааажжждддыыыеее   дддееесссяяятттььь   
лллеееттт   ииилллиии   ооокккооолллооо   тттооогггооо:::   оооттт   мммэээйййнннфффррреееййймммоооввв   ккк   мммиииннниии---кккооомммпппьььююютттеееррраааммм,,,   ааа   зззааатттеееммм   
ккк   ккклллиииееенннттт///сссееерррвввееерррннныыыммм   сссиииссстттееемммаааммм   иии   вввеееббб---пппрррииилллооожжжееенннииияяяммм...   УУУрррооовввееенннььь   
ссслллооожжжннноооссстттиии   пппррриии   эээтттоооммм   нннеееииизззбббееежжжнннооо   вввооозззрррааассстттаааллл...   РРРееедддкккооо   кккааакккоооййй   кккооомммпппааанннииииии   
ууудддааавввааалллооосссььь   дддоообббииитттьььсссяяя   тттооогггооо   бббооогггааатттссстттвввааа   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттеееййй,,,   
кккооотттоооррроооеее   оообббееессспппееечччиииввваааееетттсссяяя   ввв   пппооолллннноооссстттьььююю   ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннноооййй   сссрррееедддеее,,,   иии   зззааа   
эээтттооо   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   ппплллааатттииитттььь   бббееешшшеееннныыыеее   дддеееннньььгггиии,,,   ааа   пппооотттоооммм   дддааажжжеее   ееещщщеее   
бббоооллльььшшшиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   тттрррааатттииилллииисссььь   нннааа   пппоооддддддеееррржжжаааннниииеее   рррааабббооотттоооссспппооосссоообббннноооссстттиии   
пппоооссстттррроооееенннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы...   СССпппеееццциииааалллиииссстттаааммм   ссслллууужжжббб   ИИИТТТ   тттеееххх   ввврррееемммеееннн   нннууужжжнннооо   
пппоооссстттааавввииитттььь   пппааамммяяятттннниииккк   ууужжжеее   зззааа   оооддднннооо   тттооо,,,   чччтттооо   оооннниии   вввооооообббщщщеее   сссмммоооггглллиии   
дддоообббииитттьььсссяяя   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы   вввсссеееххх   эээтттиииххх   рррааазззрррооозззнннееенннннныыыххх   сссиииссстттеееммм... 

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::   ЧЧЧТТТООО   

ПППОООКККУУУПППАААТТТЬЬЬ???   

ЕЕЕщщщеее   ооодддиииннн   пппууутттььь   сссооокккрррааащщщееенннииияяя   иииззздддеееррржжжеееккк   иии   ссснннииижжжееенннииияяя   ууурррооовввннняяя   
ссслллооожжжннноооссстттиии   пппррриии   пппоооссстттррроооееенннииииии   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   ---   
иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   кккоооммммммееерррчччееессскккиииххх   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   пппрррооодддуууккктттоооввв...   ДДДллляяя   
пппррреееуууссспппеееввваааююющщщиииххх   кккооомммпппаааннниииййй   хххаааррраааккктттееерррнннооо   ссстттрррооогггоооеее   сссоооббблллюююдддеееннниииеее   
нннееемммнннооогггооочччиииссслллееенннннныыыххх   тттщщщааатттеееллльььнннооо   вввыыывввееерррееенннннныыыххх   ссстттаааннндддаааррртттоооввв...   ВВВ   чччиииссслллооо   
эээлллееемммееенннтттоооввв   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы,,,   дддллляяя   кккооотттооорррыыыххх   



ссстттаааннндддаааррртттииизззааацццииияяя   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   пппооолллееезззннноооййй,,,   вввхххооодддяяяттт   
нннааассстттоооллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   ооофффииисссннноооеее   ПППООО   дддллляяя   ннниииххх,,,   сссиииссстттееемммыыы   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   иии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббааазззааамммиии   дддааанннннныыыххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   сссееетттееевввыыыеее   
сссееерррвввииисссыыы...   

БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   кккооомммпппаааннниииййй   ииизззбббиииррраааюююттт   ввв   кккааачччееессстттвввеее   ссстттаааннндддаааррртттааа   
нннааассстттоооллльььннныыыеее   WWWiiinnndddooowwwsss---ПППККК...   МММнннооогггиииеее   уууссстттааанннааавввлллиииввваааюююттт   ееедддиииннныыыййй   ссстттаааннндддааарррттт   
иии   нннааа   ооофффииисссннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя...   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa,,,   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee,,,   GGGlllaaaxxxooo   WWWeeellllllcccooommmeee   иии   
мммнннооогггиииеее   дддрррууугггиииеее   вввыыыбббрррааалллиии   ввв   кккааачччееессстттвввеее   тттааакккооогггооо   ссстттаааннндддаааррртттааа   
ииинннтттееегггрррииирррооовввааанннннныыыййй   кккооомммппплллееекккттт   ооофффиииссснннооогггооо   ПППООО   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   OOOffffffiiiccceee...   
КККооорррпппооорррааатттииивввннныыыййй   нннааассстттоооллльььннныыыййй   ПППККК   ссс   уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыммм   нннааа   нннеееммм   нннааабббоооррроооммм   
ооофффииисссннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   (((пппрррооогггрррааамммммм   дддллляяя   рррааабббооотттыыы   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннныыымммиии   
тттаааббблллииицццааамммиии,,,   сссрррееедддссстттввв   пппооодддгггооотттооовввкккиии   пппрррееезззееенннтттаааццциииййй,,,   тттееекккссстттооовввыыыххх   
пппррроооцццееессссссоооррроооввв   иии   сссиииссстттеееммм   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббааазззааамммиии   дддааанннннныыыххх)))   сссоооссстттааавввллляяяеееттт   
оооссснннооовввууу   ииинннссстттрррууумммееенннтттааарррииияяя,,,   нннеееоообббхххооодддииимммооогггооо   кккааажжждддооомммууу   рррааабббооотттнннииикккууу   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа...   ЕЕЕдддииинннссстттвввооо   нннааабббооорррааа   ооофффииисссннныыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   
вввыыыгггоооддднннооо   нннеее   тттооолллььькккооо   ввв   рррааамммкккаааххх   ооодддннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии,,,   нннооо   иии   дддллляяя   гггрррууупппппп   
сссооотттррруууддднннииичччаааююющщщиииххх   кккооомммпппаааннниииййй...   ЯЯЯ   пппррроооссстттооо   нннеее   пппрррееедддссстттааавввллляяяююю   сссееебббеее,,,   кккаааккк   бббыыы   
сссмммоооггглллиии   мммыыы   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввооовввааатттььь   сссооо   вввсссееемммиии   сссвввоооииимммиии   пппаааррртттнннееерррааамммиии   пппооо   
рррааазззрррааабббоооттткккеее   иии   кккоооммммммееерррчччееессскккоооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   аааууудддииитттооорррссскккииимммиии   
кккооомммпппааанннииияяямммиии,,,   кккооонннсссуууллльььтттааанннтттааамммиии   пппооо   сссвввяяязззяяяммм   ссс   оообббщщщееессстттвввееенннннноооссстттьььююю   иии   
юююрррииидддииичччееессскккииимммиии   кккооонннтттооорррааамммиии,,,   нннеее   ииимммеееяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   лллееегггкккооо   
оообббмммееенннииивввааатттьььсссяяя   дддооокккууумммееенннтттааамммиии,,,   рррееедддаааккктттииирррооовввааатттььь   иии   аааннннннооотттииирррооовввааатттььь   иииххх...   
НННааассстттоооллльььннныыыеее   ооофффииисссннныыыеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   ---   эээтттооо   бббоооллльььшшшеее   чччеееммм   пппррроооссстттооо   
сссрррееедддссстттвввооо   пппооовввыыышшшееенннииияяя   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллльььннноооссстттиии   тттрррууудддааа...   ОООннниии   ссслллууужжжаааттт   
кккааанннааалллааамммиии   дддоооссстттууупппааа   ккк   вввааажжжнннееейййшшшиииммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   рррееесссууурррсссаааммм   
кккооорррпппооорррааацццииииии   иии   вввхххооодддяяяттт   сссоооссстттааавввннноооййй   чччааассстттьььююю   ввв   ссспппеееццциииааалллииизззиииррроооввваааннннннуууююю   
сссиииссстттееемммууу   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   оооссснннооовввннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   

ДДДллляяя   оообббмммееенннааа   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   тттрррееебббуууееетттсссяяя   мммооощщщнннаааяяя   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   
эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы...   НННееессскккоооооорррдддииинннииирррооовввааанннннныыыеее   рррееешшшееенннииияяя,,,   
пппрррииинннииимммаааееемммыыыеее   нннааа   ууурррооовввнннеее   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй,,,   пппооокккууупппкккааа   кккооомммпппаааннниииййй   иии   
дддрррууугггиииеее   фффаааккктттооорррыыы   мммооогггуууттт   пппрррииивввооодддииитттььь   ккк   пппаааррраааллллллеееллльььнннооомммууу   сссууущщщееессстттвввоооввваааннниииююю   
сссрррааазззууу   нннееессскккооолллььькккиииххх   сссиииссстттеееммм   оообббмммееенннааа   сссооооообббщщщееенннииияяямммиии,,,   нннееекккооотттооорррыыыеее   иииззз   
кккооотттооорррыыыххх   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   дддллляяя   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы,,,   ааа   дддрррууугггиииеее   ---   дддллляяя   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   кккоооллллллеееккктттииивввннноооййй   рррааабббооотттыыы...   ПППооопппыыыттткккиии   иииххх   оообббъъъееедддииинннееенннииияяя   
ууувввееелллииичччиииввваааюююттт   ааадддмммиииннниииссстттрррааатттииивввннныыыеее   иииззздддеееррржжжкккиии   иии   зззааатттрррууудддннняяяюююттт   
ррреееааалллииизззаааццциииююю   ггглллааавввннныыыххх   пппррреееииимммууущщщееессстттввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы:::   оооббблллееегггчччееенннииияяя   
иии   уууссскккооорррееенннииияяя   оообббмммееенннааа   дддооокккууумммееенннтттааамммиии   иии   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ииинннтттееегггрррииирррооовввааатттььь   
вввсссеее   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   ввв   кккооомммпппааанннииииии   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   дддллляяя   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииииии   
дддооокккууумммееенннтттооооообббооорррооотттааа...   НННееекккооотттооорррыыыеее   сссиииссстттееемммыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы,,,   
оооссснннооовввааанннннныыыеее   нннааа   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   хххооосссттт---мммааашшшиииннн   ииилллиии   тттееехххнннооолллооогггиииййй   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   ппплллооохххооо   ииинннтттееегггррриииррруууююютттсссяяя   ссс   нннааассстттоооллльььннныыымммиии   пппрррооогггррраааммммммааамммиии   ииилллиии   
ссс   ИИИнннтттееерррнннеееттт---пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии...   ПППоооэээтттооомммууу   нннеееоообббхххооодддииимммооо   ууубббееедддииитттьььсссяяя,,,   чччтттооо   
вввыыыбббиииррраааееемммаааяяя   пппооочччтттоооввваааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппоооддддддеееррржжжиииввваааеееттт   ппплллааатттфффооорррмммууу   ПППККК,,,   ааа   
тттааакккжжжеее   пппрррооотттооокккооолллыыы   иии   ссстттаааннндддаааррртттыыы,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыеее   дддллляяя   оообббмммееенннааа   
сссооооообббщщщееенннииияяямммиии   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее...   НННеее   дддооопппуууссскккааайййтттеее   ооошшшииибббоооккк   ввв   эээтттоооммм   
ооотттнннооошшшееенннииииии:::   уууссстттааанннооовввииитттеее   ееедддииинннуууююю   пппооочччтттооовввуууююю   сссиииссстттееемммууу   дддллляяя   вввсссеееййй   
кккооомммпппааанннииииии,,,   ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяююющщщуууююю   зззааапппрррооосссаааммм   вввааашшшиииххх   рррааабббооотттнннииикккоооввв   
ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа...   



ВВВыыыбббоооррр   сссиииссстттееемммыыы   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   бббааазззааамммиии   дддааанннннныыыххх   сссиииллльььнннооо   зззааавввииисссиииттт   
оооттт   вввыыыбббооорррааа   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   пппоооэээтттооомммууу   мммооожжжнннооо   нннааачччааатттььь   ссс   
ооопппрррееедддееелллееенннииияяя   кккрррууугггааа   пппоооддддддеееррржжжиииввваааееемммыыыххх   ОООССС   (((пппооо   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   ууузззкккооогггооо)))...   
ПППрррииимммееенннеееннниииеее   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   ууумммеееннньььшшшаааеееттт   зззааавввииисссииимммоооссстттььь   
бббииизззнннееессс---лллооогггииикккиии   иии   пппррриииккклллааадддннноооййй   лллооогггииикккиии   оооттт   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыххх   СССУУУБББДДД,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   гггииибббкккоооссстттььь   ииинннтттееегггрррааацццииииии   рррааазззлллииичччннныыыххх   СССУУУБББДДД   иии   
ссспппооосссоообббссстттвввуууеееттт   сссооохххрррааанннеееннниииююю   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   пппррриииккклллааадддннноооеее   ПППООО...   

ЕЕЕдддииинннаааяяя   сссееетттеееввваааяяя   ооопппеееррраааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   пппооозззвввоооллляяяеееттт   
зззнннааачччииитттеееллльььнннооо   ууупппррроооссстттииитттььь   ссслллооожжжннныыыеее   ввв   пппрррооочччиииххх   ооотттнннооошшшееенннииияяяххх   кккооомммппплллеееккксссыыы   
бббааазззооовввыыыххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй...   ЛЛЛюююдддиии   сссееейййчччааассс   тттооолллььькккооо   нннааачччииинннаааюююттт   ооосссооозззнннааавввааатттььь   
цццееенннннноооссстттььь   тттааакккиииххх   вввееещщщеееййй,,,   кккаааккк   вввсссеееоообббъъъееемммлллююющщщаааяяя   мммооодддееелллььь   бббееезззооопппааасссннноооссстттиии,,,   
ооохххвввааатттыыыввваааююющщщаааяяя   иии   сссееетттььь,,,   иии   рррааабббооотттаааююющщщиииеее   ввв   нннеееййй   пппрррииилллооожжжееенннииияяя...   
БББлллааагггооодддаааррряяя   еееййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю   ооокккааазззыыыввваааееетттсссяяя   дддоооссстттааатттооочччнннооо   
зззааарррееегггиииссстттрррииирррооовввааатттьььсссяяя   ввв   сссиииссстттееемммеее   ооодддиииннн   ррраааззз,,,   чччтттоообббыыы   рррааабббооотттааатттььь   сссооо   вввсссееемммиии   
пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии,,,   ккк   кккооотттооорррыыыммм   оооннн   ииимммееееееттт   дддооопппууусссккк,,,   бббууудддььь   тттооо   СССУУУБББДДД,,,   
пппрррооогггррраааммммммааа   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   ииилллиии   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццааа...   ААА   ссслллууужжжбббааа   ИИИТТТ   
пппооолллууучччаааеееттт   ееедддиииннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   дддллляяя   ааадддмммиииннниииссстттрррииирррооовввааанннииияяя   
пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй,,,   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   иии   рррааазззлллииичччннныыыххх   сссееетттееевввыыыххх   рррееесссууурррсссоооввв,,,   тттааакккиииххх,,,   
кккаааккк   пппрррииинннтттееерррыыы...   РРРааадддииикккаааллльььнннооо   ууупппрррооощщщаааееетттсссяяя   зззааадддааачччааа   пппоооиииссскккааа   дддааанннннныыыххх   ввв   
рррааазззлллииичччннныыыххх   фффооорррмммааатттаааххх   ---   сссооодддеееррржжжааащщщииихххсссяяя   ввв   СССУУУБББДДД,,,   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
пппооочччтттооовввыыыххх   ооотттпппрррааавввлллееенннииияяяххх   ииилллиии   лллюююбббыыыххх   дддрррууугггиииххх   дддооокккууумммееенннтттаааххх   ---   пппооо   вввсссеееййй   
сссееетттиии...   

СССтттаааннндддаааррртттииизззааацццииияяя   вввааажжжнннееейййшшшиииххх   эээлллееемммееенннтттоооввв   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   нннеее   
ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   ооотттдддееелллаааммм   кккооомммпппаааннниииййй   иии   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыммм   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяяммм   
дддооозззвввоооллляяяееетттсссяяя   рррааабббооотттааатттььь   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   ссс   пппрррииилллооожжжееенннииияяямммиии,,,   
пппрррееедддпппииисссааанннннныыымммиии   ввв   пппоооррряяядддкккеее   """цццееенннтттрррааалллииизззоооввваааннннннооогггооо   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя"""...   ВВВ   
оообббщщщеееммм   ссслллууучччаааеее,,,   нннааассстттаааииивввааатттььь   нннааа   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   оооддднннооогггооо   иии   тттооогггооо   жжжеее   
пппааакккееетттааа   ПППООО   ввв   рррааамммкккаааххх   вввсссеееййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ииимммееееееттт   сссмммыыысссллл   тттооолллььькккооо   тттооогггдддааа,,,   
кккооогггдддааа   эээтттооо   ооокккааазззыыыввваааеееттт   вввлллииияяяннниииеее   нннааа   оообббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   иии   
ииинннтттееегггррраааццциииююю...   ВВВ   оооссстттаааллльььннноооммм   жжжеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяяммм   иии   рррааазззлллииичччннныыыммм   
ссслллууужжжбббаааммм   дддооолллжжжнннааа   бббыыытттььь   пппрррееедддоооссстттааавввлллееенннааа   сссвввоообббооодддааа   вввыыыбббооорррааа   пппрррииилллооожжжеееннниииййй,,,   
нннаааииилллууучччшшшиииммм   оообббрррааазззоооммм   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщиииххх   иииххх   ооосссоообббыыыммм   пппооотттрррееебббннноооссстттяяяммм,,,   ---   ввв   
ууупппрррааавввлллееенннииииии   пппррроооеееккктттааамммиии,,,   пппооодддгггооотттооовввкккеее   пппееечччааатттннныыыххх   иииззздддаааннниииййй,,,   ааанннааалллииизззеее   
рррыыынннкккааа,,,   рррааазззрррааабббоооттткккеее   пппрррооодддуууккктттоооввв   иии   ттт...ппп...   ЕЕЕдддииинннссстттвввееенннннноооеее   уууссслллооовввиииеее   ---   вввсссеее   
пппрррииилллооожжжееенннииияяя   дддооолллжжжннныыы   рррааабббооотттааатттььь   нннааа   ооодддннноооййй   ппплллааатттфффооорррмммеее,,,   ааа   ввв   оооссстттаааллльььннноооммм   
цццееенннтттррраааллльььнннооомммууу   ооотттдддееелллууу   ИИИТТТ   нннеее   ииимммееееееттт   ооосссоообббооогггооо   сссмммыыыссслллааа   вввмммееешшшииивввааатттьььсссяяя   ввв   
пппррриииннняяятттиииеее   рррееешшшеееннниииййй   нннааа   ууурррооовввнннеее   ооотттдддеееллльььннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй... 

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   """ЭЭЭЛЛЛЕЕЕКККТТТРРРОООННННННОООЙЙЙ   НННЕЕЕРРРВВВНННОООЙЙЙ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММЫЫЫ""":::   ЧЧЧТТТООО   

СССОООЗЗЗДДДАААВВВАААТТТЬЬЬ???   

ЕЕЕссслллиии   пппооодддоообббрррааатттььь   кккоооммммммееерррчччееессскккиии   рррааассспппррроооссстттррраааннняяяееемммоооеее   ПППООО,,,   кккооотттоооррроооеее   
ууудддооовввлллееетттвввоооррряяялллооо   бббыыы   вввааашшшиииммм   пппооотттрррееебббннноооссстттяяяммм   бббеееззз   кккааакккиииххх---лллииибббооо   дддооорррааабббооотттоооккк,,,   
нннеее   ууудддаааееетттсссяяя,,,   ссслллееедддуууеееттт   оообббрррааатттииитттььь   вввнннииимммаааннниииеее   нннааа   лллееегггкккооо   нннааассстттррраааиииввваааееемммыыыеее   иии   
рррааасссшшшиииррряяяееемммыыыеее   пппрррооодддуууккктттыыы...   ЛЛЛууучччшшшеее   вввзззяяятттььь   кккоооммммммееерррчччееессскккуууююю   пппрррооогггррраааммммммууу   иии   
дддооопппооолллнннииитттььь   ееееее   тттеееммм,,,   чччееегггооо   ввваааммм   ввв   нннеееййй   нннеее   хххвввааатттаааеееттт,,,   нннееежжжееелллиии   
рррааазззрррааабббааатттыыывввааатттььь   пппооолллннноооссстттьььююю   зззааакккааазззннноооеее   пппрррииилллооожжжеееннниииеее...   ИИИссспппоооллльььзззоооввваааннниииеее   



тттрррееехххууурррооовввнннееевввоооййй   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   ввв   сссооочччееетттааанннииииии   ссс   кккоооммммммееерррчччееессскккиииммм   ПППООО,,,   
оооссснннооовввааанннннныыыммм   нннааа   кккооомммпппооонннееенннтттннноооммм   пппооодддхххооодддеее,,,   оооттткккрррыыыввваааеееттт   шшшииирррооокккиииеее   
вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   дддллляяя   нннааассстттрррооойййкккиии   иии   рррааасссшшшииирррееенннииияяя   пппрррооодддуууккктттоооввв...   ДДДллляяя   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   ссс   рррааазззлллииичччаааююющщщииимммииисссяяя   пппооо   мммааасссшшштттааабббаааммм   
пппаааррртттнннееерррааамммиии   тттрррееебббуууееетттсссяяя   ууунннииивввееерррсссаааллльььнннаааяяя   кккооомммпппооонннееенннтттнннаааяяя   тттееехххнннооолллооогггииияяя,,,   
кккооотттоооррраааяяя   пппооодддхххооодддииилллааа   бббыыы   дддллляяя   кккооомммпппаааннниииййй   лллюююбббооогггооо   рррааазззмммееерррааа...   МММааалллыыыеее   иии   
сссрррееедддннниииеее   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   нннеее   пппоооллльььзззуууююютттсссяяя   мммэээйййнннфффррреееййймммааамммиии   ---   дддллляяя   ннниииххх   эээтттооо   
ссслллииишшшкккоооммм   нннаааккклллаааддднннооо...   НННооо   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   пппрррииисссууутттссстттвввуууюююттт   ввв   
кккооомммпппааанннииияяяххх   лллюююбббооогггооо   мммааасссшшштттааабббааа...   ТТТоооттт   фффааакккттт,,,   чччтттооо   тттееехххнннооолллооогггииияяя   WWWiiinnndddooowwwsss   
DDDNNNAAA   пппоооддддддеееррржжжиииввваааееетттсссяяя   нннааа   вввсссеееххх   WWWiiinnndddooowwwsss---ппплллааатттфффооорррмммаааххх,,,   дддееелллаааеееттт   ееееее   
ооочччееенннььь   пппрррииивввлллееекккааатттеееллльььннноооййй   дддллляяя   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   ПППООО...   

WWWiiinnndddooowwwsss   DDDNNNAAA   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ииинннтттееегггрррииирррооовввааатттььь   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   
пппрррииилллооожжжееенннииияяя   дддааанннннныыыеее   вввсссеееххх   тттииипппоооввв,,,   вввккклллююючччаааяяя   аааууудддиииооо   иии   вввииидддеееооо...   ТТТааакккиииммм   
оообббрррааазззоооммм,,,   ееедддииинннссстттвввееенннннноооеее,,,   чччтттооо   оооссстттаааееетттсссяяя   рррееешшшииитттььь,,,   ---   эээтттооо   ссслллееедддуууеееттт   лллиии   
кккооомммпппааанннииииии   оообббъъъееедддииинннииитттььь   сссвввоооиии   сссееетттиии   тттееелллееефффооонннииииии   иии   пппееерррееедддааачччиии   дддааанннннныыыххх...   
СССееегггооодддннняяя   тттееелллееефффооонннннныыыеее   сссееетттиии   иииссспппоооллльььзззуууюююттт   ооотттдддеееллльььннноооеее   оооттт   сссееетттеееййй   пппееерррееедддааачччиии   
дддааанннннныыыххх   кккааабббеееллльььннноооеее   хххооозззяяяйййссстттвввооо,,,   ооотттвввееечччаааююющщщееееее   сссвввоооееемммууу   ооосссоообббооомммууу   нннааабббооорррууу   
ссстттаааннндддаааррртттоооввв...   ОООддднннааакккооо   кккрррууупппннныыыеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   тттееелллееекккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннооогггооо   
оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   кккооорррпппооорррааацццииииии   LLLuuuccceeennnttt   иии   NNNooorrrttteeelll,,,   ууужжжеее   аааккктттииивввнннооо   
рррааассспппррроооссстттррраааннняяяюююттт   сссвввоооююю   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь   нннааа   рррыыыннноооккк   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссееетттеееййй,,,   ааа   кккрррууупппнннееейййшшшиииеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   аааппппппааарррааатттууурррыыы   
пппееерррееедддааачччиии   дддааанннннныыыххх,,,   вввккклллююючччаааяяя   фффииирррмммууу   CCCiiissscccooo,,,   вввссстттррраааиииввваааюююттт   ввв   сссвввоооиии   
иииззздддееелллииияяя   пппоооддддддеееррржжжкккууу   гггооолллооосссооовввоооййй   сссвввяяязззиии...   СССтттаааннндддаааррртттыыы   ииинннтттееегггрррааацццииииии   гггооолллооосссааа   
иии   дддааанннннныыыххх   бббууудддуууттт   ооосссннноооввваааннныыы   нннааа   тттееехххнннооолллооогггииияяяххх   ИИИнннтттееерррнннееетттааа,,,   иии   
кккооонннкккууурррееенннцццииияяя   ввв   эээтттоооййй   оооббблллааассстттиии   бббууудддеееттт   ооочччееенннььь   ииинннтттееенннсссииивввннноооййй...   
РРРааазззвввеееррртттыыыввваааннниииеее   ееедддиииннноооййй   сссееетттиии   пппееерррееедддааачччиии   гггооолллооосссооовввыыыххх   сссооооообббщщщеееннниииййй   иии   
дддааанннннныыыххх   пппооотттрррееебббуууеееттт   кккрррууупппннныыыххх   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррууу...   ЕЕЕссслллиии   
ппплллаааннниииррруууееетттсссяяя   оооссснннооовввааатттеееллльььнннаааяяя   пппееерррееессстттрррооойййкккааа   сссууущщщееессстттвввуууююющщщееегггооо   хххооозззяяяйййссстттвввааа   
ииилллиии   нннооовввоооеее   ссстттррроооииитттеееллльььссстттвввооо,,,   ггглллааавввеее   лллюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии   ссстттоооиииттт   пппооодддууумммааатттььь   ооо   
вввнннееедддрррееенннииииии   пппооодддоообббннноооййй   сссиииссстттееемммыыы;;;   ввв   иииннныыыххх   ссслллууучччаааяяяххх,,,   оооддднннааакккооо,,,   ссстттоооиииттт   
хххооорррооошшшееенннььькккооо   вввзззвввееесссииитттььь   иииззздддеееррржжжкккиии   иии   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааа   зззааамммеееннныыы   вввсссеееййй   
фффииизззииичччееессскккоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы... 

 

•••   ЭЭЭКККОООНННОООМММИИИЯЯЯ   НННААА   ИИИНННФФФРРРАААСССТТТРРРУУУКККТТТУУУРРРЕЕЕ   

ЭЭЭкккооонннооомммииияяя   фффииинннааанннсссооовввыыыххх   сссрррееедддссстттввв   зззааа   сссчччеееттт   вввнннееедддрррееенннииияяя   ееедддииинннооогггооо   
ссстттаааннндддаааррртттааа   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   мммооожжжеееттт   ооокккааазззааатттьььсссяяя   ооочччееенннььь   сссууущщщееессстттвввееенннннноооййй...   
РРРууукккооовввооодддссстттвввооо   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ооожжжииидддаааеееттт,,,   чччтттооо   пппеееррреееоооссснннааащщщеееннниииеее   
эээтттоооййй   кккооомммпппааанннииииии   нннооовввыыымммиии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии   пппрррииинннееесссеееттт   еееййй   
гггооодддооовввуууююю   эээкккооонннооомммиииююю   ввв   111888%%%...   ФФФииирррмммааа   DDDaaayyytttooonnn   HHHuuudddsssooonnn   иииссстттрррааатттииилллааа   111000000   
мммлллннн   дддооолллллл...   нннааа   пппоооссстттррроооеееннниииеее   нннооовввоооййй   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   сссвввоооеееййй   сссееетттиии   
рррооозззнннииичччннноооййй   тттоооррргггооовввлллиии   иии   вввееерррнннууулллааа   эээтттууу   сссуууммммммууу   зззааа   сссчччеееттт   эээкккооонннооомммииииии   ввв   
пппееерррвввыыыййй   жжжеее   гггоооддд...   РРРееекккооорррддд   жжжеее   ввв   оооббблллааассстттиии   пппееерррееессстттрррооойййкккиии   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   
иии   сссооокккрррааащщщееенннииияяя   иииззздддеееррржжжеееккк,,,   вввооозззмммооожжжнннооо,,,   пппооо   пппрррааавввууу   пппрррииинннааадддлллееежжжиииттт   
кккооорррпппооорррааацццииииии   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   ---   оооддднннооомммууу   иииззз   оооссснннооовввннныыыххх   пппооодддррряяядддчччииикккоооввв   
пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввааа   СССШШШААА   пппооо   оообббооорррооонннннныыыммм   зззааакккааазззаааммм...   



ПППоооссслллеее   кккрррууупппнннееейййшшшееегггооо   ввв   иииссстттооорррииииии   аааэээрррооокккооосссмммииичччееессскккоооййй   ооотттрррааассслллиии   
ссслллииияяянннииияяя   фффииирррммм   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   иии   MMMaaarrrtttiiinnn   MMMaaarrriiieeettttttaaa   ввв   мммаааррртттеее   111999999555   гггооодддааа   
бббюююддджжжеееттт   ИИИТТТ   оообббъъъееедддииинннееенннннноооййй   кккооомммпппааанннииииии   сссоооссстттааавввиииллл   ооокккооолллооо   мммиииллллллиииааарррдддааа   
дддоооллллллаааррроооввв...   ККК   тттооомммууу   ввврррееемммеееннниии   MMMaaarrrtttiiinnn   MMMaaarrriiieeettttttaaa   ууужжжеее   111666   мммееесссяяяцццеееввв   нннииикккаааккк   нннеее   
мммоооггглллааа   ууупппрррааавввииитттьььсссяяя   ссс   кккооонннсссооолллииидддаааццциииеееййй   сссвввоооеееййй   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооййй   
ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   пппоооссслллеее   пппррриииоообббрррееетттееенннииияяя   фффииирррмммыыы   GGGEEE   AAAeeerrrooossspppaaaccceee;;;   ааа   ввв   
рррааамммкккаааххх   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   сссууущщщееессстттвввооовввааалллооо   цццееелллыыыххх   111222   ооотттдддеееллльььннныыыххх   ИИИТТТ---ссслллууужжжббб...   
МММнннооогггиииеее   пппооодддррраааззздддееелллееенннииияяя   оообббеееиииххх   кккооомммпппаааннниииййй   ууужжжеее   ииимммееелллиии   ооопппыыыттт   нннеееууудддааачччннныыыххх   
пппооопппыыытттоооккк   кккооонннсссооолллииидддааацццииииии   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   ИИИТТТ   хххооотттяяя   бббыыы   нннааа   сссвввоооеееммм   
ууурррооовввнннеее...   

ТТТооогггдддааашшшннниииййй   вввииицццеее---пппрррееезззииидддееенннттт   MMMaaarrrtttiiinnn   MMMaaarrriiieeettttttaaa   пппооо   вввнннууутттрррееенннннниииммм   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   сссиииссстттееемммаааммм   ДДДжжжооо   КККлллииивввлллееенннддд   пппооооообббееещщщаааллл   сссооокккрррааатттииитттььь   
бббюююддджжжеееттт   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ   оообббъъъееедддииинннееенннннноооййй   кккооомммпппааанннииииии   нннааа   777000000   мммлллннн   дддооолллллл...   ввв   
тттееечччеееннниииеее   пппяяятттиии   лллеееттт,,,   ааа   ееееее   шшштттаааттт   ---   нннааа   222555%%%   иии   пппррриии   эээтттоооммм   пппооовввыыысссииитттььь   
кккааачччееессстттвввооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   оооссснннооовввннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй...   ОООннн   зззаааннняяяллл   пппооосссттт   
ггглллааавввыыы   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   иии   ууужжжеее   нннааа   вввтттоооррроооййй   гггоооддд,,,   ттт...еее...   ссс   
ооопппееерррееежжжеееннниииеееммм   гггрррааафффииикккааа   нннааа   тттррриии   гггооодддааа,,,   нннеее   тттооолллььькккооо   вввыыыпппооолллннниииллл,,,   нннооо   иии   
пппееерррееевввыыыпппооолллннниииллл   сссвввоооиии   оообббяяязззааатттеееллльььссстттвввааа...   УУУссспппееехххааа   оооннн   дддоообббииилллсссяяя   пппууутттеееммм   
ссстттаааннндддаааррртттииизззааацццииииии   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррыыы   иии   сссоооззздддааанннииияяя   вввиииррртттуууаааллльььннныыыххх   рррааабббооочччиииххх   
гггрррууупппппп   дддллляяя   рррааазззвввииитттииияяя   рррееесссууурррсссоооввв   иии   сссееерррвввииисссоооввв   ИИИТТТ...   

КККлллииивввлллееенннддд,,,   зззааанннииимммаааююющщщиииййй   тттееепппееерррььь   ввв   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   пппооосссттт   
пппрррееезззииидддееенннтттааа   пппооо   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыммм   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   сссиииссстттееемммаааммм   
(((eeennnttteeerrrppprrriiissseee   iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   sssyyysssttteeemmmsss,,,   EEEIIISSS))),,,   зззааамммеееннниииллл   222444   рррааазззлллииичччннныыыххх   
пппооочччтттооовввыыыххх   сссиииссстттееемммыыы,,,   иииссспппооолллннняяявввшшшииихххсссяяя   нннааа   999000000   сссееерррвввеееррраааххх,,,   ееедддиииннноооййй   дддллляяя   
вввсссеееййй   кккооорррпппооорррааацццииииии   сссиииссстттееемммоооййй   рррааассспппррроооссстттрррааанннееенннииияяя   сссооооообббщщщеееннниииййй...   ЭЭЭтттооо   
пппооозззвввооолллииилллооо   ууумммеееннньььшшшииитттььь   чччиииссслллооо   сссееерррвввеееррроооввв   дддооо   111111777,,,   ттт...еее...   нннааа   888777%%%,,,   чччтттооо   
пппрррииивввееелллооо   иии   ккк   сссоооооотттвввееетттссстттвввуууююющщщееемммууу   ссснннииижжжеееннниииююю   эээккксссппплллуууааатттаааццциииооонннннныыыххх   
рррааасссхххооодддоооввв...   ДДДоооссстттааавввкккааа   сссооооообббщщщеееннниииййй   вввмммееессстттооо   оооддднннооогггооо   дддннняяя   тттееепппееерррььь   зззааанннииимммаааеееттт   
мммееенннееееее   тттррреееххх   мммииинннуууттт   мммееежжждддууу   ааадддрррееесссааатттааамммиии   вввнннууутттррриии   кккооомммпппааанннииииии   иии   мммееенннееееее   111000   
мммииинннуууттт   пппррриии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииииии   сссвввяяязззиии   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   КККлллииивввлллееенннддд   
кккооонннсссооолллииидддиииррроооввваааллл   сссиииссстттееемммыыы   гггооолллооосссооовввоооййй   сссвввяяязззиии,,,   пппееерррееедддааачччиии   вввииидддеееооодддааанннннныыыххх,,,   
кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   сссееетттиии   иии   оооссстттааавввиииллл   вввсссееегггооо   дддвввааа   кккрррууупппннныыыххх   цццееенннтттрррааа   
оообббрррааабббоооттткккиии   дддааанннннныыыххх...   ЭЭЭтттооо   пппооозззвввооолллииилллооо   пппооолллууучччииитттььь   ееещщщеее   иии   """оооппптттооовввуууююю"""   
эээкккооонннооомммиииююю...   МММнннооожжжееессстттвввооо   сссееерррвввееерррннныыыххх   цццееенннтттррроооввв   ссс   рррааазззнннооорррооодддннныыыммм   
оооссснннааащщщеееннниииеееммм   бббыыылллооо   зззааамммееенннееенннооо   нннееебббоооллльььшшшиииммм   чччиииссслллоооммм   лллииинннееееееккк   ооодддииинннааакккооовввыыыххх   
мммааашшшиииннн,,,   чччтттооо   пппооозззвввооолллииилллооо   кккооонннсссооолллииидддииирррооовввааатттььь   кккооонннтттррраааккктттыыы   нннааа   иииххх   
оообббссслллууужжжиииввваааннниииеее   иии   уууссстттааанннооовввииитттььь   ссстттрррааатттееегггииичччееессскккиииеее   пппаааррртттнннееерррссскккиииеее   
ооотттнннооошшшееенннииияяя,,,   дддаааююющщщиииеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   зззааакккууупппааатттььь   оообббооорррууудддоооввваааннниииеее   сссооо   
зззнннааачччииитттеееллльььннныыымммиии   ссскккииидддкккааамммиии...   

ДДДллляяя   оооппптттииимммииизззааацццииииии   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   рррееесссууурррсссоооввв   ИИИТТТ   КККлллииивввлллееенннддд   
иииссспппоооллльььзззоооввваааллл   кккооонннцццееепппццциииююю   вввиииррртттуууаааллльььннноооййй   оооррргггааанннииизззааацццииииии   ---   вввмммееессстттооо   
тттрррааадддиииццциииооонннннноооййй,,,   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   кккооотттоооррроооййй   ооогггрррааанннииичччииивввааалллииисссььь   
нннааахххооожжждддеееннниииеееммм   рррееесссууурррсссоооввв   ииилллиии   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   ввв   тттеееххх   ииилллиии   иииннныыыххх   
кккооонннкккрррееетттннныыыххх   гггеееооогггрррааафффииичччееессскккиииххх   тттооочччкккаааххх...   БББыыылллооо   сссфффооорррмммииирррооовввааанннооо   чччееетттыыыррреее   
ИИИТТТ---гггррруууппппппыыы,,,   кккооонннсссооолллииидддииирррооовввааанннннныыыххх   пппооо   фффууунннкккццциииооонннаааллльььнннооомммууу   пппрррииизззнннааакккууу,,,   ааа   
ввв   кккааажжждддоооммм   иииззз   сссеееккктттоооррроооввв   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   нннааазззнннааачччеееннн   дддиииррреееккктттоооррр   пппооо   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооомммууу   оообббееессспппееечччеееннниииююю,,,   зззааадддааачччааа   кккооотттооорррооогггооо   сссоооссстттоооиииттт   ввв   



вввоооппплллооощщщееенннииииии   тттрррееебббоооввваааннниииййй   бббииизззнннееесссааа   ввв   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооо---
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииеее   рррееешшшееенннииияяя...   КККооогггдддааа   кккааакккоооеее---лллииибббооо   иииззз   оооссснннооовввннныыыххх   
пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   вввыыыхххооодддиииттт   ссс   нннооовввыыымммиии   тттрррееебббооовввааанннииияяямммиии,,,   фффооорррмммиииррруууееетттсссяяя   
вввиииррртттуууаааллльььнннаааяяя   кккооомммаааннндддааа   ввв   сссоооссстттааавввеее   мммееенннеееддджжжееерррааа   пппррроооеееккктттааа   иии   
пппрррееедддссстттааавввииитттееелллеееййй   кккааажжждддоооййй   иииззз   фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыххх   гггрррууупппппп   ИИИТТТ...   ЕЕЕссслллиии   
нннууужжжнннооо,,,   оооннниии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннооо   нннааабббиииррраааюююттт   ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   иииззз   чччиииссслллааа   444   ссс   
лллииишшшннниииммм   тттыыысссяяяччч   шшштттааатттннныыыххх   сссооотттррруууддднннииикккоооввв   кккооомммпппааанннииииии,,,   оооррриииееенннтттиииррруууяяясссььь   
бббоооллльььшшшеее   нннааа   сссвввоооиии   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   иии   иииххх   ккквввааалллииифффииикккаааццциииююю,,,   нннееежжжееелллиии   нннааа   
гггеееооогггрррааафффиииююю...   ДДДллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   вввиииррртттуууаааллльььннноооййй   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы   
иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа,,,   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   фффооорррууумммыыы   нннааа   вввеееббб---
ууузззлллаааххх,,,   тттееелллееекккооонннфффееерррееенннцццииииии,,,   вввииидддеееооокккооонннфффееерррееенннцццииииии   иии   сссиииссстттееемммааа   NNNeeetttMMMeeeeeetttiiinnnggg...   
КККооогггдддааа   лллииичччннныыыеее   вввссстттрррееечччиии   дддееейййссстттвввииитттеееллльььнннооо   нннеееоообббхххооодддииимммыыы,,,   пппрррииихххооодддииитттсссяяя   
вввыыыпппииисссыыывввааатттььь   кккооомммаааннндддииирррооовввкккиии;;;   нннооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыййй   ииинннссстттрррууумммееенннтттаааррриииййй   
кккоооллллллеееккктттииивввннноооййй   рррааабббооотттыыы   пппооозззвввоооллляяяеееттт   сссвввееессстттиии   иииххх   чччиииссслллооо   ккк   мммииинннииимммууумммууу...   

ЭЭЭтттааа   вввиииррртттуууаааллльььнннаааяяя   оооррргггааанннииизззааацццииияяя   пппооомммоооггглллааа   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   
пппееерррееевввееессстттиии   бббооолллееееее   111000000   тттыыыссс...   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы   нннааа   
сссиииссстттееемммууу   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   EEExxxccchhhaaannngggeee   мммееенннееееее   чччеееммм   зззааа   гггоооддд   ---   ббблллааагггооодддаааррряяя   тттооомммууу,,,   чччтттооо   
вввсссеее,,,   ккктттооо   ииимммеееллл   кккааакккоооеее---лллииибббооо   ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   сссееетттяяяммм   иии   пппееерррееедддааачччеее   
сссооооообббщщщеееннниииййй,,,   вввхххооодддииилллиии   ввв   сссоооссстттаааввв   ооодддннноооййй   вввиииррртттуууаааллльььннноооййй   кккооомммаааннндддыыы...   КККрррооомммеее   
тттооогггооо,,,   ИИИТТТ---ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы,,,   рррааабббооотттаааююющщщиииеее   нннаааддд   пппррроооеееккктттааамммиии   ввв   рррааазззлллииичччннныыыххх   
сссеееккктттоооррраааххх   оооссснннооовввннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии,,,   бббыыыссстттрррооо   вввыыыяяявввллляяяюююттт   сссхххооодддссстттвввооо   
бббииизззнннееессс---пппррроооцццееессссссоооввв...   ЭЭЭтттооо   ссспппооосссоообббссстттвввуууеееттт   пппооовввтттооорррнннооомммууу   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииююю   
нннааарррааабббооотттааанннннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй   иии   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   эээкккооонннооомммиииююю   ввврррееемммеееннниии   иии   
дддееенннеееггг...   НННааахххооодддяяясссььь   ввв   нннееепппооосссрррееедддссстттвввееенннннноооммм   кккооонннтттаааккктттеее   ссс   пппооотттрррееебббииитттеееллляяямммиии   
сссвввоооиииххх   уууссслллуууггг,,,   ссспппеееццциииааалллиииссстттыыы   ИИИТТТ   пппооолллууучччаааюююттт   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннныыыеее   ссстттииимммууулллыыы   
дддллляяя   вввыыыдддвввииижжжееенннииияяя   нннооовввыыыххх   ииидддеееййй...   

ДДДоооссстттииигггнннуууввв   пппееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   пппоооссстттааавввлллееенннннноооййй   цццееелллиии   кккооонннсссооолллииидддааацццииииии   
рррааасссхххооодддоооввв   нннааа   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   тттееепппееерррььь   
нннааапппрррааавввллляяяеееттт   оооссснннооовввннныыыеее   ууусссииилллииияяя   нннааа   пппооолллууучччеееннниииеее   оооттт   эээтттиииххх   вввлллооожжжеееннниииййй   
мммаааккксссииимммаааллльььннноооййй   ооотттдддааачччиии   дддллляяя   оооссснннооовввннноооййй   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттиии...   ОООбббррраааззз   мммыыыссслллеееййй   
ссспппеееццциииааалллиииссстттоооввв   пппооо   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыммм   тттееехххнннооолллооогггииияяяммм   ссстттаааллл   тттееепппееерррььь   
нннааамммнннооогггооо   бббоооллльььшшшеее   пппооохххооожжж   нннааа   оообббррраааззз   мммыыыссслллеееййй   лллюююдддеееййй,,,   зззааанннииимммаааююющщщииихххсссяяя   
бббииизззнннееесссоооммм,,,   ---   кккаааккк   эээтттооо   иии   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь... 

 

•••   ПППОООСССТТТРРРОООЕЕЕНННИИИЕЕЕ   СССИИИСССТТТЕЕЕМММ   ВВВОООКККРРРУУУГГГ   ИИИНННФФФОООРРРМММАААЦЦЦИИИОООННННННЫЫЫХХХ   

ПППОООТТТОООКККОООВВВ   

НННоооввваааяяя,,,   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннаааяяя   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   
ооотттрррааассслллььь   сссоооззздддааалллааа   нннаааииилллууучччшшшуууююю   эээкккооонннооомммииичччееессскккуууююю   иии   тттееехххнннииичччееессскккуууююю   мммооодддееелллььь   
нннааа   бббууудддууущщщееееее...   НННеееууумммооолллииимммаааяяя   кккооонннкккууурррееенннцццииияяя   нннааа   кккааажжждддоооммм   иииззз   ееееее   ууурррооовввнннеееййй   ---   ввв   
пппррроооииизззвввооодддссстттвввеее   мммииикккрррооосссхххеееммм,,,   сссиииссстттеееммм,,,   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   
рррееешшшеееннниииййй   иии   ввв   оообббссслллууужжжииивввааанннииииии   ---   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   пппрррооогггрррееесссссс   ввв   кккааажжждддоооййй   иииззз   
эээтттиииххх   оооббблллааассстттеееййй   нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   дддрррууугггиииххх...   ГГГооорррииизззооонннтттаааллльььнннаааяяя   мммооодддееелллььь   ссс   ееееее   
ооогггрррооомммннныыымммиии   оообббъъъееемммааамммиии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   пппрррииивввлллееекккаааеееттт   вввсссеее   бббоооллльььшшшеее   иии   
бббоооллльььшшшеее   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв,,,   сссоооззздддаааююющщщиииххх   нннооовввыыыеее   иии   нннооовввыыыеее   пппааакккееетттыыы   ПППООО,,,   
пппрррииимммееенннеееннниииеее   кккооотттооорррыыыххх   нннааа   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяяххх   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   ссснннииижжжеееннниииеее   
иииззздддеееррржжжеееккк...   УУУвввееелллииичччеееннниииеее   чччиииссслллааа   рррааазззрррааабббооотттчччииикккоооввв   ооозззнннааачччаааеееттт,,,   чччтттооо   вввсссеее   



бббоооллльььшшшеее   нннооовввааатттооорррссскккиииххх   рррееешшшеееннниииййй   сссоооззздддаааееетттсссяяя   ввв   пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь   ииилллиии   
дддааажжжеее   ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   дддллляяя   эээтттоооййй   нннооовввоооййй   ппплллааатттфффооорррмммыыы...   ОООпппииисссаааннннннаааяяя   вввыыышшшеее   
пппееетттллляяя   пппооолллооожжжииитттеееллльььннноооййй   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   пппррреееввврррааатттииилллааа   пппррраааккктттииичччееессскккиии   
вввсссеееххх   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыххх   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллеееййй   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   сссиииссстттеееммм   ввв   
ууубббееежжждддееенннннныыыххх   ссстттоооррроооннннннииикккоооввв   ПППККК   иии   сссоооззздддааалллааа   сссааамммуууююю   шшшииирррооокккуууююю   сссиииссстттееемммууу   
сссееерррвввиииссснннооогггооо   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   иииннндддуууссстттрррииииии...   БББоооллльььшшшиииххх   
уууссспппееехххоооввв   дддоооссстттиииггглллааа   ввв   рррааамммкккаааххх   гггооорррииизззооонннтттаааллльььнннооо   ииинннтттееегггррриииррроооввваааннннннооогггооо   
пппооодддхххооодддааа   ппплллааатттфффооорррмммааа   WWWiiinnndddooowwwsss,,,   """зззааавввоооееевввааавввшшшаааяяя"""   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
ссстттаааннндддаааррртттииизззоооввваааннннннооогггооо   нннааабббооорррааа   ооопппеееррраааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   нннееевввееерррооояяятттннноооеее   
мммнннооожжжееессстттвввооо   аааппппппааарррааатттннныыыххх   ппплллааатттфффооорррммм   иии   ссслллууужжжааащщщаааяяя   тттееепппееерррььь   бббааазззоооййй   дддллляяя   
ооогггрррооомммннноооййй   мммааассссссыыы   пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй...   

МММааасссшшштттааабббыыы   иииннндддуууссстттрррииииии   ПППККК   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   тттааакккоооййй   рррааазззмммаааххх   
ииисссссслллееедддоооввваааннниииййй   иии   рррааазззрррааабббооотттоооккк,,,   кккооотттооорррыыыййй   нннеее   пппоооддд   сссииилллууу   ннниии   ооодддннноооййй,,,   дддааажжжеее   
сссааамммоооййй   кккрррууупппннноооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   иииссспппооовввееедддуууююющщщеееййй   ссстттааарррыыыййй,,,   вввеееррртттииикккаааллльььннныыыййй   
пппооодддхххоооддд...   ОООбббщщщиииеее   рррааасссхххооодддыыы   эээтттоооййй   иииннндддуууссстттрррииииии   нннааа   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   иии   
рррааазззрррааабббоооттткккиии   пппрррееевввыыышшшаааюююттт   111555   мммлллрррддд   дддооолллллл...   ввв   гггоооддд,,,   тттооогггдддааа   кккаааккк   кккооорррпппооорррааацццииияяя   
SSSuuunnn   ---   чччууутттььь   лллиии   нннеее   пппоооссслллееедддннниииййй   иииззз   мммооогггииикккаааннн   """чччиииссстттооогггооо"""   вввеееррртттииикккаааллльььнннооогггооо   
пппооодддхххооодддааа   ---   тттрррааатттиииттт   нннааа   эээтттиии   цццееелллиии   мммееенннееееее   222   мммлллрррддд   дддооолллллл...   (((фффииирррмммааа   AAAppppppllleee,,,   
тттааакккжжжеее   пппррроооииизззвввооодддяяящщщаааяяя   пппооолллннноооссстттьььююю   фффииирррмммееенннннныыыеее   пппрррооогггррраааммммммнннооо---
аааппппппааарррааатттннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы,,,   зззааанннииимммаааееетттсссяяя   ввв   пппееерррвввуууююю   ооочччееерррееедддььь   пппррроооииизззвввооодддссстттвввоооммм   
нннааассстттоооллльььннныыыххх   мммааашшшиииннн,,,   ааа   нннеее   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   рррееешшшеееннниииййй)))...   

ОООссстттаааввваааяяясссььь   ввв   рррааамммкккаааххх   оооссснннооовввнннооогггооо   ррруууссслллааа   ооотттрррааассслллиии,,,   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   
мммооогггуууттт   пппррроооииизззвввооодддииитттььь   мммааассссссииирррооовввааанннннныыыеее   ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   ииисссссслллееедддооовввааанннииияяя   иии   
рррааазззрррааабббоооттткккиии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   нннооовввааатттооорррссскккиииеее   пппррроооеееккктттыыы,,,   
сссооосссрррееедддооотттооочччееенннннныыыеее   нннааа   тттоооммм   ииилллиии   иииннноооммм   ууурррооовввнннеее   гггооорррииизззооонннтттаааллльььннноооййй   мммооодддееелллиии...   
СССооовввеееррршшшеееннннннооо   ееессстттееессстттвввеееннннннооо,,,   чччтттооо   ввв   мммиииррреее   бббоооллльььшшшиииххх   мммааасссшшштттааабббоооввв   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооеее   рррааазззвввииитттиииеее   ииидддеееттт   бббыыыссстттрррееееее,,,   чччеееммм   ввв   мммиииррраааххх   мммааалллыыыххх   
мммааасссшшштттааабббоооввв...   ССС   гггооодддааамммиии   тттрррааадддиииццциииооонннннныыыеее   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллиии,,,   вввккклллююючччаааяяя   
FFFuuujjjiiitttsssuuu,,,   HHHPPP,,,   IIICCCLLL,,,   NNNEEECCC,,,   UUUnnniiisssyyysss   иии   дддррр...,,,   вввсссеее   сссиииллльььнннееееее   пппеееррреееоооррриииееенннтттиииррруууююютттсссяяя   
нннааа   ПППККК... 

 

•••   """ПППррроооббблллееемммааа   222000000000   гггооодддааа"""   оообббнннааажжжаааеееттт   ооотттсссууутттссстттвввиииеее   пппееерррссспппеееккктттииивввыыы   ввв      

               пппрррооогггррраааммммммиииссстттссскккоооммм   мммыыышшшлллееенннииииии   

БББеееззз   ссспппеееццциииаааллльььннноооййй   мммооодддееерррнннииизззааацццииииии   мммнннооогггиииеее   ссстттааарррыыыеее   пппрррооогггррраааммммммыыы   
бббыыылллиии   нннеее   ввв   сссоооссстттооояяянннииииии   ооотттлллииичччииитттььь   222000000000   гггоооддд   оооттт   111999000000---гггооо,,,   чччтттооо   мммоооггглллооо   
пппрррииивввееессстттиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ккк   нннееевввееерррнннооомммууу   рррааасссчччееетттууу   пппееенннсссиииооонннннныыыххх   вввыыыппплллаааттт...   
СССааамммооо   вввооозззнннииикккнннооовввеееннниииеее   эээтттоооййй   """ПППррроооббблллееемммыыы   222000000000"""   ссстттааалллооо   ссслллееедддссстттвввиииеееммм   тттооогггооо,,,   
чччтттооо   333000   лллеееттт   нннааазззаааддд   пппрррооогггррраааммммммиииссстттыыы   нннеее   рррааассссссмммааатттрррииивввааалллиии   сссвввоооййй   пппрррооодддууукккттт   
кккаааккк   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыййй   дддллляяя   дддооолллгггоооввврррееемммеееннннннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя...   ОООннниии   
пппрррееебббыыывввааалллиии   ввв   ууувввееерррееенннннноооссстттиии,,,   чччтттооо   нннееепппрррееехххооодддяяящщщуууююю   цццееенннннноооссстттььь   
пппрррееедддссстттааавввллляяяеееттт   аааппппппааарррааатттнннаааяяя   чччааассстттььь,,,   ааа   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   
мммииимммооолллееетттнннооо...   ВВВрррееемммяяя   дддооокккааазззааалллооо   ссспппрррааавввееедддлллииивввоооссстттььь   оообббрррааатттнннооогггооо...   ИИИмммеееннннннооо   
аааппппппааарррааатттууурррааа   уууссстттаааррреееввваааеееттт   пппееерррвввоооййй,,,   тттооогггдддааа   кккаааккк   пппрррооогггррраааммммммаааммм,,,   кккааажжжееетттсссяяя,,,   
ууугггооотттооовввааанннааа   вввееечччнннаааяяя   жжжииизззнннььь...   



КККааажжждддыыыййй   кккрррууупппннныыыййй   пппррроооииизззвввооодддииитттееелллььь   аааппппппааарррааатттууурррыыы   пппрррееедддлллааагггаааеееттт   тттеее   
ииилллиии   иииннныыыеее   эээлллееемммееенннтттыыы   """пппооодддгггооотттооовввкккиии   ккк   222000000000   гггооодддууу""",,,   вввккклллююючччаааяяя   пппррроооцццееедддууурррыыы   
тттееессстттииирррооовввааанннииияяя   иии   мммооодддееерррнннииизззааацццииииии   сссвввоооиииххх   сссиииссстттеееммм...   ЛЛЛюююбббоооййй   кккооомммпппааанннииииии,,,   нннеее   
дддоообббииивввшшшееейййсссяяя   оооссснннооовввааатттеееллльььнннооогггооо   пппрррооогггрррееессссссааа   нннааа   эээтттоооммм   нннааапппрррааавввлллееенннииииии   ккк   
нннааачччааалллууу   111999999999   гггооодддааа,,,   оооссстттааанннееетттсссяяя   тттооолллььькккооо   вввыыыбббииирррааатттььь,,,   чччеееммм   пппооожжжеееррртттвввооовввааатттььь...   
ЕЕЕййй   бббууудддеееттт   нннеееоообббхххооодддииимммооо   вввыыыяяявввииитттььь   нннаааииибббооолллееееее   вввааажжжннныыыеее   бббииизззнннееессс---
пппрррииилллооожжжееенннииияяя   ---   ииилллиии   дддааажжжеее   мммооодддууулллиии   ввв   сссоооссстттааавввеее   эээтттиииххх   пппрррииилллооожжжеееннниииййй   ---   иии   
мммооодддееерррнннииизззииирррооовввааатттььь   иииххх   ииилллиии   зззааамммееенннииитттььь   бббооолллееееее   сссоооввврррееемммееенннннныыымммиии   
рррееешшшееенннииияяямммиии...   ССС   оооссстттаааллльььннныыыммм   ПППООО   пппрррииидддееетттсссяяя   рррааазззбббииирррааатттьььсссяяя   пппооозззддднннееееее,,,   ввв   
пппоооррряяядддкккеее   пппррриииооорррииитттееетттоооввв...   

КККооомммпппооонннееенннтттннныыыййй   пппооодддхххоооддд   пппооозззвввооолллиииттт   ииизззбббееежжжааатттььь   ааанннааалллооогггииичччннноооййй   
пппррроооббблллееемммыыы   пппррриии   пппррриииббблллииижжжееенннииииии   ссслллееедддуууююющщщееегггооо   пппооодддоообббнннооогггооо   рррууубббееежжжааа...   
РРРааазззрррааабббооотттчччииикккиии   сссмммооогггуууттт   пппррроооссстттооо   вввнннееессстттиии   ииизззмммееенннееенннииияяя   ввв   иииннндддииивввииидддуууаааллльььннныыыеее   
мммооодддууулллиии,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   ооотттвввееетттссстттвввееенннннныыыеее   зззааа   рррааасссчччеееттт   кккааалллеееннндддааарррннныыыххх   дддаааттт,,,   
вввмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   мммиииллллллиииоооннныыы   ссстттррроооккк   кккооодддааа   ввв   пппоооиииссскккаааххх   
тттеееххх   нннееемммнннооогггиииххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   нннууужжждддаааююютттсссяяя   ввв   мммооодддииифффииикккааацццииииии...   ПППррреееввврррааащщщеееннниииеее   
тттееехххнннооолллооогггииииии   иииззз   фффииинннааанннсссооовввоооййй   """чччееерррннноооййй   дддыыырррыыы"""   ввв   сссфффееерррууу   нннааадддееежжжнннооогггооо   
вввлллооожжжееенннииияяя   кккааапппииитттааалллоооввв   сссмммооожжжеееттт   пппррроооииизззооойййтттиии   тттооолллььькккооо   пппррриии   уууссслллооовввииииии,,,   чччтттооо   
рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   кккооомммпппаааннниииййй   ооосссооозззнннаааюююттт,,,   чччтттооо   ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   ПППООО   ииимммеееюююттт   
дддооолллгггоооввврррееемммееенннннныыыййй   хххаааррраааккктттеееррр,,,   иии   бббууудддуууттт   сссееерррьььееезззнннооо   ооотттнннооосссииитттьььсссяяя   ккк   вввыыыбббооорррууу   
пппрррооогггррраааммммммннныыыххх   ппплллааатттфффооорррммм   иии   ссстттрррааатттееегггиииййй...   

КККооорррпппооорррааацццииияяя   IIIBBBMMM   нннеее   пппрррииисссоооееедддиииннняяяееетттсссяяя   пппооолллннноооссстттьььююю   ннниии   ккк   оооддднннооомммууу   
иииззз   лллааагггеееррреееййй,,,   пппрррооодддооолллжжжаааяяя   рррааазззвввииивввааатттььь   сссвввоооююю   вввеееррртттииикккаааллльььнннуууююю   ссстттрррааатттееегггиииююю,,,   
ооосссннноооввваааннннннуууююю   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх   иии   мммиииннниии---кккооомммпппьььююютттеееррраааххх,,,   иии   
ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   ссстттрррооояяя   бббииизззнннееессс   нннааа   бббааазззеее   гггооорррииизззооонннтттаааллльььннноооййй   мммооодддееелллиии   
пппееерррсссооонннаааллльььнннооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррааа...   

ВВВыыыбббиииррраааяяя   ПППККК   ввв   кккааачччееессстттвввеее   оооссснннооовввыыы   дддллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   нннеееоообббхххооодддииимммыыыххх   
сссиииссстттеееммм   нннааа   сссвввоооеееммм   пппрррееедддпппрррииияяятттииииии,,,   вввыыы   пппооолллууучччаааееетттеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   зззааамммеееннныыы   
аааппппппааарррааатттннноооййй   чччааассстттиии   бббеееззз   пппооотттеееррриии   ииинннвввееессстттиииццциииййй   ввв   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   
оообббееессспппееечччеееннниииеее...   ВВВыыы   вввсссееегггдддааа   сссмммооожжжееетттеее   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   аааппппппааарррааатттуууррроооййй   тттооогггооо   
пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя,,,   ууу   кккооотттооорррооогггооо   нннааа   дддааанннннныыыййй   мммооомммееенннттт   сссааамммаааяяя   ооопппееерррааатттииивввнннаааяяя   
ссслллууужжжбббааа   тттееехххнннииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   ииилллиии   кккооотттооорррыыыййй   вввыыыпппуууссскккаааеееттт   сссааамммыыыеее   
бббыыыссстттрррыыыеее   (((ииилллиии   сссааамммыыыеее   дддееешшшееевввыыыеее)))   мммааашшшиииннныыы...   ОООбббнннооовввллляяяяяя   сссвввоооййй   пппааарррккк   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   чччеееррреееззз   кккааажжждддыыыеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт,,,   вввыыы   сссмммооожжжееетттеее   зззааанннооовввооо   
оооцццееенннииивввааатттььь   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв   пппооо   эээтттооомммууу   жжжеее   кккрррииитттеееррриииююю   иии   мммеееннняяятттььь   иииххх,,,   нннеее   
ооопппааасссаааяяясссььь,,,   чччтттооо   пппрррииидддееетттсссяяя   оооттткккааазззыыывввааатттьььсссяяя   оооттт   сссууущщщееессстттвввуууююющщщееегггооо   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   ииилллиии   пппеееррреееууучччииивввааатттььь   пппееерррсссооонннаааллл...   ВВВааашшшиии   
ииинннвввееессстттииицццииииии   ввв   ПППООО   пппрррооодддооолллжжжаааттт   рррааабббооотттааатттььь   иии   пппоооссслллеее   пппееерррееехххооодддааа   ПППККК   нннааа   
нннооовввыыыеее   фффооорррммм---фффаааккктттооорррыыы,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   ппплллаааннншшшееетттннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа   ииилллиии   
сссиииссстттееемммыыы   ссс   рррееечччееевввыыыммм   ввввввооодддоооммм...   

ВВВыыычччиииссслллииитттеееллльььнннаааяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа   дддооолллжжжнннааа   ииигггрррааатттььь   ввв   кккооомммпппааанннииииии   
оообббъъъееедддиииннняяяююющщщуууююю   рррооолллььь,,,   оообббееессспппееечччиииввваааяяя   оообббщщщуууююю   ииинннтттееегггррраааццциииююю,,,   нннооо   нннеее   
зззааапппрррееещщщаааяяя   нннеее   зззааатттрррааагггиииввваааююющщщиииххх   пппрррииинннцццииипппиииаааллльььнннуууююю   оооссснннооовввууу   ооотттккклллооонннеееннниииййй,,,   
ввв   ооосссоообббееенннннноооссстттиии   нннааа   ууурррооовввнннеее   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй...   ОООпппрррееедддееелллеееннннннуууююю   гггииибббкккоооссстттььь   
вввааажжжнннооо   оообббееессспппееечччииитттььь   пппооотттооомммууу,,,   чччтттооо   нннееевввооозззмммооожжжнннооо   зззааарррааанннееееее   рррааазззрррааабббооотттааатттььь   
тттааакккоооййй   пппооодддхххоооддд   ккк   оооррргггааанннииизззааацццииииии   вввыыычччиииссслллеееннниииййй,,,   кккооотттооорррыыыййй   бббыыы   



ууудддооовввлллееетттвввоооррряяяллл   вввсссееемммууу   сссууущщщееессстттвввуууююющщщееемммууу   нннааа   пппрррееедддпппрррииияяятттииииии   ссспппеееккктттрррууу   
пппооотттрррееебббннноооссстттеееййй...   ВВВ   кккрррууупппннныыыххх   оооррргггааанннииизззааацццииияяяххх   пппооодддоообббннныыыеее   ппплллаааннныыы   
нннеееииизззбббееежжжнннооо   ооокккааазззыыыввваааююютттсссяяя   ссслллииишшшкккоооммм   жжжееесссттткккииимммиии,,,   иии   ссстттрррооогггоооеее   иииххх   
сссоооббблллюююдддеееннниииеее   нннеее   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ииизззмммееенннеееннниииеее   
уууссслллооовввиииййй   вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   СССтттааалллкккиииввваааяяясссььь   ссс   тттааакккоооййй   нннееегггииибббкккоооссстттьььююю,,,   
рррууукккооовввооодддииитттееелллиии   оооссснннооовввннныыыххх   пппооодддррраааззздддееелллеееннниииййй   нннааачччииинннаааюююттт   сссчччииитттааатттььь   дддллляяя   сссееебббяяя   
вввооозззмммооожжжннныыыммм   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   сссоооззздддааавввааатттььь   нннеееоообббхххооодддииимммыыыеее   рррееешшшееенннииияяя   ввв   
оообббхххоооддд   цццееенннтттрррааалллииизззооовввааанннннноооййй   ссслллууужжжбббыыы   ИИИТТТ...   ИИИмммеееннннннооо   эээтттиииммм   пппууутттеееммм   пппррроооннниииккклллиии   
вввооо   мммнннооогггиииеее   кккооомммпппааанннииииии   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   иии   лллооокккаааллльььннныыыеее   сссееетттиии   
ПППККК...   

СССтттаааннндддаааррртттыыы   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   рррееевввооолллюююцццииииии   ---   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыййй   
кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   мммииикккрррооопппррроооцццееессссссоооррр,,,   нннааа   оооссснннооовввеее   кккооотттооорррооогггооо   мммооогггуууттт   бббыыытттььь   
пппоооссстттррроооеееннныыы   ееещщщеее   мммнннооогггиииеее   дддрррууугггиииеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   иии   ИИИнннтттееерррнннеееттт   
---   пппооозззвввоооллляяяюююттт   кккооомммпппааанннииияяяммм   сссоооззздддааавввааатттььь   ууунннииифффииицццииирррооовввааанннннныыыеее   
вввсссеееоообббъъъееемммлллююющщщиииеее   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььннныыыеее   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы,,,   нннеее   ррриииссскккуууяяя   пппррриии   эээтттоооммм   
оообббааанннкккрррооотттииитттьььсссяяя...   ПППееерррееехххоооддд   нннааа   нннооовввуууююю   ааарррхххииитттеееккктттууурррууу   мммооожжжеееттт   
пппррроооииизззвввооодддииитттьььсссяяя   пппоооссстттееепппеееннннннооо,,,   шшшаааггг   зззааа   шшшааагггоооммм...   МММнннооогггиииеее   кккооомммпппааанннииииии   ууужжжеее   
ооосссууущщщееессстттвввллляяяюююттт   ееегггооо   пппееерррвввыыыййй   эээтттаааппп   ---   пппееерррееевввоооддд   сссвввоооиииххх   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыххх   
рррааабббооотттнннииикккоооввв   нннааа   ееедддиииннныыыййй   ссстттаааннндддааарррттт   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььннноооййй   ппплллааатттфффооорррмммыыы,,,   
сссееетттееевввоооййй   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   иии   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттыыы...   ДДДаааллльььнннееейййшшшиииеее   
шшшааагггиии,,,   ррреееааалллииизззуууееемммыыыеее   оооттт   пппррроооеееккктттааа   ккк   пппррроооеееккктттууу,,,   дддооолллжжжннныыы   
пппрррееедддууусссмммааатттрррииивввааатттььь   сссоооееедддииинннеееннниииеее   сссиииссстттеееммм   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   зззнннааанннииияяямммиии   ссс   
сссиииссстттееемммааамммиии   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   пппррроооииизззвввооодддссстттвввоооммм,,,   пппоооссстттррроооеееннниииеее   нннооовввыыыххх   сссиииссстттеееммм   
дддллляяя   бббииизззнннееесссааа   нннааа   бббааазззеее   нннооовввоооййй   ааарррхххииитттеееккктттууурррыыы   иии   сссооо   ввврррееемммееенннеееммм   оооттткккаааззз   оооттт   
ссстттааарррыыыххх   сссиииссстттеееммм... 
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ГГГЛЛЛОООССССССАААРРРИИИЙЙЙ   

AAAuuutttoooPPPCCC   ---   ссспппееецццииифффииикккааацццииияяя   ааавввтттооомммоообббиииллльььнннооогггооо   кккооомммпппьььююютттееерррааа   
(((вввссстттррроооеееннннннооогггооо   ввв   ааавввтттооомммоообббииилллььь   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььнннооогггооо   уууссстттрррооойййссстттвввааа)))   иии   сссааамммооо   
тттааакккоооеее   уууссстттрррооойййссстттвввооо...   ОООбббееессспппееечччиииввваааеееттт   дддоооссстттуууппп   ккк   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттеее,,,   
гггооолллооосссооовввыыыммм   сссооооообббщщщееенннииияяяммм,,,   тттееелллееефффооонннннныыыммм   зззвввооонннкккаааммм,,,   нннааавввииигггаааццциииооонннннныыыммм   
сссиииссстттееемммаааммм   иии   тттооомммууу   пппооодддоообббннныыыеее   фффууунннкккцццииииии...   УУУпппрррааавввллляяяееетттсссяяя   ввв   оооссснннооовввннноооммм   
гггооолллооосссооовввыыымммиии   кккооомммаааннндддааамммиии,,,   чччтттоообббыыы   вввооодддииитттееелллььь   мммоооггг   дддеееррржжжааатттььь   рррууукккиии   нннааа   рррууулллеее   
иии   нннеее   ооотттвввлллееекккааатттьььсссяяя   оооттт   дддооорррооогггиии...   

PPPllluuuggg   aaannnddd   PPPlllaaayyy   ---   сссвввооойййссстттвввооо   оообббооорррууудддооовввааанннииияяя,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщееееее   
пппооодддсссоооееедддииинннииитттььь   ккк   кккооомммпппьььююютттееерррууу   дддооопппооолллнннииитттеееллльььннноооеее   уууссстттрррооойййссстттвввооо   
(((нннааапппрррииимммеееррр,,,   жжжееесссттткккиииййй   дддииисссккк)))   иии   нннааачччааатттььь   ееегггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   бббеееззз   рррууучччнннооогггооо   
ииизззмммееенннееенннииияяя   кккооонннфффииигггууурррааацццииииии   сссиииссстттееемммыыы...   ДДДллляяя   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   
эээтттиииммм   тттееерррмммиииннноооммм   оообббооозззнннааачччаааееетттсссяяя   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааабббооотттыыы   
рррааазззлллииичччннныыыххх   кккооомммпппооонннееенннтттоооввв   бббеееззз   нннеееоообббхххооодддииимммоооссстттиии   дддооопппооолллнннииитттеееллльььнннооогггооо   



оообббмммееенннааа   дддааанннннныыымммиии   мммееежжждддууу   дддрррууугггииимммиии   пппрррооогггррраааммммммннныыымммиии   ууурррооовввннняяямммиии   ииилллиии   
сссииинннхххрррооонннииизззааацццииииии   пппррроооцццееессссссоооввв...   

TTTGGGAAA,,,   TTTrrruuusssttteeeddd   GGGlllooobbbaaalll   AAAdddvvviiisssooorrr   ---   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыййй   ввв   кккооомммпппааанннииииии   
MMMeeerrrrrriiillllll   LLLyyynnnccchhh   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   ииинннтттееерррфффееейййссс   ккк   сссиииссстттееемммаааммм   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   фффииинннааанннсссооовввыыыммм   
кккооонннсссуууллльььтттааанннтттаааммм   тттрррааатттииитттььь   бббоооллльььшшшеее   ввврррееемммеееннниии   нннааа   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   иии   
мммеееннньььшшшеее   ---   нннааа   иииххх   сссбббоооррр...   

WWWiiinnndddooowwwsss   333222   ---   ииинннтттееерррфффееейййссс   пппррриииккклллаааддднннооогггооо   пппрррооогггррраааммммммииирррооовввааанннииияяя,,,   
пппрррииимммеееннняяяееемммыыыййй   пппррриии   сссоооззздддааанннииииии   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   дддллляяя   
сссееемммееейййссстттвввааа   ооопппеееррраааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   WWWiiinnndddooowwwsss...   

WWWiiinnndddooowwwsss   CCCEEE   ---   ууупппрррооощщщеееннннннаааяяя   вввееерррсссииияяя   ооопппеееррраааццциииооонннннноооййй   сссиииссстттееемммыыы   
WWWiiinnndddooowwwsss,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннаааяяя   дддллляяя   кккааарррмммааанннннныыыххх   ПППККК,,,   дддрррууугггиииххх   цццииифффрррооовввыыыххх   
кккооомммпппаааннньььоооннноооввв   иии   вввссстттррроооееенннннныыыххх   сссиииссстттеееммм...   

WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT,,,   WWWiiinnndddooowwwsss   222000000000   ---   ооопппеееррраааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
кккооомммпппааанннииииии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннаааяяя   пппрррееежжждддеее   вввсссееегггооо   дддллляяя   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   ввв   бббииизззнннееесссеее...   ПППееерррвввооонннааачччаааллльььнннооо   нннааазззввваааннннннаааяяя   WWWiiinnndddooowwwsss   NNNTTT,,,   ввв   
дддаааллльььнннееейййшшшеееммм   ооонннааа   бббыыылллааа   пппеееррреееииимммееенннооовввааанннааа   ввв   WWWiiinnndddooowwwsss   222000000000,,,   чччтттооо   
ууукккааазззыыыввваааеееттт   нннааа   бббооолллееееее   шшшииирррооокккоооеее   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннниииеее...   

БББееезззбббууумммааажжжннныыыййй   ооофффиииссс   (((pppaaapppeeerrrllleeessssss   oooffffff iiiccceee)))   ---   ииидддеееаааллльььннныыыййй   ооофффиииссс,,,   ввв   
кккооотттоооррроооммм   ииинннфффооорррмммааацццииияяя   хххрррааанннииитттсссяяя,,,   оообббрррааабббааатттыыыввваааееетттсссяяя   иии   пппееерррееедддаааееетттсссяяя   
ииисссккклллююючччииитттеееллльььнннооо   ввв   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   фффооорррмммеее,,,   ааа   нннеее   нннааа   бббууумммааагггеее...   

БББееессскккооонннфффлллиииккктттннныыыййй    кккааапппииитттааалллииизззммм   (((fffrrriiiccctttiiiooonnn---fffrrreeeeee   cccaaapppiiitttaaalll iiisssmmm)))   ---   
кккооонннцццееепппцццииияяя,,,   вввпппееерррвввыыыеее   сссфффооорррмммууулллиииррроооввваааннннннаааяяя   ввв   кккнннииигггеее   """ДДДооорррооогггааа   вввпппеееррреееддд"""...   
СССоооссстттоооиииттт   ввв   тттоооммм,,,   чччтттооо   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   мммооогггуууттт   уууссстттррраааннняяятттььь   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   пппооомммеееххх   ввв   тттрррааанннзззааакккцццииияяяххх,,,   ииисссккклллююючччаааяяя   пппооосссррреееддднннииикккоооввв...   
ИИИнннтттееерррнннеееттт   пппооомммооогггаааеееттт   пппооокккууупппааатттеееллляяяммм   иии   пппрррооодддааавввцццаааммм   нннааайййтттиии   дддррруууггг   дддрррууугггааа,,,   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   пппооокккууупппааатттееелллеееййй   бббоооллльььшшшиииммм   оообббъъъееемммоооммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии   оооббб   
иииззздддееелллииияяяххх   иии   уууссслллууугггаааххх,,,   ааа   пппрррооодддааавввцццоооввв   ---   ооо   пппрррееедддпппооочччтттееенннииияяяххх   пппооотттрррееебббииитттеееллляяя   иии   
ееегггооо   пппооокккууупппааатттеееллльььссскккиииххх   пппрррииивввыыычччкккаааххх...   

БББееетттааа---тттееессстттиииррроооввваааннниииеее   (((bbbeeetttaaa   ttteeesssttt)))   ---   тттееессстттиииррроооввваааннниииеее   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   дддоообббрррооовввоооллльььцццааамммиии   иииззз   чччиииссслллааа   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   пппрррооовввооодддииимммоооеее   
нннееепппооосссрррееедддссстттвввеееннннннооо   пппеееррреееддд   ооофффиииццциииаааллльььннныыыммм   вввыыыпппуууссскккоооммм   пппрррооодддуууккктттааа...   
ПППррреееддднннааазззнннааачччаааееетттсссяяя   дддллляяя   вввыыыяяявввлллееенннииияяя   пппррроооббблллеееммм,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооогггуууттт   
вввооозззнннииикккнннууутттььь   ввв   хххооодддеее   ррреееаааллльььннноооййй   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии,,,   нннооо   нннеее   бббыыылллиии   оообббнннааарррууужжжеееннныыы   
пппррриии   вввнннууутттррреееннннннеееммм   тттееессстттииирррооовввааанннииииии...   ЕЕЕссслллиии   бббееетттааа---тттееессстттееерррыыы   оообббнннааарррууужжжиииввваааюююттт   
сссееерррьььееезззннныыыеее   нннееедддоооссстттаааттткккиии,,,   рррааазззрррааабббооотттчччиииккк   уууссстттррраааннняяяеееттт   иииххх   иии,,,   пппрррееежжждддеее   чччеееммм   
вввыыыпппуууссскккааатттььь   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   нннааа   рррыыыннноооккк,,,   пппрррооовввооодддиииттт   ееещщщеее   оооддднннооо   
бббееетттааа---тттееессстттиииррроооввваааннниииеее...   

ВВВеееббб---ссстттииилллььь   жжжииизззннниии,,,   вввеееббб---ссстттииилллььь   рррааабббооотттыыы   (((WWWeeebbb   lll iiifffeeessstttyyyllleee,,,   WWWeeebbb   

wwwooorrrkkkssstttyyyllleee)))   ---   нннооовввыыыййй   ссстттииилллььь   жжжииизззннниии   иии   рррааабббооотттыыы,,,   кккооотттооорррыыыййй   
рррааассспппррроооссстттрррааанннииитттсссяяя   пппооовввсссееемммееессстттнннооо,,,   кккаааккк   тттооолллььькккооо   пппооотттрррееебббииитттееелллиии   иии   
рррааабббооотттнннииикккиии   сссмммооогггуууттт   ввв   пппооолллннноооййй   мммеееррреее   пппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   пппррреееииимммууущщщееессстттвввааамммиии   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв   иии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   кккоооммммммууунннииикккаааццциииййй   дддллляяя   



пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   сссвввоооееегггооо   ннныыынннееешшшнннееегггооо   оообббрррааазззааа   жжжииизззннниии   иии   рррааабббооотттыыы...   КККооогггдддааа   
ннноооввваааяяя   ииинннфффрррааассстттррруууккктттууурррааа   пппрррооочччнннооо   вввссстттааанннеееттт   нннааа   нннооогггиии,,,   пппооояяявввяяятттсссяяя   
нннееевввииидддааанннннныыыеее   пппрррееежжждддеее   пппрррииилллооожжжееенннииияяя   ---   пппооодддоообббнннооо   тттооомммууу,,,   кккаааккк   тттееелллееефффоооннн,,,   
рррааадддиииооо,,,   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   иии   кккооомммпппьььююютттеееррр   пппооояяявввииилллииисссььь   лллииишшшььь   пппоооссслллеее   
пппррреееввврррааащщщееенннииияяя   эээлллеееккктттрррииичччееессстттвввааа   ввв   нннееечччтттооо   сссооовввеееррршшшеееннннннооо   оообббыыычччннноооеее...   

ВВВеееррртттииикккаааллльььнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   (((vvveeerrrtttiiicccaaalll   iiinnnttteeegggrrraaatttiiiooonnn)))   ---   ссстттаааррраааяяя   
бббииизззнннееессс---мммооодддееелллььь   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   иииннндддуууссстттрррииииии,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   кккооомммпппооонннееенннтттыыы   
бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииххх   ууурррооовввнннеееййй   ---   мммииикккрррооосссхххееемммыыы,,,   
кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   рррееешшшееенннииияяя   иии   уууссслллууугггиии   ---   
пппоооссстттааавввллляяялллииисссььь   ооодддннноооййй   иии   тттоооййй   жжжеее   кккооомммпппаааннниииеееййй...   ОООбббъъъеееммм   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   бббыыыллл   
нннееевввееелллиииккк,,,   ааа   пппееерррееехххоооддд   ккк   дддрррууугггооомммууу   пппоооссстттааавввщщщииикккууу   оообббхххооодддииилллсссяяя   пппооокккууупппааатттееелллююю   
ооочччееенннььь   дддооорррооогггооо,,,   пппооотттооомммууу   чччтттооо   пппрррииихххооодддииилллооосссььь   зззааамммеееннняяятттььь   вввсссеее   эээлллееемммееенннтттыыы   
рррееешшшееенннииияяя...   

ВВВииидддеееооокккооонннфффееерррееенннцццииииии   (((vvviiidddeeeooocccooonnnfffeeerrreeennnccciiinnnggg)))   ---   тттееелллееекккооонннфффееерррееенннцццииииии,,,   ввв   
кккооотттооорррыыыххх   нннаааррряяядддууу   сссооо   зззвввууукккоооммм   пппееерррееедддаааееетттсссяяя   вввииидддеееоооииизззоообббрррааажжжеееннниииеее...   

ВВВииидддеееооо---пппооо---тттрррееебббоооввваааннниииююю   (((vvviiidddeeeooo---ooonnn---dddeeemmmaaannnddd)))   ---   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   
пппрррооосссмммааатттрррииивввааатттььь   фффиииллльььмммыыы   ииилллиии   дддрррууугггиииеее   зззааапппииисссиии   ввв   лллюююбббоооййй   мммооомммееенннттт   пппооо   
жжжееелллаааннниииююю   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя,,,   ааа   нннеее   вввооо   ввврррееемммяяя,,,   уууссстттааанннооовввлллееенннннноооеее   сссеееттткккоооййй   
вввееещщщааанннииияяя...   

ВВВооолллооокккоооннннннооо---оооппптттииичччееессскккиииййй   кккааабббееелллььь   (((fff iiibbbeeerrr---oooppptttiiiccc   cccaaabbbllleee)))   ---   сссоооссстттоооиииттт   иииззз   
дддееесссяяяттткккоооввв   ииилллиии   сссооотттеееннн   нннииитттеееййй   иииззз   ссстттеееккклллааа   ииилллиии   дддрррууугггооогггооо   пппрррооозззрррааачччнннооогггооо   
мммааатттеееррриииааалллааа,,,   нннааазззыыыввваааееемммыыыххх   оооппптттииичччееессскккииимммиии   вввооолллооокккнннааамммиии...   ПППооо   кккааажжждддооомммууу   
вввооолллооокккнннууу   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   сссвввееетттооовввыыыеее   лллууучччиии,,,   кккооотттооорррыыыеее   мммооодддууулллиииррруууююютттсссяяя   дддллляяя   
пппееерррееедддааачччиии   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ВВВооолллооокккоооннннннооо---оооппптттииичччееессскккиииййй   кккааабббееелллььь   ссспппооосссоообббеееннн   
пппрррооопппуууссскккааатттььь   нннааамммнннооогггооо   бббоооллльььшшшеее   дддааанннннныыыххх,,,   чччеееммм   бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   дддрррууугггиииххх   сссррреееддд   
пппееерррееедддааачччиии...   

ВВВрррееемммяяя   вввыыыхххооодддааа   нннааа   рррыыыннноооккк   (((tttiiimmmeee   tttooo   mmmaaarrrkkkeeettt)))   ---   ввврррееемммяяя,,,   зззааа   кккооотттоооррроооеее   
кккооомммпппааанннииияяя   пппрррооодддееелллыыыввваааеееттт   пппууутттььь   оооттт   рррааазззрррааабббоооттткккиии   кккооонннцццееепппцццииииии   дддооо   пппееерррвввоооййй   
ооотттгггрррууузззкккиии   тттооовввааарррааа...   

ГГГииипппееерррссссссыыылллкккааа,,,   гггииипппеееррртттеееккксссттт,,,   гггииипппееерррмммееедддиииааа   (((hhhyyypppeeerrrlll iiinnnkkk,,,   hhhyyypppeeerrrttteeexxxttt,,,   

hhhyyypppeeerrrmmmeeedddiiiaaa)))   ---   сссвввяяязззььь   мммееежжждддууу   ооодддннниииммм   эээлллееемммееенннтттоооммм   дддооокккууумммееенннтттааа   ---   ссслллооовввоооммм,,,   
фффрррааазззоооййй,,,   сссииимммвввооолллоооммм   ииилллиии   ииизззоообббрррааажжжеееннниииеееммм   ---   иии   дддрррууугггиииммм   эээлллееемммееенннтттоооммм   эээтттооогггооо   
жжжеее   ииилллиии   дддрррууугггооогггооо   дддооокккууумммееенннтттааа...   ТТТееерррмммиииннн   """гггииипппеееррртттеееккксссттт"""   ооотттнннооосссииитттсссяяя   ккк   
оообббыыычччннныыыммм   дддооокккууумммееенннтттаааммм,,,   ааа   """гггииипппееерррмммееедддиииааа"""   ---   ккк   ааанннииимммааацццииииии,,,   зззвввууукккууу   иии   вввииидддеееооо...   
ПППоооллльььзззооовввааатттееелллььь   аааккктттииивввииизззиииррруууеееттт   сссвввяяязззььь,,,   щщщееелллкккаааяяя   кккнннооопппкккоооййй   мммыыышшшиии   нннааа   
эээлллееемммееенннтттеее,,,   кккооотттооорррыыыййй   оообббыыычччнннооо   пппооодддчччеееррркккиииввваааееетттсссяяя   ииилллиии   вввыыыдддеееллляяяееетттсссяяя   
ссспппеееццциииаааллльььннныыыммм   цццвввееетттоооммм...   ГГГииипппееерррссссссыыылллкккиии   тттааакккжжжеее   нннааазззыыыввваааюююттт   """гггоооррряяячччииимммиии   
ссссссыыылллкккааамммиии"""   ииилллиии   """гггииипппеееррртттееекккссстттооовввыыымммиии   ссссссыыылллкккааамммиии"""...   СССммм...   тттааакккжжжеее   HHHTTTMMMLLL...   

ГГГлллоообббаааллльььнннаааяяя   ссспппууутттнннииикккоооввваааяяя   нннааавввииигггаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   (((GGGPPPSSS,,,   

ggglllooobbbaaalll   pppooosssiiitttiiiooonnniiinnnggg   sssyyysssttteeemmm)))   ---   нннааавввииигггаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   нннааа   бббааазззеее   
ссспппууутттнннииикккоооввв,,,   пппооозззвввоооллляяяююющщщаааяяя   ссс   ооочччееенннььь   вввыыысссооокккоооййй   тттооочччннноооссстттьььююю   ооопппрррееедддееелллииитттььь   
мммееессстттооопппооолллооожжжеееннниииеее...   



ГГГооорррииизззооонннтттаааллльььнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя   (((hhhooorrriiisssooonnntttaaalll   iiinnnttteeegggrrraaatttiiiooonnn)))   ---   бббииизззнннееессс---
мммооодддееелллььь,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммаааяяя   сссееегггооодддннняяя   ввв   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   иииннндддуууссстттрррииииии...   ВВВ   ееееее   
рррааамммкккаааххх   кккооомммпппооонннееенннтттыыы   кккааажжждддооогггооо   иииззз   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииххх   ууурррооовввнннеееййй   ---   
мммииикккрррооосссхххееемммыыы,,,   кккооомммпппьььююютттееерррыыы,,,   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   рррееешшшееенннииияяя   иии   
уууссслллууугггиии   ---   пппоооссстттааавввллляяяююютттсссяяя   ооотттдддеееллльььннноооййй   гггррруууппппппоооййй   кккооомммпппаааннниииййй...   ЖЖЖееесссттткккаааяяя   
кккооонннкккууурррееенннцццииияяя   ввв   кккааажжждддоооййй   оооббблллааассстттиии   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   бббыыыссстттрррыыыййй   
тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккиииййй   пппрррооогггрррееесссссс,,,   вввыыысссооокккиииййй   оообббъъъеееммм   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   иии   нннииизззкккиииеее   
цццеееннныыы...   СССррр...   ВВВеееррртттииикккаааллльььнннаааяяя   ииинннтттееегггрррааацццииияяя...   

ГГГррруууппппппооовввоооеее   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   (((gggrrrooouuupppwwwaaarrreee)))   ---   
пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   кккооотттоооррроооеее   пппооозззвввоооллляяяеееттт   гггррруууппппппеее   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй   
ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   сссооотттррруууддднннииичччееессстттвввооо   пппооо   сссееетттиии   ввв   рррааамммкккаааххх   рррааабббооотттыыы   нннаааддд   оообббщщщиииммм   
пппррроооеееккктттоооммм...   ЭЭЭтттааа   кккааатттееегггооорррииияяя   ПППООО   ооохххвввааатттыыыввваааеееттт   эээлллеееккктттррроооннннннуууююю   пппооочччтттууу,,,   
сссрррееедддссстттвввааа   дддллляяя   сссооовввмммееессстттннноооййй   рррааазззрррааабббоооттткккиии   дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя   иии   
кккооонннтттррроооллляяя...   

ДДДиииааагггррраааммммммааа   ГГГааанннтттааа,,,   лллееенннтттооочччнннаааяяя   дддиииааагггррраааммммммааа   (((GGGaaannntttttt   ccchhhaaarrrttt)))   ---   
дддиииааагггррраааммммммааа,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооокккааазззыыыввваааеееттт   ооотттдддеееллльььннныыыеее   чччааассстттиии   пппррроооеееккктттааа   ввв   вввииидддеее   
пппооолллооосссоооккк,,,   вввыыытттяяянннууутттыыыххх   вввдддооолллььь   гггооорррииизззооонннтттаааллльььннноооййй   ввврррееемммееенннннноооййй   шшшкккааалллыыы...   
ТТТааакккиииеее   дддиииааагггррраааммммммыыы   пппрррииимммеееннняяяююютттсссяяя   дддллляяя   рррааазззрррааабббоооттткккиии   ввврррееемммееенннннныыыххх   
гггрррааафффииикккоооввв   пппррриии   ппплллааанннииирррооовввааанннииииии   пппррроооеееккктттоооввв...   

ЕЕЕдддииинннссстттвввооо    ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо    пппррроооссстттрррааанннссстттвввааа   

(((bbbooouuunnndddaaarrryyyllleeessssssnnneeessssss)))   ---   кккооонннцццееепппцццииияяя,,,   сссоооггглллааассснннооо   кккооотттоооррроооййй   ккк   рррееешшшеееннниииююю   
бббииизззнннееессс---пппррроооббблллеееммм   нннеееоообббхххооодддииимммооо   пппрррииивввлллееекккааатттььь   вввсссеееххх   ууучччааассстттнннииикккоооввв   пппррроооцццееессссссааа,,,   
нннееезззааавввииисссииимммооо   оооттт   тттооогггооо,,,   яяявввллляяяююютттсссяяя   лллиии   оооннниии   сссооотттррруууддднннииикккааамммиии   кккооорррпппооорррааацццииииии...   

ЗЗЗааакккоооннн   МММууурррааа   (((MMMoooooorrreee'''sss   lllaaawww)))   ---   эээмммпппииирррииичччееессскккоооеее   пппрррааавввииилллооо,,,   
вввыыывввееедддееенннннноооеее   ооодддннниииммм   иииззз   сссоооууучччрррееедддииитттееелллеееййй   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   ГГГооорррдддоооннноооммм   
МММуууррроооммм:::   мммииикккрррооопппррроооцццееессссссооорррыыы   ссстттааанннооовввяяятттсссяяя   вввдддвввоооеее   мммооощщщнннееееее   кккааажжждддыыыеее   
пппооолллтттооорррааа---дддвввааа   гггооодддааа...   

ИИИдддеееаааллльььнннаааяяя   цццееенннааа   (((pppeeerrrfffeeecccttt   ppprrriiiccceee)))   ---   АААдддаааммм   СССмммиииттт   пппооолллааагггаааллл,,,   чччтттооо   ввв   
уууссслллооовввииияяяххх   сссвввоообббоооддднннооогггооо   иии   оооттткккрррыыытттооогггооо   рррыыынннкккааа   пппооокккууупппааатттееелллььь   иии   пппрррооодддааавввеееццц   
мммооогггуууттт   нннааайййтттиии   дддррруууггг   дддрррууугггааа   иии   дддооогггооовввооорррииитттьььсссяяя   ооо   тттеееооорррееетттииичччееессскккиии   пппрррааавввиииллльььннноооййй   
цццееенннеее   нннааа   лллюююбббоооййй   тттоооввваааррр   ииилллиии   уууссслллууугггууу...   ИИИзззоообббииилллиииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   
ИИИнннтттееерррнннееетттеее   иии   лллееегггкккоооссстттььь   уууссстттааанннооовввлллееенннииияяя   кккооонннтттаааккктттоооввв   чччеееррреееззз   эээтттууу   сссееетттььь   дддаааюююттт   
пппооокккууупппааатттеееллляяяммм   иии   пппрррооодддааавввцццаааммм   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   пппррриииббблллииизззииитттьььсссяяя   ккк   ииидддеееаааллльььннноооййй   
цццееенннеее...   

ИИИзззвввлллееечччеееннниииеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии   (((dddaaatttaaa   mmmiiinnniiinnnggg)))   ---   пппррроооцццееесссссс   
ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии   кккоооммммммееерррчччееессскккиии   пппооолллееезззннныыыххх   зззааакккооонннооомммееерррннноооссстттеееййй   ииилллиии   
зззааавввииисссииимммоооссстттеееййй   ввв   бббааазззаааххх   дддааанннннныыыххх   ииилллиии   дддрррууугггиииххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   
рррееепппооозззииитттооорррииияяяххх   ссс   пппооомммооощщщьььююю   мммооощщщннныыыххх   ссстттааатттиииссстттииичччееессскккиииххх   сссрррееедддссстттввв...   

ИИИнннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   кккоооэээффффффиииццциииееенннттт   кккооомммпппааанннииииии,,,   ииилллиии    IIIQQQ   

кккооомммпппааанннииииии   ((( iiinnnssstttiiitttuuutttiiiooonnnaaalll   iiinnnttteeellllll iiigggeeennnccceee,,,   iiinnnssstttiiitttuuutttiiiooonnnaaalll   IIIQQQ,,,   cccooorrrpppooorrraaattteee   IIIQQQ))),,,   ---   
мммееерррааа   тттооогггооо,,,   нннааассскккооолллььькккооо   хххооорррооошшшооо   нннааалллааажжжеееннн   оообббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   вввнннууутттррриии   
кккооомммпппааанннииииии   иии   нннааассскккооолллььькккооо   лллееегггкккооо   ееееее   сссооотттррруууддднннииикккиии   мммооогггуууттт   рррааазззвввииивввааатттььь   ииидддеееиии   
дддррруууггг   дддрррууугггааа   иии   ууучччииитттьььсссяяя   нннааа   пппрррооошшшлллоооммм   ооопппыыытттеее...   



ИИИнннтттрррааасссееетттььь   ((( iiinnntttrrraaannneeettt)))   ---   сссееетттььь,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннннннаааяяя   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
ссстттррруууккктттууурррииирррооовввааатттььь   иии   рррааассспппррроооссстттррраааннняяятттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
вввыыыпппооолллннняяятттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   тттрррааанннзззааакккцццииииии   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   кккооомммпппааанннииииии...   ВВВ   
ииинннтттрррааасссееетттиии   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   тттееехххнннооолллооогггииииии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ---   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццыыы,,,   
бббррраааууузззееерррыыы,,,   эээлллеееккктттррроооннннннаааяяя   пппооочччтттааа,,,   гггррруууппппппыыы   нннооовввоооссстттеееййй,,,   ссспппиииссскккиии   рррааассссссыыылллкккиии,,,   
---   оооддднннааакккооо   оооннниии   дддоооссстттууупппннныыы   тттооолллььькккооо   ввв   пппрррееедддееелллаааххх   оооррргггааанннииизззааацццииииии...   

ИИИнннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   рррааабббооотттааа   ((( iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   wwwooorrrkkk)))   ---   тттееерррмммиииннн,,,   
ииизззоообббрррееетттееенннннныыыййй   МММааайййккклллоооммм   ДДДеееррртттууузззооосссоооммм   дддллляяя   ооопппииисссааанннииияяя   пппррреееоообббрррааазззооовввааанннииияяя   
пппааассссссииивввннныыыххх   дддааанннннныыыххх   ввв   аааккктттииивввнннуууююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   зззааа   сссчччеееттт   ууумммссстттвввееенннннныыыххх   
ууусссииилллиииййй   чччееелллооовввееекккааа   ииилллиии   рррааабббооотттыыы   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя...   

ИИИсссккклллююючччеееннниииеее   пппооосссррреееддднннииикккааа   (((dddiiisssiiinnnttteeerrrmmmeeedddiiiaaatttiiiooonnn)))   ---   ууудддааалллеееннниииеее   
пппооосссррреееддднннииикккааа   иииззз   цццееепппооочччкккиии,,,   сссвввяяязззыыыввваааююющщщеееййй   пппррроооииизззвввооодддииитттеееллляяя   иии   
пппооотттрррееебббииитттеееллляяя,,,   ---   оообббыыычччнннооо   зззааа   сссчччеееттт   ооосссууущщщееессстттвввлллееенннииияяя   тттрррааанннзззааакккццциииййй   чччеееррреееззз   
ИИИнннтттееерррнннеееттт...   

ИИИТТТ ,,,   ооотттдддеееллл   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм,,,   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   уууссслллуууггг   

ииилллиии   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   (((IIITTT,,,   iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   sssyyysssttteeemmm,,,   

iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   ssseeerrrvvviiiccceeesss,,,   iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   ttteeeccchhhnnnooolllooogggyyy)))   ---   фффооорррмммаааллльььннноооеее   нннааазззввваааннниииеее   
дддллляяя   ооотттдддееелллааа   оообббрррааабббоооттткккиии   дддааанннннныыыххх   кккооомммпппааанннииииии...   ВВВ   нннааассстттооояяящщщеееййй   кккнннииигггеее   
аааббббббрррееевввиииааатттууурррааа   ИИИТТТ   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   дддллляяя   оообббооозззнннааачччееенннииияяя   вввсссееегггооо,,,   чччтттооо   сссвввяяязззааанннооо   
ссс   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттьььююю   цццееенннтттррраааллльььнннооогггооо   вввыыычччиииссслллииитттеееллльььнннооогггооо   ооотттдддееелллааа   кккооомммпппааанннииииии...   

КККааабббеееллльььннныыыййй   мммооодддеееммм   (((cccaaabbbllleee   mmmooodddeeemmm)))   ---   мммооодддеееммм,,,   кккооотттооорррыыыййй   ссс   бббоооллльььшшшоооййй   
ссскккоооррроооссстттьььююю   пппееерррееесссыыылллаааеееттт   дддааанннннныыыеее   пппооо   сссееетттиии   кккааабббеееллльььнннооогггооо   тттееелллееевввииидддееенннииияяя,,,   ввв   
ооотттлллииичччиииеее   оооттт   бббооолллееееее   мммееедддлллееенннннныыыххх   оообббыыычччннныыыххх   мммооодддееемммоооввв,,,   иииссспппоооллльььзззуууююющщщиииххх   
тттееелллееефффооонннннныыыеее   лллииинннииииии...   

КККааарррмммааанннннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   (((hhhaaannndddhhheeelllddd)))   ---   кккооомммпппаааккктттннныыыййй   
пппоооррртттааатттииивввннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыййй   дддллляяя   вввыыыпппооолллнннееенннииияяя   
ооопппрррееедддееелллеееннннннооогггооо   нннааабббооорррааа   фффууунннкккццциииййй,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   кккааалллеееннндддааарррннноооеее   
ппплллаааннниииррроооввваааннниииеее,,,   вввееедддеееннниииеее   зззааапппииисссеееййй   иии   рррааабббооотттааа   ссс   эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   пппооочччтттоооййй...   
КККааарррмммааанннннныыыеее   кккооомммпппьььююютттееерррыыы   ооотттнннооосссяяятттсссяяя   ккк   нннооовввооомммууу   пппооокккооолллеееннниииююю   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   
пппооолллууучччииивввшшшиииххх   нннааазззввваааннниииеее   пппееерррсссооонннаааллльььннныыыххх   цццииифффрррооовввыыыххх   кккооомммпппаааннньььоооннноооввв,,,   
кккооотттооорррыыыеее   бббууудддуууттт   ииимммееетттььь   сссааамммыыыеее   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыеее   фффооорррмммыыы,,,   рррааазззмммееерррыыы   иии   
фффууунннкккццциииооонннаааллльььннныыыеее   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии...   

КККиииооосссккк   (((kkkiiiooossskkk)))   ---   ПППККК,,,   оообббыыычччнннооо   ссс   мммуууллльььтттииимммееедддииийййннныыыммм   дддииисссппплллееееееммм,,,   
уууссстттааанннооовввлллееенннннныыыййй   ввв   оообббщщщееессстттвввееенннннноооммм   мммееессстттеее   дддллляяя   оообббееессспппееечччееенннииияяя   шшшииирррооокккоооййй   
пппуууббблллииикккиии   дддоооссстттууупппааа   ккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   ДДДллляяя   пппрррааавввииитттеееллльььссстттвввееенннннныыыххх   
оооррргггааанннииизззаааццциииййй   кккиииоооссскккиии   ссстттааанннуууттт   оообббыыычччннныыыммм   сссрррееедддссстттвввоооммм   оообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
гггрррааажжждддаааннн,,,   нннеее   ииимммеееююющщщиииххх   ПППККК   ииилллиии   дддоооссстттууупппааа   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   

КККиииооосссккк   дддааанннннныыыххх   (((dddaaatttaaa   mmmaaarrrttt)))   ---   пппооодддмммнннооожжжееессстттвввооо   хххрррааанннииилллииищщщааа   
дддааанннннныыыххх,,,   сссооодддеееррржжжааащщщееееее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю,,,   кккооотттоооррраааяяя   иииссспппоооллльььзззуууееетттсссяяя   ввв   
оооссснннооовввннноооммм   кккааакккоооййй---тттооо   ооодддннноооййй   гггррруууппппппоооййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееййй...   СССммм...   тттааакккжжжеее   
ХХХрррааанннииилллииищщщеее   дддааанннннныыыххх...   

КККлллиииееенннттт   (((ccclll iiieeennnttt)))   ---   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   пппооодддккклллююючччееенннннныыыййй   ккк   сссееетттиии   иии   
пппоооллльььзззуууююющщщииийййсссяяя   рррееесссууурррсссааамммиии,,,   пппоооссстттааавввллляяяееемммыыымммиии   дддрррууугггиииммм   кккооомммпппьььююютттеееррроооммм,,,   



кккооотттооорррыыыййй   нннааазззыыыввваааееетттсссяяя   сссееерррвввеееррроооммм...   ПППррроооссстттоооййй   ккклллиииееенннттт,,,   ииилллиии   пппррроооссстттоооййй   
тттееерррмммииинннаааллл,,,   ооогггрррааанннииичччеееннн   ввв   сссвввоооиииххх   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяяххх...   ПППрррооогггррраааммммммиииррруууееемммыыыййй   
ккклллиииееенннттт,,,   ииилллиии   ПППККК,,,   ссспппооосссоообббеееннн   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттььь   тттеее   вввииидддыыы   оообббрррааабббоооттткккиии   
ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттооорррыыыеее   ссс   лллооогггииичччееессскккоооййй   тттооочччкккиии   зззрррееенннииияяя   дддооолллжжжннныыы   
ооосссууущщщееессстттвввллляяятттьььсссяяя   нннеее   нннааа   сссееерррвввеееррреее,,,   ааа   нннааа   ккклллиииееенннтттеее...   

ЛЛЛССС,,,   ЛЛЛВВВССС,,,   лллооокккаааллльььнннаааяяя   (((вввыыычччиииссслллииитттеееллльььнннаааяяя )))   сссееетттььь   (((LLLAAANNN,,,   lllooocccaaalll   aaarrreeeaaa   

nnneeetttwwwooorrrkkk)))   ---   гггррруууппппппааа   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв,,,   сссееерррвввеееррроооввв,,,   пппрррииинннтттеееррроооввв   иии   тттооомммууу   
пппооодддоообббннныыыххх   уууссстттрррооойййссстттввв,,,   оообббъъъееедддииинннееенннннныыыххх   ввв   сссееетттььь   иии   рррааассспппооолллооожжжееенннннныыыххх   нннааа   
сссрррааавввнннииитттеееллльььнннооо   нннееебббоооллльььшшшиииххх   рррааасссссстттооояяянннииияяяххх   дддррруууггг   оооттт   дддрррууугггааа...   

МММаааррркккееетттииинннггг   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   бббааазззыыы   дддааанннннныыыххх   (((dddaaatttaaabbbaaassseee   

mmmaaarrrkkkeeetttiiinnnggg)))   ---   вввыыырррааабббоооттткккааа   ---   нннааа   оооссснннооовввеее   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   сссооодддеееррржжжааащщщееейййсссяяя   ввв   
бббааазззеее   дддааанннннныыыххх,,,   ---   ссспппеееццциииаааллльььннныыыххх   пппрррееедддлллооожжжеееннниииййй,,,   оооррриииееенннтттииирррооовввааанннннныыыххх   нннааа   тттууу   
ииилллиии   ииинннуууююю   гггррруууппппппууу   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй...   ВВВ   пппррроооссстттееейййшшшеееммм   ссслллууучччаааеее   мммооожжжнннооо   
оообббрррааащщщааатттьььсссяяя   ссс   оообббщщщиииммм   пппрррееедддлллооожжжеееннниииеееммм   кккооо   вввсссеееммм   жжжииитттеееллляяяммм   
ооопппрррееедддееелллееенннннноооййй   мммееессстттннноооссстттиии...   ПППррриии   бббооолллееееее   ииизззооощщщрррееенннннноооммм   мммаааррркккееетттииинннгггеее   
ууучччииитттыыыввваааююютттсссяяя   тттааакккиииеее   дддееемммооогггрррааафффииичччееессскккиииеее   дддааанннннныыыеее,,,   кккаааккк   ууурррооовввееенннььь   
дддооохххооодддоооввв   ииилллиии   пппооовввееедддееенннчччееессскккиииеее   ссстттеееррреееооотттииипппыыы   пппооокккууупппааатттееелллеееййй...   

МММааассстттеееррр   (((wwwiiizzzaaarrrddd)))   ---   вввыыыдддаааююющщщииийййсссяяя   тттвввооорррчччееессскккиииййй   пппрррооогггррраааммммммииисссттт   ииилллиии   
ууумммееелллыыыййй   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ссспппрррааавввооочччнннаааяяя   ссслллууужжжбббааа   пппрррооогггррраааммммммыыы,,,   
кккооотттоооррраааяяя   пппооомммооогггаааеееттт   пппоооллльььзззооовввааатттееелллююю   шшшаааггг   зззааа   шшшааагггоооммм   вввыыыпппооолллннняяятттььь   
ооопппрррееедддееелллеееннннннуууююю   зззааадддааачччууу,,,   тттааакккуууююю,,,   кккаааккк   сссоооззздддаааннниииеее   тттееекккссстттооовввооогггооо   дддооокккууумммееенннтттааа   ввв   
фффооорррмммааатттеее,,,   пппооодддхххооодддяяящщщеееммм   дддллляяя   дддееелллооовввооогггооо   пппииисссьььмммааа...   

МММееежжжппплллааатттфффооорррмммннноооеее   ПППООО   (((mmmiiiddddddllleeewwwaaarrreee)))   ---   ПППООО,,,   кккооотттоооррроооеее   сссвввяяязззыыыввваааеееттт   
пппрррооогггррраааммммммыыы   рррааазззннныыыххх   тттииипппоооввв   иии   пппооозззвввоооллляяяеееттт   иииммм   оообббмммееенннииивввааатттьььсссяяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй...   

МММееемммееекккссс   (((mmmeeemmmeeexxx)))   ---   уууссстттрррооойййссстттвввооо,,,   ооопппииисссааанннннноооеее   ууучччеееннныыыммм   ВВВаааннннннеееввваааррроооммм   
БББууушшшеееммм   ввв   111999444555   гггооодддууу...   МММееемммееекккссс   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   оообббееессспппееечччииивввааатттььь   хххрррааанннеееннниииеее   иии   
вввыыывввоооддд   нннааа   эээкккррраааннн   вввсссеееййй   нннааакккоооппплллееенннннноооййй   чччееелллооовввееечччееессстттвввоооммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   
зззааафффиииккксссииирррооовввааанннннноооййй   ввв   кккнннииигггаааххх   иии   дддрррууугггиииххх   иииссстттооочччнннииикккаааххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   лллииичччннныыыххх   
зззааапппииисссеееййй   иии   кккоооррррррееессспппоооннндддееенннцццииииии   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя...   ПППоооииисссккк   ввв   эээтттоооммм   мммааассссссииивввеее   
дддааанннннныыыххх   дддооолллжжжеееннн   бббыыыллл   ооосссууущщщееессстттвввллляяятттьььсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   сссиииссстттееемммыыы   
гггииипппееерррссссссыыылллоооккк,,,   кккооотттоооррруууююю   БББууушшш   нннааазззыыыввваааллл   мммееехххааанннииизззмммоооммм   ааассссссоооццциииааатттииивввннноооййй    

иииннндддеееккксссааацццииииии...   БББууудддууучччиии   ооопппииисссаааннн   ввв   мммееехххаааннниииссстттииичччееессскккиииххх   тттееерррмммииинннаааххх   тттооогггооо   
ввврррееемммеееннниии,,,   мммееемммееекккссс   яяявввииилллсссяяя   пппрррооооообббрррааазззоооммм   ПППККК,,,   пппооодддккклллююючччеееннннннооогггооо   ккк   
ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   

МММееетттааадддааанннннныыыеее   (((mmmeeetttaaa   dddaaatttaaa,,,   mmmeeetttaaadddaaatttaaa)))   ---   дддааанннннныыыеее   ооо   дддааанннннныыыххх...   
НННааапппрррииимммеееррр,,,   мммееетттааадддааанннннныыыеее   дддооокккууумммееенннтттааа:::   нннааазззввваааннниииеее,,,   пппрррееедддмммеееттт,,,   ииимммяяя   
ааавввтттооорррааа,,,   рррааазззмммеееррр.........   

ОООбббрррааабббоооттткккааа   ееессстттееессстттвввеееннннннооогггооо   яяязззыыыкккааа   (((nnnaaatttuuurrraaalll   lllaaannnggguuuaaagggeee   ppprrroooccceeessssssiiinnnggg)))   

---   нннааапппрррааавввлллеееннниииеее,,,   оообббъъъееедддиииннняяяююющщщееееее   ииинннфффооорррмммааатттииикккууу   иии   лллииинннгггвввиииссстттииикккууу   дддллляяя   
сссоооззздддааанннииияяя   кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммыыы,,,   ссспппооосссоообббннноооййй   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   
ееессстттееессстттвввеееннннннуууююю   рррееечччььь   ---   уууссстттнннуууююю   ииилллиии   пппииисссьььмммеееннннннуууююю   ---   иии   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   
нннееееее...   



СССооовввооокккууупппнннаааяяя   ссстттоооииимммоооссстттььь   вввлллааадддееенннииияяя   (((TTTCCCOOO,,,   tttoootttaaalll   cccooosssttt   ooofff    ooowwwnnneeerrrssshhhiiippp)))   

---   ссстттоооииимммоооссстттььь   пппооокккууупппкккиии,,,   эээккксссппплллуууааатттааацццииииии   иии   тттееехххоообббссслллууужжжииивввааанннииияяя   
кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммыыы...   TTTCCCOOO   вввккклллююючччаааеееттт   ссстттоооииимммоооссстттььь   пппррриииоообббрррееетттееенннииияяя   
аааппппппааарррааатттнннооогггооо   иии   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   ппплллюююссс   зззааатттрррааатттыыы   нннааа   ееегггооо   
уууссстттааанннооовввкккууу,,,   оообббууучччеееннниииеее   пппееерррсссооонннааалллааа,,,   пппоооддддддеееррржжжкккууу,,,   мммооодддееерррнннииизззаааццциииююю   иии   
рррееемммооонннттт...   ВВВ   ооотттрррааассслллиии   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   ссслллееедддуууююющщщиииеее   сссрррееедддссстттвввааа   ссснннииижжжееенннииияяя   
TTTCCCOOO:::   цццееенннтттрррааалллииизззооовввааанннннноооеее   ааадддмммиииннниииссстттррриииррроооввваааннниииеее   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   иии   сссееетттеееййй,,,   
ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааанннннноооеее   оообббнннооовввлллеееннниииеее   иии   """сссааамммоооииисссцццееелллеееннниииеее"""   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя...   

ОООпппееерррааатттииивввннныыыййй   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   (((OOOLLLAAAPPP,,,   ooonnnlll iiinnneee   aaannnaaalllyyytttiiicccaaalll   

ppprrroooccceeessssssiiinnnggg)))   ---   оообббрррааабббоооттткккааа   бббооолллееееее   ссслллооожжжннныыыххх   зззааапппрррооосссоооввв   ккк   БББДДД,,,   чччеееммм   тттеее,,,   нннааа   
кккооотттооорррыыыеее   рррааассссссчччииитттаааннныыы   ссстттаааннндддаааррртттннныыыеее   ррреееллляяяццциииооонннннныыыеее   бббааазззыыы   дддааанннннныыыххх...   
ИИИссспппоооллльььзззуууеееттт   ааанннааалллиииззз   дддааанннннныыыххх   пппооо   рррааазззлллииичччннныыыммм   пппааарррааамммееетттррраааммм,,,   пппоооддддддеееррржжжкккууу   
бббооолллееееее   ссслллооожжжннныыыххх   вввыыычччиииссслллеееннниииййй   иии   ссспппеееццциииааалллииизззииирррооовввааанннннныыыеее   мммееетттооодддыыы   
иииннндддеееккксссааацццииииии...   

ПППааакккеееттт   кккооомммааанннддд,,,   кккооомммаааннндддннныыыеее   фффааайййлллыыы,,,   сссиииссстттееемммааа   ссс   пппааакккееетттннноооййй   

оообббрррааабббоооттткккоооййй   (((bbbaaatttccchhh,,,   bbbaaatttccchhh   fff iiillleeesss,,,   bbbaaatttccchhh   sssyyysssttteeemmm)))   ---   сссиииссстттееемммааа,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   
тттрррааанннзззааакккцццииииии   нннааакккаааппплллиииввваааююютттсссяяя   ввв   тттееечччеееннниииеее   нннееекккооотттооорррооогггооо   ввврррееемммеееннниии,,,   ааа   зззааатттеееммм   
вввсссеее   сссрррааазззууу   (((оообббыыычччнннооо   нннооочччьььююю)))   оообббрррааабббааатттыыыввваааююютттсссяяя...   МММнннооогггиииеее   пппааакккееетттннныыыеее   
сссиииссстттееемммыыы   ууужжжеее   зззааамммееенннеееннныыы   сссиииссстттееемммааамммиии   ссс   ооопппееерррааатттииивввннноооййй   оообббрррааабббоооттткккоооййй   
тттрррааанннзззааакккццциииййй,,,   бббииизззнннееессс---пппоооллльььзззооовввааатттееелллиии   кккооотттооорррыыыххх   мммооогггуууттт   бббыыыссстттрррооо   оооцццееенннииивввааатттььь   
рррееезззуууллльььтттааатттыыы   иии   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   пппоооссстттооояяяннннннооо   мммеееннняяяююющщщуууюююсссяяя   
сссииитттуууаааццциииююю...   

ПППееетттллляяя   оообббрррааатттннноооййй   сссвввяяязззиии   (((fffeeeeeedddbbbaaaccckkk   lllooooooppp)))   ---   сссиииссстттееемммааа   сссбббооорррааа   
ооотттккклллииикккоооввв   пппооотттрррееебббииитттееелллеееййй   оооббб   иииззздддееелллииииии   ииилллиии   уууссслллууугггеее   дддллляяя   сссоооззздддааанннииияяя   
нннееепппрррееерррыыывввнннооогггооо   ццциииккклллааа   вввнннееесссееенннииияяя   ууусссооовввеееррршшшееенннссстттвввоооввваааннниииййй...   

ПППлллаааннниииррроооввваааннниииеее   рррееесссууурррсссоооввв   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя   (((EEERRRPPP,,,   eeennnttteeerrrppprrriiissseee   rrreeesssooouuurrrccceee   

ppplllaaannnnnniiinnnggg)))   ---   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее,,,   пппрррииимммеееннняяяееемммоооеее   вввооо   мммнннооогггиииххх   
ооотттрррааасссллляяяххх   пппрррооомммыыышшшлллееенннннноооссстттиии,,,   чччтттоообббыыы   кккоооооорррдддииинннииирррооовввааатттььь   сссбббыыыттт   иии   пппррриииеееммм   
зззааакккааазззоооввв   ссс   пппррроооииизззвввооодддссстттвввееенннннноооййй   сссиииссстттееемммоооййй   дддллляяя   пппооовввыыышшшееенннииияяя   тттооочччннноооссстттиии   
ппплллааанннииирррооовввааанннииияяя,,,   бббооолллееееее   пппооолллнннооогггооо   иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   мммооощщщннноооссстттеееййй   иии   
ууумммеееннньььшшшееенннииияяя   сссккклллааадддссскккиииххх   зззааапппааасссоооввв...   

ПППооолллооосссааа   пппрррооопппуууссскккааанннииияяя,,,   пппрррооопппуууссскккнннаааяяя   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   (((bbbaaannndddwwwiiidddttthhh)))   ---   
кккооолллииичччееессстттвввооо   дддааанннннныыыххх,,,   кккооотттооорррыыыеее   кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   ссспппооосссоообббнннааа   
пппееерррееедддааавввааатттььь   ввв   ееедддииинннииицццууу   ввврррееемммеееннниии...   ИИИнннооогггдддааа   эээтттоооттт   тттееерррмммиииннн   ууупппооотттрррееебббллляяяееетттсссяяя   
ввв   пппрррииимммееенннееенннииииии   ккк   тттооомммууу,,,   ссскккооолллььькккооо   пппррроооеееккктттоооввв   чччееелллооовввеееккк   мммооожжжеееттт   
ооодддннноооввврррееемммеееннннннооо   дддеееррржжжааатттььь   ввв   гггооолллооовввеее,,,   ---   нннааапппрррииимммеееррр,,,   мммооожжжнннооо   ссскккааазззааатттььь:::   """УУУ   
нннееегггооо   шшшииирррооокккаааяяя   пппооолллооосссааа   пппрррооопппуууссскккааанннииияяя"""...   

ПППоооррртттаааллл   (((pppooorrrtttaaalll)))   ---   вввеееббб---сссааайййттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   ссстттааанннооовввииитттсссяяя   оооссснннооовввннноооййй   
ооотттпппрррааавввннноооййй   тттооочччкккоооййй   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   пппррриии   вввхххооодддеее   ввв   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   ПППрррииимммееерррыыы   
пппоооррртттааалллоооввв   ---   AAAOOOLLL,,,   MMMSSSNNN   иии   YYYaaahhhoooooo!!!   

ПППрррааавввииилллооо    яяяйййцццааа   вввсссмммяяяттткккууу   (((sssooofff ttt---bbboooiiillleeeddd   eeegggggg   rrruuullleee)))   ---   пппрррииинннццциииппп,,,   
сссоооггглллааассснннооо   кккооотттооорррооомммууу   пппрррооогггррраааммммммннноооеее   оообббееессспппееечччеееннниииеее   дддооолллжжжнннооо   бббыыытттььь   
дддоооссстттааатттооочччнннооо   пппррроооссстттыыыммм,,,   чччтттоообббыыы   пппоооллльььзззооовввааатттееелллььь   мммоооггг   сссооовввеееррршшшааатттььь   



бббоооллльььшшшииинннссстттвввооо   тттрррааанннзззааакккццциииййй   мммеееннньььшшшеее   чччеееммм   зззааа   тттррриии   мммииинннууутттыыы   ---   ттт...еее...   зззааа   
ввврррееемммяяя,,,   нннеееоообббхххооодддииимммоооеее,,,   чччтттоообббыыы   сссвввааарррииитттььь   яяяйййцццооо   вввсссмммяяяттткккууу...   

"""ПППррроооббблллееемммааа   222000000000""",,,   YYY222KKK   (((YYYeeeaaarrr   222000000000,,,   YYY222KKK   PPPrrrooobbbllleeemmm)))   ---   
нннееессспппооосссоообббннноооссстттььь   нннееекккооотттооорррыыыххх   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм   рррааазззлллииичччииитттььь   гггоооддд   
111999000000   иии   гггоооддд   222000000000...   ИИИззз---зззааа   эээтттооогггооо   пппоооссслллеее   111   яяянннввваааррряяя   222000000000   гггооодддааа   оооннниии   мммооогггуууттт   
нннееевввееерррнннооо   вввыыычччииисссллляяятттььь   нннееекккооотттооорррыыыеее   вввееелллииичччиииннныыы,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   рррааазззмммееерррыыы   
пппееенннсссииииии...   ГГГлллааавввннныыыеее   пппоооссстттааавввщщщииикккиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ооопппуууббблллииикккооовввааалллиии   нннееемммааалллооо   
ииинннфффооорррмммааацццииииии   ооотттнннооосссииитттеееллльььнннооо   тттооогггооо,,,   кккаааккк   оооннниии   ссспппрррааавввллляяяююютттсссяяя   ссс   
пппррроооббблллееемммааамммиии,,,   сссвввяяязззааанннннныыымммиии   ссс   222000000000   гггооодддоооммм...   СССсссыыылллкккууу   нннааа   пппрррооогггррраааммммммууу   
кккооомммпппааанннииииии   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   мммооожжжнннооо   нннааайййтттиии   пппооо   ааадддрррееесссууу   ОООшшшииибббкккааа!!!   ЗЗЗаааккклллааадддкккааа   нннеее    

ооопппрррееедддееелллееенннааа...   

ПППрррооопппуууссскккнннаааяяя   ссспппооосссоообббннноооссстттььь   (((ttthhhrrrooouuuggghhhpppuuuttt)))   ---   пппааарррааамммееетттррр,,,   
хххаааррраааккктттееерррииизззуууююющщщиииййй   ссскккоооррроооссстттььь   пппееерррееедддааачччиии   дддааанннннныыыххх   чччеееррреееззз   
кккоооммммммууунннииикккаааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу,,,   ссскккоооррроооссстттььь   оообббрррааабббоооттткккиии   дддааанннннныыыххх   ввв   
кккооомммпппьььююютттееерррннноооййй   сссиииссстттееемммеее   ииилллиии   ииинннтттееенннсссииивввннноооссстттььь   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа   ввв   дддрррууугггиииххх   
сссиииссстттееемммаааххх...   

ПППррроооссстттоооййй   тттееерррмммииинннаааллл   (((ddduuummmbbb   ttteeerrrmmmiiinnnaaalll)))   ---   тттееерррмммииинннаааллл,,,   кккооотттооорррыыыййй   нннеее   
дддаааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   вввыыыпппооолллннняяятттььь   пппрррооогггррраааммммммыыы   лллооокккаааллльььнннооо   иии   оообббыыычччнннооо   мммооожжжеееттт   
тттооолллььькккооо   ооотттоообббрррааажжжааатттььь   зззнннааакккиии   иии   цццииифффрррыыы   иии   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   пппррроооссстттыыыеее   
ууупппрррааавввллляяяююющщщиииеее   кккооомммаааннндддыыы...   

ПППрррооотттооокккоооллл   IIIPPP,,,   пппрррооотттооокккоооллл   ИИИнннтттееерррнннееетттааа   (((IIIPPP,,,   iiinnnttteeerrrnnneeettt   ppprrroootttooocccooolll)))   ---   
тттееехххнннииичччееессскккаааяяя   ссспппееецццииифффииикккааацццииияяя,,,   кккооотттоооррраааяяя   ууупппрррааавввллляяяеееттт   оообббмммеееннноооммм   дддааанннннныыыххх   
пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   ВВВ   пппоооссслллееедддннниииеее   нннееессскккооолллььькккооо   лллеееттт   эээтттоооттт   пппрррооотттооокккоооллл   бббыыыллл   
вввыыыбббррраааннн   ввв   кккааачччееессстттвввеее   ссстттаааннндддаааррртттааа   дддллляяя   бббоооллльььшшшииинннссстттвввааа   сссееетттеееййй,,,   чччтттооо   вввпппееерррвввыыыеее   
сссдддееелллааалллооо   вввооозззмммооожжжннныыыммм   эээффффффеееккктттииивввннныыыййй   оообббмммеееннн   дддааанннннныыымммиии   чччеееррреееззз   
ВВВсссееемммииирррнннуууююю   кккооомммпппьььююютттееерррнннуууююю   сссееетттььь...   ПППооо   мммеееррреее   тттооогггооо   кккаааккк   тттееелллееефффооонннннныыыеее   
сссиииссстттееемммыыы   ссстттааанннооовввяяятттсссяяя   цццииифффрррооовввыыымммиии,,,   сссвввяяязззььь   пппооо   пппрррооотттооокккооолллууу   IIIPPP   бббууудддеееттт   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   нннеее   тттооолллььькккооо   дддллляяя   дддааанннннныыыххх,,,   нннооо   иии   дддллляяя   гггооолллооосссооовввоооййй   
ииинннфффооорррмммааацццииииии...   

РРРааабббооотттннниииккк   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььнннооогггооо   тттрррууудддааа,,,   ииинннтттеееллллллеееккктттуууаааллльььннныыыййй   

рррааабббооотттннниииккк   (((kkknnnooowwwllleeedddgggeee   wwwooorrrkkkeeerrr)))   ---   рррааабббооотттннниииккк,,,   чччьььяяя   оооссснннооовввнннаааяяя   зззааадддааачччааа   ---   
ааанннааалллиииззз   иии   оообббрррааабббоооттткккааа   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   КККооомммпппьььююютттееерррыыы   пппооомммооогггаааюююттт   
пппееерррееевввееессстттиии   ввв   эээтттууу   кккааатттееегггоооррриииююю   бббоооллльььшшшоооеее   чччиииссслллооо   рррааабббооотттнннииикккоооввв,,,   ссснннааабббжжжаааяяя   иииххх   
оообббшшшииирррннноооййй   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ооо   рррааабббооочччиииххх   пппррроооцццееессссссаааххх...   

РРРааабббооотттннниииккк   ооодддннноооййй   ооопппееерррааацццииииии   (((tttaaassskkk   wwwooorrrkkkeeerrr)))   ---   рррааабббооотттннниииккк,,,   кккооотттооорррыыыййй   
вввсссеее   ввврррееемммяяя   вввыыыпппооолллннняяяеееттт   оооддднннооо   иии   тттооо   жжжеее,,,   пппоооссстттооояяяннннннооо   пппооовввтттоооррряяяююющщщеееееесссяяя   
зззааадддаааннниииеее   иии   оооббблллааадддаааеееттт   ооогггрррааанннииичччееенннннныыыммм   ууурррооовввнннеееммм   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььннноооссстттиии...   
ДДДллляяя   сссоооввврррееемммеееннннннооогггооо   бббииизззнннееесссааа   хххаааррраааккктттееерррнннооо   ссстттрррееемммлллеееннниииеее   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
нннооовввееейййшшшиииххх   тттееехххнннооолллооогггиииййй   ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааатттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   ооодддннниииххх   
зззааадддаааннниииййй   иии   ррреееоооррргггааанннииизззооовввааатттььь   вввыыыпппооолллнннеееннниииеее   дддрррууугггиииххх,,,   чччтттоообббыыы   мммаааккксссииимммаааллльььнннооо   
иииссспппоооллльььзззооовввааатттььь   вввооозззмммооожжжннноооссстттиии   сссооотттррруууддднннииикккоооввв...   

РРРааабббооочччаааяяя   гггррруууппппппааа   (((ssskkkuuunnnkkkwwwooorrrkkksss)))   ---   лллюююбббаааяяя   нннееебббоооллльььшшшаааяяя   гггррруууппппппааа,,,   
кккооотттоооррраааяяя   сссааамммоооссстттооояяятттеееллльььнннооо   рррааазззрррааабббааатттыыыввваааеееттт   нннооовввуууююю   пппрррооодддууукккццциииююю   вввнннеее   
рррааамммоооккк   оообббыыычччннныыыххх   рррааабббооочччиииххх   пппррроооцццееессссссоооввв   кккооомммпппааанннииииии...   НННааазззвввааанннааа   пппооо   ииимммеееннниии   



сссееекккрррееетттннноооййй   гггррруууппппппыыы   ввв   кккооомммпппааанннииииии   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd,,,   кккооотттоооррраааяяя   рррааазззрррааабббооотттааалллааа   ррряяяддд   
нннооовввааатттооорррссскккиииххх   сссааамммооолллееетттоооввв...   

РРРааасссшшшиииррряяяееемммыыыййй   яяязззыыыккк   рррааазззмммеееттткккиии   (((XXXMMMLLL,,,   eeeXXXttteeennnsssiiibbbllleee   MMMaaarrrkkkuuuppp   

LLLaaannnggguuuaaagggeee)))   ---   оообббнннооовввлллеееннннннаааяяя   вввееерррсссииияяя   HHHTTTMMMLLL,,,   кккооотттоооррраааяяя   ооопппииисссыыыввваааеееттт   нннеее   
тттооолллььькккооо   ссспппооосссоооббб   рррааазззмммееещщщееенннииияяя   сссооодддеееррржжжааанннииияяя   нннааа   вввеееббб---ссстттрррааанннииицццеее   пппррриии   
вввыыывввооодддеее   нннааа   эээкккррраааннн   ииилллиии   нннааа   пппееечччааатттььь,,,   кккаааккк   HHHTTTMMMLLL,,,   нннооо   иии   хххаааррраааккктттеееррр   эээтттооогггооо   
сссооодддеееррржжжааанннииияяя...   XXXMMMLLL   пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааеееттт   вввооозззмммооожжжннноооссстттььь   иииннндддеееккксссааацццииииии   
дддааанннннныыыххх   дддллляяя   оооррргггааанннииизззааацццииииии   зззааапппрррооосссоооввв   иии   дддрррууугггиииххх   вввииидддоооввв   оообббрррааабббоооттткккиии...   XXXMMMLLL   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   пппррроооссстттоооййй   мммееетттоооддд   оообббмммееенннааа   дддааанннннныыымммиии   пппооо   ИИИнннтттееерррнннееетттууу...   

РРРеееииинннжжжииинннииирррииинннггг   (((rrreeeeeennngggiiinnneeeeeerrriiinnnggg)))   ---   рррааазззрррааабббоооттткккааа   нннооовввыыыххх   дддееелллооовввыыыххх   
пппррроооцццееессссссоооввв   ---   оообббыыычччнннооо   нннааа   оооссснннооовввеее   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм   ---   ссс   цццеееллльььююю   
уууссскккооорррииитттььь   ррреееааакккцццииииии   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыыххх   сссиииссстттеееммм   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя   уууссслллооовввиииййй   
вввееедддееенннииияяя   бббииизззнннееесссааа...   

СССАААПППРРР,,,   ааавввтттооомммааатттииизззииирррооовввааанннннноооеее   пппррроооеееккктттиииррроооввваааннниииеее   (((CCCAAADDD,,,   

CCCooommmpppuuuttteeerrr---aaaiiidddeeeddd   dddeeesssiiigggnnn)))   ---   кккооомммпппьььююютттееерррннноооеее   пппррроооеееккктттиииррроооввваааннниииеее   рррааазззлллииичччннныыыххх   
мммооодддееелллеееййй   ---   оооттт   пппррроооссстттееейййшшшиииххх   ииинннссстттрррууумммееенннтттоооввв   дддооо   ззздддаааннниииййй,,,   сссааамммооолллееетттоооввв,,,   
ииинннтттееегггррраааллльььннныыыххх   сссхххеееммм   иии   мммооолллееекккуууллл...   

СССееерррвввеееррр   (((ssseeerrrvvveeerrr)))   ---   кккооомммпппьььююютттеееррр,,,   кккооотттооорррыыыййй   ууупппрррааавввллляяяеееттт   дддоооссстттууупппоооммм   ккк   
сссееетттиии   иии   сссееетттееевввыыымммиии   рррееесссууурррсссааамммиии,,,   тттааакккииимммиии,,,   кккаааккк   пппееечччааатттььь   иии   оообббщщщееееее   
пппррроооссстттрррааанннссстттвввооо   хххрррааанннееенннииияяя   фффааайййлллоооввв...   НННееекккооотттооорррыыыеее   сссееерррвввееерррыыы   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   
дддоооссстттуууппп   ккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии   ввв   бббааазззаааххх   дддааанннннныыыххх   ииилллиии   нннааа   вввеееббб---сссааайййтттаааххх,,,   ввв   тттооо   
ввврррееемммяяя   кккаааккк   дддрррууугггиииеее   кккоооооорррдддиииннниииррруууюююттт   пппооотттоооккк   дддааанннннныыыххх   иии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыыеее   
пппррроооцццееессссссыыы   сссрррееедддиии   дддрррууугггиииххх   сссееерррвввеееррроооввв   иии   сссееерррвввееерррннныыыххх   сссиииссстттеееммм...   СССммм...   тттааакккжжжеее   
ТТТрррееехххууурррооовввнннеееввваааяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа...   

СССееетттььь   пппооовввыыышшшееенннииияяя   цццееенннннноооссстттиии,,,   иииннниииццциииааатттииивввааа   пппооо   пппррреееоообббрррааазззоооввваааннниииююю   

цццееепппооочччеееккк   пппооовввыыышшшееенннииияяя   цццееенннннноооссстттиии   (((vvvaaallluuueee   nnneeetttwwwooorrrkkk,,,   vvvaaallluuueee   ccchhhaaaiiinnn   iiinnniiitttiiiaaatttiiivvveee)))   ---   

пппаааррртттнннееерррссскккаааяяя   сссееетттььь,,,   сссоооззздддаааннннннаааяяя   ссс   иииссспппоооллльььзззоооввваааннниииеееммм   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыххх   пппооотттооокккоооввв,,,   ссс   тттеееммм   чччтттоообббыыы   кккооомммпппааанннииияяя   иии   вввсссеее   ееееее   
пппоооссстттааавввщщщииикккиии   мммоооггглллиии   лллееегггкккооо   оообббмммееенннииивввааатттьььсссяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   иии   
сссооотттррруууддднннииичччааатттььь...   ВВВ   сссееетттиии   пппооовввыыышшшееенннииияяя   цццееенннннноооссстттиии   кккааажжждддыыыййй,,,   ккктттооо   ииимммееееееттт   
ооотттнннооошшшеееннниииеее   ккк   иииззздддееелллиииююю   нннааа   лллюююбббоооммм   иииззз   эээтттааапппоооввв   ---   оооттт   рррооозззнннииичччннноооййй   пппрррооодддааажжжиии   
иии   дддиииссстттрррииибббуууцццииииии   дддооо   тттрррааанннссспппоооррртттииирррооовввкккиии   иии   пппррроооииизззвввооодддссстттвввааа,,,   ---   пппооовввыыышшшаааеееттт   
ееегггооо   цццееенннннноооссстттььь,,,   пппрррииичччеееммм   оообббмммеееннн   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   мммееежжждддууу   вввсссееемммиии   
ууучччааассстттнннииикккааамммиии   ииидддеееттт   ввв   оообббеее   ссстттоооррроооннныыы...   СССррр...   ЦЦЦееепппооочччкккааа   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв...   

СССмммааарррттт---кккаааррртттааа   (((sssmmmaaarrrttt   cccaaarrrddd)))   ---   ппплллааассстттииикккоооввваааяяя   кккаааррртттооочччкккааа,,,   
сссооодддеееррржжжааащщщаааяяя   ииинннтттееегггррраааллльььнннуууююю   сссхххееемммууу,,,   кккооотттоооррраааяяя   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   
нннееекккооотттооорррыыыййй   ууурррооовввееенннььь   пппрррооогггррраааммммммиииррруууееемммоооссстттиии   иии   нннееебббоооллльььшшшоооййй   оообббъъъеееммм   
пппааамммяяятттиии...   СССмммааарррттт---кккаааррртттыыы   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   дддллляяя   ииидддееенннтттииифффииикккааацццииииии,,,   ааа   тттааакккжжжеее   
дддллляяя   кккооодддииирррооовввааанннииияяя   тттааакккиииххх   сссвввееедддеееннниииййй,,,   кккаааккк,,,   нннааапппрррииимммеееррр,,,   иииссстттооорррииияяя   бббооолллееезззннниии...   

СССнннааачччааалллааа   пппооопппррроообббуууййй   сссаааммм   (((eeeaaatttiiinnnggg   yyyooouuurrr   ooowwwnnn   dddooogggfffooooooddd)))   ---   пппррраааккктттииикккааа,,,   
пппррриии   кккооотттоооррроооййй   кккооомммпппааанннииияяя   пппоооллльььзззуууееетттсссяяя   сссоообббссстттвввееенннннныыымммиии   иииззздддееелллииияяямммиии   ввв   
кккааачччееессстттвввеее   зззаааккклллююючччииитттеееллльььнннооогггооо   иииссспппыыытттааанннииияяя,,,   пппеееррреееддд   тттеееммм   кккаааккк   пппуууссскккааатттььь   иииххх   ввв   
шшшииирррооокккуууююю   пппрррооодддааажжжууу...   ПППрррииимммеееррр   ---   вввнннееедддррреееннниииеее   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   



оообббееессспппееечччееенннииияяя   MMMiiicccrrrooosssooofffttt   вввнннууутттррриии   кккооорррпппооорррааацццииииии   пппеееррреееддд   ееегггооо   вввыыыпппуууссскккоооммм   ввв   
пппрррооодддааажжжууу...   

ТТТВВВЧЧЧ,,,   тттееелллееевввииидддеееннниииеее   вввыыысссооокккоооййй   чччеееттткккоооссстттиии   (((HHHDDDTTTVVV,,,   hhhiiiggghhh---dddeeefff iiinnniiitttiiiooonnn   

ttteeellleeevvviiisssiiiooonnn)))   ---   мммееетттоооддд   пппееерррееедддааачччиии   иии   пппооолллууучччееенннииияяя   тттееелллееевввииизззиииооонннннныыыххх   сссииигггнннааалллоооввв,,,   
кккооотттооорррыыыййй   оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   ииизззоообббрррааажжжеееннниииеее   ссс   нннааамммнннооогггооо   бббоооллльььшшшииимммиии   
рррааазззрррееешшшеееннниииеееммм   иии   чччеееттткккоооссстттьььююю,,,   чччеееммм   ссстттаааннндддаааррртттнннаааяяя   тттееелллееевввииизззиииоооннннннаааяяя   
тттееехххнннооолллооогггииияяя...   

ТТТееелллеееоообббууучччеееннниииеее   (((dddiiissstttaaannnccceee   llleeeaaarrrnnniiinnnggg)))   ---   сссиииссстттееемммааа   оообббууучччееенннииияяя,,,   пппррриии   
кккооотттоооррроооййй   пппрррееепппооодддааавввааатттееелллььь   иии   ссстттууудддееенннттт   ррраааззздддееелллеееннныыы   вввооо   ввврррееемммеееннниии   ииилллиии   
пппррроооссстттрррааанннссстттвввеее   иии   оообббмммеееннниииввваааююютттсссяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииеееййй   ссс   пппооомммооощщщьььююю   
тттееехххнннииичччееессскккиииххх   сссрррееедддссстттввв:::   тттееелллееевввееещщщааанннииияяя   ииилллиии   ИИИнннтттееерррнннееетттааа...   

ТТТооочччкккааа   пппееерррееегггииибббааа   ((( iiinnnfff llleeeccctttiiiooonnn   pppoooiiinnnttt)))   ---   мммааатттееемммааатттииичччееессскккиииййй   тттееерррмммиииннн:::   
тттооочччкккааа,,,   ввв   кккооотттоооррроооййй   фффооорррмммааа   кккрррииивввоооййй   ииизззмммеееннняяяееетттсссяяя   ссс   вввооогггнннууутттоооййй   нннааа   
вввыыыпппуууккклллуууююю...   ВВВ   бббииизззнннееесссеее   тттоооттт   жжжеее   тттееерррмммиииннн   ооопппииисссыыыввваааеееттт   вввнннееезззааапппннноооеее   
зззнннааачччииитттеееллльььннноооеее   ииизззмммееенннеееннниииеее   сссииитттуууааацццииииии   нннааа   рррыыынннкккеее   ииилллиии   ввв   рррааазззвввииитттииииии   
нннееекккооотттоооррроооййй   тттееехххнннооолллооогггииииии...   ПППооопппуууллляяярррииизззииирррооовввааалллсссяяя   бббыыывввшшшиииммм   пппрррееедддсссееедддааатттееелллеееммм   
сссооовввееетттааа   дддиииррреееккктттоооррроооввв   кккооорррпппооорррааацццииииии   IIInnnttteeelll   ЭЭЭннндддрррююю   ГГГррроооууувввоооммм...   

ТТТооочччкккааа   пппрррооодддааажжжиии,,,   ииилллиии   PPPOOOSSS   (((PPPoooiiinnnttt---ooofff ---SSSaaallleee))),,,   ---   рррааасссчччееетттнннооо---кккааассссссооовввыыыййй   
ууузззеееллл   ввв   мммааагггааазззииинннеее...   ДДДллляяя   рррееегггиииссстттрррааацццииииии   пппооокккууупппоооккк   иииссспппоооллльььзззуууююютттсссяяя   
кккооомммпппьььююютттееерррииизззииирррооовввааанннннныыыеее   ссскккааанннееерррыыы   мммааагггнннииитттннныыыххх   мммееетттоооккк   иии   шшштттррриииххх---кккооодддоооввв,,,   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   кккааассссссооовввыыыеее   аааппппппааарррааатттыыы   иии   иииннныыыеее   ссспппеееццциииаааллльььннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа...   
ОООбббооорррууудддоооввваааннниииеее   PPPOOOSSS,,,   сссвввяяязззааанннннноооеее   ссс   дддрррууугггииимммиии   кккооомммпппьььююютттееерррннныыымммиии   
сссиииссстттееемммааамммиии,,,   пппооозззвввоооллляяяеееттт   вввееессстттиии   ааанннааалллиииззз   пппрррооодддааажжж   ввв   ррреееаааллльььннноооммм   мммааасссшшштттааабббеее   
ввврррееемммеееннниии   иии   ооопппееерррааатттииивввнннооо   ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ииизззмммеееннняяяююющщщииийййсссяяя   ссспппррроооссс...   

ТТТооочччнннооо---ввв---сссррроооккк   (((jjjuuusssttt---iiinnn---tttiiimmmeee)))   ---   сссиииссстттееемммааа   ууупппрррааавввлллееенннииияяя   сссккклллааадддссскккииимммиии   
зззааапппааасссааамммиии,,,   ооосссннноооввваааннннннаааяяя   нннааа   яяяпппооонннссскккоооййй   мммееетттооодддииикккеее   кккааанннбббаааннн,,,   кккооотттоооррраааяяя   
пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааеееттт   пппоооссстттааавввкккууу   мммааатттеееррриииааалллоооввв   ввв   пппррроооииизззвввооодддссстттвввооо   пппооо   мммеееррреее   
нннааадддоообббннноооссстттиии...   ЧЧЧеееммм   лллууучччшшшеее   оооррргггааанннииизззоооввваааннн   ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыыййй   оообббмммеееннн   
мммееежжждддууу   кккооомммпппаааннниииеееййй   иии   ееееее   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии,,,   тттеееммм   мммеееннньььшшшеее   тттрррееебббуууееетттсссяяя   
сссккклллааадддссскккиииххх   рррееезззееерррвввоооввв   иии,,,   сссоооооотттвввееетттссстттвввеееннннннооо,,,   тттеееммм   дддееешшшееевввлллеее   оооннниии   оообббхххооодддяяятттсссяяя...   

ТТТрррееехххууурррооовввнннеееввваааяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа   (((ttthhhrrreeeeee---tttiiieeerrr   cccooommmpppuuutttiiinnnggg)))   ---   
вввыыычччиииссслллииитттеееллльььнннаааяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааа,,,   пппрррееедддууусссмммааатттррриииввваааююющщщаааяяя   рррааазззбббиииеееннниииеее   
пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   оообббееессспппееечччееенннииияяя   нннааа   тттррриии   ссслллооояяя,,,   ииилллиии   ууурррооовввннняяя:::   ккклллиииееенннтттссскккиииййй,,,   
ииилллиии   пппрррееезззееенннтттаааццциииооонннннныыыййй,,,   ууурррооовввееенннььь   бббииизззнннееессс---лллооогггииикккиии   иии   ууурррооовввееенннььь   дддааанннннныыыххх...   
ПППККК   оообббыыычччнннооо   оообббееессспппееечччиииввваааюююттт   пппрррееезззееенннтттаааццциииооонннннныыыййй   ууурррооовввееенннььь...   
ПППрррееедддссстттааавввллляяяююющщщиииеее   сссрррееедддннниииййй   ууурррооовввееенннььь   ---   ууурррооовввееенннььь   бббииизззнннееессс---лллооогггииикккиии   ---   
сссееерррвввееерррыыы   кккоооооорррдддиииннниииррруууюююттт   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввиииеее   мммееежжждддууу   пппоооллльььзззооовввааатттееелллеееммм   
(((ккклллиииееенннтттоооммм)))   иии   ууурррооовввнннеееммм   дддааанннннныыыххх...   УУУрррооовввееенннььь   дддааанннннныыыххх   чччааассстттооо   вввккклллююючччаааеееттт   
мммнннооожжжееессстттвввооо   рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   сссиииссстттеееммм   нннааа   бббааазззеее   кккаааккк   ПППККК,,,   тттаааккк   иии   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   дддрррууугггиииххх   тттииипппоооввв...   

УУУбббыыытттооочччнннаааяяя   ааавввтттооомммааатттииизззааацццииияяя   (((aaauuutttooommmaaattteeeddd   wwwaaasssttteee)))   ---   сссииитттуууааацццииияяя,,,   
кккооогггдддааа   кккооомммпппааанннииияяя   тттрррааатттиииттт   дддеееннньььгггиии   нннааа   дддооорррооогггиииеее   сссиииссстттееемммыыы,,,   
пппоооддддддеееррржжжиииввваааююющщщиииеее   нннеееэээффффффеееккктттииивввннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы,,,   вввмммееессстттооо   тттооогггооо   чччтттоообббыыы   



оооррргггааанннииизззооовввааатттььь   нннооовввыыыеее,,,   бббооолллееееее   эээффффффеееккктттииивввннныыыеее   пппррроооцццееессссссыыы   нннааа   бббааазззеее   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссиииссстттеееммм...   

УУУнннааассслллееедддоооввваааннннннаааяяя   пппрррооогггррраааммммммааа   ииилллиии   сссиииссстттееемммааа   (((llleeegggaaacccyyy   aaapppppplll iiicccaaatttiiiooonnn,,,   

llleeegggaaacccyyy   sssyyysssttteeemmm)))   ---   кккооомммпппьььююютттееерррнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   кккооотттоооррраааяяя   оооссстттаааееетттсссяяя   ввв   
пппоооллльььзззооовввааанннииииии,,,   пппоооссслллеее   тттооогггооо   кккаааккк   оооррргггааанннииизззааацццииияяя   пппееерррееейййдддеееттт   нннааа   бббооолллееееее   
сссоооввврррееемммеееннннннуууююю   тттееехххнннооолллооогггиииююю...   ПППррриии   уууссстттааанннооовввкккеее   нннооовввооогггооо   пппрррооогггррраааммммммнннооогггооо   
оообббееессспппееечччееенннииияяя   ооочччееенннььь   вввааажжжнннааа   сссооовввмммееессстттииимммоооссстттььь   ссс   ууунннааассслллееедддооовввааанннннныыымммиии   
сссиииссстттееемммааамммиии...   ВВВооо   мммнннооогггиииххх   оооррргггааанннииизззааацццииияяяххх   ууунннааассслллееедддооовввааанннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы,,,   
оооссснннооовввааанннннныыыеее   нннааа   мммэээйййнннфффррреееййймммаааххх,,,   зззааамммеееннняяяююютттсссяяя   ааарррхххииитттеееккктттууурррааамммиии   нннааа   бббааазззеее   
ПППККК...   

УУУнннииивввееерррсссаааллльььнннаааяяя   пппоооссслллееедддооовввааатттеееллльььнннаааяяя   шшшииинннааа   (((UUUSSSBBB)))   ---   тттееехххнннииичччееессскккиииййй   
ссстттаааннндддааарррттт,,,   кккооотттооорррыыыййй   пппооозззвввоооллляяяеееттт   лллееегггкккооо   сссоооееедддиииннняяятттььь   рррааазззлллииичччннныыыеее   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   уууссстттрррооойййссстттвввааа,,,   оообббееессспппееечччиииввваааяяя   иииххх   сссооовввмммееессстттннноооеее   
фффууунннкккццциииоооннниииррроооввваааннниииеее:::   нннааапппрррииимммеееррр,,,   жжжееесссттткккиииййй   дддииисссккк   ииилллиии   мммооодддеееммм,,,   
пппооодддккклллююючччееенннннныыыййй   ккк   ПППККК...   

УУУпппрррааавввлллееенннчччееессскккаааяяя   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа,,,   

ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннаааяяя   сссиииссстттееемммааа   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяя   (((EEEIIISSS,,,   eeexxxeeecccuuutttiiivvveee   iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn   

sssyyysssttteeemmm)))   ---   нннааабббоооррр   пппрррооогггрррааамммммм,,,   пппррреееддднннааазззнннааачччееенннннныыыххх   дддллляяя   тттооогггооо,,,   чччтттоообббыыы   
ссстттррруууккктттууурррииирррооовввааатттььь   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иии   гггееенннееерррииирррооовввааатттььь   ооотттчччееетттыыы   дддллляяя   
рррууукккооовввооодддииитттееелллеееййй   вввыыысссшшшееегггооо   зззвввееенннааа...   ВВВ   пппрррооошшшлллоооммм   мммнннооогггиииеее   сссиииссстттееемммыыы   EEEIIISSS   ссс   
тттрррууудддоооммм   ииинннтттееегггрррииирррооовввааалллииисссььь   ссс   дддрррууугггииимммиии   кккооорррпппооорррааатттииивввннныыымммиии   
ииинннфффооорррмммаааццциииооонннннныыымммиии   сссиииссстттееемммааамммиии...   СССееегггооодддннняяя   аааббббббрррееевввиииааатттууурррааа   EEEIIISSS   оообббыыычччнннооо   
оообббооозззнннааачччаааеееттт   ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннуууююю   сссиииссстттееемммууу   пппрррееедддпппрррииияяятттииияяя,,,   кккооотттоооррраааяяя   
оообббееессспппееечччиииввваааеееттт   дддоооссстттуууппп   ккк   ииинннфффооорррмммааацццииииии   нннеее   тттооолллььькккооо   рррууукккооовввооодддииитттеееллляяяммм,,,   нннооо   иии   
бббооолллееееее   шшшииирррооокккооомммууу   кккрррууугггууу   сссооотттррруууддднннииикккоооввв...   

ХХХооосссттт---мммааашшшииинннааа   (((hhhooosssttt)))   ---   ггглллааавввннныыыййй   кккооомммпппьььююютттеееррр   ввв   сссиииссстттееемммеее   
кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   ииилллиии   тттееерррмммииинннааалллоооввв,,,   оообббыыычччнннооо   мммэээйййнннфффрррееейййммм...   

ХХХрррааанннииилллииищщщеее   дддааанннннныыыххх   (((dddaaatttaaa   wwwaaarrreeehhhooouuussseee)))   ---   бббааазззааа   дддааанннннныыыххх,,,   
хххррраааннняяящщщаааяяя   вввсссююю   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   кккооомммпппааанннииииии...   МММооожжжеееттт   рррааассспппрррееедддеееллляяятттьььсссяяя   пппооо   
нннееессскккооолллььькккиииммм   кккооомммпппьььююютттеееррраааммм   иии   вввккклллююючччааатттььь   ввв   сссееебббяяя   нннееессскккооолллььькккооо   рррааазззлллииичччннныыыххх   
бббаааззз   дддааанннннныыыххх,,,   ааа   тттааакккжжжеее   ииинннфффооорррмммаааццциииююю   иииззз   дддрррууугггиииххх   иииссстттооочччнннииикккоооввв   ввв   
рррааазззнннооооообббрррааазззннныыыххх   фффооорррмммааатттаааххх...   ОООддднннааакккооо   дддоооссстттуууппп   кккооо   вввсссееемммууу   мммааассссссииивввууу   
дддааанннннныыыххх   дддооолллжжжеееннн   оообббееессспппееечччииивввааатттьььсссяяя   ссс   пппооомммооощщщьььююю   ееедддииинннооогггооо   пппррроооссстттооогггооо   
нннааабббооорррааа   кккооомммааанннддд...   

ЦЦЦееепппооочччкккааа   пппоооссстттааавввщщщииикккоооввв   (((sssuuupppppplllyyy   ccchhhaaaiiinnn)))   ---   тттееерррмммиииннн,,,   ооопппииисссыыыввваааююющщщиииййй   
вввсссеее   кккооомммпппааанннииииии,,,   вввооовввлллееечччееенннннныыыеее   ввв   пппоооссстттааавввкккууу   пппрррооодддуууккктттааа   пппооотттрррееебббииитттееелллююю...   
СССиииссстттееемммыыы   нннааа   оооссснннооовввеее   бббууумммааажжжннноооййй   дддооокккууумммееенннтттааацццииииии   ииилллиии   уууссстттааарррееевввшшшиииеее   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыеее   сссиииссстттееемммыыы   зззааатттрррууудддннняяяюююттт   сссвввяяязззььь,,,   зззааамммееедддллляяяюююттт   иии   уууссслллооожжжннняяяюююттт   
пппррроооцццееесссссс   вввзззаааииимммооодддееейййссстттвввииияяя   мммееежжждддууу   эээтттииимммиии   кккооомммпппааанннииияяямммиии...   СССрррааавввнннииитттеее   
сссееетттььь   пппооовввыыышшшееенннииияяя   цццееенннннноооссстттиии...   

ЦЦЦииифффррроооввваааяяя   ааабббооонннееенннтттссскккаааяяя   лллииинннииияяя   (((DDDSSSLLL,,,   dddiiigggiiitttaaalll   sssuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr   lll iiinnneee)))   ---   
вввыыыдддееелллеееннннннаааяяя   тттееелллееефффоооннннннаааяяя   лллииинннииияяя,,,   пппооо   кккооотттоооррроооййй   пппееерррееедддаааююютттсссяяя   цццииифффрррооовввыыыеее,,,   
ааа   нннеее   ааанннааалллооогггооовввыыыеее   сссииигггнннааалллыыы,,,   чччтттооо   пппооозззвввоооллляяяеееттт   ууувввееелллииичччииитттььь   пппооолллооосссууу   
пппрррооопппуууссскккааанннииияяя...   



ЧЧЧааассстттооо   зззааадддаааввваааееемммыыыеее   вввооопппрррооосссыыы   (((FFFAAAQQQ,,,   fffrrreeeqqquuueeennntttlllyyy   aaassskkkeeeddd   qqquuueeessstttiiiooonnnsss)))   ---   
ссстттаааннндддаааррртттннныыыййй   ррраааззздддеееллл   мммнннооогггиииххх   вввеееббб---сссааайййтттоооввв,,,   кккооотттооорррыыыййй   сссооодддеееррржжжиииттт   ооотттвввееетттыыы   
нннааа   тттииипппииичччннныыыеее   вввооопппрррооосссыыы,,,   вввооозззнннииикккаааююющщщиииеее   ууу   ееегггооо   пппооосссееетттииитттееелллеееййй...   FFFAAAQQQ   
пппррроооииизззнннооосссииитттсссяяя   кккаааккк   """fffaaaccctttsss"""...   

ЭЭЭкккссстттрррааасссееетттььь   (((eeexxxtttrrraaannneeettt)))   ---   рррааасссшшшиииррреееннниииеее   кккооорррпппооорррааатттииивввннноооййй   
ииинннтттрррааасссееетттиии,,,   оооссснннооовввааанннннноооййй   нннааа   вввеееббб---тттееехххнннооолллооогггииииии,,,   дддллляяя   оооббблллееегггчччееенннииияяя   
ииинннфффооорррмммаааццциииоооннннннооогггооо   оообббмммееенннааа   ссс   пппоооссстттааавввщщщииикккааамммиии   иии   ккклллиииееенннтттааамммиии,,,   
ууувввееелллииичччееенннииияяя   ссскккоооррроооссстттиии   иии   эээффффффеееккктттииивввннноооссстттиии   дддееелллооовввыыыххх   вввзззаааииимммооосссвввяяязззеееййй...   СССммм...   
тттааакккжжжеее   ИИИнннтттрррааасссееетттььь...   

ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   кккоооммммммееерррцццииияяя   (((eee---cccooommmmmmeeerrrccceee,,,   eeellleeeccctttrrrooonnniiiccc   cccooommmmmmeeerrrccceee)))   ---   
кккоооммммммееерррчччееессскккаааяяя   дддеееяяятттеееллльььннноооссстттььь,,,   кккооотттоооррраааяяя   ооосссууущщщееессстттвввллляяяееетттсссяяя   пппррриии   пппооомммооощщщиии   
пппееерррееедддаааввваааееемммыыыххх   пппооо   сссееетттиии   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   сссииигггнннааалллоооввв...   БББоооллльььшшшииинннссстттвввооо   
эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   тттрррааанннзззааакккццциииййй   мммееежжждддууу   кккооомммпппааанннииияяямммиии   иии   мммееежжждддууу   кккооомммпппаааннниииеееййй   
иии   пппооотттрррееебббииитттееелллеееммм   сссооовввеееррршшшаааююютттсссяяя   чччеееррреееззз   ИИИнннтттееерррнннеееттт...   

"""ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   (((dddiiigggiiitttaaalll   nnneeerrrvvvooouuusss   sssyyysssttteeemmm)))   ---   
сссооовввооокккууупппннноооссстттььь   эээлллеееккктттрррооонннннныыыххх   пппррроооцццееессссссоооввв,,,   кккооотттооорррыыыеее   пппооозззвввоооллляяяюююттт   
кккооомммпппааанннииииии   вввоооссспппрррииинннииимммааатттььь   ооокккрррууужжжаааююющщщуууююю   сссрррееедддууу,,,   вввыыыяяявввллляяятттььь   дддииинннааамммииикккууу   
кккооонннкккууурррееенннцццииииии   иии   пппооотттрррееебббннноооссстттиии   ккклллиииееенннтттоооввв,,,   ааа   тттааакккжжжеее   сссвввоооеееввврррееемммеееннннннооо   
ррреееааагггииирррооовввааатттььь   нннааа   ииизззмммееенннееенннииияяя...   """ЭЭЭлллеееккктттррроооннннннаааяяя   нннееерррвввнннаааяяя   сссиииссстттееемммааа"""   
ооотттлллииичччаааееетттсссяяя   оооттт   пппррроооссстттоооййй   сссееетттиии   кккооомммпппьььююютттеееррроооввв   тттооочччннноооссстттьььююю,,,   бббыыыссстттрррооотттоооййй,,,   
бббооогггааатттссстттвввоооммм   ииинннфффооорррмммааацццииииии,,,   кккооотттоооррраааяяя   пппооопппааадддаааеееттт   ккк   сссооотттррруууддднннииикккаааммм,,,   иии   
пппрррееедддоооссстттааавввллляяяееемммыыымммиии   вввооозззмммооожжжннноооссстттяяямммиии   ааанннааалллииизззааа   иии   сссооовввмммееессстттнннооогггооо   
иииссспппоооллльььзззооовввааанннииияяя   эээтттоооййй   ииинннфффооорррмммааацццииииии...   СССееегггооодддннняяя   ннниии   ввв   ооодддннноооййй   кккооомммпппааанннииииии   
нннеееттт   сссооовввеееррршшшееенннннноооййй   """эээлллеееккктттрррооонннннноооййй   нннееерррвввннноооййй   сссиииссстттееемммыыы"""   ---   тттааакккаааяяя   сссиииссстттееемммааа   
оооссстттаааееетттсссяяя   пппооокккааа   ииидддеееааалллоооммм   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккоооййй   пппоооддддддеееррржжжкккиии   бббииизззнннееесссааа,,,   ккк   
кккооотттооорррооомммууу   нннууужжжнннооо   ссстттрррееемммииитттьььсссяяя...   

ЭЭЭлллеееккктттрррооонннннныыыййй    оообббмммеееннн   дддааанннннныыымммиии   (((EEEDDDIII,,,   eeellleeeccctttrrrooonnniiiccc   dddaaatttaaa   iiinnnttteeerrrccchhhaaannngggeee)))   

---   нннааабббоооррр   ссстттаааннндддаааррртттоооввв,,,   ууупппрррааавввллляяяююющщщиииххх   пппееерррееесссыыылллкккоооййй   ссс   кккооомммпппьььююютттееерррааа   нннааа   
кккооомммпппьььююютттеееррр   дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   тттааакккиииххх,,,   кккаааккк   тттоооррргггооовввыыыеее   зззааакккааазззыыы   иии   сссчччееетттааа---
фффаааккктттууурррыыы...   EEEDDDIII   лллиииккквввииидддиииррроооввваааллл   бббууумммааажжжннноооеее   дддееелллооопппррроооииизззвввооодддссстттвввооо   вввооо   
мммнннооогггиииххх   бббоооллльььшшшиииххх   кккооомммпппааанннииияяяххх,,,   нннооо   ввв   цццееелллоооммм   оооннн   ссслллииишшшкккоооммм   ссслллооожжжеееннн   дддллляяя   
мммааалллыыыххх   иии   сссрррееедддннниииххх   оооррргггааанннииизззаааццциииййй...   ДДДллляяя   нннооовввыыыххх   тттрррааанннзззааакккццциииййй   нннааа   бббааазззеее   
ИИИнннтттееерррнннееетттааа   ссскккооорррееееее   бббууудддеееттт   иииссспппоооллльььзззооовввааатттьььсссяяя   XXXMMMLLL,,,   чччеееммм   EEEDDDIII...   СССммм...   тттааакккжжжеее   
XXXMMMLLL...   

ЯЯЯзззыыыккк   гггииипппеееррртттееекккссстттооовввоооййй   рррааазззмммеееттткккиии   (((HHHTTTMMMLLL,,,   HHHyyypppeeerrrTTTeeexxxttt   MMMaaarrrkkkuuuppp   

LLLaaannnggguuuaaagggeee)))   ---   яяязззыыыккк,,,   иииссспппоооллльььзззуууееемммыыыййй   дддллляяя   фффооорррмммааатттииирррооовввааанннииияяя   дддооокккууумммееенннтттоооввв,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппррреееддднннааазззнннааачччеееннныыы   дддллляяя   пппрррооосссмммооотттрррааа   ссс   пппооомммооощщщьььююю   бббррраааууузззееерррааа   нннааа   
мммааашшшииинннеее   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя   ииилллиии   ввв   сссееетттиии   (((нннааапппрррииимммеееррр,,,   ввв   ИИИнннтттееерррнннееетттеее)))...   HHHTTTMMMLLL---
рррааазззмммеееттткккааа   сссооооообббщщщаааеееттт   бббррраааууузззеееррраааммм,,,   кккаааккк   ооотттоообббрррааажжжааатттььь   тттеееккксссттт   иии   гггрррааафффииикккууу,,,   иии   
ооопппииисссыыыввваааеееттт   ррреееааакккцццииииии   нннааа   дддееейййссстттвввииияяя   пппоооллльььзззооовввааатттеееллляяя,,,   тттааакккиииеее,,,   кккаааккк   
аааккктттииивввааацццииияяя   ссссссыыылллкккиии   щщщееелллчччкккоооммм   кккнннооопппкккиии   мммыыышшшиии...   

*********************************************************************************************************************************************************************************************************************************

*********************   



БББЛЛЛАААГГГОООДДДАААРРРНННОООСССТТТЬЬЬ   КККЛЛЛИИИЕЕЕНННТТТАААМММ   

ЯЯЯ   ггглллууубббооокккооо   оообббяяязззаааннн   мммнннооогггиииммм   лллюююдддяяяммм   иииззз   дддрррууугггиииххх   кккооомммпппаааннниииййй,,,   
кккооотттооорррыыыеее   пппррриии   вввсссеееййй   сссвввоооеееййй   зззаааннняяятттоооссстттиии   нннааашшшлллиии   ввврррееемммяяя,,,   чччтттоообббыыы   
пппоообббееесссееедддооовввааатттььь   сссооо   мммннноооййй   ииилллиии   мммоооииимммиии   сссооотттррруууддднннииикккааамммиии...   МММнннеее   пппооомммооогггааалллооо   
ссстттооолллььькккооо   лллюююдддеееййй,,,   чччтттооо   яяя   мммоооггг   кккооогггооо---тттооо   иии   пппрррооопппуууссстттииитттььь   ввв   эээтттоооммм   ссспппиииссскккеее...   ЕЕЕссслллиии   
эээтттооо   ---   ВВВыыы,,,   тттооо   яяя   пппрррииинннооошшшууу   ВВВаааммм   иииссскккрррееенннннниииеее   ииизззвввииинннееенннииияяя   зззааа   сссвввоооююю   
нннееепппррроооссстттииитттеееллльььнннуууююю   оооппплллооошшшннноооссстттььь...   

КККлллиииееенннтттыыы   нннааазззввваааннныыы   ввв   ааалллфффааавввииитттннноооммм   пппоооррряяядддкккеее   оооррргггааанннииизззаааццциииййй:::   

КККлллеееййй   ХХХееенннррриии   (((CCClllaaayyy   HHHeeennnrrryyy))),,,   БББоооббб   РРРииичччааарррдддсссоооннн   (((BBBooobbb   RRRiiiccchhhaaarrrdddsssooonnn))),,,   
ДДДжжжоооннн   РРР...   ЗЗЗууушшшлллаааггг   (((JJJooohhhnnn   RRR...   ZZZuuusssccchhhlllaaaggg))),,,   AAAcccaaadddiiiaaannn   AAAmmmbbbuuulllaaannnccceee   &&&   AAAiiirrr   MMMeeeddd   
SSSeeerrrvvviiiccceeesss;;;   ТТТрррееейййсссиии   МММаааккксссвввееелллллл   (((TTTrrraaacccyyy   MMMaaaxxxwwweeellllll))),,,   AAAdddvvvaaannnccceeeddd   RRReeessseeeaaarrrccchhh   
SSSyyysssttteeemmmsss;;;   КККэээррриии   ОООдддеееррреееррр   (((CCCaaarrryyy   AAAuuudddeeerrreeerrr))),,,   AAAmmmeeerrriiicccaaannn   MMMeeedddiiicccaaalll   RRReeessspppooonnnssseee;;;   
СССтттииивввеееннн   МММ...   ШШШааапппииирррооо   (((SSSttteeeppphhheeennn   MMM...   SSShhhaaapppiiirrrooo))),,,   AAAnnndddeeerrrssseeennn   CCCooonnnsssuuullltttiiinnnggg;;;   
МММаааррртттиииннн   МММааакккааадддаааммм   (((MMMaaarrrtttiiinnn   MMMcccAAAdddaaammm))),,,   AAAnnn   PPPooosssttt;;;   ХХХуууаааннн   АААннндддрррееессс   ХХХооолллллл   
(((JJJuuuaaannn   AAAnnndddrrreeesss   HHHaaallllll))),,,   АААrrrgggeeennntttiiinnneee   SSSeeecccuuurrriiitttyyy   aaannnddd   EEExxxccchhhaaannngggeee   CCCooommmmmmiiissssssiiiooonnn;;;   
ДДДжжжиииммм   ПППееейййннн   (((JJJiiimmm   PPPaaayyynnneee))),,,   AAAssssssoooccciiiaaattteeesss;;;   ааавввссстттрррааалллииийййссскккиииеее   ооофффиииццциииаааллльььннныыыеее   
лллииицццааа   иииззз   ррряяядддааа   оооррргггааанннииизззаааццциииййй:::   БББрррооонннтттеее   АААдддааамммссс   (((BBBrrrooonnnttteee   AAAdddaaammmsss))),,,   МММааайййккк   
АААллллллеееннн   (((MMMiiikkkeee   AAAlllllleeennn))),,,   ТТТрррееейййсссиии   AAAннндддееерррссс   (((TTTrrraaacccyyy   AAAnnndddeeerrrsss))),,,   чччлллеееннн   пппааарррлллааамммееенннтттааа   
дддоооссстттооопппооочччтттееенннннныыыййй   дддоооккктттоооррр   МММааайййкккллл   АААрррмммииитттиииддджжж   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   AAArrrmmmiiitttaaagggeee))),,,   ЭЭЭввваааннн   
АААррртттуууррр   (((EEEvvvaaannn   AAArrrttthhhuuurrr))),,,   ПППииитттеееррр   БББееейййлллиии   (((PPPeeettteeerrr   BBBaaaiiillleeeyyy))),,,   РРРоообббееерррттт   КККееерррааамммииидддааассс   
(((RRRooobbbeeerrrttt   CCCeeerrraaammmiiidddaaasss))),,,   ПППоооллл   ААА...   ДДДоооэээррртттиии   (((PPPaaauuulll   AAA...   DDDooohhheeerrrtttyyy))),,,   РРРеееййй   ДДДаааннндддоооннн   
(((RRRaaayyy   DDDuuunnndddooonnn))),,,   ГГГрррэээммм   ФФФооорррмммаааннн   (((GGGrrraaahhhaaammm   FFFooorrreeemmmaaannn))),,,   ПППииитттеееррр   ФФФаааууулллеееррр   (((PPPeeettteeerrr   
FFFooowwwllleeerrr))),,,   ЭЭЭнннтттоооннниии   ХХХааадддсссоооннн   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   HHHuuudddsssooonnn))),,,   ДДДжжжоооннн   МММоооннндддеееррр   (((JJJooohhhnnn   
MMMaaauuunnndddeeerrr))),,,   ЭЭЭнннтттоооннниии   ООО '''ШШШиии   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   OOO'''SSShhheeeaaa))),,,   РРРооозззиии   СССииимммпппсссоооннн   (((RRRooosssiiieee   
SSSiiimmmpppsssooonnn))),,,   РРРэээннндддааалллллл   СССтттрррооо   (((RRRaaannndddaaallllll   SSStttrrraaawww))),,,   РРРооозззааанннннн   ТТТуууиии   (((RRRooossseeeaaannnnnneee   
TTToooooohhheeeyyy))),,,   ФФФиииллл   TTTееерррнннеееррр   (((PPPhhhiiilll   TTTuuurrrnnneeerrr))),,,   ПППииитттеееррр   УУУииилллсссоооннн   (((PPPeeettteeerrr   WWWiiilllsssooonnn)))...   

ААА   тттааакккжжжеее   ДДДэээвввиииддд   ГГГрррииинннбббееерррггг   (((DDDaaavvviiiddd   GGGrrreeeeeennnbbbeeerrrggg))),,,   AAAvvviiiooo   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   
ДДДжжжеееййй   ЭЭЭвввааанннссс   (((JJJaaayyy   EEEvvvaaannnsss))),,,   AAAzzzrrrooonnn;;;   AAAлллсссииинннооо   РРРооодддрррииигггееессс   дддеее   АААсссууунннсссаааннн   (((AAAlllccciiinnnooo   
RRRooodddrrriiiggguuueeesss   dddeee   AAAssssssuuunnnтттaaaooo))),,,   AAAлллуууииизззиииооо   БББоооррргггееессс   (((AAAllluuuiiizzziiiooo   BBBooorrrgggeeesss))),,,   ДДДуууггглллааассс   
ТТТееевввиииссс   ФФФрррааанннсссиииссскккооо   (((DDDooouuuggglllaaasss   TTTeeevvviiisss   FFFrrraaannnccciiissscccooo))),,,   OOOдддееесссиииооо   ГГГрррееежжжиииооо   (((OOOdddeeeccciiiooo   
GGGrrreeegggiiiooo))),,,   BBBaaannncccooo   BBBrrraaadddeeessscccooo;;;   МММааайййкккллл   ИИИппппппооолллииитттиии   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   IIIppppppooollliiitttiii))),,,   
BBBeeettthhhllleeehhheeemmm   SSSttteeeeeelll   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ФФФиииллл   КККоооннндддиииттт   (((PPPhhhiiilll   CCCooonnndddiiittt))),,,   СССкккооотттттт   
ГГГррриииффффффиииннн   (((SSScccoootttttt   GGGrrriiiffffffiiinnn))),,,   ПППееерррллл   МММаааррртттиииннн   (((PPPeeeaaarrrlll   MMMaaarrrtttiiinnn))),,,   КККэээтттиии   
МММаааррртттииинннсссоооннн   (((KKKaaattthhhyyy   MMMaaarrrtttiiinnnsssooonnn))),,,   РРРииичччааарррддд   МММеееццц   (((RRRiiiccchhhaaarrrddd   MMMeeetttzzz))),,,   ЛЛЛааарррррриии   
ОООлллсссоооннн   (((LLLaaarrrrrryyy   OOOlllsssooonnn))),,,   ПППааатттрррииисссииияяя   ПППаааооолллуууччччччиии   (((PPPaaatttrrriiiccciiiaaa   PPPaaaooollluuucccccciii))),,,   ДДДжжжоооннн   
УУУооорррнннеееррр   (((JJJooohhhnnn   WWWaaarrrnnneeerrr))),,,   РРРооонннааалллддд   ВВВууудддааарррддд   (((RRRooonnnaaalllddd   WWWoooooodddaaarrrddd))),,,   BBBoooeeeiiinnnggg   
CCCooommmpppaaannnyyy;;;   МММиииррртттллл   ХХХааадддсссоооннн   (((MMMyyyrrrtttllleee   HHHuuudddsssooonnn))),,,   ПППооолллиииннн   ПППиииллллллоооууу   (((PPPaaauuullliiinnneee   
PPPiiillllllooowww))),,,   ОООтттоооннн   ВВВааагггнннеееррр   (((AAAuuutttuuummmnnn   WWWaaagggnnneeerrr))),,,   АААвввтттооомммоообббиииллльььнннаааяяя   ааассссссоооццциииааацццииияяя   
шшштттааатттааа   КККааалллииифффооорррнннииияяя;;;   МММэээрррииилллиииннн   ДДДааанннннн   (((MMMeeerrriiilllyyynnn   DDDuuunnnnnn))),,,   АААдддииинннааа   ЛЛЛееевввиииннн   
(((AAAdddiiinnnaaa   LLLeeevvviiinnn))),,,   CCCAAAPPP   VVVeeennntttuuurrreeesss;;;   ДДДжжжеееккк   БББеееррргггссстттрррааанннддд   (((JJJaaaccckkk   BBBeeerrrgggssstttrrraaannnddd))),,,   
БББииилллллл   ХХХееенннсссеееллл   (((BBBiiillllll   HHHeeennnssseeelll))),,,   БББииилллллл   ХХХееерррааалллддд   (((BBBiiillllll   HHHeeerrraaalllddd))),,,   ТТТоооммм   ЛЛЛооонннггг   (((TTTooommm   
LLLooonnnggg))),,,   ИИИрррааа   ТТТооолллмммиииччч   (((IIIrrraaa   TTTooolllmmmiiiccchhh))),,,   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   РРРиииккк   ЭЭЭнннгггуууммм   
(((RRRiiiccckkk   EEEnnnggguuummm))),,,   CCCooocccaaa---CCCooolllaaa   EEEnnnttteeerrrppprrriiissseeesss;;;   ДДДжжжоооннн   УУУааайййттт   (((JJJooohhhnnn   WWWhhhiiittteee))),,,   
CCCooommmpppaaaqqq   CCCooommmpppuuuttteeerrr   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   БББрррюююссс   ДДДиииккксссоооннн   (((BBBrrruuuccceee   DDDiiixxxooonnn))),,,   
CCCooommmpppuuuttteeellleeeccc;;;   РРРааайййнннеееррр   ШШШааааааффф   (((RRReeeiiinnneeerrr   SSSccchhhaaaaaafff))),,,   CCCooommmpppuuuttteeerrr   222000000000;;;   ДДДуууггг   



ХХХооокккссстттаааддд   (((DDDooouuuggg   HHHoooccckkkssstttaaaddd))),,,   CCCooommmssshhhaaarrreee;;;   ТТТрррииипппппп   ДДДжжжооонннсссоооннн   (((TTTrrriiipppppp   
JJJooohhhnnnsssooonnn))),,,   CCCrrreeessstttaaarrr   BBBaaannnkkk...   

ААА   тттааакккжжжеее   ДДДееенннннниииссс   БББррреееккк   (((DDDeeennnnnniiisss   BBBrrreeeccckkk))),,,   РРРооошшшееелллььь   ЧЧЧееейййззз   (((RRRoooccchhheeelllllleee   
CCChhhaaassseee))),,,   СССэээннндддиии   ДДДрррееейййвввззз   (((SSSaaannndddyyy   DDDrrraaavvveeesss))),,,   СССьььюююзззаааннн   АААйййккк   (((SSSuuusssaaannn   EEEiiiccchhh))),,,   
ШШШеееллллллиии   ХХХиииииитттииинннеееннн   (((SSShhheeelllllleeeyyy   HHHyyyyyytttiiinnneeennn))),,,   МММааайййкккллл   ПППииитттееерррсссоооннн   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   
PPPeeettteeerrrsssooonnn))),,,   МММааарррккк   СССооосссмммаааннн   (((MMMaaarrrkkk   SSSaaauuuccceeemmmaaannn))),,,   ПППоооллл   СССииинннгггеееррр   (((PPPaaauuulll   SSSiiinnngggeeerrr))),,,   
ВВВииивввьььеееннн   СССтттииивввееенннсссоооннн   (((VVViiivvviiiaaannn   SSSttteeeppphhheeennnsssooonnn))),,,   РРРоообббееерррттт   УУУлллррриииккк   (((RRRooobbbeeerrrttt   
UUUlllrrriiiccchhh))),,,   DDDaaayyytttooonnn   HHHuuudddsssooonnn   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   МММааайййкккллл   ДДДееелллллл   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   DDDeeellllll))),,,   
ДДДееебббрррааа   ДДДаааддджжжеееннн   (((DDDeeebbbrrraaa   DDDuuudddgggeeeooonnn))),,,   СССкккооотттттт   ЭЭЭкккееерррттт   (((SSScccoootttttt   EEEccckkkeeerrrttt))),,,   БББииилллллл   
МММооорррррриииссс   (((BBBiiillllll   MMMooorrrrrriiisss))),,,   ЛЛЛооорррааа   КККэээнннннниии   ЗЗЗааарррбббоооккк   (((LLLooorrraaa   CCCaaannnnnneeeyyy   ZZZaaarrrbbboooccckkk))),,,   DDDeeellllll   
CCCooommmpppuuuttteeerrr   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ТТТооомммааассс   МММааакккдддееерррмммооотттттт   (((TTThhhooommmaaasss   MMMcccDDDeeerrrmmmoootttttt))),,,   
ГГГэээррриии   ССС...   ШШШмммииидддттт   (((GGGaaarrryyy   SSS...   SSSccchhhmmmiiidddttt))),,,   DDDeeellltttaaa   CCCooonnntttrrrooolll   SSSyyysssttteeemmmsss;;;   ДДДжжжоооннн   
ХХХааайййммм   (((JJJooohhhnnn   HHHeeeiiimmm))),,,   ДДДжжжееефффффф   ВВВиииееемммееейййеееррр   (((JJJeeeffffff   VVViiieeehhhmmmeeeyyyeeerrr))),,,   DDDiiissstttrrriiibbbuuutttiiiooonnn   
AAArrrccchhhiiittteeeccctttsss   IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll;;;   ДДДжжжааанннеееттт   ДДДжжжооонннсссоооннн   (((JJJaaannneeettt   JJJooohhhnnnsssooonnn))),,,   eeeFFFuuusssiiiooonnn;;;   
ЛЛЛииинннннн   ОООкккмммаааннн   (((LLLyyynnnnnn   OOOccchhhmmmaaannn))),,,   РРРооонннааалллддд   ЭЭЭ...   ФФФиииллллллииипппссс   (((RRRooonnnaaalllddd   EEE...   PPPhhhiiilllllliiipppsss))),,,   
ДДДжжжееефффффф   РРРииичччааарррдддсссоооннн   (((JJJeeeffffff   RRRiiiccchhhaaarrrdddsssooonnn))),,,   ДДДжжжеееййймммссс   РРРааайййдддеееррр   (((JJJaaammmeeesss   RRRiiidddeeerrr))),,,   
EEEnnnttteeerrrgggyyy   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   КККееевввиииннн   ХХХааанннтттлллиии   (((KKKeeevvviiinnn   HHHuuunnntttllleeeyyy))),,,   EEEnnnvvviiirrrooonnnmmmeeennntttaaalll   
SSSyyysssttteeemmmsss   RRReeessseeeaaarrrccchhh   IIInnnssstttiiitttuuuttteee;;;   ПППаааммм   ХХХууудддззз   (((PPPaaammm   HHHoooooodddeeesss))),,,   БББрррюююссс   ДДДжжжооонннссс   
(((BBBrrruuuccceee   JJJooonnneeesss))),,,   МММааайййкккллл   МММееерррфффиии   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   MMMuuurrrppphhhyyy))),,,   EEEsssccchhheeerrr   GGGrrrooouuuppp;;;   
ооофффиииццциииаааллльььннныыыеее   лллииицццааа   иииззз   ррряяядддааа   оооррргггааанннииизззаааццциииййй   шшштттааатттааа   ФФФлллооорррииидддааа:::   РРРэээннндддааалллллл   
ССС...   БББееейййкккеееррр   (((RRRaaannndddaaallllll   CCC...   BBBaaakkkeeerrr))),,,   ДДДжжжооорррддджжж   ССС...   БББэээнннкккссс   (((GGGeeeooorrrgggeee   CCC...   BBBaaannnkkksss))),,,   
ПППиииттт   БББааатттлллеееррр   (((PPPeeettteee   BBBuuutttllleeerrr))),,,   ГГГееенннррриии   КККаааммммммииинннгггссс---мммллл...   (((HHHeeennnrrryyy   CCCuuummmmmmiiinnngggsss   
JJJrrr...))),,,   ССС...   ДДДеееррриииккк   ДДДэээннниииэээллл   (((CCC...   DDDeeerrriiiccckkk   DDDaaannniiieeelll))),,,   ДДДжжжоооннн   ААА...   ДДДеееллльььвввеееккккккьььооо   (((JJJooohhhnnn   
AAA...   DDDeeelllVVVeeecccccchhhiiiooo))),,,   МММэээррриии   ДДДооозззьььеееррр   (((MMMaaarrryyy   DDDooozzziiieeerrr))),,,   ДДДуууггг   ДДДааанннкккаааннн   (((DDDooouuuggg   
DDDuuunnncccaaannn))),,,   ДДДжжжеееррроооммм   ГГГэээррриии   (((JJJeeerrrooommmeee   GGGaaarrryyy))),,,   МММаааррршшшааа   КККооопппппп   (((MMMaaarrrssshhhaaa   KKKoooppppppeee))),,,   
ЛЛЛииинннннн   ЛЛЛааарррсссоооннн   (((LLLyyynnnnnn   LLLaaarrrsssooonnn))),,,   БББииилллллл   ЛЛЛииинннддднннеееррр   (((BBBiiillllll   LLLiiinnndddnnneeerrr))),,,   УУУиииллльььяяяммм   ССС...   
МММэээнннлллиии   (((WWWiiilllllliiiaaammm   CCC...   MMMaaannnllleeeyyy))),,,   ЛЛЛиииннндддааа   НННееелллсссоооннн   (((LLLiiinnndddaaa   NNNeeelllsssooonnn))),,,   ПППоооллл   РРРоооуууэээлллллл   
(((PPPaaauuulll   RRRooowwweeellllll))),,,   ДДДжжжееекккиии   РРРааадддддд   (((JJJaaacccqqquuuiii   RRRuuudddddd))),,,   РРРиииккк   СССуууэээйййннн   (((RRRiiiccckkk   SSSwwwaaaiiinnneee))),,,   
ЛЛЛиииннндддааа   УУУиииллллллиииссс   (((LLLiiinnndddaaa   WWWiiilllllliiisss)));;;   ТТТоооннниии   АААлллбббееерррссс   (((TTTooonnnyyy   AAAlllbbbeeerrrsss))),,,   ДДДееенннннниииссс   
ШШШнннааайййдддеееррр   (((DDDeeennnnnniiisss   SSSccchhhnnneeeiiidddeeerrr))),,,   FFFooorrrddd   MMMoootttooorrr   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   ГГГлллееенннннн   ФФФиииллллллииипппссс   
(((GGGllleeennnnnn   PPPhhhiiilllllliiipppsss))),,,   FFFooorrrtttеее<<<$$$EEEsssiiizzzeee   777   uuuppp   222000   bbbaaaccckkk   333000   ppprrriiimmmeee>>>;;;   БББрррааайййаааннн   ФФФииинннккк   
(((BBBrrriiiaaannn   FFFiiinnnkkk))),,,   РРРэээннндддаааллл   ААА...   СССииимммооонннеееттттттиии   (((RRRaaannndddaaalll   AAA...   SSSiiimmmooonnneeettttttiii))),,,   FFFrrrooonnntttiiieeerrr   
CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn...   

ААА   тттааакккжжжеее   ГГГэээррриии   ХХХэээррр   (((GGGaaarrryyy   HHHaaarrreee))),,,   ПППоооллл   ДДДжжжооонннсссоооннн   (((PPPaaauuulll   JJJooohhhnnnsssooonnn))),,,   
РРРэээннндддиии   РРРоооууу   (((RRRaaannndddyyy   RRRooowwweee))),,,   GGGeeennneeerrraaalll   EEEllleeeccctttrrriiiccc   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   ААА...   ДДДжжж...   
РРРооомммааанннеееллллллиии   (((AAA...   JJJ...   RRRooommmaaannneeelllllliii))),,,   GGGIIISSS   SSSooollluuutttiiiooonnnsss;;;   МММааалллкккооолллммм   МММииитттчччееелллллл   
(((MMMaaalllcccooolllmmm   MMMiiitttccchhheeellllll))),,,   GGGlllaaaxxxooo   WWWeeellllllcccooommmeee;;;   МММааайййкккллл   ХХХаааммммммеееррр   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   
HHHaaammmmmmeeerrr))),,,   HHHaaammmmmmeeerrr   aaannnddd   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   СССтттюююааарррттт   МММоооуууаааттт   (((SSStttuuuaaarrrttt   MMMooowwwaaattt))),,,   
HHHaaarrrpppeeerrrCCCooolllllliiinnnsss;;;   ЛЛЛииизззааа   ПППоооллл   (((LLLiiisssaaa   PPPaaauuulll))),,,   HHHeeeaaalllttthhhCCCaaarrreee   IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiicccsss;;;   КККррриииссс   
ПППуууллл   (((CCChhhrrriiisss   PPPoooooollleee))),,,   шшшкккооолллааа   ХХХааайййдддааауууннн;;;   МММааайййкккллл   ЧЧЧииичччиииррреееллллллиии   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   
CCCiiiccciiirrreeelllllliii))),,,   ДДДжжжооодддиии   КККоооуууччч   (((JJJooodddiii   CCCooouuuccchhh))),,,   КККееерррррриии   УУУ...   ФФФаааууулллеееррр   (((KKKeeerrrrrryyy   WWW...   
FFFooowwwllleeerrr))),,,   МММааайййкккллл   ГГГаааллллллааатттиииннн   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   GGGaaallllllaaatttiiinnn))),,,   ДДДжжжееефффффф   ГГГааарррдддиииннн   (((JJJeeeffffff   
GGGaaarrrdddiiinnneee))),,,   ДДДжжжееефффффф   ХХХееессссссееелллбббееерррггг   (((JJJeeeffffff   HHHeeesssssseeelllbbbeeerrrggg))),,,   МММееерррллл   ФФФ...   ХХХоооееекккссстттрррааа   
(((MMMeeerrrlll   FFF...   HHHoooeeekkkssstttrrraaa))),,,   ДДДжжжоооййй   ДДДжжжааарррвввиииссс   (((JJJoooyyy   JJJaaarrrvvviiisss))),,,   ДДДииинннааа   ЛЛЛееевввииитттеееннн   (((DDDiiinnnaaa   
LLLeeevvviiittteeennn))),,,   КККееейййттт   ЛЛЛооохххннниии   (((KKKaaattteee   LLLooouuuggghhhnnneeeyyy))),,,   ХХХааауууааарррддд   МММеееннндддеееллльььсссоооннн   (((HHHooowwwaaarrrddd   
MMMeeennndddeeelllsssooohhhnnn))),,,   IIICCCOOOSSS   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ХХХааауууааарррддд   ХХХаааййй   (((HHHooowwwaaarrrddd   HHHiiiggghhh))),,,   ДДДиииннн   
ИИИшшшееерррвввуууддд   (((DDDeeeaaannn   IIIssshhheeerrrwwwooooooddd))),,,   ШШШэээнннннноооннн   ДДДжжжооонннсссоооннн   (((SSShhhaaannnnnnooonnn   JJJooohhhnnnsssooonnn))),,,   



ДДДжжжееейййсссоооннн   РРРооолллииинннссс   (((JJJaaasssooonnn   RRRaaawwwllliiinnnsss))),,,   ТТТоооммм   УУУооолллдддррроооппп   (((TTTooommm   WWWaaallldddrrroooppp))),,,   
АААллльььбббееерррттт   ЮЮЮ   (((AAAlllbbbeeerrrttt   YYYuuu))),,,   IIInnnttteeelll   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn...   

ААА   тттааакккжжжеее   МММааайййкккллл   ШШШооолллллл   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   SSSccchhhooollllll))),,,   JJJiiiffffffyyy   LLLuuubbbeee   IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll;;;   
ЭЭЭнннннн   ХХХеееллллллеееррр   (((AAAnnnnnn   HHHeeelllllleeerrr))),,,   ДДДжжжеееккксссоооннн   ТТТааанннггг   (((JJJaaaccckkksssooonnn   TTTuuunnnggg))),,,   МММааайййкккллл   ВВВааанннггг   
(((MMMiiiccchhhaaaeeelll   WWWaaannnggg))),,,   JJJooohhhnnn   DDDeeeeeerrreee   HHHeeeaaalllttthhhcccaaarrreee;;;   СССтттииивввеееннн   ПППааайййррроооннн   (((SSSttteeeppphhheeennn   
PPPiiirrrooonnn))),,,   JJJooohhhnnnsssooonnn   &&&   JJJooohhhnnnsssooonnn;;;   ШШШаааррроооннн   МММааакккааавввииинннююю   (((SSShhhaaarrrooonnn   MMMcccAAAvvviiinnnuuueee))),,,   
УУУнннииивввееерррсссииитттеееттт   ДДДжжжооонннсссааа   ХХХооопппкккииинннсссааа;;;   ХХХэээмммииилллтттоооннн   ДДДжжжооорррдддаааннн   (((HHHaaammmiiillltttooonnn   
JJJooorrrdddaaannn))),,,   ДДДоооннн   ДДДееешшшлллеееррр   (((DDDooonnn   DDDeeessshhhllleeerrr))),,,   КККааанннзззааасссссскккиииййй   ууунннииивввееерррсссииитттеееттт;;;   ДДДжжжиииммм   
НННааайййттт   (((JJJiiimmm   KKKnnniiiggghhhttt))),,,   ЦЦЦееенннтттррр   ууучччееебббннныыыххх   рррееесссууурррсссоооввв   пппррриии   КККааанннзззааасссссскккоооммм   
ууунннииивввееерррсссииитттееетттеее;;;   ДДДэээвввиииддд   КККоооуууччч   (((DDDaaavvviiiddd   CCCooouuuccchhh))),,,   шшштттаааттт   КККееенннтттуууккккккиии;;;   
БББееерррнннааадддееетттттт   КККаааффффффеееррртттиии   (((BBBeeerrrnnnaaadddeeetttttteee   CCCaaaffffffeeerrrtttyyy))),,,   KKKuuurrrttt   SSSaaalllmmmooonnn   AAAssssssoooccciiiaaattteeesss;;;   
ДДДжжжеееййймммссс   ХХХ...   МММааанннннн   (((JJJaaammmeeesss   HHH...   MMMaaannnnnn))),,,   LLLaaawwwsssooonnn   PPPrrroooddduuuccctttsss;;;   ПППаааттт   АААннндддееерррсссоооннн   
(((PPPaaattt   AAAnnndddeeerrrsssooonnn))),,,   БББииилллллл   БББуууооонннааанннннниии   (((BBBiiillllll   BBBuuuooonnnaaannnnnniii))),,,   ДДДжжжооо   КККлллииивввлллееенннддд   (((JJJoooeee   
CCCllleeevvveeelllaaannnddd))),,,   ЧЧЧааарррлллиии   ХХХаааррргггрррееейййвввззз   (((CCChhhaaarrrllliiieee   HHHaaarrrgggrrraaavvveeesss))),,,   РРРааалллффф   СССэээннндддррриииддджжж   
(((RRRaaalllppphhh   SSSaaannndddrrriiidddgggeee))),,,   LLLoooccckkkhhheeeeeeddd   MMMaaarrrtttiiinnn   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   РРРииичччааарррддд   ХХХ...   ФФФеееррррррааанннссс   
(((RRRiiiccchhhaaarrrddd   HHH...   FFFeeerrrrrraaannnsss))),,,   УУУнннииивввееерррсссииитттеееттт   шшштттааатттааа   ЛЛЛуууииизззиииааанннааа;;;   мммааалллааайййзззииийййссскккиииеее   
ооофффиииццциииаааллльььннныыыеее   лллииицццааа   иииззз   ррряяядддааа   оооррргггааанннииизззаааццциииййй:::   МММууухххаааммммммаааддд   ИИИбббннн---ИИИбббрррааагггиииммм   
(((MMMuuuhhhaaammmmmmaaaddd   bbbiiinnn   IIIbbbrrraaahhhiiimmm))),,,   дддоооссстттооопппооочччтттееенннннныыыййй   дддоооккктттоооррр   МММууухххаааммммммаааддд   РРРаааиииссс   
ИИИбббннн---   АААбббдддуууллл   КККаааррриииммм   (((MMMuuuhhhaaammmmmmaaaddd   RRRaaaiiisss   BBBiiinnn   AAAbbbddduuulll   KKKaaarrriiimmm))),,,   ДДДжжжааанннеееттт   КККооонннггг   
МММеееоооууу---СССаааннн   (((JJJaaannneeettt   KKKooonnnggg   MMMeeeooowww---SSSaaannn))),,,   дддоооссстттооопппооочччтттееенннннныыыййй   дддоооккктттоооррр   ААА...   ДДДжжжаааййй   
МММооохххаааннн   (((AAA...   JJJaaaiii   MMMooohhhaaannn))),,,   РРРооосссмммааа   ОООсссмммаааннн   (((RRRooosssmmmaaa   OOOsssmmmaaannn))),,,   РРРааамммлллиии   СССааааааддд   
(((RRRaaammmllliii   SSSaaaaaaddd))),,,   ЛЛЛиииммм   ПППооо   СССиииммм   (((LLLiiimmm   PPPooohhh   SSSiiimmm)));;;   РРРоообббееерррттт   ХХХэээрррррриииссс   (((RRRooobbbeeerrrttt   
HHHaaarrrrrriiisss))),,,   ФФФииилллиииппп   ОООссспппррриии   (((PPPhhhiiillliiippp   OOOsssppprrreeeyyy))),,,   КККэээтттиии   РРРааайййаааннн   (((CCCaaattthhhyyy   RRRyyyaaannn))),,,   
MMMaaarrrkkksss   &&&   SSSpppeeennnssseeerrr;;;   ДДДжжжииилллллл   ДДДжжжееенннкккииинннссс   (((JJJiiillllll   JJJeeennnkkkiiinnnsss))),,,   TTThhhooommmaaasss   MMMaaarrrdddeeerrr;;;   
МММааайййкккллл   ПППууусссааатттеееррриии   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   PPPuuusssaaattteeerrriii))),,,   КККааарррллл   УУУииилллсссоооннн   (((CCCaaarrrlll   WWWiiilllsssooonnn))),,,   
MMMaaarrrrrriiioootttttt   IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll;;;   КККэээтттиии   БББееезззеееккк   (((KKKaaattthhhyyy   BBBeeezzzeeekkk))),,,   АААррртттуууррр   КККииинннгггфффииилллддд   
(((AAArrrttthhhuuurrr   KKKiiinnngggfffiiieeelllddd))),,,   ДДДжжжооозззеееффф   ФФФ...   НННоооррртттоооннн   (((JJJooossseeeppphhh   FFF...   NNNooorrrtttooonnn))),,,   MMMcccDDDooonnnaaalllddd'''sss   
CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ЛЛЛэээнннггг   ДДДееейййвввииисссоооннн   (((LLLaaannnggg   DDDaaavvviiisssooonnn))),,,   БББииилллллл   МММиииаааннн   (((BBBiiillllll   
MMMeeeeeehhhaaannn))),,,   MMMcccKKKiiinnnssseeeyyy   &&&   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   ЭЭЭррриииккк   АААйййвввееерррсссеееннн   (((EEErrriiikkk   IIIvvveeerrrssseeennn))),,,   
MMMeeedddiiiaaaSSSeeerrrvvv...   

ААА   тттааакккжжжеее   ДДДеееббб   БББррреееннннннаааннн   (((DDDeeebbb   BBBrrreeennnnnnaaannn))),,,   БББоооббббббиии   КККоооллллллииинннззз   (((BBBooobbbbbbiiieee   
CCCooolllllliiinnnsss))),,,   СССтттиииввв   ЮЮЮбббааанннкккссс   (((SSSttteeevvveee   EEEuuubbbaaannnkkksss))),,,   ФФФииилллиииппп   ГГГиииллллллииигггаааннн   (((PPPhhhiiillliiippp   
GGGiiilllllliiigggaaannn))),,,   ПППоооллл   КККааанннееевввссскккиии   (((PPPaaauuulll   KKKaaannneeevvvssskkkyyy))),,,   ДДДеееббббббиии   КККоооуууннн   (((DDDeeebbbbbbiiieee   KKKooonnneee))),,,   
СССэээннндддиии   КККууурррииинннссскккиии   (((SSSaaannndddyyy   KKKuuurrriiinnnssskkkyyy))),,,   БББлллэээйййззз   МММэээзззоооннн   (((BBBlllaaaiiissseee   MMMaaasssooonnneee))),,,   
ЭЭЭнннтттоооннниии   ПППииизззиии   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   PPPiiizzziii))),,,   ПППииитттеееррр   СССааарррддджжжееенннттт   (((PPPeeettteeerrr   SSSaaarrrgggeeennnttt))),,,   
ХХХааауууааарррддд   ППП...   СССоооррргггеееннн   (((HHHooowwwaaarrrddd   PPP...   SSSooorrrgggeeennn))),,,   ЭЭЭннндддрррююю   УУУиииллльььяяямммссс   (((AAAnnndddrrreeewww   
WWWiiilllllliiiaaammmsss))),,,   MMMeeerrrrrriiilll   LLLyyynnnccchhh   &&&   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   сссееенннааатттоооррр   ТТТееерррррриии   ССС...   БББеееррртттоооннн   (((TTTeeerrrrrryyy   
CCC...   BBBuuurrrtttooonnn))),,,   ДДДоооннн   ФФФлллааауууэээрррссс   (((DDDooonnn   FFFlllooowwweeerrrsss))),,,   ЭЭЭмммиии   ТТТаааккк   (((AAAmmmyyy   TTTuuuccckkk))),,,   шшштттаааттт   
МММиииссссссииисссииипппиии;;;   МММааайййкккллл   ШШШрррееейййггг   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   SSSccchhhrrraaagggeee))),,,   лллааабббооорррааатттооорррииияяя   MMMeeedddiiiaaa   
LLLaaabbb   МММааассссссааачччууусссееетттссскккооогггооо   тттееехххнннооолллооогггииичччееессскккооогггооо   ииинннссстттииитттууутттааа;;;   ПППииитттеееррр   КККррреееййй   
(((PPPeeettteeerrr   KKKrrreeeyyy))),,,   СССтттиииввв   ЛЛЛиииббблллиииххх   (((SSSttteeevvveee   LLLiiieeebbbllliiiccchhh))),,,   АААлллаааннн   ШШШооойййеееррр   (((AAAlllaaannn   
SSSccchhheeeuuueeerrr))),,,   MMMooorrrgggaaannn   SSStttaaannnllleeeyyy   DDDeeeaaannn   WWWiiitttttteeerrr   &&&   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   ДДДжжжооозззеееффф   
ФФФааарррррреееллллллиии   (((JJJooossseeeppphhh   FFFaaarrrrrreeellllllyyy))),,,   ЛЛЛааарррррриии   ФФФииишшшеееррр   (((LLLaaarrrrrryyy   FFFiiissshhheeerrr))),,,   ДДДэээвввиииддд   
КККлллааайййннн   (((DDDaaavvviiiddd   KKKllleeeiiinnn))),,,   ЭЭЭйййлллиииннн   МММееерррфффиии   (((EEEiiillleeeeeennn   MMMuuurrrppphhhyyy))),,,   ДДДжжжааанннееетттттт   
ОООлллииивввееейййрррааа   (((JJJeeeaaannneeetttttteee   OOOllliiivvveeeiiirrraaa))),,,   ПППааамммееелллааа   СССаааммммммееерррссс   (((PPPaaammmeeelllaaa   SSSuuummmmmmeeerrrsss))),,,   
ФФФрррэээнннккк   УУУиииггггггииинннссс   (((FFFrrraaannnkkk   WWWiiiggggggiiinnnsss))),,,   NNNaaabbbiiissscccooo;;;   ДДДооонннааалллддд   ППП...   ДДДжжжееекккоообббссс   
(((DDDooonnnaaalllddd   PPP...   JJJaaacccooobbbsss))),,,   дддееекккаааннн,,,   ЭЭЭнннтттоооннниии   ДДДжжж...   ПППаааоооннниии   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   JJJ...   PPPaaaooonnniii))),,,   



пппрррооофффееессссссоооррр,,,   ВВВыыысссшшшаааяяя   шшшкккооолллааа   мммееенннеееддджжжмммееенннтттааа   иииммм...   ДДДжжж...   ЛЛЛ...   КККеееллллллооогггааа   пппррриии   
СССееевввееерррооо---ЗЗЗааапппааадддннноооммм   ууунннииивввееерррсссииитттееетттеее...   

ААА   тттааакккжжжеее   ВВВииивввьььеееннн   АААдддлллеееррр   (((VVViiivvviiiaaannn   AAAdddllleeerrr))),,,   ДДДааайййаааннн   СССкккеееллллллиии   
БББееерррнннхххааарррдддттт   (((DDDiiiaaannneee   SSSkkkeeellllllyyy   BBBeeerrrnnnhhhaaarrrdddttt))),,,   ДДДжжжеееннн   ДДДааавввееенннпппооорррттт   (((JJJaaannnnnn   
DDDaaavvveeennnpppooorrrttt))),,,   ДДДееейййллл   ДДДжжжооорррддджжж   (((DDDaaallleee   GGGeeeooorrrgggeee))),,,   ТТТееерррррриии   ГГГррриииффффффиииттт   (((TTTeeerrrrrriii   
GGGrrriiiffffffiiittthhh))),,,   ДДДааанннииитттааа   ХХХаааннндддлллиии   (((DDDaaannniiitttaaa   HHHuuunnndddllleeeyyy))),,,   ДДДжжжооо   ЭЭЭнннннн   ХХХааанннттт   (((JJJooo   AAAnnnnnn   
HHHuuunnnttt))),,,   ДДДжжжооо   КККииитттчччееенннссс   (((JJJoooeee   KKKiiitttccchhheeennnsss))),,,   ЛЛЛоооррриии   МММаааккккккрррэээкккеееннн   (((LLLaaauuurrriiieee   
MMMcccCCCrrraaaccckkkeeennn))),,,   МММааайййкккллл   ККК...   РРРоообббеееррртттссс   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   KKK...   RRRooobbbeeerrrtttsss))),,,   ЛЛЛиииннндддааа   ЯЯЯрррбббрррооо   
(((LLLiiinnndddaaa   YYYaaarrrbbbrrrooouuuggghhh))),,,   шшшкккоооллльььннныыыййй   ооокккррруууггг   УУУэээссстттееерррннн---ХХХааайййтттссс,,,   шшштттаааттт   ОООккклллааахххооомммааа;;;   
ТТТооомммааассс   ФФФииичччооо   (((TTThhhooommmaaasss   FFFiiiccchhhooo))),,,   OOOrrrccchhhaaarrrddd   MMMeeedddiiicccaaalll   GGGrrrooouuuppp;;;   КККеееллллллиии   ВВВооонннггг   
(((KKKeeellllllyyy   WWWooonnnggg))),,,   OOOrrriiieeennnttt   OOOvvveeerrrssseeeaaasss   CCCooonnntttaaaiiinnneeerrr   LLLiiinnneee;;;   ШШШаааррроооннн   БББииишшшоооппп   (((SSShhhaaarrrooonnn   
BBBiiissshhhoooppp))),,,   оооррргггааанннииизззааацццииияяя   PPPaaarrreeennntttsss   RRReeeaaaccchhhiiinnnggg   OOOuuuttt   tttooo   OOOkkklllaaahhhooommmaaa,,,   шшштттаааттт   
ОООккклллааахххооомммааа;;;   РРР...   БББррриииттттттоооннн   МММааайййооо   (((RRR...   BBBrrriiittttttooonnn   MMMaaayyyooo))),,,   PPPeeennnnnnzzzoooiiilll   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   
ДДДжжжеееййймммссс   ЧЧЧааамммпппиии   (((JJJaaammmeeesss   CCChhhaaammmpppyyy))),,,   PPPeeerrrooottt   SSSyyysssttteeemmmsss   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ТТТоооммм   
ШШШееейййвввеееррр   (((TTTooommm   SSShhhaaavvveeerrr))),,,   JJJ...   DDD...   PPPooowwweeerrr   aaannnddd   AAAssssssoooccciiiaaattteeesss;;;   ЧЧЧааарррллльььззз   ССС...   ФФФррраааййй   
(((CCChhhaaarrrllleeesss   CCC...   FFFrrryyy))),,,   PPPrrrooommmeeettthhheeeuuusss   GGGrrrooouuuppp;;;   ДДДжжжууулллиии   БББооомммаааннн   (((JJJuuullliiieee   BBBaaauuuggghhhmmmaaannn))),,,   
ДДДжжжеееййймммссс   ТТТ...   ХХХааарррвввиии   (((JJJaaammmeeesss   TTT...   HHHaaarrrvvveeeyyy))),,,   МММэээррриии   СССтттоооуууннн   (((MMMaaarrryyy   SSStttooonnneee))),,,   
PPPrrrooommmuuusss   HHHooottteeelll   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   КККррриииссс   ДДДееейййтттоооннн   (((CCChhhrrriiisss   DDDaaayyytttooonnn))),,,   ВВВааасссииилллиииссс   
КККоооууулллооолллиииааассс   (((VVVaaasssiiillliiisss   KKKooouuulllooollliiiaaasss))),,,   МММэээтттьььююю   УУУииилллсссоооннн   (((MMMaaatttttthhheeewww   WWWiiilllsssooonnn))),,,   PPPyyyttthhhiiiaaa   
CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   ДДДоооннн   АААвввааалллттт   (((DDDooonnn   AAAwwwaaalllttt))),,,   RRRDDDAAA   CCCooonnnsssuuullltttaaannntttsss;;;   ДДДэээннниииэээллл   БББооошшш   
(((DDDaaannniiieeelll   BBBooosssccchhh))),,,   РРРоообббееерррттт   МММоооннндддааавввиии   УУУииинннеееррриии   (((RRRooobbbeeerrrttt   MMMooonnndddaaavvviii   WWWiiinnneeerrryyy)));;;   
УУУэээйййннн   РРРоообббеееррртттсссоооннн   (((WWWaaayyynnneee   RRRooobbbeeerrrtttsssooonnn))),,,   RRRooobbbeeerrrtttsssooonnn   AAAssssssoooccciiiaaattteeesss;;;   БББеееккккккиии   
АААрррддджжжееенннтттиии   (((BBBeeeccckkkyyy   AAArrrgggeeennntttiii))),,,   БББрррюююссс   БББееемммииисссдддееерррфффеееррр   (((BBBrrruuuccceee   BBBeeemmmiiisssdddeeerrrfffeeerrr))),,,   
ССС...   РРРэээннндддиии   ФФФаааууулллеееррр   (((CCC...   RRRaaannndddyyy   FFFooowwwllleeerrr))),,,   АААлллаааннн   ХХХееейййллл   (((AAAlllaaannn   HHHaaallleee))),,,   РРРоооддджжжеееррр   
КККэээшшш   (((RRRooogggeeerrr   KKKaaassshhh))),,,   СССкккооотттттт   ПППеееннндддлллтттоооннн   (((SSScccoootttttt   PPPeeennndddllleeetttooonnn))),,,   СССтттюююааарррттт   СССмммиииттт   
(((SSStttuuuaaarrrttt   SSSmmmiiittthhh))),,,   ЭЭЭнннтттоооннниии   УУУооолллллл   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   WWWaaallllll))),,,   SSSaaatttuuurrrnnn   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   
МММааарррккк   ААА...   ДДДееелллььь   БББеееккккккааарррооо   (((MMMaaarrrkkk   AAA...   DDDeeelll   BBBeeeccccccaaarrrooo))),,,   ДДДжжжоооннн   БББ...   ДДДуууааайййттт   (((JJJooohhhnnn   
BBB...   DDDwwwiiiggghhhttt))),,,   ДДДееетттссскккаааяяя   бббоооллльььнннииицццааа   иии   РРРееегггиииооонннаааллльььннныыыййй   мммееедддииицццииинннссскккиииййй   цццееенннтттррр   
СССиииэээтттлллааа;;;   КККааарррлллааа   ДДДжжж...   БББрррааайййааанннттт   (((CCCaaarrrlllaaa   JJJ...   BBBrrryyyaaannnttt))),,,   SSSeeennntttaaarrraaa   HHHeeeaaalllttthhh   
SSSyyysssttteeemmm;;;   СССееерррхххиииооо   ОООтттееерррооо   дддеее   ОООлллииивввееейййрррааа   (((SSSeeerrrgggiiiooo   OOOttteeerrrooo   dddeee   OOOllliiivvveeeiiirrraaa))),,,   SSSeeerrrppprrrooo;;;   
ДДДжжжееефффффф   МММееейййсссоооннн   (((JJJeeeffffff   MMMaaasssooonnn))),,,   SSSeeeqqquuuoooiiiaaa   SSSoooffftttwwwaaarrreee...   

ААА   тттааакккжжжеее   ИИИоооааанннннниииссс   КККааарррааалллааамммбббуууссс   (((IIIoooaaannnnnniiisss   CCChhhaaarrraaalllaaammmbbbooouuusss))),,,   УУУэээссс   
СССмммиииттт   (((WWWeeesss   SSSmmmiiittthhh))),,,   SSShhheeellllll   SSSeeerrrvvviiiccceeesss   IIInnnttteeerrrnnnaaatttiiiooonnnaaalll;;;   МММааайййкккллл   КККеееййй   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   
KKKaaayyyeee))),,,   КККууурррттт   КККааайййзззеееррр   (((KKKuuurrrttt   KKKeeeiiissseeerrr))),,,   КККррриииссс   МММюююнннххх   (((CCChhhrrriiisss   MMMuuueeennnccchhh))),,,   ЭЭЭддд   
РРРееебббеееллллллооо   (((EEEddd   RRReeebbbeeellllllooo))),,,   АААрррннноооллльььддд   ТТТееессстттааа   (((AAArrrnnnooolllddd   TTTeeessstttaaa))),,,   SSSiiieeemmmeeennnsss   AAAGGG;;;   
сссииинннгггааапппууурррссскккиииеее   дддооолллжжжннноооссстттннныыыеее   лллииицццааа   иииззз   ррряяядддааа   оооррргггааанннииизззаааццциииййй:::   ТТТаааййй   ЙЙЙооонннггг   
ЧЧЧиииннн   (((TTTaaayyy   YYYooonnnggg   CCChhhiiinnn))),,,   ЧЧЧиииннн   ЛЛЛиии   ФФФеееннн   (((CCChhhiiinnn   LLLiii   FFFeeennn))),,,   ЧЧЧеееооонннггг   ВВВаааййй   ХХХааарррннн   
(((CCChhheeeooonnnggg   WWWaaaiii   HHHaaarrrnnn))),,,   ТТТаааннн   ЧЧЧиииаааммм   ХХХуууаааттт   (((TTTaaannn   CCChhhiiiaaammm   HHHuuuaaattt))),,,   ДДДжжжиииммммммиии   СССиииааа   
ЧЧЧееенннггг   ХХХвввиии   (((JJJiiimmmmmmyyy   SSSeeeaaahhh   CCChhheeennnggg   HHHwwweeeeee))),,,   КККхххууу   МММуууиии   KKKхххeeeнннггг   (((KKKhhhoooooo   MMMuuuiii   
KKKhhheeennnggg))),,,   АААнннггг   ПППуууаааййй   КККуууннн   (((AAAnnnggg   PPPuuuaaayyy   KKKoooooonnn))),,,   ЧЧЧееенннггг   ЭЭЭнннггг   ЛЛЛеееоооккк   (((CCChhhnnnggg   EEEnnnggg   
LLLeeeoookkk))),,,   ЛЛЛиииммм   ПППооо   СССиииммм   (((LLLiiimmm   PPPooohhh   SSSiiimmm))),,,   РРРоообббееерррттт   ЧЧЧиииннн   ХХХиииммм   СССуууннн   (((RRRooobbbeeerrrttt   CCChhhiiinnn   
HHHiiimmm   SSSoooooonnn))),,,   ЙЙЙооонннггг   ЧЧЧиииннн   ТТТаааййй   (((YYYooonnnggg   CCChhhiiinnn   TTTaaayyy))),,,   ЭЭЭррриииккк   ЛЛЛуууиии   ЧЧЧууу   ВВВааа   (((EEErrriiiccc   LLLuuuiii   
CCChhheeewww   WWWaaahhh))),,,   НННггг   КККиииннн   ИИИ   (((NNNggg   KKKiiinnn   YYYeeeeee))),,,   ЛЛЛеееооонннггг   ЧЧЧиииннн   ЮЮЮ   (((LLLeeeooonnnggg   CCChhhiiinnn   YYYeeewww)))...   

ААА   тттааакккжжжеее   КККэээррриииннн   БББеееккклллиии   (((KKKaaarrryyynnn   BBBeeeccckkkllleeeyyy))),,,   РРРоооййй   ХХХееейййззз   (((RRRoooyyy   HHHaaayyyeeesss))),,,   
SSSpppaaaccceeeLLLaaabbbsss   MMMeeedddiiicccaaalll;;;   РРРоообббееерррттт   ФФФааайййннн   (((RRRooobbbeeerrrttt   FFFiiinnneee))),,,   ДДДжжжооозззеееффф   ХХХааарррмммссс   
(((JJJooossseeeppphhh   HHHaaarrrmmmsss))),,,   РРРиииккк   ЛЛЛиииннндддккквввииисссттт   (((RRRiiiccckkk   LLLiiinnndddqqquuuiiisssttt))),,,   ГГГрррееегггоооррриии   УУУооорррнннеееррр   
(((GGGrrreeegggooorrryyy   WWWaaarrrnnneeerrr))),,,   SSSttteeepppaaannn   CCCooommmpppaaannnyyy;;;   СССнннооорррррриии   ОООгггааатттааа   (((SSSnnnooorrrrrriii   OOOgggaaatttaaa))),,,   



TTTaaaсссooo   BBBeeellllll   CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   РРРиииккк   ДДДиииаааззз   (((RRRiiiccckkk   DDDiiiaaazzz))),,,   КККррриииссс   ЛЛЛоооуууддд   (((CCChhhrrriiisss   
LLLooowwwdddeee))),,,   ЛЛЛааайййллл   МММааайййеееррр   (((LLLyyyllleee   MMMeeeiiieeerrr))),,,   ЭЭЭддд   МММааакккдддооонннааалллддд   (((EEEddd   MMMcccDDDooonnnaaalllddd))),,,   КККеееннн   
МММооорррррриииссс   (((KKKeeennn   MMMooorrrrrriiisss))),,,   КККлллааарррааа   ВВВууу   (((CCClllaaarrraaa   WWWoooooo))),,,   ДДДжжжеееййймммссс   РРРааайййттт   (((JJJaaammmeeesss   
WWWrrriiiggghhhttt))),,,   TTTeeexxxaaacccooo;;;   КККррриииссс   МММэээлллоооннниии   (((CCChhhrrriiisss   MMMaaalllooonnneeeyyy))),,,   TTTrrriiittteeeccchhh   SSSoooffftttwwwaaarrreee   
SSSyyysssttteeemmmsss;;;   пппооодддпппооолллкккооовввннниииккк   РРРоообббееерррттт   ДДД...   КККоооффффффмммаааннн   (((RRRooobbbeeerrrttt   DDD...   CCCoooffffffmmmaaannn))),,,   
пппооодддпппооолллкккооовввннниииккк   ЭЭЭдддвввааарррддд   ХХХ...   КККлллааайййннн   (((EEEdddwwwaaarrrddd   HHH...   KKKllliiinnneee))),,,   бббрррииигггааадддннныыыййй   
гггееенннеееррраааллл   КККлллааауууссс   ООО...   ШШШееефффeeeррр   (((KKKlllaaauuusss   OOO...   SSSccchhhaaafffeeerrr))),,,   ВВВВВВССС   СССШШШААА;;;   
пппооодддпппооолллкккооовввннниииккк   ДДДжжжооо   УУУэээбббссстттеееррр   (((JJJoooeee   WWWeeebbbsssttteeerrr))),,,   РРРееезззееерррввв   ВВВВВВССС   СССШШШААА;;;   мммааайййоооррр   
ДДДжжжеееййймммссс   КККаааммммммиииссскккиии   (((JJJaaammmeeesss   CCCuuummmmmmiiissskkkeeeyyy))),,,   КККооорррпппуууссс   мммооорррссскккоооййй   пппееехххооотттыыы   
СССШШШААА;;;   ТТТоооммм   УУУоооррррррииинннггг   (((TTTooommm   WWWaaarrrrrriiinnnggg))),,,   НННаааууучччнннооо---ииисссссслллееедддооовввааатттеееллльььссскккиииййй   цццееенннтттррр   
нннааадддвввооодддннныыыххх   бббоооееевввыыыххх   дддееейййссстттвввиииййй   ВВВМММССС   СССШШШААА;;;   ЭЭЭнннтттоооннниии   МММ...   СССиииррриии   (((AAAnnnttthhhooonnnyyy   
MMM...   CCCiiieeerrriii))),,,   кккааапппииитттаааннн   ГГГррреееййй   ГГГлллооовввеееррр   (((GGGrrreeeyyy   GGGlllooovvveeerrr))),,,   кккоооммммммаааннндддеееррр   КККрррееейййггг   
МММэээдддсссеееннн   (((CCCrrraaaiiiggg   MMMaaadddssseeennn))),,,   кккааапппииитттаааннн   МММааайййкккллл   ООО '''ЛЛЛиииррриии   (((MMMiiiccchhhaaaeeelll   OOO'''LLLeeeaaarrryyy))),,,   
ВВВМММССС   СССШШШААА;;;   РРРоообббиииннн   БББееерррмммаааннн   (((RRRooobbbiiinnn   BBBeeerrrmmmaaannn))),,,   ДДДжжжооозззеееффф   ГГГрррааанннттт   (((JJJooossseeeppphhh   
GGGrrraaannnttt))),,,   МММоооррриииссс   ХХХооолллмммссс   (((MMMaaauuurrriiiccceee   HHHooolllmmmeeesss))),,,   ДДДжжжеееннниииссс   МММааалллааашшшееенннкккооо   (((JJJaaannniiiccceee   
MMMaaalllaaassszzzeeennnkkkooo))),,,   ПППааатттрррииисссииияяя   УУУоооллллллииинннгггтттоооннн   (((PPPaaatttrrriiiccciiiaaa   WWWaaalllllliiinnngggtttooonnn))),,,   XXXeeerrroooxxx   
CCCooorrrpppooorrraaatttiiiooonnn;;;   НННоооррриииооо   СССааасссааакккиии   (((NNNooorrriiiooo   SSSaaasssaaakkkiii))),,,   YYYaaammmaaannnooouuuccchhhiii   
PPPhhhaaarrrmmmaaaccceeeuuutttiiicccaaalllsss   CCCooommmpppaaannnyyy...   


